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Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria
Superior de la Federacion para la integracion del Programa Anual de Auditorias para la
Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2021 considerando lo dispuesto en el Plan
Estratégico de la ASF.

Objetivo

Fiscalizar los resultados del Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial en el fomento y
proteccion de los derechos de la propiedad industrial, a fin de contribuir a impulsar la
creatividad, la innovacién y el desarrollo econémico.

Alcance

El alcance temporal incluyd la evaluacién de los resultados de 2021 y tuvo como referente
el periodo 2019-2020. El alcance tematico comprendié el andlisis del disefio normativo en
materia de los derechos de propiedad industrial; la valoracién en el Sistema de Evaluacién
del Desempefio; la tramitacién de solicitudes de invenciones (patentes, registros,
certificados complementarios), de solicitudes de signos distintivos (marcas, avisos y
nombres comerciales), y las declaratorias de proteccion, por tipo de denominaciones de
origen e indicaciones geograficas; la promocién de las actividades de fomento del
ejercicio de los derechos de Propiedad Industrial; en materia de proteccién, la atencién y
resolucién de procedimientos de declaracién administrativa (de nulidad, caducidad,
cancelacion e infraccidn), y las visitas de inspeccidn de oficio (requerimientos y visitas); la
contribucidn al fomento de la innovacidn de los sectores productivos, y la economia de los
recursos aprobados para la operacion del Pp EQO8.

La auditoria se realizé de conformidad con la normativa aplicable a la fiscalizacién
superior de la Cuenta Publica para asegurar el logro del objetivo y el alcance establecido.
En el desarrollo de la auditoria, los datos proporcionados por el ente fiscalizado
presentaron inconsistencias, por lo que, en general, no fueron confiables, lo cual se
expresa en la opinion de la entidad de fiscalizacidon superior, respecto del cumplimiento
de objetivos y metas del Pp E008 “Proteccion y promocion de los derechos de propiedad
industrial”.
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Antecedentes

En 1991 se publicé la “Ley de Fomento y Proteccidn de la Propiedad Industrial”, en la que
se establecid la creacion del Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI); sin
embargo, la entonces Secretaria de Comercio y Fomento Industrial (SCFl), en su caracter
de coordinadora del sector econdmico, indicé que el Instituto iniciaria sus operaciones a
partir del ejercicio fiscal de 1993, dos afios después de la promulgacién de su creacion.

En el articulo 12 del “Decreto por el que se crea el Instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial” se precisé que el IMPI seria un organismo descentralizado con personalidad
juridica y patrimonio propio, con el objeto brindar apoyo técnico y profesional a la
autoridad administrativa y proporcionar servicio de orientacion y asesoria a los
particulares para lograr un mejor aprovechamiento del sistema de propiedad industrial,
quedando agrupado en el sector coordinado por la SCFI.

En 1996 se publicé el “Programa de Politica Industrial y Comercio Exterior”, en él se
articularian las prioridades del sector econdmico, para lo cual, como parte de las
“Acciones a desarrollar”, se incluyd la vertiente del “fomento y difusidn de la proteccién
de la propiedad industrial”, bajo el fundamento de que era necesario incrementar la
eficacia de la proteccién a la propiedad industrial, en tanto que las empresas tenian un
uso limitado del sistema de proteccién debido al desconocimiento de la misma.

En ese afio también se publicd la “Ley Federal de Derechos de Autor”, en la cual se
establecié que seria el IMPI la autoridad que atenderia las infracciones administrativas en
materia de comercio. Es por esta razdn, ante las nuevas necesidades de la industria, en las
que se suscribid el Tratado de Libre Comercio y se incrementd el nUmero de tramites
requeridos, es que en 1999 se actualizé el “Estatuto Organico del Instituto Mexicano de la
Propiedad Industrial”, incluyendo al Instituto como la autoridad administrativa para el
cumplimiento de la “Ley Federal del Derecho del Autor”.

Asimismo, en el “Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones de la Ley Orgdnica de la Administraciéon Publica Federal”, publicada en el
DOF el 30 de noviembre de 2000, la SCFI cambid su denominaciéon a la de Secretaria de
Economiay se indic, en la fraccion XlI, que seria de su competencia el “normar y registrar
la propiedad industrial y mercantil; asi como regular y orientar la inversidn extranjera y la
transferencia de tecnologia”.

En las siguientes dos décadas no se identifican cambios sustantivos en la politica de
proteccion de la propiedad industrial, es en 12 de julio de 2020 que, con la publicacion de
la Ley Federal de Proteccién a la Propiedad Industrial, se actualizaron los objetivos de
aquélla, en términos de la “proteccién de la propiedad industrial mediante la regulacién y
otorgamiento de patentes de invencidn; registros de modelos de utilidad, disefios
industriales, esquemas de trazado de circuitos integrados, marcas y avisos comerciales;
publicacion de nombres comerciales; declaratorias de proteccién de denominaciones de
origen e indicaciones geograficas, de los secretos industriales; la prevencion de los actos
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gue atenten contra la propiedad industrial o que constituyan competencia desleal
relacionada con la misma y establecer las sanciones y penas respecto de ellos; la
promocién y fomento de la actividad inventiva de aplicacién industrial, las mejoras
técnicas, la creatividad para el disefio y la presentacidén de productos nuevos y utiles, y la
promocion de la difusion de los conocimientos tecnolégicos en el pais”.

En la exposicion de motivos de la citada ley se indicd que la proteccidn de los derechos de
la propiedad industrial se inscribe en el contexto de la economia del conocimiento, la cual
estd orientada en el fomento de la capacidad creativa y de innovacién, por lo que el
potencial econdmico de los paises depende del entorno de proteccién de la innovacioén, y
el registro de las marcas y titulos de las patentes son un indicador relevante de la
confianza de la inversion. Ademds, se indica que, desde la publicacion de la legislacion
anterior, la demanda de los servicios crecid exponencialmente y el contexto se ha ido
modificado en el marco de los tratados de libre comercio, por lo que era necesario
actualizar los términos legales de la materia para propiciar la innovacién y la
competitividad".

Con base en lo anterior, se manifiesta la importancia del Instituto Mexicano de la
Propiedad Industrial (IMPI) como la entidad del Estado mexicano responsable del fomento
y proteccion de los derechos de autor de determinadas creaciones intelectuales que
pueden tener una aplicacién industrial.? Al respecto, mediante el registro de las
creaciones, el IMPI reconoce los derechos de propiedad industrial, y en caso de que
existan actos que atenten contra ésta o que constituyan competencia desleal relacionada
con la misma, tiene facultades para intervenir y establecer las sanciones y penas que
correspondan, a fin de otorgar seguridad juridica a los creadores, emprendedores e
innovadores, asi como a los empresarios nacionales y extranjeros interesados en invertir
su capital, por lo que el correcto funcionamiento del Instituto es indispensable para
garantizar el respeto de dichos derechos y el cumplimiento de compromisos
internacionales, asi como para promover la actividad inventiva, otorgar certidumbre a los
interesados en participar en la industria y, en general, para el desarrollo econémico de
nuestro pais.

1 “https://infosen.senado.gob.mx/sgsp/gaceta/64/2/2019-11-14-1/assets/documentos/Inic_Morena Sen Astorga
Propiedad Industrial .pdf, Pags. 1 —3".

2 El IMPI tiene facultades para proteger la propiedad industrial mediante la regulacidn y otorgamiento de patentes de
invencion; registros de modelos de utilidad, disefios industriales, esquemas de trazado de circuitos integrados, marcas y
avisos comerciales; publicacion de nombres comerciales; declaracion de proteccidn de denominaciones de origen e
indicaciones geogréficas. Articulo 2, fraccion I, de la Ley Federal de Proteccidn a la Propiedad Industrial, Diario Oficial,
01 de julio de 2020.
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Resultados

1. Disefio normativo en materia de proteccion de los derechos de la propiedad
industrial

El disefio normativo, ademads de establecer las obligaciones del IMPI para administrar el
sistema de propiedad industrial, regula los mecanismos de operacién de las actividades
prioritarias del Programa presupuestario (Pp) EO08 “Proteccién y Promocién de los
Derechos de Propiedad Industrial”, por lo que la reglamentacién y precision normativa
permitiria al organismo contar con atribuciones concretas para alcanzar las metas y
objetivos institucionales a instrumentar y, con ello, atender el problema publico que le dio
origen.

Con el objetivo de verificar en qué medida el disefio normativo en materia de proteccién a
la propiedad industrial ha fortalecido el Estado de Derecho a partir de la ultima
actualizacién de marco legal vigente en 2021, se solicitd al Instituto, por medio del oficio
nim. OAED/DGADPP/258/2022 del 24 de junio de 2022, los procedimientos establecidos
para realizar sus actividades sustantivas, asi como los cambios en la norma reglamentaria
y en la operacion cotidiana que represento la Ley Federal de Proteccidn a la Propiedad
Industrial, publicada en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 1 de julio de 2020.

Al respecto, con el oficio nimero DDA.2022.273 del 28 de julio del 2022, el IMPI
proporcioné dos notas certificadas en las que se refiere a los principales cambios
derivados de la publicacion de la Ley Federal de Proteccién a la Propiedad Industrial. Con
la revision de la informacién remitida y de las facultades del IMPI para actuar en materia
de proteccidn a la propiedad industrial, se identifico lo siguiente:

e La Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial, publicada en el DOF el 01 de
julio de 2020, sustituyo a la Ley de la Propiedad Industrial, publicada en el DOF el 27
de junio de 1991 y abrogada el 01 de julio de 2020.

e La tramitacién del registro de invenciones, signos distintivos, declaratorias de
proteccion, asi como de las declaraciones administrativas, que son las actividades
sustantivas de proteccidn industrial que el IMPI lleva a cabo en favor de los
creadores, emprendedores e innovadores, corresponden a procesos multianuales
gue deben evaluarse con base en la norma vigente al momento de su solicitud. Asi,
los tramites iniciados ante el IMPI antes de la publicacién de la Ley Federal de
Proteccion a la Propiedad Industrial y que continuaron o concluyeron en 2021, se
evaluaron con base en la Ley de la Propiedad Industrial.

o La Ley Federal de Proteccién a la Propiedad Industrial otorgd al organismo nuevas
facultades, cuya operacidn implica modificaciones en su estructura organica.

Es asi como, si bien la Ley Federal de Protecciéon a la Propiedad Industrial fue vigente en
2021, los procesos de tramitacion llevados a cabo en ese afio por el IMPI relacionados con
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solicitudes hechas en afios previos y que, por tanto, fueron iniciados antes de Ia
publicacion de dicha ley, deben ser analizados en el marco de la Ley de la Propiedad
Industrial hasta su conclusiéon, a fin de respetar el principio de no retroactividad. Con
independencia de lo anterior, para cumplir con sus obligaciones descritas en la Ley
Federal de Proteccién a la Propiedad Industrial, el Instituto debe contar con que sus
normas internas sean congruentes con ella, para lo cual es necesario que se encuentren
actualizadas, finalmente, de ser el caso, y en consecuencia con la norma vigente en 2021,
debe modificar su estructura organica, a efecto de que facilite su operacién.

Con base en lo anterior, el presente resultado se divide como sigue: a) Actualizacién del
marco legal de la propiedad industrial; b) Reglamentacion de la Ley Federal de Proteccion
a la Propiedad Industrial, y c) Modificacién de la estructura organica del IMPI.

a) Actualizacién del marco legal de la propiedad industrial

Debido a que, con el oficio nimero DDA.2022.273 del 28 de julio del 2022, el IMPI refirid
que, en 2021, la publicacién de la nueva ley “impacta en todas las dreas sustantivas
(patentes, marcas, y proteccion a la propiedad intelectual) e indirectamente a las de
apoyo”, se analizaron los cambios en las atribuciones conferidas al Instituto en materia de
proteccion de propiedad industrial mediante la contrastacién del articulo 6 de la Ley de la
Propiedad Industrial con el 5 de la Ley Federal de Proteccién a la Propiedad Industrial, con
lo cual se identificé que, en las 34 fracciones y 5 incisos establecidos en el articulo 5 de la
norma vigente en 2021, se definieron siete atribuciones nuevas, seis modificaciones
sustanciales a atribuciones preexistentes, y 25 atribuciones que se mantuvieron en los
mismos términos o que no tuvieron cambios relevantes en su redaccién en relacion con el
articulo 6 de la ley abrogada.

Las seis modificaciones a las atribuciones preexistentes del Instituto se orientaron al
aumento de tramites (certificados complementarios, marcas colectivas o marcas de
certificacidn); la cesacién de efectos (de las publicaciones de nombres comerciales) a
atender por el IMPI; la conciliacidn de los intereses de las partes involucradas cuando se lo
solicite, la formulacidon de resoluciones y la emisién de declaraciones; el decreto del
destino de los bienes asegurados, como una medida provisional en caso de la violacién de
los derechos; fungir como peritos, y la de emitir dictdmenes técnicos requeridos por
alguna autoridad judicial o administrativa.

Asimismo, las siete facultades nuevas para el IMPI se enuncian en el articulo 5, fracciones
VI, VI, VIII, IX, XVII, XVIIl y XXIlI, y tratan sobre la determinacién del monto de las multas
que se impongan, la requisicidon del pago y la recaudacidn del crédito fiscal faltante; el
requerimiento del pago de los créditos fiscales, en caso de que no sean cubiertos
oportunamente; condenar al pago de los dafios y perjuicios causados al titular afectado
en los procedimientos de declaracién administrativa; solicitar el auxilio de la fuerza
publica federal, estatal o local, asi como de cualquier institucién civil o armada, para
cumplimentar eficaz y prontamente sus determinaciones relacionadas con la observancia
de derechos contenidos en la ley; difundir la informacidon derivada de las patentes,
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registros, publicaciones, declaratorias, declaraciones, autorizaciones y cualquier otra
relacionada con las leyes cuya aplicacidn le corresponde; el mantenimiento del registro
publico de los derechos de propiedad industrial, y la tramitacién y respuesta a las
solicitudes de informacidn tecnoldégica.

Como resultado del analisis de las facultades adquiridas por el IMPI con la publicaciéon de
la Ley Federal de Proteccién a la Propiedad Industrial, se acredité que hubo un aumento
en el numero de actividades asociadas a los procesos de tramite de declaracién
administrativa y en la difusidon de sus actividades prioritarias; asimismo, se identificd que
incrementaron los tramites asociados a sus facultades preexistentes relacionadas a la
proteccion de los derechos de la propiedad industrial.

b) Reglamentacién de la Ley Federal de Proteccién a la Propiedad Industrial

De acuerdo con el articulo cuarto transitorio de la Ley Federal de Protecciéon a la
Propiedad Industrial, “en tanto el Ejecutivo Federal expide el Reglamento de la presente
Ley, continuard en vigor, en lo que no se oponga a ésta, el Reglamento de la Ley de la
Propiedad Industrial, (...) asi como sus posteriores reformas y adiciones”. Al respecto, al
cierre del presente informe, alin no se habia publicado el correspondiente reglamento, sin
qgue se precisaran las causas, en tanto que en la ley vigente no se establecieron plazos
para su publicacion, por lo que las modificaciones a atribuciones preexistentes y las
facultades nuevas incluidas en la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial, a
2021, no se encontraban en él; no obstante, en general, las atribuciones que se
mantuvieron en los mismos términos o que no tuvieron cambios relevantes en su
redaccioén en la ley, se detallan en el reglamento.

En respuesta a la solicitud hecha al IMPI sobre los procedimientos para llevar a cabo sus
actividades prioritarias, con el oficio nimero DDA.2022.273 del 28 de julio del 2022,
informé que éstas se especifican en sus manuales de procedimientos, los cuales se
encuentran disponibles en la liga https://www.gob.mx/impi/documentos/temas-de-
interes-normateca-manuales-de-procedimientos.

Con la revision de la liga electrénica, se ubicaron 12 manuales de procedimientos, , cuya
Ultima actualizacién tuvo lugar entre febrero de 2016 y abril de 2019, corresponden a la
estructura organica vigente del IMPI, y estan alineados a la Ley de la Propiedad Industrial
y a su reglamento. Al respecto, se identificé que el manual correspondiente a la Direccidn
Divisional de Sistemas y Tecnologia de la Informacién quedd establecido en el Anexo
Unico “Manual administrativo de aplicacién general en las materias de tecnologias de la
informacién y comunicaciones y de seguridad de la informacién” del “Acuerdo por el que
se modifican las politicas y disposiciones para la Estrategia Digital Nacional, en materia de
tecnologias de la informacién y comunicaciones, y en la de seguridad de la informacién,
asi como el Manual Administrativo de Aplicacién General en dichas materias”, el que
indica, en su articulo 1, que sera de “observancia obligatoria en la Administracion Publica
Federal y en la Procuraduria General de la Republica”, por esta razén su actualizacién no
es imputable al IMPI.
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En relacion con los manuales de las 11 areas restantes del IMPI, al cierre de 2021 no
habian sido actualizados en sus procedimientos correspondientes para asegurar su
congruencia con la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial, por lo que se
identificé que todos sus procedimientos estuvieron alineados a la ley abrogada en 2020,
por lo que se observa un drea de oportunidad, en tanto que, al no contar con
procedimientos actualizados a los nuevos requerimientos legales, se reduce la certeza
juridica del actuar del Instituto en relacién con las modificaciones a atribuciones
preexistentes y las facultades nuevas establecidas en la Ley Federal de Proteccién a la
Propiedad Industrial, a efecto de establecer mecanismos para la actualizacidon de su marco
legal en materia de la propiedad industrial, en términos de la Estrategia Prioritaria 1.2.y la
Accién Puntual 1.2.1 del PIIMPI 2021 — 2024.

c) Modificaciéon de la estructura organica del IMPI.

De acuerdo con el IMPI, las nuevas facultades que se otorgaron al Instituto con la emisién
de la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial implican la necesidad de ampliar
el numero de plazas operativas y modificar la estructura organica, toda vez que no sélo
fueron las nuevas facultades las que requirieron que se realizara un ajuste organizacional,
en tanto que la nueva ley “modificé procedimientos preexistentes que hacen necesario el
replanteamiento en la estructura”.

Al respecto, con el articulo Décimo Séptimo Transitorio de la Ley Federal de Proteccién a
la Propiedad Industrial, si bien se establece que “las disposiciones relativas a los articulos
5, fracciones VI, VII, VIII, 393, 394, 396, fraccién |, 397, 398 y 400 de esta Ley”, entrarian
en vigor una vez que se lleven a cabo las modificaciones correspondientes a la estructura
organica del IMPI, y que “éste cuente con los recursos presupuestales, financieros,
humanos y materiales necesarios, lo cual debera realizarse a mas tardar dentro de un afio
contado a partir de la entrada en vigor” de dicha norma, luego de dos afios no se ha
concretado el cambio de la estructura organica, toda vez que, de acuerdo con el IMPI,
ésta no fue autorizada para su renovacion en 2021 por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico. Esta situacidn representa un reto, en tanto que, de acuerdo con el IMPI, “podria
generar la ilegalidad de la ejecucion de las facultades que la ley atribuye, si éstas se
ejecutan por la estructura existente, ya que, conforme a su interpretacién, la entrada en
vigor de las facultades se encuentran condicionadas a la modificacion de la estructura”, y
“si bien lo anterior no constituye una interpretacién de las instancias judiciales o
administrativas competentes, ilustra la forma de como los particulares podrian combatir
los actos juridicos derivados de las nuevas facultades”.

Asimismo, el IMPI informdé que “una vez definida la nueva estructura orgdnica, se
establecié contacto con la Unidad de Administracién y Finanzas de la Secretaria de
Economia, para que con su apoyo y a través de ella realizar las gestiones necesarias, ante
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, para llevar a cabo la modificacién de la
estructura organica, destacando para ello dos acciones: 1. La elaboracién del
Anteproyecto del Reglamento del IMPI, con el objeto de adecuar el existente a los
cambios organizacionales requeridos. 2. Someter a la Junta de Gobierno del IMPI la
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modificacion a la estructura organica la cual fue aprobada en su Tercera Sesidn Ordinaria
el 1ro de octubre de 2020 [...]. Es asi como, desde el afio 2020, se han realizado a través
de nuestra cabeza de sector, diversas gestiones ante la Secretaria de la Funcién Publica y
la Unidad de Apoyo Juridico de la Secretaria de Economia, a fin de obtener el dictamen
organizacional y el dictamen del impacto presupuestario, necesarios para continuar con
los trdmites ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, a fin de obtener
autorizacion, para la modificacion de la estructura del IMPI”.

Con la revisiéon de la Tercera Sesion Ordinaria de la Junta de Gobierno, se identificd que se
presentd la “Propuesta de reestructuracién”, en la cual se planted la creacién de nuevas
Unidades Responsables y de 34 plazas; no obstante, a 2021, la estructura orgdnica
propuesta no fue aprobada por la Secretaria de la Funcion Publica (SFP) ni por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP).

Hechos posteriores

Respecto de la actualizacion de la estructura organica, con el oficio nimero DDA.2022.273
del 28 de julio del 2022, el IMPI proporcioné copia del oficio ndmero
SRCI/UPRH/0297/2022, del 10 mayo de 2022, por medio del cual se precisé que la SFP
“[...] emitid el dictamen organizacional favorable del Anteproyecto del Reglamento del
IMPI”. Asimismo, el Instituto remitié copia del oficio nim. DDA.2022.221, del 15 de junio
de 2022, dirigido a la “Titular de la Unidad de Administracién y Finanzas de la Secretaria
de Economia, mediante el cual se reitera la necesidad de contar con las plazas
solicitadas”, y remitio el oficio nim. 307-A-DGI.-704 del 15 de julio de 2022, con el cual la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico indic6 que en el marco del proceso
presupuestario, correspondiente al ejercicio fiscal 2023, “se esta realizando el analisis
correspondiente”. Con base en lo anterior, se concluye que, en 2022, el IMPI realizé las
acciones de su competencia para la actualizacion de su estructura orgdnica, al obtener de
la SFP el dictamen favorable del anteproyecto de su reglamento, presentar a su cabeza de
sector la solicitud de la ampliacién de las 34 plazas necesarias para su operacion, asi como
la respuesta de la SHCP relacionada con los recursos presupuestarios para tal fin, cuya
autorizacion no es imputable al Instituto.

Durante la auditoria y con motivo de la notificacion de los resultados finales y
observaciones preliminares, con los oficios nimeros DDA.2022.455 y DDA.2022.458, del
24 y 29 de noviembre de 2022, respectivamente, mediante nota certificada, el IMPI
precisé que “la Coordinacion de Planeacién Estratégica ha trabajado con las areas del
Instituto para avanzar en la actualizacién de sus Manuales, en especial, en los casos en los
que la actualizaciéon no esté relacionada con afectaciones de estructura que requieren,
entre otras, de la aprobacién del Reglamento Interior y de la Estructura Orgdnica del
Instituto con las autorizaciones correspondientes de la Secretaria de Economia; la
Secretaria de la Funcidon Publica; la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y la
Consultoria Juridica de Presidencia”. Asimismo, proporciond un correo electrénico con el
cual la Coordinacion de Planeacién Estratégica remitio a las areas la “Guia técnica para
elaborar o actualizar manuales de procedimientos” y la “Guia técnica para elaborar o
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actualizar manuales de organizacidon”, asi como un listado sobre el avance en la
actualizacion de los manuales a 2022.

Al respecto, se identificé que de las 12 areas del IMPI que contaron con un manual de
procedimientos en 2021, las de Coordinacién de Proyectos Especiales y la Direccién
Divisional de Oficinas Regionales dejaron de operar desde 2019, por la austeridad
implementada por el gobierno federal; “sin embargo, se esta a la espera de que se
apruebe la actualizacidn de la estructura organica del IMPI para poder eliminarlas de
forma oficial”, por lo cual, la actualizacién de sus manuales no es procedente. Asimismo,
se informd que se consultd al Organo Interno de Control del estado de la actualizacién de
sus manuales, a lo cual el area indicéd que “derivado de la publicacién del Reglamento
Interior de la Secretaria de la Funcion Publica, [...] se hace indispensable realizar ajustes a
la estructura organica del OIC en el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial”, por lo
gue su actualizacion no depende de la gestidn del Instituto, sino de la SFP.

Respecto del estatus de la actualizacién de las 9 areas restantes, se identificd que la
Direccion Divisional de Promocién y Servicios de Informacidon Tecnoldgica y la de
Coordinacion de Planeacion Estratégica actualizaron sus manuales en el transcurso de
2022, a los cuales se puede acceder en su portal institucional, mediante la liga
https://www.gob.mx/impi/documentos/temas-de-interes-normateca-manuales-de-
procedimientos; asimismo, el IMPI informé que la Direccion Divisional de Sistemas vy
Tecnologias de la Informacion se alineé al “Manual administrativo de aplicacién general
en las materias de tecnologias de la informacidon y comunicaciones y de seguridad de la
informacién”, por lo que los procedimientos correspondientes a dicha area se
establecieron en esa norma y al ser de “observancia obligatoria en la Administracion
Publica” no corresponde al Instituto actualizarlos, por lo que su rango de responsabilidad
se limita al manual de organizacion.

En cuanto a los 6 manuales de procedimientos y los 9 manuales de organizacién restantes,
el IMPI informé que su actualizacion al cierre del presente informe se encontraba
pendiente, y remitidé los correos de comunicacién internos entre la Coordinacidn de
Planeacion Estratégica y las dreas correspondientes; sin embargo, sefialé que la Direccién
Divisional de Administracion, la Direccion Divisional de Asuntos Juridicos, la Direccidn
Divisional de Marcas, la Direccién Divisional de Patentes y la Direccidn Divisional de
Proteccion a la Propiedad Intelectual estardn en posibilidad de actualizar sus manuales
una vez que se apruebe la estructura interna, y Unicamente la Direcciéon Divisional de
Relaciones Internacionales estaria en posibilidad de actualizar su manual de
procedimientos, al no depender de la autorizacidn de la nueva estructura orgdnica, por lo
que la observacién relativa a la actualizacién del marco legal del IMPI en materia de la
propiedad industrial se circunscribe al manual de esta ultima.

2021-1-10K8V-07-0150-07-001 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial concluya el proceso de
actualizacién y publique el manual de procedimientos de la Direccidon Divisional de
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Relaciones Internacionales, a fin de que sea consecuente con las facultades establecidas
en la Ley Federal de Proteccién a la Propiedad Industrial, y, con ello, contar con un marco
normativo y operativo que favorezca a los creadores, emprendedores e innovadores, en
los términos de la Estrategia Prioritaria 1.2. y la Accidén Puntual 1.2.1 del PIIMPI 2021 -
2024, e informe a la Auditoria Superior de la Federacidn de los resultados del analisis y las
medidas emprendidas para corregir las deficiencias detectadas.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidn de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley
de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacién.

2. Sistema de Evaluacion del Desempeiio

Disponer de una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) estructurada con base en la
Metodologia del Marco Ldgico y bajo los principios de verificacién del grado de
cumplimiento de metas y objetivos, permite contar con un instrumento de analisis para
conocer el impacto social del programa, desde su alineacién con la planeacion nacional y
sectorial, los objetivos asociados al problema publico con sus causas y efectos, hasta
objetivos e indicadores para medir su avance.

Con el propdsito de verificar que, en 2021, la MIR del Pp EO08 “Proteccion y Promocién de
los Derechos de Propiedad Industrial” conté con una MIR y coadyuvé a implementar el
Sistema de Evaluacion del Desempefio; que se sustentd en un diagndstico que
fundamentara su creacion; que se alined con la planeacién nacional, y si se constituyd
como una herramienta que permitid realizar una valoracion objetiva del desempefio del
programa, bajo los principios de verificacién del grado de cumplimiento de metas y
objetivos, el presente resultado se dividié en cuatro apartados: a) Diagndstico y arboles
de problema y objetivo; b) Alineacion de la MIR 2021 del Pp EO08 con los objetivos
programaticos; c) Analisis de la légica vertical de los objetivos de la MIR 2021 del Pp E00S,
y d) Andlisis de la ldgica horizontal de los objetivos de la MIR 2021 del Pp EO0S.

a) Diagnéstico y arboles de problema y objetivo

Para 2021, el Pp EO08 “Proteccidn y Promocion de los Derechos de Propiedad Industrial”
contd con una MIR, la cual fue clasificada conforme a las categorias programadticas del
Anexo 2 del Manual de Programacion y Presupuesto, para el ejercicio fiscal 2021, en la
modalidad E “Prestacion de Servicios Publicos”, ya que por medio de él se otorgan
servicios a los creadores, emprendedores e innovadores para el reconocimiento de sus
ideas, por medio del tramite y registro de titulos de sus invenciones y signos distintivos
que aseguren sus derechos en materia de propiedad industrial, ademads de declaraciones
administrativas y declaratorias de proteccion.

Se requirid al IMPI los arboles del problema y objetivo y el diagndstico que sustento la
existencia del Pp EO08 en 2021. Al respecto, mediante una nota informativa certificada, el
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Instituto manifestd que, con la publicacién del Programa Sectorial de Economia
(PROSECO) 2020-2024, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y la Secretaria
de Economia (SE) le solicitaron “elaborar una propuesta de alineacién de su Matriz de
Indicadores para Resultados” al programa de mediano plazo, por lo que “trabajé en la
propuesta de alineacion de indicadores MIR”; asimismo, indicé que “trabajé durante el
resto de 2020 y el primer trimestre de 2021 para atender todos los comentarios
planteados y llegar a una version final de la MIR. Esta versién fue aprobada el 26 de marzo
de 2021, se cargd en el Portal Aplicativo de la SHCP (PASH) y se hicieron los ajustes
correspondientes para que el periodo de reporte de enero-marzo de 2021 ya contara con
los avances de estos indicadores”. Ademas, sefald que de manera paralela y con el mismo
objetivo de alinear la MIR al PROSECO 2020-2024, el Instituto “trabajé un arbol del
problema y un arbol de objetivos que coinciden y sustentan los indicadores con los que
opero el Pp EO08 en 2021”, y que en ese periodo se disefié el Programa Institucional del
Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (PIIMPI) 2020-2024, en el que se definio el
objetivo de “fortalecer la propiedad industrial para impulsar la creatividad, innovacion y el
desarrollo econémico”.

Al respecto, aun cuando el IMPI precisé las observaciones realizadas por la SHCP,
rubricadas por la SE, no comprobé que realizé ajustes a la MIR del Pp EO08 con base en la
“ficha de valoracion de la MIR” del Pp EOO8 y el “calendario de trabajo” definido por la
Unidad de Evaluacidon del Desempeno (UED) de la SHCP, en tanto que no remitid la
documentacion correspondiente, ni del proceso de aprobacién e implementacion de la
MIR; asimismo, se identificd que el Diagndstico del Pp E008 “Proteccidon y Promocidn de
los Derechos de Propiedad Industrial” se finalizd en septiembre de 2021, por lo que el
programa, en el afo de revision, no operd con base en un diagndstico previo.

Se constatd que, en 2021, el IMPI presentd como area de oportunidad la documentacidn y
la actualizacion de la MIR 2021 del Pp E008, a partir de las sugerencias emitidas por la SE y
la SHCP; la operacidn del programa con base en un diagndstico previo, en el que se
incluyeran los arboles de problemas y objetivos actualizados, y la identificacidon de las
causas que provocan la existencia del problema y los efectos que se generaban con éste,
asi como los medios de solucién y los fines perseguidos, en términos de lo establecido en
el numeral IV.2.2 “Secuencia de elaboracion de la MIR”, apartado “Analisis del problema”,
“Definicion del objetivo” y “Estructura Analitica del Programa presupuestario” de la Guia
para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados.

Hechos posteriores

En el Diagnéstico del Programa Presupuestario EO08 “Protecciéon y Promocidn de los
Derechos de Propiedad Industrial”, de septiembre de 2021, se identificaron los arboles
correspondientes al problema publico y el objetivo del programa; ademads, con la revision
del primer y segundo avance trimestral de los Informes sobre la Situacién Econdmica, las
Finanzas Publicas y la Deuda Publica de la SHCP, se constaté que, para 2022, la MIR del Pp
E008 coincidid con dicho diagndstico, por lo que se verificd que el IMPI operd el programa
en el ejercicio fiscal posterior al afio fiscalizado sustentado en él, cuyos resultados
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pudieran ser objeto de evaluacidn en ejercicios presupuestarios posteriores, por lo que la
observacion relacionada a la definicion de la estructura analitica y la definicién del arbol
del problema y objetivo se da por atendida.

b) Alineacién de la MIR 2021 del Pp E008 con los objetivos programaticos

Con el propdsito de evaluar que la MIR 2021 del Pp EO08 se alined a la planeacion de
mediano plazo, se analizéd la matriz reportada en los “Informes sobre la Situacidn
Econdmica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica” de la SHCP, asi como los documentos
de planeacion nacional, PND 2019 — 2024 y PROSECO 2020 — 2024. Con el analisis, se
determiné que el objetivo de Fin la MIR del Pp EO08 de 2021 estuvo alineado al eje 3 del
PND 2019 — 2024 vy al objetivo prioritario 1 del PROSECO 2020 — 2024; asimismo, en la
revision de los documentos de planeacidn, se identificd que, en el Eje 3. Economia del
plan nacional, se estableci6 como una actividad indispensable la detonacién del
crecimiento econémico, asi como el impulso de la reactivacién econémica, el mercado
interno y el empleo. En el objetivo prioritario 1 de la programacién sectorial, se
identificaron 5 acciones puntuales que fueron consistentes con la proteccion de
propiedad industrial y se orientaron a la innovacién, competitividad, el desarrollo de
capacidades, el andlisis de la norma y la eficiencia en la materia, por lo que la alineacidn
de la MIR fue consistente con las actividades prioritarias del Plan Nacional de Desarrollo y
las estrategias del Programa Sectorial en el sector econdmico, conforme lo establecido en
el articulo 27, parrafo segundo, de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y del apartado IV, “Disposiciones especificas”, numeral 18, del Acuerdo por el
que se establecen las Disposiciones Generales del Sistema de Evaluacién del Desempefio.

c) Andlisis de la Iégica vertical de los objetivos de la MIR 2021 del Pp EO08

El andlisis de la ldgica vertical de la matriz permite verificar la relacién causa-efecto
directa que existe entre los diferentes niveles de objetivos de la matriz.

Durante la auditoria y con motivo de la notificacion de los resultados finales y
observaciones preliminares, con el oficio nim. DDA.2022.462 del 30 de noviembre de
2022, mediante nota certificada, el IMPI refiriéd que el objetivo del indicador de nivel Fin
de la MIR del Pp E008 es “fomentar la innovacidn de los sectores productivos” “se
encuentra alineado a un objetivo superior establecido en el Programa Sectorial de
Economia (PROSECO) 2019-2024”: “Objetivo 1.- Fomentar la innovacion y el desarrollo
econdmico de los sectores productivos”, y que “la operacién del programa presupuestario
EO08 aporta directamente a solucionar un problema publico, y fomenta el fortalecimiento
del marco institucional y el Estado de derecho, lo que contribuye directamente al objetivo
superior de fomentar la innovacidn y el desarrollo de los sectores productivos”. Asimismo,
el Instituto informd que dicho indicador “fue adoptado por la Secretaria de Economia (SE)
como Meta del bienestar del Objetivo prioritario 1 del programa Sectorial de Economia
2020-2024”, toda vez que se “determind que el indicador ‘Razén de Eficiencia de la
Innovacidén’ era util para medir los avances de todas las acciones puntuales establecidas
para alcanzar el Objetivo Prioritario 1”.
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Con la revision del PROSECO 2020 — 2024, se constatd que la Secretaria de Economia
establecié el indice para medir el avance del sector en el cumplimiento de objetivo
prioritario al cual se alined el Pp E008, y que dicha alineacion concuerda con lo descrito en
el apartado IV, “Disposiciones especificas”, numeral 18, del Acuerdo por el que se
establecen las Disposiciones Generales del Sistema de Evaluacidn del Desempeio”.

Con base en la metodologia establecida para la construccién de la MIR, se determind un
area de mejora en la alineacién y definicién de objetivo de nivel Propdsito, ya que no
permitid evaluar la contribucién del programa en la atencién del problema publico,
debido a que no se establecié con claridad la poblaciéon objetivo por atender con los
servicios publicos en materia de proteccion de los derechos de la propiedad industrial, ni
el efecto esperado con la operacién del programa.

En cuanto a los objetivos del nivel de Componente y Actividad, estos fueron insuficientes
para evaluar las actividades prioritarias del programa orientadas a la resoluciéon de
solicitudes de patentes, signos distintivos y de denominacién de origen, asi como del
fomento de los derechos de la propiedad industrial, las declaraciones administrativas y la
vigilancia del cumplimiento de los mismos, por lo que en la MIR del programa no
establecié una relacién entre los bienes o servicios producidos y la atencidn de la
poblacién objetivo y del problema publico, siendo limitada para medir la operacion del
programa, y para atender lo sefialado en el numeral 1.5 “Objetivos de la MIR”, de la Guia
para el Disefio de Indicadores Estratégicos y del punto 3, del numeral IV.2.2 “Secuencia de
la elaboracién de la MIR”, apartado “Supuestos” y “Definiciones de poblacion o drea de
enfoque”, de la Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados.

d) Analisis de la légica horizontal de los objetivos de la MIR 2021 del Pp EO08

El andlisis de la légica horizontal se refiere a si se han identificado supuestos para cada
nivel del resumen narrativo y si los medios de verificacion identificados son los necesarios
y suficientes para obtener los datos requeridos para el calculo de los indicadores.

La MIR del Pp EO08 “Proteccion y Promocidn de los Derechos de Propiedad Industrial”
incluyd en 2021, 11 indicadores, cuya clasificacién fue la siguiente:

o 6 (54.5%) estratégicos, al ser definidos para la medicién de los objetivos de nivel
de Fin, de Propdsito y de Componente del programa.

e 5 (45.5%) de gestidn, al ser definidos para evaluar de los objetivos de nivel de
Actividad del programa.

Durante la auditoria y con motivo de la notificacién de los resultados finales vy
observaciones preliminares, con notas explicativas proporcionadas DDA.2022.462 del 30
de noviembre de 2022, el IMPI refirié que indicador de nivel de Fin de la MIR del Pp E00S,
“fomentar la innovacidon de los sectores productivos”, se expresa mediante el indice
“Razon de Eficiencia de la Innovacidon” que integra el Global Innovation Index (Gll), el cual
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estd cargo de la Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual. El Gll se construye por
81 indicadores, para siete de ellos el IMPI genera informacion, toda vez que, de acuerdo
con el Instituto, “a pesar de no ser un indicador especifico de propiedad industrial, el Gl
incluye elementos claros que muestran la contribucién del programa presupuestario al
objetivo de orden superior con el que esta alineado y que fue definido por la cabeza de
sector”, e informdé que “el Instituto no es responsable de calcular el indicador (...) es la
Secretaria de Economia quién lo calcula y reporta en el Portal Aplicativo de la Secretaria
de Hacienda PASH (...)".

Sobre el indicador de nivel Propdsito de la MIR del Pp E008, con nota explicativa remitida
con el oficio nium. DDA.2022.462 del 30 de noviembre de 2022, el IMPI informd que “los
trdmites para obtener registros o titulos sobre signos distintivos o invenciones son los
Unicos que otorgan la proteccién de un derecho de propiedad industrial”, por lo que “se
entiende que los indicadores de nivel propdsito relacionados con la emisién de registros
de signos distintivos y citas a pago de invenciones si consideran a la totalidad de las
personas fisicas o morales que solicitan la proteccidon de sus derechos. Entendida esta
proteccion como la obtencién de derechos de Pl sobre signos distintivos o invenciones”.
No obstante, se reconoce que la poblacidn con necesidad de proteccién de los derechos
de propiedad industrial es mayor a la que solicita el registro de signos distintivos e
invenciones, toda vez que, de acuerdo con la referida nota explicativa, “la emisidon de
declaraciones administrativas, refuerzan o hacen efectiva la proteccién de ese derecho ya
otorgado”; “las declaratorias de proteccién no otorgan a una persona en particular la
proteccion de un derecho, ya que las denominaciones de origen y las indicaciones
geograficas son bienes de dominio del poder publico de la Federacién y permite que
personas usuarias sean participes de ellas”, y “las actividades de promocion de los
derechos de la propiedad industrial son actividades de apoyo que buscan acercar a las
personas usuarias al Instituto para que protejan sus derechos de propiedad industrial; que
estén informados acerca de otros servicios que otorga el IMPI, y que conozcan acerca de
otros temas de interés publico, como el combate a la pirateria”. Asi, el IMPI no garantiza
la proteccion a los derechos de propiedad industrial sdlo mediante el otorgamiento de
registros de signos distintivos y citas a pago de invenciones, sino con los demas servicios
que proporciona a la poblacién, en tanto que, en conjunto, con ellos se reconocen,
fortalecen y ratifican los derechos asociados con dicha proteccidn.

Asimismo, con el oficio CPE.2022.146 del 16 de diciembre de 2022, el IMPI sefialé que “es
necesario recordar que, si bien potencialmente toda la poblacién [...] podria en algin
momento diseiar, innovar o crear un signo distintivo o invencién que pudiera requerir
proteccion en su momento, no se puede considerar que toda la poblaciéon tenga la
necesidad de proteccion por el simple hecho de que cuentan con la capacidad de inventar
algo. Esa necesidad solo puede materializarse cuando una persona ya cuenta con un
invento o disefio que puede ser sujeto de proteccidn, las personas deben contar con algo
tangible (no conceptual) sobre el cual obtendran un derecho de Propiedad Industrial que
les permitirad el uso exclusivo. Sin embargo, para efectos de la MIR, es necesario que la
poblacién sea cuantificable, y no es posible cuantificar cuantas personas en determinado
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momento han disefiado o inventado algo que pudiera ser acreedor a un derecho de
propiedad industrial”.

Al respecto, en el diagnéstico del PIIMPI 2020 — 2024 se identifican poblaciones tangibles
y cuantificables en dreas propicias para contribuir al desarrollo nacional que requieren de
los servicios de proteccién de la propiedad industrial que el IMPI proporciona. Por
ejemplo, a partir de reconocer que “el numero de solicitudes de patentes depende de
variables como la inversion publica y privada en ciencia y tecnologia; los vinculos para la
innovacion basados en la colaboracidon entre industria y universidades; un ambiente
favorable para hacer negocios y la situacion econdmica mundial, entre otras. Resulta
necesario generar un contexto favorable y los mecanismos para facilitar la presentacion
de solicitudes, su revisién y su conclusidon”, se ubica como un sector de interés del IMPI
para el otorgamiento de servicios a las poblaciones cuyas actividades se enfocan en el
desarrollo cientifico y tecnolégico, y las orientadas en lograr la colaboracién entre la
industria y las universidades. Al precisar, en el diagndstico institucional que, si bien el
registro de marcas ha crecido exponencialmente, “es importante también mencionar la
situacién de figuras de proteccion que han contribuido al desarrollo regional. Es el caso de
las denominaciones de origen y las indicaciones geograficas. Muchos paises aprovechan
sus tradiciones para impulsar el desarrollo y bienestar”, por lo que se identifica que las
poblaciones nacionales con tradiciones susceptibles de reconocimiento de
denominaciones de origen o indicaciones geograficas también son de interés para
proteccion de derechos de propiedad industrial, asi como aquellas afectadas ante posibles
faltas del cumplimiento de esta proteccién, como el caso “concreto de la proteccion
insuficiente de la propiedad industrial se expresa en la pirateria”.

Igualmente, en la Ley Federal de Proteccién a la Propiedad Industrial se establece que el
IMPI proporcione servicios de proteccidon a ciertos sectores con actividades especificas
relacionadas con la actividad industrial: en el articulo 5, fraccion XX, incisos b, ¢, d y e, se
faculta al Instituto elaborar directorios de personas fisicas y morales dedicadas a la
generacidn de invenciones y actividades de investigacién tecnolégica; realizar concursos y
el otorgamiento de reconocimientos que estimulen la actividad inventiva; difundir “entre
las personas, grupos, asociaciones o instituciones de investigacion, ensefianza superior o
de asistencia técnica, del conocimiento y alcance de las disposiciones de esta Ley, que
faciliten sus actividades en la generacién de invenciones y en su desarrollo industrial y
comercial subsecuente”, y “la celebracion de convenios de cooperacion, coordinacién y
concertacién, con los gobiernos de las entidades federativas, asi como con instituciones
publicas o privadas, nacionales o extranjeras, para promover y fomentar las invenciones y
creaciones de aplicacion industrial y comercial”.

Si bien el indicador de nivel de Fin de la MIR del Pp EO08 fue determinado en la
planeacion de mediano plazo por la Secretaria de Economia, y en los niveles de Actividad
y Componente se incluyeron indicadores asociados al tramite de las invenciones, los
signos distintivos, las declaraciones administrativas y el fomento de los derechos de la
propiedad industrial, los cuales fueron utiles como un referente de la gestidn individual de
los procesos, pero no para evaluar de forma integral la operacidn del Pp E008, en razén de
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qgue en el nivel de Propdsito, en el que debe expresarse el cambio generado en la
poblacién o area de enfoque, Unicamente considera el registro de las invenciones y signos
distintivos, pero no incluye las actividades de tramite de declaratorias de proteccién, de
declaracion administrativa y de promocién de los derechos, las cuales también coadyuvan
a la proteccién de los derechos de la propiedad industrial y en el aumento de la demanda
de los servicios otorgados por el Instituto, por lo que se identificé que el IMPI tuvo un
area de oportunidad para que dicho indicador permita un seguimiento adecuado del logro
obtenido con el programa.

2021-1-10K8V-07-0150-07-002 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial realice las gestiones que le
correspondan con la Secretaria de Economia y la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
a fin de mejorar el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados del programa
presupuestario EO08 "Proteccién y promocion de los derechos de la propiedad industrial",
especificamente en los aspectos siguientes:

- para que el indicador de nivel Propdsito dé constancia del efecto provocado con la
operacion del programa sobre la poblacion objetivo y garantice la evaluacion de la causa-
efecto directa entre los objetivos e indicadores de Componente y Actividad, a fin de que
sea una herramienta de planeacién estratégica que mida los alcances del programa en
términos de la poblacion beneficiada y que permita verificar la contribuciéon en la atencién
del problema publico identificado, y

- realice una revision del proceso para la determinacién de las metas de los indicadores de
la MIR, a efecto de que éstas se orienten a mejorar en forma significativa los resultados e
impactos del desempefio institucional.

Lo anterior, en términos de lo establecido en los numerales II.5 "Objetivos de la MIR", de
la Guia para el Diseio de Indicadores Estratégicos, y de los puntos 2 y 3 del numeral IV.2.2
"Secuencia de la elaboracién de la MIR", apartados "Supuestos" y "Definiciones de
poblacién o area de enfoque", de la Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para
Resultados, y del numeral 1V.8 "Metas", de la Guia para el Disefio de Indicadores
Estratégicos de la SHCP, e informe a la Auditoria Superior de la Federacion de los
resultados del analisis y medidas emprendidas para corregir las deficiencias detectadas.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidn de Presentacidén de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley
de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacion.

3. Solicitud y resolucion del tramite de invenciones

De acuerdo con el articulo 46 de la Ley Federal de Proteccidn a la Propiedad Industrial, se
concibe como invencidn “[...] toda creacidn humana que permita transformar la materia o
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la energia que existe en la naturaleza, para su aprovechamiento por el hombre vy
satisfacer sus necesidades concretas”. Al respecto, los servicios de proteccién de
propiedad industrial otorgados por el IMPI relacionados con invenciones incluyen el
tramite de las solicitudes que se enfocan en el otorgamiento de los titulos de patentes de
invencion y de registros de modelos de utilidad, disefios industriales y esquemas de
trazado. La importancia de los titulos y registros que el IMPI emite sobre las invenciones
descritas radica en que permiten que éstas puedan ser producidas o utilizadas en
cualquier rama de la actividad econdmica, con la seguridad de que sus inventores tendran
garantizada la proteccidn de sus derechos de propiedad industrial.

Con el objetivo de verificar que el IMPI realizé el tramite de las solicitudes de invenciones,
por medio de la Orden de Auditoria num. OAED/DGADPP/258/2022 del 24 de junio de
2022, se solicité al Instituto los indicadores relativos a sus actividades sustantivas en la
materia, asi como la evidencia documental del nimero de solicitudes tramitadas vy
resueltas en 2021, y el nimero de titulos y registros otorgados en ese afio. Al respecto,
con el fin de analizar puntualmente la informacién remitida con el oficio ndm.
DDA.2022.273 del 28 de julio del 2022, el resultado se dividi6 en 4 apartados: a)
Resolucién de solicitudes, b) Solicitudes tramitadas, c) Titulos y registros otorgados y d)
Tiempo de tramitacion.

a) Resolucién de solicitudes

En la MIR del Pp EQ08 se incluyé el indicador de nivel de Componente “Tasa de variacién
de resoluciones de solicitudes de invenciones”, del cual se reportd, en la Cuenta Publica
2021, una tasa de variacién porcentual superior a la meta estimada del 15.3%.

Con el fin de comprobar el avance registrado del indicador de nivel de Componente, el
IMPI remitié la base de datos “Solicitudes resueltas 2021”, en la que se identificé que en
el afio de la fiscalizacién se emitieron 24,086 resoluciones, 3,195 mas que en 2020.
Asimismo, indicd, mediante una nota informativa, que el proceso de revision de una
solicitud se da por medio de las etapas de examen de forma, examen de fondo y, en caso
de ser favorable, se emite una cita de pago para la expedicion de titulo o registro
correspondiente o se niega la solicitud, no obstante, la ley prevé otros casos intermedios
a los que se da resolucidn en el proceso de tramite de una solicitud, como el
desechamiento o el desistimiento del solicitante.

De las 24,086 resoluciones en materia de invenciones emitidas por el IMPI en 2021,
18,095 (75.1%) correspondieron a patentes, 4,659 (19.3%) a disefios industriales, 1,321
(5.5%) a modelos de utilidad y 11 a esquemas de trazado (con un porcentaje no
significativo). Las resoluciones se emitieron en 8 conceptos diferentes: 14,046
correspondieron a la procedencia del otorgamiento, 6,595 al abandono en examen de
fondo, 1,853 al abandono en cita a pago, 1,401 al abandono en el examen de forma, 122 a
la negativa de la solicitud, 37 al desechamiento de la solicitud, 18 al desistimiento en
examen de forma y 14 al desistimiento en examen de fondo, por lo que la informacion
remitida por el IMPI fue consistente con lo reportado en la Cuenta Publica 2021 y permitié
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corroborar el cumplimiento del indicador “Tasa de variacion de resoluciones de
solicitudes de invenciones” de la MIR 2021 del Pp E008, en términos de los articulos 6,
fracciéon lll, y 9 de la Ley de Propiedad Industrial, y 5, fraccién |, y 36 de la Ley Federal de
Proteccién a la Propiedad Industrial.

b) Solicitudes tramitadas

En 2021, en la MIR del Pp EOO8 el IMPI conté con el indicador de nivel de Actividad
“Porcentaje de oficios emitidos durante los exdmenes de forma y fondo para dar
continuidad al trdmite de las solicitudes de invenciones”, el cual, de acuerdo con la
Cuenta Publica 2021, registré un cumplimiento del 102.5%.

Con el fin de comprobar el avance registrado del indicador de nivel de Actividad, el IMPI
remitié las bases de datos “Favorables y requisitos forma 2021” y “Requisitos fondo
2021”, en las que se identificé que, en el aiio de la fiscalizacién, se tramitaron 49,664
solicitudes, de las cuales, 30,244 correspondieron al examen de forma¥ y 19,420 al
examen de fondo?.

En el examen de forma se identificé que, de las 30,244 solicitudes tramitadas, 23,447
(77.5%) correspondieron a patentes, con 16,134 solicitudes determinadas como
favorables y 7,313 solicitudes con requerimientos adicionales; 5,716 (18.9%) solicitudes
refirieron a disefios industriales, con 3,619 favorables y 2,097 con requerimientos
adicionales; 1,069 (3.5%) correspondieron a modelos de utilidad, con 553 favorables y 516
con requerimientos adicionales, y 12 tuvieron relacion con modelos de trazabilidad (con
un porcentaje no significativo), todos con requerimientos adicionales.

Asimismo, en el analisis del examen de fondo se identificé que, de las 19,420 solicitudes
tramitadas, 17,609 (90.7%) correspondieron a patentes; 1,209 (6.2%) a disefios
industriales, y 602 (3.1%) a modelos de utilidad, todos con requerimientos adicionales,
por lo que la informacién remitida por el IMPI fue consistente con lo reportado en la
Cuenta Publica 2021, y permitié corroborar el cumplimiento del indicador “Porcentaje de
oficios emitidos durante los exdmenes de forma y fondo para dar continuidad al tramite
de las solicitudes de invenciones” de la MIR 2021 del Pp E008, en términos de los articulos
6, fraccion 1, y 9 de la Ley de Propiedad Industrial; 5, fraccién |, y 36 de la Ley Federal de
Proteccion a la Propiedad Industrial.

Y Aquel en el que se verifica que la solicitud cumpla con los requisitos previstos en la Ley Federal de Proteccion a la
Propiedad Industrial como lo establece el articulo 115.

y El examen de fondo se llevara a cabo tomando en consideracion los elementos o documentos del estado de la técnica
que el Instituto tenga a su disposicion. En el articulo 45, fraccién Ill, de la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad
Industrial, se define como estado de la técnica “el conjunto de conocimientos técnicos que se han hecho accesibles al
publico mediante una descripcion oral o escrita, por la explotacion o por cualquier otro medio de difusion o
informacion en el pais o en el extranjero, antes de la fecha de presentacidn de la solicitud o prioridad reconocida”.

Para determinar si una invencion reivindicada implica una actividad inventiva, se tomara en consideracion la relacion
existente entre ésta y el o los documentos del estado de la técnica, de forma individual o combinada.
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c) Titulos y registros otorgados

En la MIR del Pp E008 de 2021, se incluyd el indicador de nivel de Actividad “Porcentaje
de titulos o registros de invenciones emitidos”, del que se registré en la Cuenta Publica
2021 un cumplimiento del 125.4%.

Con el fin de comprobar el avance registrado del indicador de nivel de Actividad, el IMPI
remitié la base de datos “Otorgados 2021”, en la que se identificd que en el aiio de la
fiscalizacién se otorgaron 15,143 titulos o registros, de los cuales 10,693 (70.6%)
correspondieron a patentes; 4,029 (26.6%) a disefios industriales; 419 (2.7%) a modelos
de utilidad y 2 a esquemas de trazado (con un porcentaje no significativo), por lo que la
informacién remitida por el IMPI fue consistente con lo reportado en la Cuenta Publica
2021, y permitié corroborar el cumplimiento del indicador en términos de los articulos 6,
fraccién lll, y 9 de la Ley de Propiedad Industrial, y 5, fraccién I, y 36 de la Ley Federal de
Proteccién a la Propiedad Industrial.

d) Tiempo de tramitacion

Para verificar que, en 2021, el IMPI tramité las solicitudes de invenciones en los tiempos
establecidos en la norma vigente, de las bases de datos remitidas por el Instituto, se
identifico el afio de ingreso de dichas solicitudes, por examen de forma y fondo, asi como
de las resoluciones y la expedicion de titulos y registros, y se clasificd la informacion por
tipo de derecho solicitado y el afio en que ingreso la solicitud, con lo cual se estimé el
numero de afios que estuvieron en tramite, logrando ubicar el nimero de tramites que
estuvieron dentro o fuera del plazo definido por cada tipo de derecho.

Como resultado de la notificacion de los resultados finales y observaciones preliminares,
con los oficios nims. DDP.2022.1496 del 6 de diciembre de 2022 y DDA.2022.489 del 15
de diciembre de 2022, el IMPI remitié las bases de datos denominadas “Solicitudes
Resueltas 2021”, “Otorgados 2021”, “Requisitos Fondo 2021” y “Favorables y Requisitos
Forma 2021” e indicé que “con el fin de reconocer el tiempo de tramite de las solicitudes,
se realizaron precisiones en las bases de datos remitidas con anterioridad, en las cuales se
agregaron columnas con informacidn especifica”, como el tipo de solicitud, la fecha de
recepcion, el subtipo de solicitud, si es solicitud divisional y si la solicitud tuvo algun tipo
de recurso administrativo, en la columna de “dato identificado”, el cual pudo incidir en el
retraso de su atencidn, como la suspension del tramite por juicio, la aplicacion de recursos
de revisidn, la suspensidn de plazos por la pandemia provocada por el virus SARS-CoV-2
(COVID 19), el retraso por notificacién de correo o espera de la publicacién internacional y
el procedimiento acelerado de patentes, y sefiald que “no es posible revisar la totalidad
de las solicitudes”.

Asimismo, con la informacidn que se incluyé en las bases remitidas, precisé que la “fecha
de recepcidn es la fecha en que la solicitud inicia su tramite en el instituto”, en tanto que
hay solicitudes divisionales que “derivan de solicitudes originales o madre presentada en
la misma oficina de patentes” y que ese tipo de solicitudes “conservan la misma fecha de
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presentacion que la solicitud inicial o de origen, sin embargo, su trdmite inicia en el afio
de la fecha de recepcion o ingreso (serie)”. Derivado de lo anterior, se identificd que el
IMPI tiene areas de oportunidad en el control de su informacién, debido a que lo
reportado en sus sistemas de procesamiento de datos no contiene la informacidn
completa de los expedientes de las solicitudes, en tanto que, si bien se hicieron
precisiones que permiten identificar los casos en que las solicitudes se prologaron por
recursos administrativos, indicé que no se puede tener la informacion de la totalidad de
las mismas, por lo cual, se considera como un drea de mejora para el IMPI perfeccionar los
mecanismos de registro de la informacidn relacionada con los procesos de los tramites
gue lleva a cabo, en términos de la Norma Cuarta “Informaciéon y Comunicacién”, primery
tercer parrafos, del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual
Administrativo de Aplicacidon General en materia de Control Interno.

Con el andlisis de la informacidn, se identificé que, en el afio de fiscalizacién, el IMPI
tramitd solicitudes que ingresaron entre 2002 y 2021. Al respecto, para el examen de
forma, de las 30,244 solicitudes tramitadas en 2021, 30,037 (99.3%) estuvieron dentro del
rango de tiempo establecido de siete meses; no obstante, hubo 207 (0.7%) solicitudes que
excedieron los plazos, toda vez que ingresaron entre 2011 y 2019, por lo que tuvieron
entre 3 y 11 afios en ser tramitadas, de los cuales 134 correspondieron a patentes, 23 a
modelos de utilidad y 50 a disefios industriales.

En cuando al examen de fondo, se identificé que, de las 19,420 solicitudes tramitadas en
ese afo, 18,559 (95.6%) se ubicaron dentro del rango de atencion establecido, por lo que
861 (4.4%) estuvieron fuera de éste, de las cuales 761 solicitudes correspondieron a
patentes (7 afios y un mes), 43 a modelos de utilidad (3 afios y 3 meses) y 57 a disefios
industriales (2 afios y un mes).

De las 24,086 solicitudes resueltas, 22,516 (93.5%) fueron atendidas en el rango temporal
establecido y 1,570 (6.5%) se alejaron del establecido para su atencién: 171 fueron de
patentes, 351 modelos de utilidad, 1,037 disefios industriales y 11 esquemas de trazado.

Respecto a los 15,143 titulos o registros otorgados, 14,546 (96.1%) estuvieron dentro del
plazo de atencion y 597 (3.9%) de los titulos o registros otorgados se situaron fuera de él:
408 correspondieron a las patentes, 113 a modelos de utilidad y 76 a disefios industriales.

Ademas, con el andlisis de las bases de datos se identificd que hubo solicitudes en las que
se alargd su tiempo de trdmite por diversos procesos administrativos, tales como la
suspension del tramite por juicio, la aplicacién de recursos de revisidn, la suspensién de
plazos por la pandemia provocada por el virus SARS-CoV-2 (COVID 19), retraso por
notificacién de correo o espera de la publicacién internacional, y el procedimiento
acelerado de patentes. De las 88,893 solicitudes tramitadas en 2021, se identificé que 342
tuvieron algun recurso administrativo, de las cuales 19 correspondieron al examen de
forma, 161 a titulos otorgados, 159 al de fondo y 3 a las resoluciones, y 341
correspondieron a patentes y 1 a disefos industriales.
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En cuanto a las solicitudes en las que se han alargado los procesos de atencién, se
identificé que en 27 casos (19 de forma, 5 de fondo y 3 resoluciones) se prolongé el plazo
de la tramitacién, lo que representa el 7.9% del total de solicitudes con recursos
administrativos; asimismo, las 315 solicitudes restantes, el 92.1%, correspondié a un
procedimiento acelerado de patentes, el cual es un “mecanismo que permite que la
tramitaciéon de una solicitud sea mas rapida. A peticién del solicitante, se ingresa un
documento que considera el resultado favorable obtenido en una oficina extranjera con la
cual se tiene un acuerdo de cooperacion”, de las cuales 154 corresponden al examen de
fondo y 161 a los titulos otorgados.

Como resultado de lo anterior, se identificd que el IMPI contd contar con informacion de
342 solicitudes que estuvieron fuera del plazo establecido, lo que representé el 10.6% de
las 3,235 solicitudes que se ubicaron fuera del rango de atencién, por lo cual, el nUmero
de solicitudes que se alejaron del tiempo establecido de atencién se ajustdé a 188 del
examen de forma, 702 del examen de fondo, 1,567 resoluciones y 436 titulos o registros
otorgados, y el nimero de solicitudes dentro del tramite fue de 30,056 para el examen
forma, 18,718 para el de fondo, 22,519 para las resoluciones y 14,707 para los titulos o
registros otorgados.

Con el andlisis de la informacion, se identificé que hubo 2,893 solicitudes de tramite de
invenciones realizadas por el IMPl en 2021 que excedieron el tiempo de atencién
establecido en la norma interna, sin que se precisara las razones de dicha situacidn, y sin
bien su participacién es del 3.2% en relaciéon en el universo de solicitudes (88,893), se
identificé un area de oportunidad, a fin de que el Instituto pueda ubicar los tramites que
requieren ajustar sus tiempos de atencién y asi garantizar el derecho a la seguridad
juridica de los creadores, emprendedores e innovadores a la proteccién de sus derechos
de propiedad industrial.

A efecto de no duplicar la recomendacidon relativa a identificar los tramites que
requieren ajustar sus tiempos de atencion y asi garantizar el derecho a la seguridad
juridica de los creadores, emprendedores e innovadores a la proteccidn de sus derechos
de propiedad industrial, ésta se reportara en el resultado niimero 9 “Contribucién al
fomento de la innovacidén de los sectores productivos” del presente informe.

La(s) accion(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con
su(s) respectiva(s) accidn(es) que se enlista(n) a continuacion:

Resultado 9 - Accién 2021-1-10K8V-07-0150-07-005
4. Resolucion de solicitudes de signos distintivos
De acuerdo con el IMPI los signos distintivos “[...] son todos aquellos simbolos, figuras,

vocablos o expresiones que se utilizan en la industria o en el comercio para distinguir un
producto, servicio o establecimiento, de otros de su misma especie, clase o actividad en el
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mercado”.? Al respecto, conforme a la Ley Federal de Proteccién a la Propiedad Industrial
(LFPPI), los signos distintivos se definen como sigue:

SIGNOS DISTINTIVOS CUYA PROTECCION DE PROPIEDAD INDUSTRIAL ESTA A CARGO DEL IMPI

Signos
o Definicidn
distintivos
Se entiende por marca todo signo perceptible por los sentidos y susceptible de representarse
Marcas de manera que permita determinar el objeto claro y preciso de la proteccion, que distinga
productos o servicios de otros de su misma especie o clase en el mercado.

Se considera aviso comercial a las frases u oraciones que tengan por objeto anunciar al

Avisos e . o . . . ..

comerciales publico establecimientos o negociaciones comerciales, industriales o de servicios, productos
o servicios, para distinguirlos de otros de su misma especie o clase en el mercado.
Denominacidn que sirve para distinguir “una empresa o establecimiento industrial, comercial

Nombres o de servicios [...] dentro de la zona geografica de la clientela efectiva de la empresa o

comerciales establecimiento al que se aplique el nombre comercial y se extendera a toda la Republica si

existe difusion masiva y constante a nivel nacional del mismo”.

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor con base en los articulos 171, 201 y 206 de la LFPPI.

El tramite de solicitudes de signos distintivos permite el reconocimiento de los derechos
de propiedad industrial de las marcas, avisos y nombres comerciales, con el propésito de
identificar en el mercado, productos o servicios de la misma clase o actividad, lo que
coadyuva a promover el desarrollo de las empresas, toda vez que dichos signos pueden
llegar a ser el bien intangible mds valioso de un negocio, ya que son un referente de
calidad e imagen relacionada directamente con los productos o servicios que se ofrecen.

Con la finalidad de verificar el cumplimiento de las disposiciones anteriores, mediante el
oficio nim. OAED/DGADPP/258/2022 del 24 de junio de 2022, se solicité al IMPI la
informacién referente al proceso de tramite de signos distintivos, como parte de los
servicios de protecciéon de los derechos de propiedad industrial. Al respecto, mediante el
oficio nim. DDA.2022.273 del 28 de julio de 2022, el Instituto proporciond la
documentacion solicitada.

Con el analisis de la informacién, se determind presentar el resultado en tres apartados:
a) Cumplimiento de los indicadores de la MIR, b) Tramitacidon de solicitudes de signos
distintivos y c) Renovacion de signos distintivos.

5/ https://www.gob.mx/impi/articulos/los-signos-distintivos-154980
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a) Cumplimiento de los indicadores de la MIR

En la MIR del Pp EO08 vigente en 2021 se establecieron dos indicadores para evaluar las
actividades relacionadas con el tramite de las solicitudes de registro de marcas, avisos y
nombres comerciales: en el nivel de Componente, el denominado “Tasa de variacién de
resolucidn de solicitudes de signos distintivos”, y en el nivel de Actividad, el “Porcentaje
de registros otorgados de signos distintivos”. Sobre los resultados de estos indicadores, el
IMPI refirié que éstos se entregaron a la Junta de Gobierno del Instituto en el Informe de
Autoevaluacién enero-diciembre de 2021, el cual es publico y cuyo cumplimiento se
verificd con lo reportado en la Cuenta Publica 2021.

Para el indicador de nivel de Componente, se identificd que, para 2021, se programd la
resolucién de 127,867 solicitudes de signos distintivos vy, al final del afio, se realizé la
resolucién de 174,964 solicitudes, por lo que se alcanzé una variaciéon porcentual del
36.8% (47,097) en relacién con la meta programada. Respecto del indicador de nivel de
Actividad, se establecié como meta otorgar 108,675 registros de signos distintivos vy, al
final del afo, se otorgaron 151,379, por lo que se reporté en la Cuenta Publica que el
indicador alcanzé un cumplimiento del 139.3%, con una diferencia de 47,097 registros
mas de los esperados.

Para verificar el cumplimiento de los indicadores en materia de signos distintivos y que se
realizé el proceso de resolucidn de solicitudes de marcas, avisos y nombres comerciales
en el marco del Pp E008, se solicitd al Instituto el nimero de registros expedidos en 2021
y la evidencia documental de su proceso. Al respecto, el IMPI informé que “una vez que se
presentan a tramite ante el instituto, no siempre su gestiéon concluye con [...] la emisién
del registro, pues en algunas ocasiones los titulares de los expedientes pueden desistirse
del tramite, o bien, el instituto, mediante oficio desechar de plano la solicitud [...]
derivado de la falta de contestacién de un oficio de requisitos emitido en el tramite de las
solicitudes”. Asimismo, indicd que se “puede decretar el abandono del tramite de la
solicitud, derivado de la falta de contestacion de un oficio de requisitos o impedimento
legal para su registro, o bien la emisidén de la resolucién del tramite por la negativa de
registro”, y remitid la base de datos “Copia de Resoluciones 2021 ASF”, cuyos datos
coinciden con lo reportado en los indicadores de la MIR 2021 del Pp E00S.

En el andlisis de la base de datos, se identificd que, en 2021, de las 174,964 (100.0%)
resoluciones de signos distintivos realizadas, 151,379 (86.52%) fueron registros emitidos,
10,415 (5.95%) abandonos por Gaceta, 6,739 (3.85%) negativas con oficio, 4,393 (2.51%)
abandonos por oficio, 1,992 (1.14%) desistimientos, 46 desechamientos (el porcentaje no
es significativo), con lo que se corrobord el cumplimiento de los indicadores de gestién
“Tasa de variacion de resolucion de solicitudes de signos distintivos” y “Porcentaje de
registros otorgados de signos distintivos” de la MIR 2021 del Pp E008, en términos de los
articulos 125, parrafo primero, de la Ley de la Propiedad Industrial y 230, parrafo primero,
de la Ley Federal de Proteccién a la Propiedad Industrial.
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b) Tramitacion de solicitudes de signos distintivos

Con el fin de verificar que, en 2021, el Instituto realizé el proceso de tramitacién de
solicitudes de signos distintivos en el marco del Pp E008, se requirié a la entidad el
universo de éstas. Al respecto, el IMPI precisé que “el trdmite para la proteccién de un
signo distintivo (marca, aviso o nombre comercial) inicia con la presentacién de una
solicitud ante el instituto”, en tanto que el seguimiento se realiza por medio de dos
etapas: el examen de forma? y el examen de fondoZ. Asimismo, indicé que la gestién de
la solicitud se realizé mediante el Sistema Integral de Gestién de Marcas (SIGMAR) “en el
cual se registran las diferentes acciones que implican el estudio de la solicitud, a través de
dictdmenes & que permiten identificar el tipo de gestién o estudio que se hace sobre la
solicitud”, y remitié la base de datos “Anexo 1 002236" y “Anexo 2 002236", cuya
informacién se comprobd en la plataforma SIGMAR.

Con el analisis de la informacién se comprobé que, en 2021, el IMPI realizé el examen de
forma en 207,556 solicitudes de signos distintivos y en 194,217 aplicé el examen de
fondo, con lo que se corrobord la tramitacion de solicitudes de signos distintivos, en
términos del seguimiento del proceso de tramitacion de solicitudes de signos distintivos,
como se establece en el articulo 6, fraccion Ill, de la Ley de la Propiedad Industrial y el
articulo 5, fraccidn |, de la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial.

Asimismo, se solicitd al Instituto precisar los plazos para atender el tramite de registro de
una marca, de un aviso o nombre comercial; al respecto, la entidad informé que en el
“Acuerdo por el que se establecen los plazos de respuesta a diversos tramites ante el
Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial se encuentran establecidos los plazos
maximos para dar respuesta al tramite de solicitud de registro de signos distintivos”.

Con la revision del Acuerdo se identificd que el plazo de respuesta al tramite de registro
de una marca, aviso o nombre comercial es de cuatro meses y, de acuerdo con el IMPI,
“en caso de que el instituto no emita oficio alguno o no se presente oposicién sobre la
solicitud el plazo maximo de conclusién del tramite serd de seis meses, contados a partir
de la fecha de su presentacién”, e indicé que uno de los casos en los que puede
prolongarse el tiempo de atencién es que “en el estudio de respuesta dada por el usuario

&/ Aquel en el que se verifica que la solicitud cumpla con los requisitos previstos en la FPPI y que se registra en el dictamen 58.

7 Recibida la solicitud y satisfechos los requisitos legales, se efectuara el examen de fondo a fin de determinar si existe algin nombre
comercial idéntico o semejante en grado de confusidn aplicado al mismo giro, en tramite o publicado con anterioridad, o a una
marca en tramite de registro o a una ya registrada idéntica o semejante en grado de confusién que ampare productos o servicios
iguales o similares relacionados con el giro preponderante de la empresa o establecimiento de que se trate. De no encontrarse
anterioridad procedera la publicacion, articulo 209, de la Ley Federal de Proteccidon a la Propiedad Industrial, y se registra en el

dictamen 372.

8/ Los dictamenes 58 y 372 son aquellos que tienen las solicitudes de proteccidon de signos distintivos. Estos dictamenes al ser
aplicados por un examinador generan un oficio que sera notificado al titular de la solicitud y considerando el nimero del dictamen
que selecciona el examinador, el sistema carga informacién como el nimero del expediente, el signo que se esta estudiando y la

fundamentacion de la firma del funcionario encargado. Nota Informativa Cert 22Julio2022_143824.
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al oficio de primer respuesta emitido por el instituto puede suceder que no se dé
cumplimiento a lo requerido, o bien no se lleve a cabo el pago correspondiente”, en este
supuesto se puede emitir nuevamente un oficio de requerimiento, con lo cual se dan seis
meses adicionales para la conclusion del tramite del registro.

Como respuesta al oficio de notificacion de la reunién virtual para la presentacién de los
resultados finales y observaciones preliminares nim. DGADPP/435/2022 del 14 de
noviembre de 2022, con el oficio nium. DDA.2022.456 del 29 de noviembre de 2022, el
IMPI proporciond una nota en la que se explican otros casos en los que los tiempos de los
procesos de tramite de signos distintivos pueden prolongarse y dar lugar a los escenarios
siguientes:

e “Que el solicitante dé contestacién en el plazo establecido, en cuyo caso se
continuara con el tramite y si cumple con lo dispuesto en la ley se emitira resolucion
definitiva (registro de la marca o aviso comercial o publicacion de nombre comercial),
el plazo final dependera del caso en particular, ya que el tiempo en que conteste el
particular no es controlable por la autoridad”.

e  “Que el solicitante no dé contestacion al oficio por la Autoridad y por tanto se
abandone el tramite”.

e  “Que el solicitante dé contestacidén en el plazo establecido, pero no cumpla con lo
requerido, lo que dara como resultado una nueva accién oficial, la negativa de la
solicitud o el desechamiento por incumplimiento a lo requerido en el oficio y
dispuesto por la ley, si cumple, pero no se desestima lo requerido por la Autoridad
procederd la negativa de registro”.

e “lLa fecha de conclusion dependerd del plazo que se tome el usuario para contestar
puede ser 2 meses y pueden prorrogarse por un total de 4 meses, ademas del plazo
de la Autoridad para emitir resolucién”.

Excluyendo el primer escenario, en el que el aplazamiento es responsabilidad del
particular y, por tanto, no imputable al IMPI, con la revisién de las temporalidades
determinadas en el Acuerdo por el que se establecen los plazos de respuesta a diversos
trdmites ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial de 2016, asi como su
actualizacién de 2020 (ACUERDO), se identificd que las situaciones expresadas en los
escenarios restantes estan consideradas la Ley Federal de Proteccién de la Propiedad
Industrial del 01 de julio de 2020.

En relacién con las bases de datos de los tramites realizados en 2021 de las solicitudes de
signos distintivos, se verificd que se tramitaron solicitudes que ingresaron en el periodo
de 1991 a 2021, y se resolvieron solicitudes que ingresaron de 2000 a 2021.

Con el andlisis de la informacidn, en relacién con los tramites de signos distintivos
realizados en 2021, se identificé que las fechas de ingreso y atencion de 93 solicitudes de
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examen de forma y 100 solicitudes de examen de fondo no fueron congruentes como
proceso, ya que aun cuando el ingreso es previo a la atencién, en la base de datos las
fechas de atencion de dichas solicitudes son mas actuales que las de ingreso. Al respecto,
en respuesta al oficio de notificacion de la reunidn virtual para la presentacion de los
resultados finales y observaciones preliminares nim. DGADPP/435/2022 del 14 de
noviembre de 2022, con el oficio nim. DDA.2022.488 del 15 de diciembre de 2022, el
IMPI precisé que esto se debe a que “al haberse actualizado alguno de los supuestos
previstos en los articulos 220¥ y 2272 de la LFPPI, asi como 61 del Reglamento de la LPI
tuvieron un cambio en su fecha de presentacién”, con lo que se precisé la modificacién de
fecha legal de ingreso y conlleva a que sea posterior a la atencion.

Toda vez que, a partir de la publicacién del ACUERDO se delimitan los tiempos de los
procesos para dar atencidon a los trdmites de signos distintivos, la evaluaciéon de su
cumplimiento en el afio de fiscalizacion se circunscribe a los iniciados entre 2017 y 2021.
En consecuencia, del andlisis se excluyen los tramites realizados por el IMPI en 2021
iniciados entre 1991 y 2016; aquellos cuya solicitud reinicié en 2022 por un cambio de
fecha legal, y las 93 solicitudes de examen de forma y 100 solicitudes de examen de fondo
gue tuvieron cambio en la fecha legal de presentacion.

Con base en lo anterior, sobre el cumplimiento de los tiempos de los tramites de signos
distintivos en 2021 a partir de la entrada en vigor del ACUERDO, se obtuvo que en el
tramite de solicitudes en la etapa de examen de forma y fondo, 383,531 (95.6%) de
401,306 solicitudes tramitadas se ubicaron dentro del tiempo de atencidn definido en el
ACUERDO, asimismo 17,775 (4.4%) solicitudes se atendieron fuera del plazo; respecto al
tramite de resoluciones, se identificé que 153,694 (90.5%) de 169,881 resoluciones se
atendieron dentro del plazo de atencion, y 16,187 (9.5%) se ubicaron fuera de él. Al
respecto, aun cuando la entidad especificd los plazos de atencidon de los procesos de
tramite de signos distintivos, asi como algunas causas por las que puede prolongarse, se
comprobdé que en 2021 se tramitaron y resolvieron solicitudes que ingresaron en el
periodo de 2017 a 2021, por lo que se identificé un area de oportunidad en los procesos
de tramite de solicitudes de signos distintivos, a efecto de que el Instituto pueda
identificar los que requieren ajustar sus tiempos de atencién y asi garantizar el derecho a
la seguridad juridica de los creadores, emprendedores e innovadores a la proteccion de
sus derechos de propiedad industrial.

9/ Si al momento de presentarse la solicitud, ésta satisface lo requerido por los articulos 13, 14, 214 fracciones |, Il y IV y 215, de esta

10/

11/

Ley, esa sera su fecha de presentacion. En caso contrario, se tendra como tal, el dia en que dé cumplimiento a dichos requisitos,
dentro del plazo legal respectivo.

Si el solicitante, a efecto de subsanar los requisitos, impedimentos o anterioridades, modifica la marca; aumenta el nimero de
productos o servicios para los que se solicita el registro; o sustituye o cambia el producto o servicio sefialado en la solicitud inicial,
ésta se sujetard a un nuevo tramite [...], se considerara como fecha de presentacion aquélla en la que se solicite el nuevo tramite.

Si el solicitante después de presentada la solicitud de registro modifica el signo distintivo; aumenta el nimero de productos o
servicios para los que se solicita el registro; sustituye o cambia el producto o servicio sefialado en la solicitud, ésta serd considerada
Ccomo una nueva y se sujetara a un nuevo tramite, [...], se considerara como fecha de presentacién de la solicitud modificada, la de
presentacion de la promocion por la que el solicitante hubiese modificado la solicitud inicial.
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c) Renovacidn de signos distintivos

Con el propésito de verificar que, en 2021, el IMPI cumplié el proceso de solicitud de
renovacion de signos distintivos en el marco del Pp E008, se solicité a la entidad el
universo de las renovaciones de solicitudes de signos distintivos en el afio de revisién, asi
como el proceso que se sigue para la renovacidn de marcas, nombres y avisos
comerciales.

El Instituto mencioné que “el titulo registro de marca o aviso comercial, asi como la
publicacion de nombre comercial tendrdn una vigencia de diez afios, los cuales podran
renovarse por periodos de la misma duracién”. Asimismo, sefialé que “los signos
distintivos otorgados antes del 10 de agosto de 2018 conservardn su vigencia y, en su
oportunidad, deberdn renovar el titulo junto con el tramite de declaracién de uso”, y
respecto de los signos distintivos otorgados después de dicha fecha deberan renovar su
titulo y tienen la obligacion de presentar la declaracion de uso en el tercer aniversario de
su concesion, como se sefiala en el articulo décimo primero transitorio de la Ley Federal
de Proteccidn a la Propiedad Industrial.

Mediante el oficio nim. DDA.2022.273 del 28 de julio del 2022, el IMPI remitid la base de
datos “1 Nota Declaraciones de Uso Anexo 2" de las renovaciones de signos distintivos a
las que se les dio atencién en 2021, de cuyo andlisis se identificé que, de los signos
distintivos otorgados antes del 10 de agosto de 2018, se les dio atencion a 39,342
(100.0%) solicitudes de renovacion junto con su declaracién de uso, de los cuales 37,572
(95.5%) fueron marcas, 1,709 (4.3%) aviso comercial y 61 (0.2%) nombres comerciales.

En relacion con los usuarios que detentan los derechos sobre los signos distintivos que
debieron solicitar su declaracidon de uso, el Instituto indicd que las declaraciones de uso
“se comenzaron a presentar a partir del 10 agosto de 2021”, dado que cumplieron con el
tercer aniversario desde su emision. Ademas, explicé que se comenzé su atencidn a partir
del 1 de octubre de 2021, sin embargo, no cuentan con un motor de busqueda para saber
la cantidad de peticiones que atendieron, y seiiald que, “desde el mes de junio de 2021 el
personal de la Direccion Divisional de Marcas ha trabajado con el area de Sistemas vy
Tecnologia de la Informacién del instituto para crear infraestructura nueva en la
plataforma SIGMAR para dar atencién integral a las declaraciones de uso. Ademas, con la
revisién de la base de datos “1 Nota Declaraciones de Uso. Anexo 3”, se identificd que
serian 4,434 los usuarios que tienen la obligacidon de presentar su solicitud de declaracion
de uso, por lo que se identificd un area de oportunidad, en tanto que no se precisé el
numero de declaraciones que fueron tramitadas en ese afo, en términos de los articulos
5, fraccion |, 178, parrafo primero, y 233, parrafo segundo, de la Ley Federal de Proteccion
a la Propiedad Industrial.

Hechos posteriores

El IMPI proporciond una nota certificada del 4 de octubre de 2022 en la que menciona
que “al dia de la elaboracidon de la presente, la plataforma electrdnica solicitada al drea de
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Sistemas para poder dar tramite y resolver las declaraciones de uso presentadas a partir
del 10 de agosto de 2021, se encuentra en las ultimas etapas para ser puesta en
produccidn, la atencidn a declaraciones de uso presentadas en 2021”; sin embargo, al no
incluir el soporte documental correspondiente del proceso de definicion del motor de
busqueda para poder identificar el trdmite y resolver las declaraciones de uso presentadas
a partir del 10 de agosto de 2021, no se comprobd el avance de su implementacion.

A efecto de no duplicar la recomendacion relativa a identificar los tramites que
requieren ajustar sus tiempos de atencion y asi garantizar el derecho a la seguridad
juridica de los creadores, emprendedores e innovadores a la proteccion de sus derechos
de propiedad industrial, ésta se reportara en el resultado niimero 9 “Contribucién al
fomento de la innovacidén de los sectores productivos” del presente informe.

2021-1-10K8V-07-0150-07-003 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial habilite en la plataforma Sistema
Integral de Gestién de Marcas (SIGMAR) los datos correspondientes para dar tramite y
atencién a la totalidad de las declaraciones de uso de signos distintivos, e informe vy
documente las fechas de avance y el proceso de conclusidn de la nueva infraestructura
del sistema de informacién, en términos de los articulos 5, fraccion |, 178, parrafo
primero, y 233, pdrrafo segundo, de la Ley Federal de Proteccién a la Propiedad Industrial,
e informe a la Auditoria Superior de la Federacién de los resultados del analisis y las
medidas emprendidas para corregir las deficiencias detectadas.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencidn, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunién de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley
de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacidn.

La(s) accion(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con
su(s) respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacion:

Resultado 9 - Accion 2021-1-10K8V-07-0150-07-005
5. Declaratorias de proteccion y autorizaciones de uso

Con base en los articulos 264 y 265, fracciones | y Il, de la Ley Federal de Proteccién a la
Propiedad Industrial, una denominacién de origen es “el producto vinculado a una zona
geografica de la cual éste es originario, siempre y cuando su calidad, caracteristicas o
reputacién se deban exclusiva o esencialmente al origen geografico de las materias
primas, los procesos de produccidn, asi como los factores naturales y culturales que
inciden en el mismo”. Asimismo, una indicacion geografica se refiere a una “zona
geografica que sirva para designar un producto como originario y referente de la misma”.
La diferencia fundamental consiste en el vinculo con el lugar de origen, que es mas fuerte
en la Denominacidon de Origen, en la que ademas deben existir factores naturales y
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humanos que otorguen caracteristicas especificas al producto, mientras que en una
Indicacion Geografica basta que cumpla con un sélo criterio atribuible al origen
geografico, ya sea una calidad, reputacidn u otra caracteristica.

En ambos casos, el IMPlI emite declaratorias de proteccién que permiten el
reconocimiento de los derechos colectivos sobre las caracteristicas y especificaciones de
productos que provienen de un drea geografica particular. Ademads, en el articulo 268 del
mismo ordenamiento se indica que “las denominaciones de origen e indicaciones
geograficas protegidas son bienes nacionales y solo podran usarse mediante la
autorizacion que expida el Instituto”, la cual deberd ser solicitada al IMPI, quien tramitara
y emitird la autorizacién de uso a las personas fisicas o morales que comprueben la
extraccién, produccién o elaboracion, de los productos protegidos por una declaratoria de
proteccion.

Con el objetivo de verificar que el IMPI realizé el proceso de declaratoria de proteccidon y
de autorizaciones de uso, se requirid al Instituto, por medio de la Orden de Auditoria
nim. OAED/DGADPP/258/2022 del 24 de junio de 2022, los indicadores relativos a las
actividades en mencion, el universo de las autorizaciones de uso, de las denominaciones
de origen e indicaciones geograficas solicitadas y emitidas en 2021, asi como el niumero
total de declaratorias de proteccién vigentes en ese afio.

Al respecto, con el fin de analizar la informacién remitida por el IMPI, el resultado se
dividid6 en cuatro apartados: a) Declaratorias de proteccidon vigentes a 2021, b)
Declaratorias de proteccion en tramite a 2021, c) Declaratorias de proteccion solicitadas a
2021 y d) Autorizaciones de uso.

a) Declaratorias de proteccion vigentes a 2021

En relacidn con los derechos otorgados en materia de las declaratorias de proteccién, el
IMPI precisé que éstos corresponden a derechos colectivos, en tanto que “estan ligados al
lugar geografico y a determinadas caracteristicas derivadas del propio lugar de origen”,
por lo que, a diferencia de otros derechos, no se establece una temporalidad para su
reconocimiento, “se supedita hasta en tanto sigan subsistiendo las condiciones que dieron
origen a su proteccién, ademas de que para que deje de existir, el IMPI debe publicar una
declaratoria de cesacién de los efectos”.

Con el oficio nim. DDA.2022.273 del 28 de julio del 2022, el Instituto informd que en
2021 no se habia emitido ninguna declaratoria de indicacion geogréfica, pero si se
encontraron vigentes 18 declaratorias de denominacién de origen, de las cuales 6
correspondieron a la denominacién de “Bebidas espirituosas”, 3 de “Artesanias” y 9 a
“Agroalimentos”, sin que para alguna se hubiera emitido ninguna cesacién de los efectos.
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12/ psimismo, se identificd el tipo de solicitante de las 18 declaratorias vigentes: una fue
promovida por una persona moral, 5 por camaras o asociaciones de fabricantes, 12 por
gobiernos de las entidades federativas y ninguna por el gobierno federal.

b) Declaratorias de proteccion en tramite a 2021

Con el propdsito de verificar las actividades relativas al proceso de tramite de declaratoria
de protecciodn, se solicitd al IMPI las bases de datos y la documentacién correspondiente a
las declaratorias de proteccién emitidas y en tramite durante 2021. Al respecto, el
Instituto indicd, mediante nota certificada, que “no se emitieron declaratorias de
proteccion de denominacién de origen o indicaciones geograficas” en el aio de revision.

Sobre las declaratorias de proteccidon en tramite, se identificé que, a 2021, el IMPI contd
con 6 tramites abiertos de solicitudes ingresadas antes de ese afio, como se muestra en el
cuadro siguiente:

DECLARATORIAS DE PROTECCION EN TRAMITE, 2021

Fecha de presentacion Tiempo de Tiempo establecido

Denominacion Producto - . s
solicitud tramite de tramite

Denominacion de origen
1 Queso Chihuahua Agroalimento 24/01/2013 8
2 Barro Canelo Artesania 27/02/2013 8
- - 12 a 18 meses. ¥
3 Equipales de Zacoalco Artesania 27/02/2013 8
4 Bacanora Ampliacion Bebida espirituosa 18/05/2020 1
Indicacion geografica
Hidalgo (Destilado de agave) Bebida espirituosa 10/06/2020 1
: 12al LY
2 Tallas de madera: Tonas y Artesania 28/09/2020 1 a 18 meses
Nahuales

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor con informacidn remitida por el IMPI mediante el oficio nim. DDA.2022.273 del 28 de julio del 2022 y con la
informacion publica, contenida en las bases de datos disponibles en la plataforma digital https://acervomarcas.impi.gob.mx:8181/marcanet,
revisada el 29 de septiembre de 2022.

v Se establecid en los articulos 23, 24 y 25, del Acuerdo por el que se establecen los plazos de respuesta a diversos tramites ante el Instituto
Mexicano de la Propiedad Industrial.

En el andlisis de la informacion se identific6 que, a 2021, hubo 6 declaratorias de
proteccion en tramite, 4 de denominacion de origen y 2 de indicacién geografica, por lo
qgue se comprobd que el IMPI inicié el examen de las solicitudes de proteccién, en
términos del articulo 165 Bis 1, de la Ley de la Propiedad Industrial.

1/ Las declaratorias de denominacién de origen vigentes en 2021 correspondientes a “bebida espirituosa” son Tequila,
Mezcal, Bacanora, Sotol, Charanda y Raicilla, emitidas entre 1977 y 2019; las de “artesanias” son Olinald, Talavera de
Puebla y Ambar de Chiapas, emitidas entre 1994 y 2000, y las de “agroalimentario son Café de Veracruz, Café de
Chiapas, Mango Ataulfo, Vainilla de Papantla, Chile Habanero, Arroz del Estado de Morelos, Cacao Grijalva, Yahualica
y Pluma, emitidas entre el 2000 y 2020. La informacion sobre las 18 declaratorias vigentes en 2021 se encuentra
disponible en la plataforma digital https://acervomarcas.impi.gob.mx:8181/marcanet, revisada el 29 de septiembre
de 2022.
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Asimismo, aun cuando 3 de los procesos de declaratorias de proteccidon se encontraban
dentro del tiempo establecido de atenciéon (1 de denominaciéon de origen y 2 de
indicaciones geograficas), se identifico que 3 (declaratoria de proteccion del Queso
Chihuahua, el Barro Canelo y los Equipales de Zacoalco) tenian 8 afos en proceso de
resolucién. Esto refuerza el pronunciamiento emitido por el propio Instituto en el
diagndstico en el PIIMPI 2020-2024, en el que se indicd, en el apartado 5.1 “Problematicas
relevantes”, que existe una “ineficiencia en los servicios del IMPI”, en tanto que “los
trdmites son lentos y esto genera falta de garantias para que estos Uultimos
[emprendedores y creadores] tengan certeza respecto a sus derechos de propiedad
industrial”, situaciéon que afecta el reconocimiento de los derechos de denominacién de
origen e indicaciones geograficas, por lo que la extensidn de los procesos de declaratorias
de proteccién puede poner el riesgo la proteccién de los productos y sus caracteristicas
particulares.

Como resultado de lo anterior, se identificd que el IMPI presentd un area de oportunidad
en el proceso de declaratoria de proteccion, en tanto que los tres procesos pendientes de
resolucién en 2021 rebasaron el tiempo estimado de atencién, lo que puede poner en
riesgo la proteccién de los derechos de propiedad industrial de los interesados en solicitar
el reconocimiento de la denominaciéon de origen de un producto, en términos de los
articulos 23, fracciones | y Il, 24 y 25, del Acuerdo por el que se establecen los plazos de
respuesta a diversos tramites ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial.

c) Declaratorias de proteccion solicitadas a 2021

Con el propdsito de verificar las actividades relativas al proceso de recepcién de
solicitudes de declaratoria de proteccidn, se requirié al IMPI las bases de datos y la
documentacion correspondiente a las declaratorias de proteccidn solicitadas en 2021. Al
respecto, se identificéd en las bases de datos “Denominaciones de origen” e “Indicaciones
Geograficas” que, en 2021, hubo 9 solicitudes de declaratorias de proteccién, como se
muestra a continuacion:

DECLARATORIAS DE PROTECCION SOLICITADAS, 2021

Denominacion Producto Fecha de presentacidn solicitud

Denominacion de origen
1 Sotol Coyame Bebida espirituosa 31/03/2021
2 Lacas de Olinala Artesania 23/08/2021
3 Xtabentun Bebida alcohdlica 10/09/2021
Indicacion geografica
1 Chicle de la Selva Maya Golosina 12/02/2021
2 Cajeta de Celaya Agroalimento 19/08/2021
3 Mezcal Oaxaca Bebida espirituosa 17/12/2021
4 Seda de Cajonos Artesania 28/07/2021
5 Tapetes de Teotitlan Artesania 28/07/2021
6 Chile Chiltepin Agroalimento 09/12/2021

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor con informacién remitida por el IMPI mediante el oficio nim. DDA.2022.273 del 28 de julio del
2022 y con la informacion publica, contenida en las bases de datos disponibles en la plataforma digital
https://acervomarcas.impi.gob.mx:8181/marcanet, revisada el 29 de septiembre de 2022.
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En el analisis de la informacidon, se identific6 que, en 2021, hubo 9 solicitudes de
declaratorias de proteccién, 3 de denominacién de origen y 6 de indicaciones geograficas,
por lo que se comprobd que el IMPI inicid el examen de las solicitudes, en términos del
articulo 278 de la Ley Federal de Proteccién a la Propiedad Industrial.

Asimismo, se comprobd que las solicitudes se encontraron en el tiempo establecido para
su atencioén, en términos de los articulos 23, fracciones | y Il, 24 y 25, del Acuerdo por el
gue se establecen los plazos de respuesta a diversos tramites ante el Instituto Mexicano
de la Propiedad Industrial.

d) Autorizaciones de uso

A fin de evaluar las actividades relativas al proceso de recepcion de solicitudes de
declaratorias de proteccién, se solicité al IMPI las bases de datos y la documentacién
correspondiente a las autorizaciones de uso solicitadas, tramitadas y resueltas en 2021. Al
respecto, el Instituto remitié la base de datos de las solicitudes y resoluciones de uso
emitidas en 2021, en las que se identificd que este afo se solicitaron 129 autorizaciones
de uso, de las cuales se emitieron 110 resoluciones, 105 correspondieron a la emision de
la autorizacion de uso y en 5 casos para el dictamen se solicitd informacion adicional;
asimismo, se comprobd que de las 19 solicitudes restantes, 14 entraron al IMPI en los
meses de octubre, noviembre y diciembre de 2021, por lo que, al final del ejercicio fiscal
en revision, seguian dentro del plazo establecido para su tramitacion, en tanto que 5 se
ubicaron fuera de éste, por lo que se identific6 como un drea de oportunidad que el IMPI
fortalezca sus esfuerzos para atender los tramites en materia de autorizaciones de uso en
los tiempos legales determinados para ello, a fin de dar cumplimiento a los articulos 300
de la Ley Federal de Proteccién a la Propiedad Industrial y 3 del Acuerdo por el que se
establecen los plazos de respuesta a diversos tramites ante el Instituto Mexicano de la
Propiedad Industrial.

Asimismo, el Instituto indicé, mediante nota certificada que, en 2021, emitié 157
resoluciones referidas a tramites de autorizaciones de uso, de las cuales, 129
correspondieron a las solicitudes que ingresaron en ese mismo afio y 28 a ejercicios
fiscales anteriores, sin que precisara el aio en que ingresaron para su tramite, por lo que
el ente carece de elementos para identificar si estuvieron o no dentro del plazo
establecido de atencidn.

La ausencia de informacidn sobre los afios a los que correspondid el ingresd de tramite de
los 28 casos referidos de ejercicios fiscales anteriores cuya resolucién se suscité en 2021,
mas los 5 de las solicitudes que se ingresaron y resolvieron en 2021 en que se detectd que
el tiempo la resolucion se prolongd en relacién con los plazos descritos en la norma, sin
que se explicaran las razones, muestran que el IMPI presenté areas de oportunidad para
mejorar sus mecanismo de informacién, a fin de garantizar que la contenida en sus
registros sobre las resoluciones emitidas en 2021, asi como de las solicitudes en las que se
desconocio su estado de tramite, a efecto de contar con informacion de calidad, que sea
de calidad, util, confiable y oportuna, en términos del articulo segundo, numeral 9, Norma
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Cuarta “Informacién y Comunicacién”, primer y tercer parrafo, del Acuerdo por el que se
emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién General en materia de
Control Interno.

Hechos posteriores

Con motivo de la notificacion de los resultados finales y observaciones preliminares, en
relacion con las declaratorias de proteccién en trdmite, a 2021, con el oficio num.
DDA.2022.456 del 29 de noviembre de 2022, mediante nota informativa, sobre los tres
procesos pendientes de resolucién (declaratorias de proteccidon del Queso Chihuahua, el
Barro Canelo y los Equipales de Zacoalco), que en 2021 rebasaron el tiempo estimado de
atencién, el IMPI explicé que “ya existia un pronunciamiento previo de la autoridad”, en
el que se habia emitido un oficio en “el que se les requeria a los solicitantes que
atendieran lo dispuesto por la ley”; asimismo, el Instituto sefialé que como parte de la
actualizacién normativa, resulté necesario renovar sus bases de datos y “atender los
asuntos que no habian cerrado su ciclo y permanecian como pendientes ”. Sin embargo,
informé que con el andlisis de los expedientes se identificé que no se contaba con los
acuses de notificacion de requerimientos, comunicados mediante el Servicio Postal
Mexicano (SPM), por lo cual “se procedié a reexpedir los oficios y su notificacidon en
algunos casos donde no fue posible la notificacidn a través del SPM, se realizé publicando
las comunicaciones oficiales en la gaceta de la propiedad intelectual”. Los oficios y la
resolucién de abandono de trdmite de la declaratoria de proteccién del Queso Chihuahua
se publicaron en la Gaceta del IMPI del 29 de marzo de 2022, y la del Barro Canelo y los
Equipales de Zacoalco el 24 de octubre de 2022, con lo cual el Instituto comprobd que, en
el ambito de su competencia, en 2022, concluyé el tramite de las declaratorias de
proteccion cuya solicitud de presentacion fue en 2013 y se siguié en 2021, por lo que se
solventé la observacién referida al proceso de declaratoria de proteccion.

En cuanto a las autorizaciones de uso, con el oficio nim. DDA.2022.456 del 29 de
noviembre de 2022, el IMPI remiti6 una base de datos denominada “Detalle de
presentadas y aceptadas”, en la cual se incluyeron explicaciones de los 5 tramites de
autorizaciones de uso que se identificaron fuera del plazo establecido. Con el andlisis de la
informacién se determind que dos de los cinco expedientes con un plazo de atencién
fuera del tramite resultaron de situaciones atipicas, en tanto que tuvieron un error en la
recepcion de la solicitud y se modificaron los términos de la otra solicitud; asimismo, de
los tres tramites restantes, uno fue resuelto como favorable en marzo de 2022 y los dos
restantes fueron resueltos como abandonados vy, al cierre de la auditoria, los oficios
correspondientes estaban en proceso de emision, por lo que el trdmite sigue en proceso
de conclusion; no obstante, en tanto que el tramite fue truncado por el solicitante, el IMPI
comprobdé que siguid el proceso conforme a la norma, por lo que se solventa la
observacion relacionada con los cinco casos en lo que se identificd que, en 2021, se habia
rebasado el tramite de las autorizaciones de uso; sin embargo, se mantiene la referida a
los mecanismos de registro, toda vez que en ellos no se incluye la informacion sobre las
particularidades de los casos, de manera que, para precisar datos sobre su seguimiento,
hay que hacer la busqueda de su situacion en bases de datos y fuentes adicionales o en
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los expedientes, lo que pone de manifiesto que existe dispersidn de la informacidn sobre
los procesos de los tramites de autorizaciones de uso.

Respecto de las 28 resoluciones que correspondieron a solicitudes ingresadas antes de
2021, el IMPI remitid, con el oficio num. DDA.2022.456 del 29 de noviembre de 2022, una
base de datos denominada “Anexo 054 67 con detalle”, en la cual se incluyé una pestana
con las 129 solicitudes de autorizaciones de uso, ingresadas 2021; sin embargo, no se
incluyo informacidn respecto de las 28 solicitudes que ingresaron antes de ese afio, por lo
cual, nuevamente, no se pudo verificar su ingreso, por lo que prevalece el area de
oportunidad para que el IMPI implemente sus mecanismos de informacidn, a fin de que la
contenida en sus registros sobre las resoluciones de autorizaciones de uso emitidas sea
util, confiable y oportuna.

A efecto de no duplicar la recomendacion relacionada con la generacién de informacion
de calidad, que sea util, confiable y oportuna, ésta se incluye en el resultado niimero 9
“Contribucion al fomento de la innovacion de los sectores productivos” del presente
informe.

La(s) accion(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con
su(s) respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacidn:

Resultado 9 - Accion 2021-1-10K8V-07-0150-07-005
6. Promocion de los derechos de la propiedad industrial

La promocidn de los derechos de la propiedad industrial, por medio de las actividades de
difusién, acciones de orientacién y asesoria, y realizacion de busquedas de informacion
tecnoldgica, coadyuva a que la poblacién cuente con informaciéon para ejercer sus
derechos en la materia.

Para evaluar el cumplimiento de la normativa, el andlisis de este resultado se presentd en
tres apartados: a) Cumplimiento del indicador de la MIR; b) Actividades de fomento del
ejercicio de los derechos de propiedad industrial, y c) Cobertura de las actividades de
fomento del ejercicio de los derechos de propiedad industrial.

a) Cumplimiento del indicador de la MIR

Con la finalidad de comprobar que, en 2021, el IMPI promovid las actividades de fomento
del ejercicio de los derechos de propiedad industrial en el marco del Pp E008, mediante el
oficio nimero OAED/DGADPP/258/2022 del 24 de junio de 2022, se solicitd a la entidad
los indicadores para evaluar las actividades relacionadas con los servicios de proteccién de
los derechos de la propiedad industrial, incluyendo el reporte y cumplimiento de los
indicadores.

Al respecto, con el oficio nimero DDA.2022.273 del 28 de julio de 2022, la entidad
fiscalizada precisé que “el instituto cuenta con un indicador de nivel “Actividad” en la
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Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) para medir las actividades de fomento del
ejercicio de los derechos de propiedad industrial que se llevaron a cabo en ese afio”.
Asimismo, el IMPI indicd que la informacion del indicador de nivel de actividad (A3)
“Porcentaje de cumplimiento de las actividades de fomento del ejercicio de los derechos
de P1” y sus resultados, se entregaron a la Junta de Gobierno del Instituto en el Informe de
Autoevaluacién enero-diciembre de 2021, el cual es publico, y cuyo cumplimiento se
verificd con lo reportado en la Cuenta Publica 2021 y se comprobd que, para en 2021, se
programo la realizacion de 108,290 actividades relacionadas con el fomento del ejercicio
de los derechos de la propiedad industrial y que al final de dicho afio se registrd la
realizacion de 119,187 actividades, por lo que se reporté en la Cuenta Publica que el
indicador A3 alcanzé un cumplimiento del 110.1%.

b) Actividades de fomento del ejercicio de los derechos de propiedad industrial

Con el propésito de verificar que, en 2021, el IMPI realizé actividades de fomento para el
ejercicio de los derechos de la propiedad industrial, mediante el oficio numero
OAED/DGADPP/258/2022 del 24 de junio de 2022, se solicitd los servicios orientados
especificamente a la promocién de la proteccion de los derechos de la propiedad
industrial, las actividades realizadas en 2021, y su documentacion soporte.

Con el oficio nimero DDA.2022.273 del 28 de julio de 2022, se informd que “el IMPI, a
través de la Direccién Divisional de Promocién y Servicios de Informacién Tecnoldgica
(DDPSIT), realiza diversas actividades de promocién encaminadas a fomentar el ejercicio
de los derechos de propiedad industrial. Estas actividades se refieren a: Acciones de
difusién, acciones de orientacién y asesoria de forma presencial o en linea, cursos,
talleres, platicas, etc., presenciales o en linea y busquedas de informacion tecnoldgica”.
Adicionalmente, el IMPI proporcioné el Informe de Autoevaluacién enero-diciembre de
2021, en el cual se identifican las cinco actividades que se utilizaron para reportar el
indicador, y las bases de datos con la informacién referente a las actividades realizadas,
las cuales se contrastaron con la informacion referida en la Cuenta Publica 2021.

Con la revisién de la informacién se comprobd que el IMPI precisé las actividades de
difusién, orientacién y asesoria de forma presencial o en linea, cursos, talleres, platicas
presenciales o en linea, asi como de las busquedas de informacion tecnoldgica en el
marco de la promocién del ejercicio de los derechos de propiedad industrial entre la
poblacién, en términos del articulo 5, fracciones XVI, XIX, XX, inciso d), y XXIll, de la Ley
Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial.

Ademas, se identificé que la cifra total de actividades reportadas en el Informe de
Autoevaluacién 2021 (119,144) difiere en 43 actividades con la cifra total de actividades
de fomento reportadas en las bases de datos proporcionadas por el Instituto (119,187) y
con la cifra del cumplimiento de las actividades del indicador A3 de la Cuenta Publica. Al
respecto, el Instituto indicé que la diferencia se debid a que “en la tabla del Informe de
Autoevaluacién no se incluyd en la seccidn "Actividades de promocién en platicas, cursos,
talleres y ferias, entre otras de forma presencial o en linea” el renglén “otros” que
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corresponde a 43 pldticas impartidas”, asimismo, sefialé que “el 10 de enero de 2022 éste
fue reportado en ceros por un error humano, esto origind que dicho rubro no haya sido
integrado en el Informe de Autoevaluacidn, no obstante, la informacién fue sumada de
manera directa en el total de actividades mes con mes”. En relacién con lo anterior, en
respuesta al oficio de notificacion de la reuniéon virtual para la presentacién de los
resultados finales y observaciones preliminares nim. DGADPP/435/2022 del 14 de
noviembre de 2022, con los oficios nims. DD.2022.457 del 29 de noviembre de 2022 y
DD.2022.476 del 09 de diciembre de 2022, el IMPI proporciond la documentacion que
sustenta la nota en la que se explican las razones de la diferencia entre las cifras
reportadas en el Informe de Autoevaluacién y en las bases de datos referidas.

c) Cobertura de las actividades de fomento del ejercicio de los derechos de propiedad
industrial

En la MIR 2021 del Pp E008, el indicador A3 sefiala que “el cumplimiento del indicador
representa que un mayor nimero de personas tienen conocimiento sobre los beneficios
que otorga la proteccidon de la propiedad industrial o recibieron informaciéon que les
permite o permitird ejercer sus derechos de propiedad industrial”. Al respecto, el Instituto
indicd que en el Informe de Autoevaluacién enero-diciembre 2021 se pueden consultar
los resultados de dicho indicador, como se muestra a continuacion:

COBERTURA DE LAS ACTIVIDADES DE FOMENTO DEL EJERCICIO DE LOS DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL, 2021
(miles de personas)

Personas que

Actividades Descripcion de las actividades " A L

recibieron informacion
Total 424,248
Actividades de difusion en los canales disponibles Publ!cac!ones en redes sociales n-a.
Publicaciones en otros canales n.a.
Correo o electronico: 68,550

Acciones de orientacion y asesoria de forma presencial o en _@_&g_byzon impi.gob.mx
linea Videollamada 18,798
Presencial o en linea 5,378
Mensaje directo en redes sociales 2,624
Videoconferencias 57,334
Actividades de promocién en platicas, cursos, talleres y Capsulas de video 250,174
ferias, entre otras de forma presencial o en linea Platicas via Facebook Live 20,473
Ferias virtuales n.a.

Publicaciones  pagina de |la

Actividades de fomento del ejercicio de los derechos de Pl . L n.a.

en la Red de mujeres innovadoras y propiedad industrial EoTUNT B sl alz (b e
Sesiones de mentoria facilitadas 155
B - i

Informacion tecnoldgica usqu?d?s de informacién 762
tecnoldgica

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor con base en el documento “Junta de Gobierno. Informe de autoevaluacion

enero-diciembre de 2021”, proporcionado mediante el oficio nim. DDA.2022.273 del 28 de julio de 2022.
n.a. No aplica.

En el analisis de la informacidn, se identificd que en el ejercicio fiscal 2021, el IMPI tuvo
una cobertura de 424,248 personas que recibieron informacion en materia de la
proteccion de derechos de la propiedad industrial. Asimismo, dichas cifras coincidieron
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con lo reportado en la MIR enero-diciembre 2021 en la seccién “Interpretacién de
avances y/u observaciones”.

Como respuesta al oficio de notificacion de la reunién virtual para la presentacidn de los
resultados finales y observaciones preliminares nim. DGADPP/435/2022 del 14 de
noviembre de 2022, con los oficios nims. DD.2022.462 del 30 de noviembre de 2022 y
CPE.2022.146 del 16 de diciembre de 2022, el IMPI indicéd que “el programa E008 si
cuenta con una poblacién objetivo definida que permite conocer el nimero de usuarios
atendidos. Como se ha mencionado, la poblacién objetivo del programa consiste en
aquellas personas fisicas y morales que acuden al instituto a realizar una solicitud para
proteger sus signos distintivos o invenciones por lo que es posible cuantificar cuantas
personas acuden al IMPI con una solicitud de este tipo y qué atencidon se les da”.
Asimismo, sefialé que “la poblacidn objetivo del programa solo puede ser aquella que
‘solicita derechos de Propiedad Industrial para el uso comercial, cientifico o tecnolégico
de sus signos distintivos o invenciones conforme a la normatividad aplicable’ como se
indica en el diagndstico” y que por poblacién atendida “nos referimos a aquellas personas
que solicitaron el uso exclusivo de un signo distintivo o invencién y a quienes ya se les
otorgd un derecho de propiedad industrial, [...] por lo que se considera que la ‘atencién’ a
este problema es cuando el instituto otorga una respuesta final a la solicitud”.

Con la revisién de la informacion, se identificé que el IMPI equipara la poblacién objetivo
(la que el programa pretende atender en un periodo de tiempo determinado) con la
poblaciéon atendida (la que, efectivamente, es atendida por el programa presupuestario),
con lo cual, de acuerdo con lo definido por la entidad fiscalizada, la poblacién objetivo del
Pp E008 es la que acude a solicitar la proteccidon de sus signos distintivos o invenciones,
por lo que la poblacidon que no le solicita un trdmite no se considera como poblacién
objetivo, excluyendo asi a aquellos sectores que potencialmente pudieran requerir del
reconocimiento de los derechos de propiedad industrial, independientemente de que
acudan o no a realizar un trdmite ante el IMPI, aun cuando, como se menciona en el
Resultado ndm. 2 “Sistema de Evaluacién del Desempefio”, en el PIIMPI 2020-2024 y en la
Ley Federal de Proteccidn a la Propiedad Industrial,¥ se reconoce su existencia y para
cuya atencion se distinguen como parte de las obligaciones del Instituto las de elaborar
directorios de personas fisicas y morales dedicadas a la generacidon de invenciones y
actividades de investigacion tecnoldgica; realizar concursos y otorgar reconocimientos
que estimulen la actividad inventiva; difundir “entre las personas, grupos, asociaciones o
instituciones de investigacion, ensefianza superior o de asistencia técnica, del
conocimiento y alcance de las disposiciones de esta Ley, que faciliten sus actividades en la
generacion de invenciones y en su desarrollo industrial”, y “la celebracion de convenios de
cooperacion, coordinacidn y concertacion, con los gobiernos de las entidades federativas,
asi como con instituciones publicas o privadas, nacionales o extranjeras, para promover y
fomentar las invenciones y creaciones de aplicacion industrial y comercial”.

3/ Articulo 5, fraccion XX, incisos b, ¢, d y e, de la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial.
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Con base en los anterior, se verificd que el marco normativo e institucional del IMPI
identifica que hay sectores que participan en el sector econémico que potencialmente
pudieran solicitar los servicios de reconocimiento de sus derechos, por lo que es necesario
realizar acciones concretas que coadyuven al crecimiento de la demanda de los servicios
de proteccién que otorga el Instituto entre esta poblacién, a fin de atender, entre otras
problematicas admitidas en el PIIMPI 2020-2024, la baja en el porcentaje de invenciones,
asi como incentivar las declaratorias de proteccién como palanca de desarrollo al
reconocer los productos con una denominacién de origen o indicacién geogréafica.¥

En este sentido, la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores senala que la poblacién
objetivo es definida como la poblacidn o area que el programa pretende atender en un
periodo dado de tiempo y la atendida como la poblacién o drea que ya fue atendida
mediante el programa presupuestario, al igualar ambos conceptos, no se cuenta con un
referente o una meta que permita medir el avance en la atencién de la poblacion que
potencialmente requiere de sus servicios, puesto que, como refiriéd el IMPI en las notas
explicativas proporcionadas en los oficios nims. DD.2022.462 del 30 de noviembre de
2022 y CPE.2022.146 del 16 de diciembre de 2022 “la poblacién objetivo no puede
abarcar a mas personas que aquellas que estan dispuestas a iniciar un tramite y a pagar la
tarifa correspondiente” y “las personas que tienen una idea que probablemente pueda
ser objeto de proteccion, pero que no estan dispuestas a realizar el pago ni llevar a cabo
el tramite requerido, no pueden ser consideradas como la poblacién objetivo”¥, por lo
gue la recomendacion persiste.

2021-1-10K8V-07-0150-07-004 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial elabore un estudio para que
perfeccione el universo de la poblacién o area de enfoque que el Pp EO08 "Proteccién y
Promocion de los Derechos de Propiedad Industrial" pretende atender, y que establezca,
en ejercicios fiscales subsecuentes, un parametro de atencién anual de las actividades
sustantivas realizadas por el IMPI, con el fin de contar con informacién util y precisa
respecto del nimero de usuarios atendidos, que permita dimensionar la contribucion del
programa al problema publico que le dio origen, de conformidad con el numeral 1V.2.2,
apartado "Definiciones de poblacién o area de enfoque", de la Guia para el Disefo de la
Matriz de Indicadores, e informe a la Auditoria Superior de la Federacion de los resultados
del andlisis y las medidas emprendidas para corregir las deficiencias detectadas.

14/ Respecto de las patentes se indico que entre 2012 y 2018 el IMPI recibié un promedio anual de 21,000 solicitudes de
invenciones (patentes, modelos de utilidad y disefios industriales). Sin embargo, en 2012, de las 15,314 patentes
solicitadas, sélo el 8.5% correspondié a nacionales, mientras que el 91.5% restante a extranjeros. En cuanto a las
declaratorias de proteccion, se dijo que “sin la proteccion que ofrece una denominacion de origen es muy posible que
estas regiones se hubieran dedicado a labores agricolas o industriales, y que su nivel de bienestar fuera medio o bajo.
Con este tipo de reconocimientos sus economias quedaron protegidas contra falsificaciones, pero ademas se
preservaron sus tradiciones y cultura.”

15/ Nota Indicadores Para Auditoria Firmada Cert 30Noviembre2022_133636 y Nota Cpe Cert 16Diciembre2022_161656
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Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidn de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley
de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacién.

7. Proteccion. Declaraciones administrativas

De acuerdo con el IMPIX¥, la declaracién administrativa es un “procedimiento
administrativo seguido en forma de juicio, en el que se esta dilucidando una controversia
en la que se alega un uso no autorizado de un derecho de propiedad intelectual, esto con
base en las causales previstas en la Ley Federal de Proteccidn a la Propiedad Industrial,
asunto que culminara con la emisiéon de una resolucién, en la que se declara o niega
infraccion”.

El procedimiento de declaracion administrativa permite dar servicios de proteccién de los
derechos de la propiedad industrial mediante la atencidn y tramite de las solicitudes, las
visitas de inspeccidn a peticién por partes y la resolucion de las mismas.

Con el propésito de verificar el cumplimiento de las disposiciones anteriores, mediante el
oficio nim. OAED/DGADPP/258/2022 del 24 de junio de 2022, se solicitdé al IMPI la
informacién referente a la solicitud y resolucién de procedimientos de declaracién
administrativa como parte de los servicios de proteccidon de los derechos de propiedad
industrial, asi como los indicadores de la MIR 2021 relacionados con la materia. Al
respecto, mediante el oficio nim. DDA.2022.273 del 28 de julio de 2022, el Instituto
proporciond la documentacidn solicitada.

Con el analisis de la informacidén, se determind presentar el resultado en tres apartados:
a) Cumplimiento de los indicadores de la MIR, b) Solicitudes de declaracién
administrativa, y c) Resoluciones de declaracion administrativa.

a) Cumplimiento de los indicadores de la MIR

Con la finalidad de comprobar que, en 2021, el IMPI realizé el proceso de declaraciones
administrativas en el marco del Pp EO08, se solicitd a la entidad los indicadores para
evaluar las actividades relacionadas con los servicios de proteccién de los derechos de la
propiedad industrial, incluyendo el reporte y su porcentaje de cumplimiento.

Al respecto, el IMPI sefialé6 que la MIR del Pp E008 cuenta con dos indicadores
relacionados con actividades de los servicios de proteccién de los derechos de la
propiedad industrial: en el nivel de Componente (C3) “Tasa de variacidn de resolucién de
procedimientos de declaracidon administrativa”, y en el nivel de Actividad (A1) “Porcentaje

16/ Nota explicativa denominada “12- 175 Cert 26Julio2022_123052" del 12 de julio de 2022, proporcionada con el
oficio nim. DDA.2022.273 del 28 de julio de 2022.
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de primera atencién de solicitudes de procedimientos de declaracidon administrativa”.
Asimismo, indicé que la informacién de dichos indicadores y sus resultados se entregaron
a la Junta de Gobierno del Instituto en el Informe de Autoevaluacién enero-diciembre de
2021, el cual es publico, cuyo cumplimiento se verificd con lo reportado en la Cuenta
Publica 2021.

Con el andlisis de la informacion, se comprobd que, para el ejercicio fiscal 2021, en el
indicador C3 se programd la resolucidn de 1,570 solicitudes de procedimientos de
declaracion administrativa y, al final de dicho ano, se registré la resolucién de 1,935
solicitudes de procedimientos de declaracién administrativa, por lo que se reportd en la
Cuenta Publica que el indicador alcanzé un cumplimiento del 123.2%, lo que significé una
variacion del 23.2% superior a la meta.

Respecto del indicador A1, se identificé que, para 2021, se programa la primera atencién
a 2,700 solicitudes de declaracién administrativa vy, al final del afio, se registrd la atencion
de 2,697 solicitudes de procedimientos de declaracion administrativa, por lo que se
reportd en la Cuenta Publica que el indicador alcanzé un cumplimiento de 99.9%.

b) Solicitudes de declaracidon administrativa

Con el fin de verificar el cumplimiento de los indicadores en materia de declaracion
administrativa y que realizé el proceso de atencidn de las solicitudes en el marco del Pp
E008, se solicitd al Instituto la explicacién del procedimiento de las solicitudes de
declaracion administrativa; al respecto, la entidad informé que “la Direccidn Divisional de
Proteccion a la Propiedad Intelectual, conforme a sus facultades, tramita y resuelve las
solicitudes de declaracidn administrativa de infraccién en la materia de propiedad
industrial y en materia de comercio; son procedimientos administrativos seguidos en
forma de juicio, en las que se esta dilucidando una controversia entre particulares, por el
uso no autorizado de un derecho industrial o un derecho de autor con fines de lucro”, e
indicé que el proceso se inicia con la recepcién de la solicitud, la cual puede derivar en
uno de los dos tipos de emplazamiento, es decir, de una visita de inspeccién o notificacidn
personal, y remitid la base de datos “Reporte_SolicitudesHuge2021_ASF” con el detalle de
su procedimiento, cuya informacién se comprobé en la plataforma SIGAPPI webZ. Con el
analisis de la informacidn, se identificd que, en 2021, recibieron 2,692 (100.0%) solicitudes
de declaracion administrativa, de las cuales en 29 (1.1%) casos no aplicé el
emplazamiento; 1,974 (73.3%) fueron emplazadas por notificacién personal y 689 (25.6%)
por medio de visitas a peticidn por partes. Al respecto, se comprobd que, en el ejercicio
fiscal 2021, la entidad realizé el procedimiento de atencidn de solicitudes de declaracidon
administrativa, en términos de los articulos 5, fraccién 1V, 329, 354, parrafo primero,
fraccion Il, y 368, fraccion |, de la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial.

17/ Plataforma denominada “Sistema Integral de Gestién de Asuntos de Proteccion a la Propiedad Intelectual”, la cual es
administrada por la Direccion Divisional de Proteccién a la Propiedad Intelectual del IMPI.
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c) Resoluciones de declaracion administrativa

Con el propdsito de verificar que, en 2021, el IMPI realizé el proceso correspondiente a las
resoluciones de declaracion administrativa en el marco del Pp E008, se solicitd al Instituto
la explicacién del procedimiento realizado para formular las resoluciones de declaracién
administrativa. Al respecto, el IMPI informd que el proceso deriva de ocho tipos de
sentidos de resolucién, cuando declara infraccién®®/, declara procedente la accién?,
desechamiento??, desistimiento?, niega la solicitud, niega la infraccién, no se entra al
fondo?? y procede la caducidad??, y finaliza el proceso con el efecto de la resolucién, es
decir, si reincidi®é en sancién, o no. Asimismo, se solicité la base de datos de las
resoluciones en 2021 con el detalle de su procedimiento.

Con el andlisis de la base de datos “Reporte_SalidaUp2021-ASF_12102022", se verificd
que, en 2021, se resolvieron 1,935% (100.0%) solicitudes de declaracién administrativa,
de las cuales, en 104 (5.4%) se declara infraccidn, en 391 (20.2%) se declara procedente la
accion, en 357 (18.4%) el desechamiento, en 357 (18.4%) el desistimiento, en 258 (13.3%)
se niega la solicitud, en 71 (3.7%) se niega infracciéon, en 384 (19.8%) no se entra al fondo
y en 13 (0.8%) se procede caducidad; asimismo, se identific6 que del total de
resoluciones, en 104 (5.4%) reincidié en sancién y en 1,831 (94.6%) no hubo dicho efecto,
en términos del articulo 5, fracciéon lll, de la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad
Industrial, y de los articulos 6, fraccion V, y 188, parrafo primero, de la Ley de la Propiedad
Industrial.

Como respuesta al oficio de notificacidn de la reunidn virtual para la presentacién de los
resultados finales y observaciones preliminares nim. DGADPP/435/2022 del 14 de
noviembre de 2022, con el oficio num. DDA.2022.487 del 15 de diciembre de 2022, el
IMPI proporciond una nota explicativa en la que refiere que “la primera atencién en el

18/

19/

20/

21/

22/

23/

24/

Una vez que el Instituto haya declarado una infraccién administrativa y ésta sea exigible, en términos de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, el titular afectado podra presentar su reclamo por los dafios y perjuicios ocasionados, asi como la
cuantificacion correspondiente a éstos, de manera incidental, para lo cual debera ofrecer las pruebas que estime pertinentes,
articulo 397 de la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial.

Si la solicitud resulta procedente, el Instituto lo comunicara al solicitante y procedera a publicar en la Gaceta la renuncia o
rectificacion o limitacion, respectiva, articulo 121, parrafo segundo, de la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial.

La falta de firma de la solicitud o promocién producira su desechamiento de plano, articulo 14, parrafo segundo, de la Ley
Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial.

Renuncia de la demanda por parte del actor.

Recibida la solicitud y satisfechos los requisitos legales, se efectuard el examen de fondo a fin de determinar si existe algin
nombre comercial idéntico o semejante en grado de confusion aplicado al mismo giro, en tramite o publicado con anterioridad,
0 a una marca en tramite de registro o a una ya registrada idéntica o semejante en grado de confusiéon que ampare productos o
servicios iguales o similares relacionados con el giro preponderante de la empresa o establecimiento de que se trate, articulo 209
de la Ley Federal de Proteccidn a la Propiedad Industrial.

Si una marca no es usada durante tres afios consecutivos en los productos o servicios para los que fue registrada, procedera la
caducidad del registro, [...], articulo 235 de la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial.

Dato que coincide con lo realizado en el indicador de nivel de Componente “Tasa de variacién de resolucién de procedimientos
de declaracion administrativa” de la MIR 2021 del Pp E00S.
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trdmite que se cita en el acuerdo por el que se establecen los plazos de respuesta a
diversos tramites ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, es referente al
primer acuerdo emitido dentro del tramite”, asimismo, indicé que “la fecha de emisién de
este primer acuerdo se puede postergar por que la solicitud de declaracidn administrativa
fue presentada en las ventanillas de recepcién de la secretaria de economia de los
estados, porque fue enviada por mensajeria, ya que en estos casos la fecha de
presentacion se tiene conforme a la fecha en que fue recibida en la oficialia de partes de
la DDPPI, o bien, porque la solicitud de declaracién administrativa fue objeto de acuerdos
de suspensién de labores, como fue el caso de las solicitudes que se presentaron antes de
la declaracién de la pandemia de COVID-19”. Adicionalmente, remitid la base de datos de
las resoluciones en 2021 de las solicitudes de declaraciones administrativas, con lo cual se
comprobd que correspondieron a solicitudes ingresadas en el periodo de 2013 a 2021.

En tanto que a partir de la publicacién del Acuerdo por el que se establecen los plazos de
respuesta a diversos tramites ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial del 27
de diciembre de 2016, se delimitan los tiempos de atencién al trdmite de declaraciones
administrativas, la evaluacion de su cumplimiento en el afio de fiscalizaciéon se
circunscribe a las solicitudes que ingresaron en el periodo de 2017-2021.

Con el analisis de la informacidn se identificé que, de las 1,935 (100.0%) resoluciones de
declaracion administrativa que se tramitaron en 2021, y que se iniciaron entre 2017 y
2021, 1,870 (96.6%) se ubicaron dentro del tiempo de primera atencién definido en el
Acuerdo por el que se establecen los plazos de respuesta a diversos tramites ante el
Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial de 2016, asi como su actualizacién de 2020,
y 65 (3.4%) se atendieron fuera del plazo de primera atencién. Al respecto el Instituto
indicé que “con el fin de garantizar la atencidén en el plazo establecido, la Direccion
Divisional de Proteccidn a la Propiedad Intelectual, cuenta con un sistema de
semaforizacidn en su sistema de gestidn que le permite advertir la fecha de vencimiento
de las promociones y solicitudes que son presentadas, con el objetivo de que sean
atendidas dentro del plazo”.

Con base en las razones por las que el IMPI sefialé que pueden prolongarse sus tiempos
de atencidn, y con la revisién de los expedientes, el grupo auditor identificé que de las 65
resoluciones que se atendieron fuera de plazo, 55 fueron por causa de suspension de
labores por la pandemia de COVID-19, y 6 porque cuatro solicitantes presentaron el
tramite en las ventanillas de recepcidon de la Oficina Regional de Occidente, uno en la
Oficina Regional de Bajio y uno en la Secretaria de Economia del estado de Querétaro, por
lo que su proceso de tramite se extendio.

En relacidn con los tiempos de atencion de los tramites, a fin de verificar la consistencia
de la base de datos denominada “Reportesalidaup 2021-Asf 091222"” con la
documentacion que la sustenta, el grupo auditor consulto el acuerdo de primera atencion
en los expedientes publicos de 10 de los 65 casos fuera de plazo en que ésta se postergo,
excluyendo los 55 de 2020 que se difirieron por causa de suspensién de labores por la
pandemia de COVID-19. Con el andlisis, se identificd que en 5 de los 10 expedientes la
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fecha del primer acuerdo de la base de datos no coincidié con la que se encuentra en sus
respectivos documentos publicos de primer acuerdo, ya que en estos ultimos la fecha esta
dentro del tiempo de atencidn, lo que denota inconsistencias entre los registros del IMPly
su sustento documental, de manera que la informacidn reportada por el Instituto no es
oportuna y confiable. Por lo anterior, se considera como un area de mejora para el IMPI
perfeccionar los mecanismos de registro de la informacién relacionada con los procesos
de los trdmites que lleva a cabo, en términos de la Norma Cuarta “Informacion vy
Comunicacién”, primer y tercer parrafos, del Acuerdo por el que se emiten las
Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en materia de Control
Interno.

A efecto de no duplicar la recomendacion relacionada con la generacién de informacién
de calidad, que sea util, confiable y oportuna, ésta se incluye en el resultado niimero 9
“Contribucion al fomento de la innovacion de los sectores productivos” del presente
informe.

La(s) accion(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con
su(s) respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacidn:

Resultado 9 - Accion 2021-1-10K8V-07-0150-07-005
8. Visitas de inspeccidn de oficio

Con el fin de verificar que el IMPI realizé las visitas de inspeccidn de oficio para vigilar el
cumplimiento de los derechos de la propiedad industrial, por medio de la Orden de
Auditoria num. OAED/DGADPP/258/2022 del 24 de junio de 2022, se le solicité los
indicadores relativos esta actividad, las bases de datos de las visitas realizadas, asi como la
evidencia de los resultados obtenidos en dichos actos.

Al respecto, con informacién proporcionada con el oficio num. DDA.2022.273 del 28 de
julio del 2022, el Instituto indicd que, en 2021, en la MIR del Pp E0O08, a nivel de gestién,
incluyé el indicador “Visitas de Inspeccidn de Oficio”, para el cual registré un
cumplimiento de 139.8% (909), lo que significo la realizacion de 259 visitas de oficio mas
de las 650 programadas.

Con el propdésito de verificar los resultados del indicador “Visitas de Inspeccion de Oficio”
reportados en 2021, el IMPI remitid la base de datos “Visitas de Oficio 2021”, en la que se
registraron 909 visitas realizadas en el marco de los convenios de colaboracién suscritos
con entes interesados en la materia.

Sin bien las 909 visitas de inspeccién realizadas sustentaron los resultados del indicador
“Visitas de Inspeccién de Oficio”, no se documentd que su programacion se hubiera
realizado con base en las listas que se exponen en los convenios de colaboracion, por lo
gue se encontrd un area de oportunidad respecto del cumplimiento de las obligaciones
adquiridas con la firma de los convenios y en cuanto a la generacién de informacién util y
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confiable de la realizacion de las diligencias de inspeccion realizadas por el IMPI, lo cual
limita la evaluacién de la gestién realizada por el instituto, en los términos de la Cldusula
Tercera de los convenios de colaboracion suscritos en 2009, 2010, 2017 y 2019, asi como
del articulo segundo, numeral 9, Norma Cuarta “Informacién y Comunicacién”, primer y
tercer parrafos, del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual
Administrativo de Aplicacion General en materia de Control Interno.

Asimismo, a fin de verificar que la meta programada en 2021 del indicador “Visitas de
Inspeccién de Oficio” fuera consistente con la gestidn realizada con los afios anteriores, se
solicité al IMPI el referente histérico de su cumplimiento. En respuesta, el Instituto
proporciond las metas programadas y los resultados de 2015 a 2021, e informd que, de
2015 a 2020, anualmente se programaron entre 2,600 a 3,000 visitas de oficio, con metas
ascendentes de 2015 a 2018 y constantes de este afo a 2020, y en 2021, 650 visitas.
Sobre los resultados del indicador, se precisé que, de 2015 a 2019, superaron la meta
programada, en tanto que, en 2020, su cumplimiento fue de 27.8%, ya que se realizaron
835 visitas de las 3,000 programadas, y en 2021, nuevamente, se retomoé la tendencia de
resultados, con un cumplimento de 139.8% (909).

Con base en lo anterior, se identificé que la meta programada de 2021 se redujo en
relacidn con las determinadas entre 2015 y 2020 y, con ello, se interrumpié la tendencia
de meta constante de 3,000 visitas que se habia tenido desde 2018 a 2020. Sobre el
particular, durante la auditoria y derivado de la notificacion de los resultados finales y
observaciones preliminares, el oficio nim. DDA.2022.487 del 15 de diciembre de 2022, el
IMPI refirié que las visitas de inspeccidn de oficio se programan con base en el nimero de
visitas realizadas en el ejercicio inmediato anterior, no obstante, en el caso de las visitas
realizadas en 2021, “el afio inmediato anterior tuvo un comportamiento atipico derivado
de la pandemia Covid-19”, por lo que “se instruyé en el plan de trabajo de la DDPPI a que
se continuara con la realizaciéon de visitas de oficio, no estableciendo minimos de
atencion, esto con la intencidn de que fueran atendidas todas aquellas visitas que fueran
solicitadas por las sociedades de gestidn colectiva y no limitarlas a un nimero especifico,
por la disminucién de las actividades econdmicas o productivas a la que nos enfrentamos
durante el afio de la pandemia”, lo que explica la determinacién de la meta y el resultado
del indicador “Visitas de Inspeccion de Oficio” en 2021.

Sobre la programacién de las visitas de inspeccién de oficio, con el oficio nim.
DDA.2022.459 del 29 de noviembre de 2022, mediante nota informativa, el IMPI explicé
que la Direccion Divisional de Proteccion a la Propiedad Intelectual (DDPPI) las establecié
con base en la comunicacién que se tiene con los enlaces de la sociedad con los que se
suscribieron los convenios, los cuales “envian por correo electrénico los domicilios objeto
de la visita y con base en los listados se realiza la programacién mensual que es reportada
en los Informes mensuales de la Subdireccién Divisional competente”; asimismo, el
Instituto remitié el documento “Calendario para la realizacidn de las visitas de inspeccién
de oficio”, en el que se precisa la “Fecha de Recepcidn del Listado” y la “Fecha de
Desahogo” de las visitas realizadas en el marco de los convenios suscritos con entes
interesados en la materia; sin embargo, en el documento remitido no se incluyen las
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visitas programadas del Buzdn y en octubre el nimero de visitas registrado para 3 de las 4
sociedades con las que se firmaron convenios de colaboracion fue inconsistente con el
numero de visitas realizadas en el transcurso de auditorias (137) al reportar 98 visitas,
para esas tres sociedades, y no registré el nUmero de visitas realizadas para la restante.

Adicionalmente, la entidad fiscalizada remitio la circular DDPP1.2021.010 del 19 de enero
de 2021, la cual contiene el “Plan de Trabajo 2021”, en el que se precisd que “todas y cada
una de las visitas de inspeccidon que sean solicitadas deberdn ser atendidas, en tanto las
condiciones sanitarias y semaforo epidemioldgico lo permitan”, y anexé a la respuesta a
67 correos electrdnicos de la comunicaciéon que se mantuvo con las sociedades y usuarios
gue solicitaron inspecciones via buzén; sin embargo, no remitié la documentacién soporte
de la vinculacidn entre las visitas solicitadas y las realizadas. Asimismo, con la informacién
remitida no es posible identificar el nimero total de visitas solicitadas, ni el que
corresponde a cada convenio de coordinacién, en tanto que los remitentes son diversos y
no se vincula con claridad a qué convenio corresponde o si son solicitudes por buzén, por
lo cual no es posible ubicar y relacionar el nimero de visitas realizadas con las solicitadas,
por lo que la observacién, respecto de la programacién de las visitas de inspeccidn, se
mantiene.

A efecto de no duplicar la recomendacion relacionada con la generacion de informacién
de calidad, que sea util, confiable y oportuna, ésta se incluye en el resultado niimero 9
“Contribucion al fomento de la innovacion de los sectores productivos” del presente
informe.

La(s) accion(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con
su(s) respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacidn:

Resultado 9 - Accién 2021-1-10K8V-07-0150-07-005

9. Contribucion al fortalecimiento de la propiedad industrial para el fomento de la
innovacidn de los sectores productivos

Evaluar los resultados de la operacién del Pp EO08 “Proteccidon y Promocién de los
Derechos de Propiedad Industrial” permite conocer su contribucidn al “fortalecimiento de
la Propiedad Intelectual para que creadores, inventores, emprendedores puedan proteger
bienes y servicios generados con su innovacién y creatividad (..) y atraer inversion
productiva, crear empresas y generar empleos” 2/,

A efecto de evaluar los resultados del IMPI en relacién con la operacién del Pp E008 y, con
ello, determinar en qué medida contribuyd al fortalecimiento de la proteccién de la
propiedad industrial para el fomento de la innovacidon de los sectores productivos,

25/ Programa Institucional del Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial 2020-2024, apartado 5.3 Contribucion al
PND 2019-2024, Diario Oficial, 12 de noviembre de 2020.
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mediante el oficio nim. OAED/DGADPP/258/2022 del 24 de junio de 2022, se solicité al
Instituto los indicadores asociados a la medicion integral de sus actividades prioritarias,
asi como las herramientas en las que se expresé la contribuciéon del programa
presupuestario a los objetivos de mediano plazo establecidos en el PIIMPI 2020-2024. Al
respecto, con el oficio nim. DDA.2022.273 del 28 de julio de 2022, la entidad fiscalizada
proporciond la informacidn solicitada.

En el presente resultado se analizan los aspectos siguientes: a) proteccién de los derechos
de propiedad industrial de los creadores, emprendedores e innovadores; b) oportunidad
en el cumplimiento de los plazos de atencidn, y c) metas establecidas para evaluar los
servicios del IMPI.

a) Proteccion de los derechos de propiedad industrial de los creadores, emprendedores e
innovadores

El reconocimiento de las invenciones y de los signos distintivos se expresa mediante el
otorgamiento de titulos de patentes y registros de modelos de utilidad, modelos de
disefo industrial y esquemas de trazado, asi como de marcas, avisos comerciales,
nombres comerciales, declaratorias de proteccién de denominacion de origen e indicacién
geografica nacional, de autorizaciones de uso y de declaraciones administrativas. La
cantidad de titulos y registros existentes en nuestro pais depende, sobre todo, del interés
y de la demanda de los creadores, emprendedores e innovadores, para solicitar al IMPI el
reconocimiento de sus ideas, por lo que el nimero de solicitudes recibidas y atendidas
por el Instituto con este fin constituye un referente para valorar los servicios en materia
de proteccién a la propiedad industrial que proporciona.

Con este fin, en los Informes de Autoevaluacién del IMPI de 2017 a 2021 se analizd el
comportamiento agregado de las solicitudes recibidas por el instituto en el periodo por
tipo de tramite, como se detalla a continuacién:

SOLICITUDES RECIBIDAS POR TIPO DE TRAMITE, 2017-2021

enero-diciembre 2017-2021

Solicitudes recibidas

2019

Total 187,445 188,213 190,862 188,051 224,557
Invenciones 22,039 21,205 20,371 18,293 20,806
Signos distintivos 161,841 163,315 166,898 167,600 200,915
Declaratorias de proteccion n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
Autorizaciones de uso 57 50 153 58 144
Declaraciones administrativas 3,508 3,643 3,440 2,100 2,692
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor con informacion de los Informes de Autoevaluacién de 2017 a 2021.

n.d. No disponible.
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Como se observa, si bien, de 2017 a 2021, las solicitudes recibidas por el IMPI por tipo de
trdmite pudieron tener disminuciones o incrementos en el periodo, incluso alternando
afos con este comportamiento, en general, se observa que de 2017 a 2019 el total de
solicitudes recibidas tuvo una tendencia al alza, sin embargo, en 2020 cayé 1.5% (2,811),
situacion que, de acuerdo con el IMPI, fue resultado de “la poca demanda de ese afio que
estuvo marcado por las restricciones sanitarias derivadas de la pandemia provocada por el
Virus Sars-CoV-02”, pero se recuperd en el aiio de fiscalizacion ya que, con excepcién de
los tramites de declaraciones administrativas, se observd que todos tuvieron una
recuperacién con respecto a las solicitudes recibidas en 2020, y que el total de solicitudes
se incrementd en 19.4% (36,506), al pasar de 188,051 en 2020 a 224,557 en 2021, con lo
cual se retomo la tendencia de 2017 a 2019.

Con base en lo anterior, se determind que, de 2017 a 2021, el IMPI contribuyd a
garantizar la proteccion de los derechos de propiedad industrial de los creadores,
emprendedores e innovadores que se acercaron a la institucion para solicitar el
reconocimiento de sus invenciones y signos distintivos, ya que, en el periodo, con
excepcion de 2020, el total de las solicitudes recibidas por el Instituto fue en aumento,
hasta cuantificar 979,128 en los cinco afios analizados.

b) Cumplimento de plazos de atencidn en los tramites

Con el objetivo de evaluar el cumplimiento de los plazos de los tramites realizados por el
IMPI en 2021, durante la ejecucidn de la auditoria, y derivado de la presentaciéon de
resultados finales y observaciones preliminares, con los oficios nims. DDA.2022.456 del
29 de noviembre de 2022; DDA.2022.462 del 30 de noviembre de 2022; DDP.2022.1496
del 6 de diciembre de 2022; DDA.2022.487, DDA.2022.488 y DDA.2022.489 del 15 de
diciembre de 2022, y CPE.2022.146 del 16 de diciembre de 2022, la entidad fiscalizada
proporciond las bases de datos de los registros generados por las distintas unidades
responsables de la entidad fiscalizada a cargo de la atencién, seguimiento y conclusion de
cada uno, tal y como quedd documentado en los resultados 3 para invenciones, 4 para
signos distintivos, 5 para declaratorias de proteccién y autorizaciones de uso, 7 para
declaraciones administrativas, del presente informe.

El consolidado del andlisis de cumplimiento de los plazos de atencidn por tipo de tramite
realizado por el IMPI en 2021 se muestra a continuacion:
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TRAMITE, RESOLUCION Y REGISTRO REALIZADO POR EL IMPI EN 2021

Porcentaje de participacion

Porcentaje de Porcentaje de

.. . i) . .
Tipo de tramite TS UL R Solicitudes tramitadas NS participacién Resoluciones Registros participacion Registros
FP DP FP
Invenciones 48,774 49,664 98.2% 1.8% 22,519 1,567 | 24,086 93.5% 6.5% 14,707 436 15,143 97.1% 2.9%
Signos distintivos 383,531 | 17,775 | 401,306 95.6% 4.4% 14,147 | 4,647 | 18,794 75.3% 24.7% 139,547 | 11,540 | 151,087 92.4% 7.6%
Declaratori d
ecaratorias — de) ¢ 0 6 100.0% 0.0% 0 0 0 - - n.a. na. na. - -
proteccion
Autorizaci
u:;°”za°'°”es el 1o9 0 129 100.0% 0.0% 110 0 110 100.0% 0.0% 105 0 105 100.0% 0.0%
Decl i
eclaraciones 2,692 0 2,692 100.0% 00% |1935¢ | o | 1,935 | 100.0% 0.0% n.a. na. na. - -
administrativas
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor con base en la informacion proporcionada mediante el oficio nim. DDP.2022.1496 del 6 de diciembre de 2022 y DDA.2022.489 del 15 de
diciembre de 2022.
n.a. No aplica.
DP Dentro del plazo de atencion.
FP Fuera del plazo de atencién.
v Solicitudes que se encontraron en las etapas de examen de forma o en el examen de fondo.
) Se incluyeron las justificaciones proporcionadas por el IMPI; asimismo, se consideraron las cinco resoluciones en las que se identificd inconsistencias entre los registros de la base

de datos del IMPI y el sustento documental y por tal estan dentro del plazo establecido.
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Por tipo de tramite, los resultados de la atencion de los plazos de los tramites realizados
por el IMPl en 2021, son los siguientes:

e Solicitudes de las invenciones, el 98.2% estuvo dentro del plazo de atencién para los
examenes de forma y fondo; asimismo, se identificd que el 93.5% de los tramites
resueltos y el 97.1% de los registros otorgados se dieron en el tiempo estimado de
atencioén; sin embargo, el 1.8% de las solicitudes, el 6.5% de las resoluciones y el 2.9%
de los registros otorgados rebasé el tiempo de tramite.

e Signos distintivos, el 95.6% de las solicitudes, el 75.3% de las resoluciones y el 92.4%
de los registros otorgados se ubicaron dentro del pardmetro de tiempo indicado en la
norma; sin embargo, el 4.4% de las solicitudes, el 24.7% de las resoluciones y el 7.6 %
de los registros estuvo fuera de la estimacion establecida en la norma.

e Declaratorias de proteccidn, se identificé que si bien a 2022, las 6 declaratorias de
proteccion correspondian a procesos concluidos, como se observa en el resultado
num. 5 del presente informe “Declaratorias de proteccion y autorizaciones de uso”,
hubo tres de los tramites que, a 2021, tuvieron un proceso de atencidon de 8 afios
debido a que no se autorizaba que el solicitante hubiera sido notificado de su
conclusion.

e Autorizaciones de uso, se identificé que el 100.0% de las solicitudes que ingresaron en
2021, fueron resueltas y otorgadas en tiempo; sin embargo, se identificé que hubo 28
solicitudes que ingresaron antes de 2021, en las cuales no se especificé la fecha de
ingreso para estimar el tiempo de tramite.

e Declaraciones administrativas, se identific6 que aun cuando el 100.0% de las
solicitudes y resoluciones fueron tramitadas en tiempo, hubo inconsistencias entre las
bases de datos proporcionadas por el IMPI y el sustento documental, ya que en este
ultimo se verificé el cumplimiento de plazos, sin que en los registros se actualizaran las
fechas.

Es asi como, a 2021, en general, el IMPI atendid, dentro de los plazos establecidos, los
tramites que le fueron solicitados, teniendo desfases en invenciones y en signos
distintivos, y si bien su representatividad en el conjunto de gestiones llevadas a cabo no es
significativa, por su importancia en la actividad econdmica y para garantizar la seguridad
juridica del ejercicio de los derechos de propiedad industrial de la poblacién que acude a
solicitar el reconocimiento y proteccién de sus creaciones intelectuales, asi como para
avanzar en la solucién de la problematica descrita en el diagndstico del PIIMPI 2020-2024
referida a los pocos “incentivos para que los emprendedores y creadores registren sus
productos y servicios con alguna figura de propiedad industrial, debido, principalmente al
desconocimiento de cémo hacer los tramites, los tiempos de gestién, [...] el lenguaje para
el llenado de las solicitudes es complicado, pues estd disefiado para un publico
especializado y es poco accesible para los creadores y emprendedores”, y que “los
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trdmites son lentos y esto genera falta de garantias para que estos ultimos tengan certeza
respecto a sus derechos de propiedad industrial”, resulta indispensable que el Instituto
fortaleza sus mecanismos para resolver dichos tramites con celeridad.

De lo anterior, se considera como un area de mejora que el IMPI realice una revision de
los procesos vinculados con los trdmites que realiza para ajustar los tiempos de atencidn
y, con ello, mejorar la operacion institucional y contribuir a la consolidacién de la
proteccion de la propiedad industrial en términos de garantizar el acceso oportuno de los
creadores, emprendedores e innovadores a su derecho de registrar sus obras, con el fin
de contribuir a la solucién del problema publico que le dio origen al Pp EOO8 y al
cumplimiento del objetivo prioritario 1. “Fortalecer la propiedad industrial para impulsar
la creatividad, innovacion y el desarrollo econdmico”, y las estrategias prioritarias 1.1. y
1.2., asi como en las acciones puntuales 1.1.2 “Mejorar los servicios al publico usuario,
mediante la optimizacién de los tiempos de gestidn, con el uso de tecnologias de la
informacién y mejoras de procesos” y 1.2.3 “Fortalecer la proteccién de la propiedad
industrial por medio de mejoras de procesos (...) para garantizar los derechos de una
manera efectiva” del PIIMPI 2020-2024.

En el caso de las declaratorias de proteccidn, autorizaciones de uso y declaraciones
administrativas, se verificd el cumplimiento de los plazos de atencidn o, en su caso, se
justificaron las causas de su desfase; sin embargo, con la revision de la documentacion, se
identificdé que los registros del IMPI no integran informacidon que permita hacer un
seguimiento con datos oportunos y confiables, a fin de contar con reportes de calidad
sobre cada proceso que integra los tramites descritos, situacidn que también ocurre con
los trdmites de invenciones y de signos distintivos, toda vez que dichos registros no son
exhaustivos para confirmar la trazabilidad de la atencién de los trdmites, en tanto que no
incluyen las razones por las que se retrasan o los motivos de la actualizacidn de las fechas
oficiales de cada procedimiento. Con base en lo anterior, se considera como un area de
oportunidad que el IMPI mejores sus mecanismos de registro, a fin de generar
informacién de calidad sobre su operacion, en términos del articulo segundo, numeral 9,
Norma Cuarta “Informacién y Comunicacion”, primer y tercer parrafo, del Acuerdo por el
que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en
materia de Control Interno.

c) Cumplimiento de metas en los indicadores de la MIR

Con la revision del cumplimiento de los indicadores de la MIR del Pp E008 entre 2017 y
2021, se identific6 que, para los tramites de invenciones, signos distintivos y
declaraciones administrativas, las metas determinadas por el Instituto no estuvieron
orientadas a mejorar en forma significativa los resultados e impactos del desempefio
institucional, toda vez, en general, los resultados se ubicaron por encima del 100.0%,
como se muestra en el cuadro siguiente:
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HISTORICOS DE CUMPLIMIENTO DE LOS INDICADORES DE LA MIR

Indicador

Invenciones

Tasa de variaciéon de resoluciones de

L . ) 18,800 19,115 101.7 17,577 17,720  100.8 17,296 20,891  120.8 16,928 18,309  108.2 20,891 24,086 1153
solicitudes de invenciones. (C1)

Porcentaje de oficios emitidos durante los
examenes de forma y fondo para dar

continuidad al tramite de las solicitudes de n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 48,468 49,664 102.5
invenciones. ¥ (A2)
Porcentaje de titulos o registros de ) ..0 11567 1004 10,098 10,101 1000 10,560 12,078 1144 10,340 10,463 1012 12,078 15143 1254

invenciones emitidos. (A5)
Signos distintivos

Tasa de variacion del nimero de registros

ot e e s EeE, & P n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 108,675 151,379 139.3

Tasa de variaciéon de resolucién de

solicitudes de signos distintivos. ¥ (C2) n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 127,867 176,164 137.8

Porcentaje de registros otorgados de signos

107,099 130,353  121.7 113,114 130,472 1153 108,000 108,106  100.1 103,500 123,472 1193 108,675 151,379  139.3
distintivos. (A4)

Declaraciones administrativas

Tasa de variacion de resolucion de
procedimientos de declaracion n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 1,570 1,935 123.2
administrativa. / (C3)

Porcentaje de primera atencion de
solicitudes  de procedimientos de 2,950 3,516  119.2 3,120 3,688 118.2 3,165 3,347 105.8 2,943 2,113 71.8 2,700 2,697 99.9
declaracién administrativa. (A1)

Promocion

Porcentaje de cumplimiento de las
actividades de fomento del ejercicio de los n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 108,209 119,187 110.1
derechos de PL.Y (A3)

Fuente: Cuadro realizado por la ASF con la informacién proporcionada por el IMPI mediante el oficio num. DDA.2022.273 del 28 de julio de 2022.
P Programado R Realizado %  Porcentaje de cumplimiento
Y Indicador implementado en 2021.
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En 2021, los indicadores “Tasa de variacién del nimero de registros de signos distintivos
emitidos” (P1) y el de “Porcentaje de registros otorgados de signos distintivos” (A4)
alcanzaron un 139.3% de cumplimiento; los indicadores “Tasa de variacidn de resolucién de
solicitudes de signos distintivos” (C2), “Porcentaje de titulos o registros de invenciones
emitidos”, “Tasa de variacion de resolucién de procedimientos de declaracion
administrativa” (C3) y “Tasa de variacion de resoluciones de solicitudes de invenciones” (C1)
registraron un cumplimiento de 137.8%, 125.4%, 123.2% y 115.3%, respectivamente.
Asimismo, de estos indicadores, con excepciéon de los denominados como “Tasa de variacidn
del nimero de registros de signos distintivos emitidos” (P1), “Tasa de variacién de
resolucién de solicitudes de signos distintivos”(C2) y “Tasa de variacién de resolucién de
procedimientos de declaracidn administrativa” (C3), que fueron implementados a partir de
2021, en los cuatro de nivel de Componente (C1) y Actividad (A1, A4 y A5) se observa un
comportamiento previo de resultados que, en cada afio de 2017 a 2020, es igual o superior
al 100.0%, como se muestra a continuacion:
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META PROGRAMADA VS REALIZADA DE LOS INDICADORES DE LA MIR DE 2017-2021 DEL PP EO08

Indicador C1 Tasa de variacion de resoluciones de
solicitudes de invenciones
30,000
25,000
20,000
15,000
10,000

5,000

2017 2018 2019 2020 2021
[ Programado | 18,800 17,577/17,296 16,928 20,891

—a— Realizado 19,115 17,720 20,891 18,309 24,086

Indicador A4 Porcentaje de registros otorgados de
signos distintivos

N

100,000 ]

160,000
140,000

120,000

80,000
60,000
40,000

20,000

2017 2018 2019 2020 2021
I Programado | 107,099 113,114 108,000 103,500 108,675

= Realizado 130,353 130,472 108,106 123,472 151,379

Indicador Al Porcentaje de primera atencién de
solicitudes de procedimientos de declaracion
administrativa

4,000

3,500 -—"\5

3,000 = [ _

2,500 \

2,000 d

1,500

1,000
500

2017 2018 @ 2019 @ 2020 2021
[ Programado | 2,950 | 3,120 3,165 2,943 @ 2,700
—&— Realizado 3,516 | 3,688 3,347 2,113 2,697

Indicador A5 Porcentaje de titulos o registros de
invenciones emitidos

16,000
14,000
12,000 M
10,000 -
8,000
6,000
4,000

2,000

2017 2018 | 2019 @ 2020 2021
[ Programado | 11,220 10,098 | 10,560 10,340 12,078
—&— Realizado 11,267 10,101 12,078 10,463 15,143

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor con informacién de la MIR de 2017-2021.

En cuanto a la programacién de las metas se observd que en el indicador C1 “Tasa de
variacion de resoluciones de solicitudes de invenciones”, en el periodo de 2017 a 2020, se
programo una meta en sentido descendente, es decir, pasd de una programacion de 18,800
resoluciones a 16,928, lo que significd 1,872 resoluciones menos, en ese mismo sentido, el
indicador A5 “Porcentaje de titulos o registros de invenciones emitidos” pas6 de 11,220
titulos o registros emitidos en 2017 a 10,340, lo que indicé una planeacidn de 880 menos; y
si bien en ambos casos se ajustd la meta a 2021, en tanto que se programaron 20,891
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resoluciones y 12,078 titulos o registros, el sentido del cumplimiento de los indicadores, en
todos los anos, fue ascendente, siendo el afio de la revisidn el que tuvo mayor indice de
cumplimiento, al reportar 24,086 resoluciones y 15,143 titulo o registros emitidos. En el
caso del indicador A4 “Porcentaje de registros otorgados de signos distintivos”, la
programacioén no tuvo una tendencia clara; sin embargo, se observé que la meta definida en
el periodo de 2017 a 2021 oscilé entre 103,500 a 113,114 registros otorgados, cuando el
nivel de cumplimiento se mantuvo 4 afos entre 123,472 y 151,379 registros, por lo que, en
estos tres indicadores, el desempefio esperado por la organizacién no estuvo orientado a los
limites o niveles maximos del logro, en tanto que se encauzé a la baja.

En el caso del indicador Al “Porcentaje de primera atencion de solicitudes de
procedimientos de declaracion administrativa”, fue la herramienta con una menor
oscilacion entre lo programado y lo alcanzado, en tanto que las metas definidas estuvieron
en el rango de 2,700 a 3,165 vy lo realizado entre 2,113 y 3,688 solicitudes atendidas; sin
embargo, el comportamiento del indicador fue irregular, en tanto que tuvo un
cumplimiento de entre el 71.8% y el 119.2%. En cuanto al sentido de la programacién de los
indicadores que fueron instrumentados en 2021, en 4 de los 5 indicadores se reporté un
cumplimiento de entre el 110.1% y el 139.3%.

Con base en lo anterior, se identificé que, de 2017 a 2021, la programacion de las metas de
los indicadores de la MIR del Pp EQ08 estuvieron por debajo de los limites o niveles maximos
de logro, lo que, en conjunto, con los resultados alcanzados de 2017 a 2021 en los
indicadores histéricos del IMPI, asi como en los resultados de aquellos cuya instrumentacion
se inicié en 2021, sugiere que el Instituto tiene un area de oportunidad para determinar
metas que sean retadoras y que contribuyan a mejorar en forma significativa los resultados
e impactos del desempefio institucional, en términos de lo establecido en el numeral IV.8
“Metas” de la Guia para el Disefio de Indicadores Estratégicos de la SHCP.

A efecto de no duplicar la recomendacidn relativa al establecimiento de metas de los
indicadores de la MIR del Pp E008, ésta se incluye en el resultado nimero 2 “Sistema de
evaluacion del desempefiio” del presente informe.

2021-1-10K8V-07-0150-07-005 Recomendacion

Para que el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial disefie e instrumente un sistema
de informacion integral, automatizado y actualizado que permita:

e monitorear que los procesos de tramite de invenciones y signos distintivos, asi como de
las declaratorias de proteccidn y autorizaciones de uso para identificar los tramites que
requieren ajustar sus tiempos de atencidn y, con ello, garantizar el derecho a la
seguridad juridica de los creadores, emprendedores e innovadores a la proteccion de sus
derechos de propiedad industrial;

e contar con la informacién de los expedientes de las solicitudes de invenciones de los
casos en que se prolonga el tiempo de atencidn establecido;
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e contar con la informacién precisa del ingreso de las solicitudes de autorizaciones de uso;

e identificar las fechas de ingreso y del primer acuerdo de las resoluciones de
declaraciones administrativas, y

e documentar la programacién de las visitas de inspecciéon de oficio, con base en los
convenios de colaboracidn suscritos.

A efecto de consolidar los datos relacionados con los procesos de cada tramite descrito en la
Ley Federal de Proteccién a la Propiedad Industrial, a fin de contar con informacion de
calidad, que sea util, confiable y oportunay, con ello, determinar si se estan cumpliendo las
metas y objetivos institucionales con el uso eficiente de los recursos, de conformidad con el
objetivo prioritario 1., y las acciones puntuales 1.1.2 y 1.2.3 del Programa Institucional del
Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial 2020-2024 y el articulo segundo, numeral 9,
Norma Cuarta "Informacion y Comunicacion”, primer y tercer parrafos, del Acuerdo por el
gue se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién General en
materia de Control Interno, e informe a la Auditoria Superior de la Federacion de los
resultados del andlisis y las medidas emprendidas para corregir las deficiencias detectadas.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunion de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidn de Cuentas de la Federacién.

La(s) accion(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con
su(s) respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacidn:

Resultado 2 - Accion 2021-1-10K8V-07-0150-07-002
10. Economia de los recursos del Pp E008

El ejercicio de los recursos presupuestarios aprobados debe realizarse de manera
transparente, contar con un control de su aplicaciéon y una sana rendicidon de cuentas,
conforme a las disposiciones establecidas en la normativa presupuestaria, a efecto de
cumplir con el logro del objetivo del programa presupuestario al que fueron asignados;
ademas, la entidad fiscalizada debe garantizar la confiabilidad de sus registros internos,
como sustento de lo reportado en la Cuenta Publica 2021.

A fin de precisar el presupuesto original, modificado y ejercido en 2021 por medio del Pp
E00S8, se revisd el apartado “Analisis Funcional Programatico” del Presupuesto de Egresos de
la Federacion (PEF), en el que se identificd que, en ese afio, en el Ramo 10 “Economia”, se
asignaron 886,149.1 miles de pesos al IMPI para la operacién del programa y, de acuerdo
con la Cuenta Publica 2021, se ejercieron 586,820.3 miles de pesos, lo cual representd el
66.2% del presupuesto aprobado, como se muestra a continuacién:
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PRESUPUESTO ORIGINAL, MODIFICADO Y EJERCIDO POR EL INSTITUTO MEXICANO DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL,
MEDIANTE EL Pp EO08 “PROTECCION Y PROMOCION DE LOS DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL”, 2021
(miles de pesos y porcentajes)

Presupuesto Diferencia
ejercido-original Variacion (%)
T — Original | Modificado | Ejercido
(d=c-a) ((c)/(a)-1) x
E008 “Proteccion y
Promocién de los
Derechos de 886,149.1 886,149.1 586,820.3 (299,328.8) (33.8)
Propiedad
Industrial”

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor con base en el “Andlisis Funcional Programatico Econémico” del PEF 2021 y en
el “Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en Clasificacion Funcional-Programatica” de la
Cuenta de la Hacienda Publica Federal 2021.

Con el propésito de verificar las causas de la diferencia identificada en el presupuesto, el
Instituto remitid, mediante el oficio nim. DDA.2022.273 del 28 de julio del 2022, la base de
datos “Presupuesto 2021 Programa Presupuestario E008”, en la cual se precisdé el
presupuesto por capitulo de gasto, como se presenta a continuacion:

PRESUPUESTO POR CAPITULO DE GASTO DEL PP E008, 2021

(miles de pesos)

Original Pagado Variacion
(a) (b) Absoluta Porcentual
Capitulo (c)=(a)-(b) (d)=((b)/(a)-1)x100)
Servicios Personales 1000 427,617.6 415,751.1 11,866.50 (2.8)
Materiales y Suministros 2000 8,555.0 1,882.9 6,672.10 (78.0)
Servicios Generales 3000 442,000.8 163,716.7 278,284.10 (63.0)
Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas 4000 7,975.7 5,469.6 2,506.10 (31.4)
Total 886,149.1 586,820.3 | 299,328.8 (33.8)

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor con base en la informacion remitida por el IMPI mediante el oficio nim.
DDA.2022.273 del 28 de julio del 2022.

Con la revision de la informacidn, se identificd que, en términos generales, en 2021, el IMPI
registrd una disminucién en el gasto de los “Servicios Personales”, en tanto que el monto
estimado para esa actividad se redujo en un 2.8% ( 11,866.5 miles de pesos); en “Materiales
y Suministros” se observoé un gasto pagado inferior en 78.0%, (6,672.1 miles de pesos); para
“Servicios Generales” se reportd un gasto inferior en 63.0% (278,284.1 miles de pesos), y en
el correspondiente a “Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas” se registré una
disminucién del 31.4% (2,506.1 miles de pesos), por lo que las cifras totales reportadas por
el IMPI del presupuesto original (886,149.1 miles de pesos) y el ejercido (586,820.3 miles de
pesos) coincide con lo reportado en la Cuenta Publica.
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En el apartado “Analisis del Ejercicio del Presupuesto de Egresos” de la Cuenta Publica se
indicé que, derivado de la contingencia sanitaria provocada por el Covid-19 se redujo el uso
de “los bienes e insumos en existencia en el almacén [...] con el consecuente ahorro de
materiales y suministros”, se suspendieron las contrataciones del personal y se gasté menos
en servicios “de energia eléctrica, agua, telefonia convencional, servicios de digitalizacién y
captura de documentos, subcontratacién de servicios con terceros, conservacién de
maquinaria y equipo, y servicios integrales”, en tanto que el personal siguié laborando
desde sus hogares y se aplicaron medidas de austeridad.

Asimismo, se identificd que los 586,820.3 miles de pesos ejercidos por medio del Pp E008 se
reportaron en el Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en Clasificacién
Funcional-Programatica, Tomo VI, Entidad K8V “Instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial”, de la Cuenta Publica 2021, los cuales, de acuerdo con lo informado y realizado
por la entidad fiscalizada, mediante la base de datos “Reporte ejercicio del presupuesto
2021”, remitida con el oficio num. DDA.2022.273 del 28 de julio del 2022, correspondieron a
recursos propios, por lo que no ejecutaron recursos fiscales.

Como resultado de lo anterior, el IMPI informd que no contd con “Cuentas por Liquidar
Certificadas”, toda vez que operd con recursos propios y, por tanto, con base en el “Plan de
Cuenta del Consejo Nacional de Armonizacién Contable”, en el que los ingresos propios se
contabilizan en la cuenta 4.1.7.3 “Ingresos por venta de bienes y servicios de organismos
descentralizados” y los gastos en la cuenta 5.1 “Gastos de funcionamiento” y 5.5 “Otros
gastos y perdidas extraordinarias”, que corresponden al Registro Contable de las
Operaciones, lo que fue verificado con lo reportado en la Cuenta Publica, y consecuente con
el articulo 52, parrafo primero, de la Ley Federal de Entidades Paraestatales.

Considerando que, en 2021, el IMPI operd el Pp EO08 con recursos propios, y que el
presupuesto programado corresponde a un techo presupuestal y no a una asignacién
presupuestal, con una diferencia de 299,328.7 miles de pesos entre el presupuesto original
de 886,149.1 miles de pesos y el ejercido de 586,820.3 miles de pesos, se constaté que el
Instituto realizé sus actividades bajo un esquema de economia en el ejercicio de los
recursos, y que aplicé los criterios de eficiencia, eficacia, economia, control y rendicién de
cuentas, en términos de los articulos 1, parrafo segundo, de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, y 2 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Consecuencias Sociales

En 2021, el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial contribuyo a la proteccion de los
derechos de la propiedad industrial, ya que recibié 224,557 solicitudes de los creadores,
emprendedores e innovadores que buscaron obtener el reconocimiento de sus ideas;
tramitd y registrd 15,143 titulos en materia de invenciones y 174,964 por signos distintivos;
tenia en tramite 6 declaratorias de proteccién para permitir a los solicitantes participar en
las actividades econdmicas nacionales; recibié 2,692 declaraciones administrativas, ante
posibles controversias o el uso no autorizado de un derecho de propiedad intelectual, y
promovid los derechos de la propiedad industrial.
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Buen Gobierno
Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Controles internos.
Resumen de Resultados, Observaciones y Acciones

Se determinaron 10 resultados, de los cuales, en uno no se detecté irregularidad y los 9
restantes generaron:

5 Recomendaciones al Desempefio.

Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe de auditoria se
comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la
Federacién, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informacién y realice las
consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe de auditoria
se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que, debido a la informacion vy
consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada podran atenderse o no,
solventarse o generar la accién superveniente que corresponda de conformidad con el marco
juridico que regule la materia.

Dictamen

El presente se emite el 03 de enero de 2023, fecha de conclusién de los trabajos de
auditorfa. Esta se practicé sobre la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada de
cuya veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo de
fiscalizar los resultados del Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial en el fomento y
proteccion de los derechos de la propiedad industrial, a fin de contribuir a impulsar la
creatividad, la innovacion y el desarrollo econédmico. Se aplicaron los procedimientos y las
pruebas que se estimaron necesarios; en consecuencia, existe una base razonable para
sustentar el presente dictamen.

En el Programa Institucional del Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial 2020-2024 se
identificd la problematica referente a que en el pais hay pocos incentivos para que los
emprendedores y creadores registren sus productos y servicios con alguna figura de
propiedad industrial, debido principalmente al desconocimiento de cémo hacer los tramites,
los tiempos de gestion y sus costos, esto genera falta de garantias en la certeza respecto a
los derechos de propiedad industrial, lo que se traduce en un uso insuficiente de estos
derechos.

En respuesta a dicha situacion, el IMPl operd el Programa presupuestario (Pp) EO08
“Proteccion y Promocion de los Derechos de Propiedad Industrial” con un presupuesto de
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886,149.1 miles de pesos, de los cuales ejercié 586,820.3 miles de pesos, el 66.2% del
presupuesto programado en el afio, y que correspondidé exclusivamente a recursos propios.

Los resultados de la fiscalizacién mostraron que, en relacién con el disefio normativo en
materia de proteccion de los derechos de propiedad industrial, en 2021, el IMPI vio
incrementadas sus facultades como resultado de la entrada en vigor de la Ley Federal de
Proteccion a la Propiedad Industrial, publicada en el DOF el 01 de julio de 2020, que
sustituyo a la Ley de la Propiedad Industrial, publicada en el DOF el 27 de junio de 1991 y
abrogada el 01 de julio de 2020, para cuya ejecucién, de acuerdo con el Instituto, se
requiere de la modificacion de la estructura orgdnica, la cual ya fue solicitada en 2022 y esta
pendiente su autorizacidn.

Asimismo, para la correcta operacion del Pp E008, es indispensable la actualizacion de los
manuales de organizacidn y de procedimientos relacionados con las unidades responsables
del IMPI, de los cuales, como area de oportunidad, se identificd la necesidad de concluir el
proceso de emisidon del manual de procedimientos de la Direccién Divisional de Relaciones
Internacionales, toda vez que no depende de la autorizacion de una nueva estructura
organica, de la emisiéon del Reglamento de la ley vigente en 2021, ni requiere de la
intervencién de otra autoridad.

Sobre los tramites que se realizan en el ente auditado, los resultados son los siguientes:

e En la resolucion de solicitudes de invenciones, que facultan al Instituto para el
otorgamiento de titulos de patentes y de registros de modelos de utilidad, disefios
industriales y esquemas de trazado, se identificé que, en el afio de fiscalizacion,
resolvié 24,086 solicitudes, 3,195 mas que en 2020, con lo cual reporté en la Cuenta
Pdblica 2021, una tasa de variacién porcentual superior a la meta estimada del
15.3% en las resoluciones de solicitudes de invenciones” de la MIR del Pp EO08.

e Con la realizacion del examen de forma y fondo de 49,664 solicitudes de
invenciones, el IMPI registré un cumplimiento del 102.5%, y emitié 15,143 titulos o
registros de invenciones, con lo que atendié sus atribuciones en la materia.

e De las 24,086 resoluciones de solicitudes de invenciones emitidas en 2021, el 93.5%
(22,519) estuvieron dentro del parametro identificado para el proceso de resolucion
y el 6.5% (1,567) se alejaron del rango temporal establecido para su atencidn. En
cuanto a los 15,143 titulos o registros emitidos por el IMPI en 2021, se identificd
que 97.1% (14,707) estuvieron dentro del parametro de atencién y 2.9% (436) se
ubicaron fuera.

e Respecto de la resolucién de solicitudes de signos distintivos, que incluyen marcas,
avisos o nombres comerciales, en 2021, se programd la resolucidon de 127,867
solicitudes vy, al final del afio, se realizd la resolucién de 174,964 solicitudes, por lo
que se alcanzo una variacidn porcentual del 36.8% (47,097) en relacion con la meta.
Respecto de los registros otorgados de signos distintivos, se establecié como meta
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otorgar 108,675 registros vy, al final del afo de fiscalizacion, se otorgaron 151,379,
por lo que se alcanzé un cumplimiento del 139.3%, con una diferencia de 47,097
registros mas de los esperados.

Sobre el cumplimiento de los tiempos de los tramites de signos distintivos en 2021 a
partir de la entrada en vigor, en diciembre de 2016, del Acuerdo por el que se
establecen los plazos de respuesta a diversos tramites ante el Instituto Mexicano de
la Propiedad Industrial, actualizado en 2020 (ACUERDO), se obtuvo que en el
tramite de solicitudes en la etapa de examen de forma y fondo, 383,531 (95.6%) de
401,306 solicitudes 2/ se ubicaron dentro del tiempo de atencién definido y 17,775
(4.4%) solicitudes se atendieron fuera del plazo; respecto del tramite de
resoluciones, se identific6 que 153,694 (90.5%) de 169,881 resoluciones se
atendieron dentro del plazo de atencion, y 16,187 (9.5%) se ubicaron fuera de él.

En relacidn con los usuarios que detentan los derechos sobre los signos distintivos
que debieron solicitar su declaracidn de uso, el Instituto indicé que las declaraciones
de uso “se comenzaron a presentar a partir del 10 agosto de 2021”, y explicd que se
dio atencidon a partir del 1 de octubre de 2021, sin embargo, no se cuenta con un
motor de busqueda para saber la cantidad de peticiones que se atendieron, y sefiald
qgue, “desde junio de 2021 el personal de la Direccion Divisional de Marcas ha
trabajado con el drea de Sistemas y Tecnologia de la Informacién del instituto para
crear infraestructura nueva en la plataforma Sistema Integral de Gestién de Marcas
para dar atencién integral a las declaraciones de uso”; sin embargo, a la fecha no se
precisaron las fechas de avance y el proceso de conclusion de la nueva
infraestructura del sistema de informacion.

Con la revisidn, se identificd que serian 4,434 los usuarios que tienen la obligacion
de presentar su solicitud de declaracién de uso, por lo que se identificd un area de
oportunidad, en tanto que no se precisé el nimero de declaraciones que fueron
tramitadas en ese afio.

De las declaratorias de proteccion y autorizaciones de uso que permiten el
reconocimiento de los derechos colectivos sobre las caracteristicas y
especificaciones de productos que provienen de un area geografica particular, se
identificd que, a 2021, existian 18 declaratorias de proteccion de denominacion
origen vigentes, seis estaban en tramite, en tanto que ingresaron antes del afio de
fiscalizacién, de las cuales se comprobd que tres se encontraban dentro del tiempo
de atencidn y las tres restantes fueron concluidas en 2022, asimismo, y hubo nueve

26/

Apartir de la publicacién del Acuerdo por el que se establecen los plazos de respuesta a diversos tramites ante el
Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, de diciembre de 2016, y su actualizacién en 2020, se delimitan los tiempos
de los procesos para dar atencion a los tramites llevados a cabo por el IMPI, por lo que la evaluacidn de su cumplimiento
en el afio de fiscalizacidn se circunscribe a los iniciados entre 2017 y 2021.
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solicitudes de declaratorias de proteccidn que iniciaron su proceso de atencion en el
afio de revisidn y al cierre del informe seguian en tramite.

Ademas, en 2021 se solicitaron 129 autorizaciones de uso, de las cuales, se
emitieron 110 resoluciones, 105 correspondieron a la emisién de la autorizacién de
uso y en 5 casos para el dictamen se solicité informacién adicional; asimismo, se
comprobé que de las 19 solicitudes restantes, 14 entraron al IMPI en octubre,
noviembre y diciembre de 2021, por lo que, al final del ejercicio fiscal en revision,
seguian dentro de los plazos establecidos para su tramitacidn, en tanto que 5 se
ubicaron fuera de éstos por situaciones derivadas de un error en la recepcién de la
solicitud, se concluyeron en 2022 o su proceso fue truncado por el solicitante, por lo
gue no fue imputable al IMPI el que aun no se termine con ellos.

En materia de proteccion, sobre declaraciones administrativas, para 2021, se
programo la resolucién de 1,570 solicitudes vy, al final de dicho afo, se registro la
resolucién de 1,935, por lo que se reporté en la Cuenta Publica un cumplimiento del
123.2%, lo que significd una variacion del 23.2% superior a la meta.

Se verificé que las 1,935 solicitudes de declaracion administrativa resueltas, que
iniciaron entre 2017 y 2021, se atendieron dentro del plazo establecido en el
ACUERDO; sin embargo, se identificaron inconsistencias entre las bases de datos
reportadas por el IMPl y el sustento documental, por lo que existen areas de
oportunidad en términos de la calidad de la informacién.

De las visitas de inspeccion, en 2021, se registré un cumplimiento de 139.8% (909),
lo que significo la realizacion de 259 visitas de oficio mas de las 650 programadas.
No obstante, si bien las 909 visitas de inspeccién realizadas sustentaron los
resultados del indicador, no se realizaron con base en las listas que se exponen en
los convenios de colaboracidn, por lo que se encontré un drea de oportunidad
respecto del cumplimiento de las obligaciones adquiridas con la firma de los
convenios y en cuanto a la generaciéon de informacién util y confiable de la
realizacion de las diligencias de inspeccion realizadas por el IMPI, toda vez que
tampoco se remitié la documentacion soporte de la vinculacidon entre las visitas
solicitadas y las realizadas.

Con base en la comparacion del comportamiento interanual de las metas
programadas por el IMPI, de 2017 a 2021, se identificd que estuvieron por debajo
de los limites o niveles maximos de logro, lo que, en conjunto con los resultados
alcanzados en los indicadores histéricos del IMPI, asi como los resultados de
aquellos cuya instrumentacion se inicié en 2021, sugiere que el Instituto tiene como
reto institucional determinar metas que sean retadoras y que contribuyan a mejorar
en forma significativa su operacién sustantiva, los resultados e impactos del
desempeiio institucional.
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Sobre la contribucién del IMPI al fortalecimiento de la propiedad industrial para el fomento
de la innovacién de los sectores productivos, se verifico que, de 2017 a 2021, avanzd en
garantizar la proteccién de los derechos de propiedad industrial de los creadores,
emprendedores e innovadores que se acercaron a la institucién para solicitar el
reconocimiento de sus invenciones y signos distintivos, ya que, en el periodo, el total de las
solicitudes recibidas por el Instituto tendié a aumentar, hasta cuantificar 979,128 en los
cinco afios analizados.

En general, en 2021 el IMPI atendié dentro de los plazos establecidos los tramites que le
fueron solicitados. Con la revision, se identificaron desfases menores en los tiempos de
atencién de las invenciones y en signos distintivos, situacion que, en el marco de la
administracién de riesgos, resulta indispensable de controlar, por lo cual se presenta como
area de oportunidad que el Instituto fortalezca su monitoreo, a fin de identificar aquellos
tramites que requieren ajustar sus tiempos de atencidn, o bien, para evitar que en un futuro
se incremente el nidmero de tradmites en rezago o el tiempo de éste. Lo anterior,
considerando la importancia de estas gestiones en la actividad econdmica y para garantizar
la seguridad juridica del ejercicio de los derechos de propiedad industrial de la poblacién
que acude a solicitar el reconocimiento y proteccion de sus creaciones intelectuales, y que
en el PIIMPI 2020-2024 se admiten los pocos “incentivos para que los emprendedores y
creadores registren sus productos y servicios con alguna figura de propiedad industrial,
debido, principalmente al desconocimiento de cémo hacer los trdmites, los tiempos de
gestion, [...]”, y que “los tramites son lentos y esto genera falta de garantias para que [...]
tengan certeza respecto a sus derechos de propiedad industrial”.

De lo anterior, se considera factible que el IMPI realice una revisién de los tramites que
realiza para ajustar los tiempos de atencién y, con ello, mejorar la operacion institucional y
contribuir a fortalecer su operacién hacia la consolidacion de la proteccién de la propiedad
industrial en términos de garantizar el acceso oportuno de los creadores, emprendedores e
innovadores a su derecho de registrar sus obras, con el fin de contribuir a la solucién del
problema publico que le dio origen.

En el caso de las declaratorias de proteccion, autorizaciones de uso y declaraciones
administrativas, se verificd el cumplimiento de los plazos de atencién o, en su caso, se
precisaron las causas de su desfase; sin embargo, con la revision de la documentacién, se
identific6 que los registros del IMPl no integran informacién que permita hacer un
seguimiento con datos oportunos y confiables, a fin de contar con reportes de calidad sobre
cada proceso que integra los tramites descritos, situacion que también ocurre con los
tramites de invenciones y de signos distintivos, toda vez que dichos registros no son
exhaustivos para confirmar la trazabilidad de la atencion de los tramites, en tanto que no
incluyen las razones por las que se retrasan o los motivos de la actualizacién de las fechas
oficiales de cada procedimiento.

En consecuencia, se considera necesario que el IMPI disefie un sistema de informacién
integral, automatizado y actualizado, que le permita consolidar los datos relacionados con
los procesos de cada tramite descrito en la Ley Federal de Proteccién a la Propiedad
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Industrial, a fin de contar con informacién de calidad, que sea util, confiable y oportuna vy,
con ello, determinar si se estdn cumpliendo las metas y objetivos institucionales con el uso
eficiente de los recursos y, sobre todo, para asegurar que la atencién dada por el Instituto
estd garantizando la seguridad juridica de los creadores, emprendedores e innovadores que
desean proteger sus ideas, para dar certidumbre a los empresarios nacionales y extranjeros
interesados en invertir su capital y para fomentar el desarrollo econémico de nuestro pais,
asi como para dar cumplimiento a los compromisos internacionales.

En opinidn de la Direccién General de Auditoria de Desempeio a Programas
Presupuestarios, en 2021, el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial avanzé en el
fortalecimiento de la proteccién de los derechos de propiedad industrial de los creadores,
emprendedores e innovadores que se acercaron a la institucion para registrar sus
invenciones y signos distintivos, o que obtuvieron la emisidn de declaratorias de proteccién
para el reconocimiento de los derechos colectivos sobre las caracteristicas vy
especificaciones de productos que provienen de un area geografica particular. También
desarrollé actividades en fomento del ejercicio de los derechos de propiedad industrial,
llevé a cabo procedimientos de atencidon y resolucién de declaraciones administrativas, asi
como de inspeccion y vigilancia para sancionar acciones que transgredieron un derecho de
propiedad intelectual.

El IMPI presentd areas de oportunidad que, de ser atendidas, le permitirdn mejorar sus
mecanismos de registro para monitorear los procesos de los tramites que realiza e
identificar aquellos que requieren ajustar sus tiempos de atencion, o bien, para evitar el
riesgo de que incremente el nimero de tramites en rezago o el tiempo de éste.

Con la atencidn de las recomendaciones se contribuiria a que el IMPI actualice su marco
legal de actuacion para mejorar su operacion, fije metas que sean congruentes con el
comportamiento de los resultados histdricos de sus actividades, y para que fortalezca sus
mecanismos de registro para el seguimiento de los tramites que realiza y, con ello, generar
informacién confiable y oportuna que contribuya a la seguridad juridica en materia de
propiedad industrial.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Lic. Ernesto Sanchez Renddn Lic. Tizoc Villalobos Ruiz
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Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefialar que la documentaciéon proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacidén y que se presentd a este érgano técnico de fiscalizaciéon para efectos de la
elaboracion definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacidon
Superior de la Cuenta Publica.

Apéndices

Procedimientos de Auditoria Aplicados

1.

Verificar si, en 2021, el IMPI contd con los procedimientos establecidos para realizar
sus actividades sustantivas, asi como los cambios que presenta con la implementacion
de la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial, en materia de proteccion a la
propiedad industrial.

Evaluar si, en 2021, el disefio de la MIR del Pp EOO8 se ajustd a las disposiciones
normativas del SED establecidas en la Guia para el Disefio de la MIR.

Comprobar si, en 2021, el IMPI tramité la resoluciéon de solicitudes de invencién,
registros de modelos de utilidad, disefios industriales, y esquemas de trazado de
circuitos integrados, como parte de los servicios de proteccidn de los derechos de
propiedad industrial.

Verificar si, en 2021, el IMPI tramitd la resolucidn de solicitudes de marcas, nombres
comerciales y avisos comerciales, como parte de los servicios de proteccion de los
derechos de propiedad industrial.

Comprobar si, en 2021, el IMPI tramité la resolucién de solicitudes de declaratorias de
proteccion, por tipo de denominaciones de origen e indicaciones geograficas, como
parte de los servicios de proteccidn de los derechos de propiedad industrial.

Verificar si, en 2021, el IMPI realizé la promocion de los derechos a la proteccién a la
propiedad industrial entre la poblacidén que requiere que proteja dicho derecho, a fin
de captar nuevos usuarios a los que otorgue sus servicios.

Verificar si, en 2021, el IMPI atendié y tramité la resolucion de procedimiento de
declaracion administrativa de nulidad, caducidad, cancelacién e infraccidn, como parte
de los servicios de protecciéon de los derechos de propiedad industrial.
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10.

Verificar si, en 2021, el IMPI realizé la inspeccion y vigilancia, mediante requerimientos
de informacidn y visitas de supervisién en materia de proteccién a los derechos de Ila
propiedad industrial.

Comprobar si, en 2021, la operacion de los servicios de proteccidn de los derechos de
propiedad industrial contribuyd a fomentar la innovacién de los sectores productivos.

Verificar si, en 2021, los recursos ejercidos en las operaciones realizadas por el IMPI,
con cargo al Pp EO08 "Proteccién y Promocidon de los Derechos de Propiedad
Industrial”, estuvieron debidamente justificados y documentados presupuestalmente.

Areas Revisadas

La Direccion General Adjunta de la Propiedad Industrial; las coordinaciones de Planeacién
Estratégica y Proyectos Especiales, y las direcciones divisionales de Patentes, Marcas,
Proteccion a la Propiedad Intelectual.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1.

Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal o municipal: Programa
Institucional del Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial 2021 - 2024, objetivo
prioritario 1, Estrategia Prioritaria 1.2. y las acciones puntuales 1.1.2, 1.2.1, y 1.2.3.

Guia para el Disefio de Indicadores Estratégicos, Numerales 1.5 "Objetivos de la MIR" y
IV.8 "Metas".

Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados, Punto 2 y 3, del
numeral IV.2.2 "Secuencia de la elaboracién de la MIR", apartado "Supuestos" vy
"Definiciones de poblacidén o drea de enfoque".

Ley Federal de Proteccidn a la Propiedad Industrial, articulos 5, fraccién I, 178, parrafo
primero, y 233, parrafo segundo.

Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacién General en materia de Control Interno, articulo segundo, numeral 9, Norma
Cuarta "Informaciéon y Comunicacion", primer y tercer parrafo.

65



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2021

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones y Recomendaciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacidén para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccién |, 14, fraccién lll, 15, 17, fraccién XV, 36, fraccién V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacidn.
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