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Secretaria de Educacién Publica

Contratacion de Servicios

Auditoria De Cumplimiento: 2021-0-11100-19-0258-2022
Modalidad: Por Medios Electrénicos

NUm. de Auditoria: 258

Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior
de la Federacion para la integracion del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacién
Superior de la Cuenta Publica 2021 considerando lo dispuesto en el Plan Estratégico de la
ASF.

Objetivo
Fiscalizar la gestidon financiera para verificar que el presupuesto asignado al capitulo 3000

"Servicios Generales" de la Secretaria de Educacidn Publica se ejercio y registré conforme a
los montos aprobados, y de acuerdo con las disposiciones legales y normativas.

Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 3,194,090.0
Muestra Auditada 1,810,624.3
Representatividad de la Muestra 56.7%

En 2021, la Secretaria de Educacion Publica reporté en la Cuenta Publica un presupuesto
ejercido a nivel central de 3,194,090.0 miles de pesos en el Capitulo 3000 “Servicios
generales”, de los cuales se seleccionaron, para su revisién, 1,810,624.3 miles de pesos que
representan el 56.7% del total de recursos ejercidos en el referido capitulo de gasto.

Por otra parte, los recursos objeto de revisidon en esta auditoria se encuentran reportados
en la Cuenta de la Hacienda Publica Federal del ejercicio 2020, Tomo lll, apartado
Informacién Presupuestaria en el “Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos
en Clasificacion Funcional-Programatica”, correspondiente al Ramo 11 “Secretaria de
Educacién Publica”.

Antecedentes

El 15 de septiembre de 2020 se publicé el nuevo Reglamento Interior de la Secretaria de
Educacién Publica (SEP), en el cual se indica que la Direccidon General de Recursos Materiales
y Servicios tiene, entre otras atribuciones, la de tramitar la adquisicion de bienes y la
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contratacién de los servicios de apoyo que requieran las unidades administrativas de la
Secretaria, asi como desarrollar los procesos de contrataciones publicas para la adquisicidon
de recursos materiales y de arrendamientos, servicios, obras publicas y servicios
relacionados con las mismas, y llevar a cabo los actos juridicos y administrativos inherentes
a ellos, incluida su terminacion o rescision, asi como la atribucidén de elaborar y suscribir los
contratos y convenios de arrendamiento de inmuebles conforme a las disposiciones
juridicas aplicables; al respecto, en esta revision se verificard que los procedimientos de
contratacién de servicios generales llevados a cabo por la referida direccién general se
realizaron de acuerdo con la normativa aplicable y que se haya garantizado la obtencién de
las mejores condiciones para el Estado.

Cabe mencionar, por otra parte, que se considerd pertinente fiscalizar los recursos
presupuestales del Capitulo de gasto 3000 "Servicios Generales" de dicha secretaria toda
vez que no se tienen antecedentes de una revisidn financiera y de cumplimiento a la gestidn
financiera de dicha dependencia en los ultimos 4 afios.

Resultados

1. Con base en el analisis de la documentacidon efectuado mediante procedimientos de
auditoria, asi como en la aplicacién de cuestionarios de Control Interno a las unidades
administrativas que intervinieron en los procesos de planeacion, programacion,
presupuestaciéon, ejecucion, ejercicio y pago del Capitulo 3000 “Servicios Generales”, se
evaluaron los mecanismos de control implementados con el fin de establecer si son
suficientes para el cumplimiento de los objetivos relativos a los rubros objeto de su
fiscalizacién, asi como para determinar el alcance, naturaleza y muestra de la revision, con
los resultados siguientes:

En 2021, las atribuciones de la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios
(DGRMyS) estuvieron definidas en el Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion
Publica (SEP) publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 15 de septiembre de
2020; cabe sefalar que en agosto de 2022 se publicé en el referido medio oficial el Manual
de Organizacién General de la SEP en el que se establecieron sus funciones; asimismo, la
DGRMyS proporciond evidencia de las gestiones realizadas para la elaboracion vy
actualizacién de su Manual de Organizacién en el que se establecen las funciones de las
areas que la integran, el cual, de acuerdo con el programa de trabajo que se autorizé para
tales fines, debera autorizarse y difundirse entre su personal a mas tardar en abril de 2023.

Adicionalmente, la DGRMYyS informd que sus actividades las realiza en cumplimiento de los
establecido en los manuales Administrativos de Aplicacion General expedidos por la
Secretaria de la Funcion Publica en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico; en Materia de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, y
en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales.

Aunado a lo anterior, con el fin de administrar y ejercer con eficiencia los recursos
presupuestales destinados a la adquisicion y arrendamiento de bienes, asi como a la
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contratacién de servicios necesarios para el cumplimiento de las metas y objetivos de los
programas que tiene a su cargo la SEP, se contd con las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios autorizados por el Secretario de
Educacidn Publica el 27 de febrero de 2014.

Por otra parte, se conocié que en las pdginas de internet e intranet institucional se
encuentran difundidos tanto el Cédigo de Etica de las personas servidoras publicas del
Gobierno Federal, emitido por la Secretaria de la Funcidon Publica (SFP) el primero de
febrero de 2019 y sus modificaciones del 11 de marzo de 2020, como el Cédigo de Conducta
para las personas servidoras publicas de la Secretaria de Educacién Publica (SEP) publicado
en el DOF el 26 de agosto de 2019 y sus modificaciones del 22 de diciembre de 2020.
Ademas, la DGRMYyS informd que el 8 de febrero de 2022, en el DOF, se publicé el Cédigo de
Etica de la Administracién Publica Federal, el cual es aplicable a todas las personas que
desempefien un empleo, cargo o comisiéon en las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal, entre ellas, la SEP, por lo que es obligatorio en cualquiera de
sus niveles jerarquicos, incluyendo al personal de base y sindicalizado, y su incumplimiento
serd objeto de denuncia ante el Comité de Etica o el Organo Interno de Control en dicha
secretaria.

Asimismo, como parte de las acciones de seguimiento del “Programa Nacional de Combate
a la Corrupcién y a la Impunidad, y de Mejora de la Gestidn Publica 2019-2024"”, la DGRMyS
sefiald6 que atendi® a los requerimientos de informacién de las autoridades
correspondientes por posibles faltas administrativas, y proporciond evidencia de los
reportes trimestrales presentados a la Coordinacién Sectorial de lgualdad de Género vy
Programas Transversales adscrita a la Unidad de Administracién y Finanzas de la SEP.

En lo relativo a la misidn, visién y objetivos de la DGRMYyS, se conocié que, en términos
generales, ésta es la responsable de establecer, supervisar y transparentar los procesos de
adquisiciones, arrendamientos y servicios de los recursos materiales requeridos por las
Unidades Administrativas de la SEP, asi como de administrar con eficiencia y eficacia los
recursos materiales y econdmicos destinados para tales fines mediante los principios de
imparcialidad, honradez y legalidad.

Respecto de la capacitacién al personal, en 2021, la DGRMyS priorizé los cursos en linea
relacionados con diferentes tematicas sobre la administracion publica y de riesgos, ética y
conducta, asi como aquellas relacionadas con las actividades sustantivas de dicha direccion
general.

Como medida de control interno, la DGRMyS desarrollé la “Matriz Articulada para la
formulacion de riesgos de la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios de la
SEP”, en la cual se identificaron los riesgos relacionados con el incumplimiento de los
objetivos y metas institucionales, asi como las acciones para su mitigacion, los cuales fueron
informados a la Direccién General de Planeacién, Programacion y Estadistica Educativa y
Enlace de Administracién de Riesgos de la SEP.
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Por otra parte, la DGRMyS cuenta con sistemas informaticos para optimizar las actividades
gue realiza y para automatizar los procesos relacionados con la generacién de reportes y
consultas que permiten a los usuarios autorizados acceder a informacién relacionada con
los bienes, almacenes, control de pedidos, requisiciones, administracién de contratos,
COMPRASEP (Informacion al publico de los eventos de contratacion realizados por la SEP —
Direccion de Adquisiciones), registro de areas y de personal autorizado, asi como sistemas
de administraciéon de solicitudes de acceso a la informacion, de control de usuarios y firmas
electrdnicas.

Respecto de las lineas de comunicacién con su personal, la DGRMyS cuenta con
herramientas de difusion de informacion relevante, como el correo electrdénico institucional
y las diversas herramientas integradas en la aplicacion de Microsoft (One Drive, Teams,
Calendario, entre otras).

Referente a las acciones de supervision, la DGRMyS contd con el Programa de Trabajo de
Control Interno (PTCl) mediante el cual se supervisa el cumplimiento de los diversos
procesos que realiza, y en el que se reporta trimestralmente al Organo Interno de Control
en la SEP, en las sesiones del Comité de Control y Desempefio Institucional (COCODI), las
acciones de mejora para su posible implementacion.

2. Se comprobd que las cifras presentadas como presupuesto autorizado, modificado,
devengado y ejercido en la Cuenta de la Hacienda Publica Federal coinciden con las del
Estado del Ejercicio del Presupuesto (EEP) de la Secretaria de Educacion Publica (SEP), y que
las modificaciones al presupuesto se justificaron y sustentaron en las adecuaciones
presupuestarias autorizadas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

En el andlisis del EEP se identificd que la SEP contd, a nivel central, con un presupuesto
autorizado de 2,461,975.3 miles de pesos en el Capitulo 3000 “Servicios Generales”, el cual,
durante el ejercicio 2021, tuvo ampliaciones por 7,451,429.1 miles de pesos y reducciones
por 6,719,314.4 miles de pesos, de lo que resultd un presupuesto modificado de
3,194,090.0 miles de pesos, el cual se reporté como ejercido en su totalidad, y del que se
selecciond, para su revisidon, una muestra de 1,810,624.3 miles de pesos, que representa el
56.7% del total de los recursos ejercidos en este capitulo con cargo en 4 partidas de gasto,
como se muestra a continuacion:
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MUESTRA SELECCIONADA PARA SU REVISION POR PARTIDA DE GASTO
DEL CAPITULO 3000 "SERVICIOS GENERALES"
EJERCICIO 2021
(Miles de pesos)

Partida Concepto de la partida de gasto Importe revisado
32201 Arrendamiento de edificios y locales 485,882.3
33901 Subcontratacion de servicios con terceros 310,025.0
34501 Seguros de bienes patrimoniales 963,827.3
39101 Funerales y pagas de defuncién 50,889.7
Total: 1,810,624.3

FUENTE: Cuentas por Liquidar, contratos y entregables proporcionados por la SEP
correspondientes al ejercicio 2021.

Por otra parte, con la revision se constatd que el Programa Anual de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios (PAAAS) de la Secretaria de Educacién Publica se aprobd el 28
de enero de 2021 por el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de esa
Secretaria; asimismo, se comprobd que dicho PAAAS y sus modificaciones se publicaron en
el sistema CompraNET de acuerdo con lo establecido en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

3. Revision de la partida 32201 "Arrendamiento de Edificios y Locales”

La Secretaria de Educacion Publica (SEP) efectué pagos por 485,882.3 miles de pesos con
cargo en la partida 32201 “Arrendamiento de Edificios y Locales” por la renta de 6
inmuebles, para lo cual se expidieron 62 cuentas por liquidar certificadas soportadas en las
solicitudes de pago, en los contratos de arrendamientos y en los comprobantes fiscales
respectivos.

Asimismo, se conocié que los contratos al amparo de los cuales se realizaron los pagos se
celebraron en afos anteriores a 2021; al respecto, se constatd que el importe de las rentas
convenidas con los propietarios de los inmuebles no se ha modificado por lo que no ha sido
necesario solicitar la actualizacién o nuevas justipreciaciones de renta. Asimismo, se verificd
que cumplieron con los requisitos y formalidades establecidas en la normativa y que
contaron con las autorizaciones del Instituto de Administraciéon y Avallos de Bienes
Nacionales (INDAABIN); adicionalmente, se comprobdé que los montos de las rentas
mensuales de los inmuebles se encuentran dentro de los limites autorizados en los
dictdmenes de justipreciacidn de rentas emitidos por el citado instituto.

Por otra parte, en la revisién se identificd que, en cumplimiento del Acuerdo por el que se
establecen las disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales
emitido por la Secretaria de la Funcién Publica, se contd con la Tabla de Superficie Maxima a
Ocupar por Institucién (SMOI) por cada inmueble arrendado, en la que se sefiala el nivel
maximo de ocupacién en metros cuadrados por nivel jerarquico, de cuyo analisis se observé
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que, en un inmueble, las dreas complementarias (sala de juntas, capacitacion, comedor y
sala de atencion de usuarios externos) superaron la superficie ocupada por el personal de
las dreas administrativas sin que la SEP justificara la necesidad de contar con dichos espacios
ni acreditara su uso. Asimismo, al comparar la tabla antes citada con los planos de
distribucidn de personal, se identificd que, en 9 casos, se superaron las superficies maximas
permitidas.

Al respecto, como resultado de la reunidon de presentacién de resultados finales, la SEP
indicé que se encuentra en proceso un Proyecto de Consolidacidn Inmobiliario que
reubicard al menos 400 servidores publicos que actualmente laboran en el inmueble
ubicado en la calle Republica de Argentina Numero 28, Colonia Centro, Alcaldia
Cuauhtémoc, Ciudad de México, algunos de los cuales se instalaran en el inmueble
observado, por lo que muchas de sus areas

complementarias observadas en la revisidon por parte de ese ente fiscalizador, quedarian
convertidas, dentro del inmueble, en oficinas administrativas ocupadas por servidores
publicos, lo que generaria el ajuste respectivo a la tabla de Superficie Maxima a Ocupar por
Institucion (SMOI) mediante la renovacién del contrato de arrendamiento con base en la
normatividad vigente; por lo anterior la observacién se considera atendida.

4. Revision de la partida 33901 “Subcontratacion de servicios con terceros”

En 2021, la Secretaria de Educacion Publica (SEP) reporté el ejercicio de 352,686.7 miles de
pesos con cargo en la partida 33901 “Subcontratacidn de servicios con terceros” de los que
se revisaron 310,025.0 miles de pesos que representan el 87.9%, los cuales se erogaron al
amparo del contrato DGRMyS-SEMS-LPN-001-2021, cuyo objeto consistid en la prestacion
de “Servicios Especializados de Administracion de Recursos Humanos y Pago de Honorarios
para los Agentes de Aprendizaje en Linea del Servicio Nacional de Bachillerato en Linea,
Prepa en Linea-SEP”.

Cabe mencionar que el Servicio Nacional de Bachillerato en Linea (Prepa en Linea-SEP) esta
dirigido a personas que acrediten haber concluido sus estudios del nivel secundaria, y se
ubica en la modalidad no escolarizada como opcidn virtual dentro la oferta educativa de la
SEP que permite cursar los estudios desde cualquier dispositivo electrénico que cuente con
acceso a internet y en cualquier horario, mediante el seguimiento y apoyo permanente de
Agentes de Aprendizaje (figuras que brindan atenciéon personalizada, orientacion vy
acompafiamiento a los estudiantes de Prepa en Linea-SEP). Su plan de estudios esta
conformado por 23 moddulos de los cuales 21 cubren las competencias genéricas de 5
campos disciplinarios (comunicacion, ciencias sociales, humanidades, matematicas, y
ciencias experimentales), mientras que el objetivo de los 2 restantes es preparar a los
estudiantes en procesos de trabajo especificos a partir del desarrollo de competencias
profesionales (conocimientos, habilidades, procedimientos, técnicas e instrumentos,
actitudes y valores).
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Al respecto, se conocié que, de los 310,025.0 miles de pesos erogados, un importe de
303,351.3 miles de pesos corresponde al costo de la contratacion de 3,581 prestadores de
servicios que fungieron como Agentes de Aprendizaje, con los que se formalizaron 21,052
contratos, asi como por 6,673.7 miles de pesos de comisiones pagadas al proveedor
(participacion conjunta de 4 empresas) que resulté adjudicado. Asimismo, se comprobd que
las erogaciones se encuentran soportadas en los comprobantes fiscales digitales emitidos
por el proveedor de los servicios a favor de la SEP y en los comprobantes de entero del
Impuesto al Valor Agregado retenido al referido proveedor, y se constaté que se cuenta con
evidencia de la validacidn y recepcién a entera satisfaccion de los entregables por parte del
area requirente.

Adicionalmente, como parte de los entregables, se cuenta con los contratos formalizados
con los Agentes de Aprendizaje, asi como con las trasferencias electrdnicas que soportan el
pago de sus honorarios y los formatos denominados “Listado de Facturacién”, en los que se
indica el nimero de contrato, los datos bancarios y de identificacion de los referidos
Agentes, los mddulos que impartieron y el monto de sus honorarios.

5. La adjudicacién del contrato nimero DGRMyS-SEMS-LPN-001-2021 relativo a los
“Servicios Especializados de Administracién de Recursos Humanos y Pago de Honorarios
para los Agentes de Aprendizaje en Linea del Servicio Nacional de Bachillerato en Linea,
Prepa en Linea-SEP” se realiz6 mediante la Licitacién Publica Nacional Electrénica nim. LA-
011000999-E53-2021, y en el analisis del expediente del citado procedimiento de
contratacién se constaté que, antes del inicio de éste, la Secretaria de Educacion Publica
(SEP) realizd un estudio de mercado, que se publicaron las bases de la licitacion y la
convocatoria, y que la junta de aclaraciones, el acto de presentacién de propuestas técnicas
y econdmicas, la emisidn del fallo y la suscripcidn del contrato se realizaron en los plazos
establecidos en la normativa.

Sobre el particular, se conocié que en la citada licitacidn publica participaron 4 licitantes, 2
de ellos de manera individual y los 2 restantes de manera conjunta con otras empresas, tal
como se muestra a continuacion:

RELACION DE PARTICIPANTES EN LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUM. LA-011000999-E53-2021

Cons. Licitantes

OVAIDE, S.A. de C.V. en participacion conjunta con AURUS Nivel, Total S.de R.L. de C.V.; IMAGO

1 Centro de Inteligencia de Negocios, S.A. de C.V., y GURGES Implementacion de Negocios, S.A. de
C.v.
2 KATANARAPIER, S.A. de C.V.

PNPDMI, S.A. de C.V. en participacidn conjunta con Vision y Estrategia de Negocios, S.A. de C.V.;
LORE Soluciones Integrales Empresariales de Sinaloa S.A. de C.V., y JB JOBBE, S.A.P.l. de C.V.

4 Servicios Empresariales TERAM, S.A. de C.V.

FUENTE: Expediente de la Licitacién Publica Nacional Electrénica num. LA-011000999-E53-2021
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Asimismo, se identificé que para la evaluacidn de las proposiciones presentadas por los
licitantes se utilizd el criterio de “Puntos y Porcentajes”, para lo cual se establecieron los
rubros siguientes:

PUNTAJES ESTABLECIDOS EN LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA NUM. LA-011000999-E53-2021

Puntaje Maximo

Rubro Segun Convocatoria

Capacidad del Licitante 24
Experiencia y Especialidad 18
Propuesta de Trabajo 8
Cumplimiento de Contratos 10
Valor Total de la Propuesta Técnica 60
Valor Total de la Propuesta Econdmica 40

Puntaje Total 100

FUENTE: Convocatoria a la Licitacion Publica Nacional Electrénica ndm.
LA- 011000999-E53-2021.

Al respecto, se comprobd que el contrato se adjudicd al licitante que, como resultado de la
evaluacidn, obtuvo el mayor porcentaje; sin embargo, en el andlisis de la documentacién
que soporta el procedimiento de contratacién se observé lo siguiente:

a)

En el apartado de la convocatoria denominado “Capacidad del Licitante” se
establecié que para la prestacidon de los servicios se requeria que los licitantes
acreditaran contar con los recursos humanos técnicamente aptos para la prestacién
de los servicios, los cuales consistian en 2 Contadores Publicos Certificados, 2
Licenciados en Derecho, 2 Administradores de Empresas y 2 expertos en bases de
datos, respecto de lo cual, y por lo que hace al grupo de empresas que resulté
adjudicado, las sociedades denominadas GURGES Implementacidon de Negocios, S.A.
de C.V., y AURUS Nivel Total, S. de R.L. de C.V., presentaron la respectiva curricula,
titulos y cédulas profesionales de su personal para acreditar su experiencia,
competencia o habilidad, y dominio de herramientas relacionadas con el servicio
objeto del contrato.

Por otra parte, con informacion proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS) se comprobd que dicho personal si formaba parte de las referidas
empresas con excepcién de uno de los Contadores Publicos Certificados, por lo que,
mediante oficio, se requirié a la empresa GURGES Implementacién de Negocios, S.A.
de C.V., que acreditara la relacidn laboral con el referido profesionista sin que ésta
lo documentara; lo anterior, aun cuando en el curriculum que se entregd a la SEP de
dicho profesionista se indicd que prestaba sus servicios personales en esa empresa
desde el ejercicio 2017 y que la informacidn ahi contenida era veridica.
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Cabe seialar que de acuerdo con los documentos denominados “Dictamen Técnico”
y “Dictamen de Revision de Requisitos Econdmicos” en los que se indican los
resultados de la evaluacion de proposiciones, se le asignaron 99.26 puntos totales al
grupo de empresas que resulté adjudicado; sin embargo, al no formar parte de su
personal el citado Contador Publico por el que se les otorgd 1.5 puntos, su puntaje
debié haberse reducido de 99.26 a 97.76, como se muestra a continuacion:

PUNTAIJES DEL GRUPO DE EMPRESAS ADJUDICADO

Puntaje Puntaje Puntaie
Maximo Obtenido Segun )
Rubro . - Calculado
Segun SEP del Licitante ASF
Convocatoria Ganador
Capacidad del Licitante 24 24 22.5
Experiencia y Especialidad 18 18 18
Propuesta de Trabajo 8 8 8
Cumplimiento de Contratos 10 10 10
Valor Total de la Propuesta Técnica 60 60 58.5
Valor Total de la Propuesta Econdmica 40 39.26 39.26
Puntaje Obtenido 100 99.26 97.76

FUENTE: “Dictamen Técnico” y “Dictamen de Revision de Requisitos Econémicos”
derivados de la Licitacién Publica Nacional Electrénica num. LA-011000999-E53-
2021.

Por lo anterior, dicho grupo de empresas ya no hubiese resultado ganador del
procedimiento, como se indica a continuacion:

COMPARATIVO DE PUNTAJES OBTENIDOS POR LOS LICITANTES

Cons Licitantes Porcentaje Obtenido Puntaje
: Licitacion Determinado ASF

OVAIDE, S.A. de C.V. en participacién conjunta con AURUS Nivel,

1 Total S.de R.L. de C.V.; IMAGO Centro de Inteligencia de Negocios, 99.26 97.76
S.A. de C.V., y GURGES Implementacién de Negocios, S.A. de C.V.

2 KATANARAPIER, S.A. de C.V. 98.92 98.92
PNPDMI, S.A. de C.V. en participacion conjunta con Vision y

3 Estrategia de Negocios, S.A. de C.V.; LORE Soluciones Integrales 99.09 99.09*
Empresariales de Sinaloa S.A. de C.V., y JB JOBBE, S.A.P.I. de C.V.
OVAIDE, S.A. de C.V. en participacién conjunta con AURUS Nivel,

3 Total S.de R.L. de C.V.; IMAGO Centro de Inteligencia de Negocios, 99.26 97.76
S.A. de C.V., y GURGES Implementacién de Negocios, S.A. de C.V.

4 Servicios Empresariales TERAM, S.A. de C.V. 89.27 89.27

FUENTE: “Dictamen Técnico” y “Dictamen de Revision de Requisitos Econdmicos” derivados de la Licitacién Publica

Nacional Electrénica nim. LA-011000999-E53-2021.

*Licitante que hubiese resultado adjudicado.
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Por otra parte, con la informacién proporcionada por el IMSS, se constatd que uno
de los Licenciados en Derecho dejé de laborar en la empresa que lo propuso 22 dias
después del fallo, sin que se demostrara que el grupo de empresas adjudicado
notificara a la SEP dicha situacién, ni que le informara quién lo sustituiria y acreditar
que el sustituto contaba con la experiencia, competencia o habilidad y dominio de
herramientas relacionadas con el servicio.

Cabe sefialar que, durante el proceso de adjudicacidn, la SEP no requirié a todos los
licitantes participantes que entregaran las documentales que acreditaran su
relacién laboral con el personal con el que manifestaron contar para la prestacion
de los servicios y que, de acuerdo con el referido apartado “Capacidad del
Licitante”, era necesario que contaran con éste antes de la adjudicaciéon del
contrato; lo anterior, aun cuando el “Acuerdo por el que se emiten diversos
lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras
publicas y servicios relacionados con las mismas” lo establece como obligacion.

En lo que se refiere a los apartados de “Experiencia y Especialidad”, “Propuesta de
Trabajo” y “Cumplimiento de Contratos”, se identific que las otras 2 empresas que
también participaron de manera conjunta, denominadas OVAIDE, S.A. de C.V., e
IMAGO Centro de Inteligencia de Negocios, S.A. de C.V., fueron las que presentaron
la informacidn y documentacién que acreditaba lo requerido en dichos apartados;
sin embargo, en el analisis de los entregables presentados por la SEP para acreditar
la prestacion del servicio, se observé que la empresa denominada IMAGO Centro de
Inteligencia de Negocios, S.A. de C.V., no realizé ninguna actividad relacionada con
los servicios de administracidon de recursos humanos y pago de honorarios de los
Agentes de Aprendizaje, ya que Unicamente facturd y cobré los referidos servicios,
lo que evidencia que sélo participd en el proceso de licitacidon para obtener puntos
que le permitieran al grupo de empresas resultar adjudicado.

Por otra parte, debe sefialarse también que en la multicitada convocatoria y en el
contrato se establecié que el licitante que resultase ganador no tendria injerencia
en los procesos de reclutamiento de los Agentes de Aprendizaje, y tampoco en la
supervisidon de actividades y recepcion de entregables de dichos Agentes, por lo que
el grupo de empresas ganador sélo llevé a cabo la formalizacién de los contratos
con los Agentes y el pago de sus honorarios.

Al respecto, la SEP indicd que publicé la convocatoria para participar en el proceso
de seleccidn de los Agentes de Aprendizaje, que realizd entrevistas a los interesados
y que conformd sus respectivos expedientes; asimismo, sefiald que una vez
concluido el proceso de seleccion, envié al proveedor adjudicado la relacién de
Agentes por contratar y que, posteriormente, una vez que validé los servicios de
éstos, le solicitd la liberacién de sus honorarios, respecto de todo lo cual
proporciond evidencia.
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Asimismo, la SEP presentd los documentos denominados “Reporte de Controles
Implementados para Verificar y Validar que los Agentes de Aprendizaje en Linea
Realizaron sus Actividades, en el ejercicio 2021 de Acuerdo con sus Respectivos
Contratos”, mediante los cuales supervisé y valido las actividades que realizaron los
Agentes.

c) La SEP proporciond la bases de datos de los 3,581 prestadores de servicios que
fungieron como Agentes de Aprendizaje, en cuyo analisis se identificé que 414 de
éstos formalizaron contratos para atender entre 3 y 6 grupos en un mismo periodo;
al respecto, la SEP indicé que, mediante cuestionarios y correos electrénicos,
pregunto a los prestadores de servicios si estaban de acuerdo en que se les asignara
mas de un grupo, recordandoles que para ello se necesitaba contar con el tiempo
suficiente para atender todas las actividades de los diferentes grupos en un mismo
periodo.

Lo anterior cobra relevancia toda vez que, con informacidn proporcionada por el
IMSS vy el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado,
se conocid que 233 de los referidos 414 prestadores de servicios se encontraban
inscritos como asalariados al servicio de otro patrén durante los mismos periodos
en los que prestaron sus servicios como Agentes de Aprendizaje, de los cuales se
solicité la confirmacién de 37 de éstos a 6 de los citados patrones, quienes
confirmaron que éstos laboraban con ellos entre 13 y 40 horas a la semana, lo que
resta certeza respecto de la realizacién de las actividades que dichos Agentes
reportaron en sus respectivos “Informes de Actividades”.

Asimismo, se solicitd una muestra de expedientes de otros 46 prestadores de
servicios, de cuyo analisis se observé que éstos no manifestaron en la curricula que
presentaron durante el proceso de reclutamiento, tener otro empleo, por lo que la
SEP no contaba con informacidn que le permitiera verificar que éstos tenian la
disponibilidad de tiempo para atender a mas de un grupo en un mismo periodo.

2021-0-11100-19-0258-01-001 Recomendacion

Para que la Secretaria de Educacion Publica fortalezca los mecanismos de control y realice
las acciones necesarias a fin de que cuando en la operacién del Servicio Nacional de
Bachillerato en Linea, "Prepa en Linea-SEP", se asigne a los asesores virtuales la atencion de
mas de un grupo en un mismo periodo, se obtenga la informacidn que asegure que éstos
cuenten con el tiempo suficiente para atender todas las actividades de los diferentes
grupos, y para que, en caso de que tengan otro empleo, se obtenga también la
documentacion que acredite la compatibilidad de horarios.
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2021-9-11100-19-0258-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacién emite la Promocidn de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en la Secretaria de
Educacidn Publica o su equivalente realice las investigaciones pertinentes para esclarecer
los hechos y, en su caso, determine la presunta responsabilidad administrativa
correspondiente al grupo de empresas adjudicado para la prestaciéon de los "Servicios
Especializados de Administracién de Recursos Humanos y Pago de Honorarios para los
Agentes de Aprendizaje en Linea del Servicio Nacional de Bachillerato en Linea, Prepa en
Linea-SEP" mediante el instrumento juridico nimero 2021-A-L.-NAC-A-A-11-712-00001313
con numero de control interno DGRMyS-SEMS-LPN-001-2021, toda vez que en el
procedimiento de Licitacion Publica Nacional Electrénica nim. LA-011000999-E53-2021
manifestaron contar con los recursos humanos técnicamente aptos para la prestacién de los
servicios, los cuales consistian en 2 Contadores Publicos Certificados, 2 Licenciados en
Derecho, 2 Administradores de Empresas y 2 expertos en bases de datos con la finalidad de
que les fuera adjudicado el referido contrato; sin embargo, con informacién proporcionada
por el Instituto Mexicano del Seguro Social, se comprobé que uno de los Contadores
Publicos Certificados no formaba parte de los recursos humanos con los que manifesté
contar el mencionado grupo de empresas, por lo que se les requirid, mediante oficio, que
acreditaran la relaciéon laboral con el referido profesionista sin que éstas lo documentaran;
ello aun cuando en el curriculum que se entregd a la Secretaria de Educacion Publica de
dicho profesionista se indicé que prestaba sus servicios personales en el grupo de empresas
desde el ejercicio 2017, y que la informacidn ahi contenida era veridica; cabe mencionar que
de acuerdo con los documentos denominados "Dictamen Técnico" y "Dictamen de Revision
de Requisitos Econdmicos" en los que se indican los resultados de la evaluacién de
proposiciones, al citado grupo de empresas que resulté adjudicado se le asignaron 99.26
puntos totales, no obstante, al no formar parte de su personal el Contador Publico antes
referido por el que se les otorgd 1.5 puntos, su puntaje debidé haberse reducido a 97.76, con
el cual no hubiese resultado ya ganador del procedimiento de contratacién. Ademas de lo
anterior, uno de los Licenciados en Derecho, con el que también manifestaron contar para la
prestacion de los servicios antes sefalados, dejé de laborar para el citado grupo de
empresas 22 dias después del fallo sin que se demostrara que dicho grupo adjudicado lo
hubiese notificado a la Secretaria, ni haber informado quién lo sustituiria y acreditar que el
sustituto contaba con la experiencia, competencia o habilidad y dominio de herramientas
relacionadas con el servicio, en incumplimiento de la Convocatoria para la Licitacion Publica
Nacional Electrénica niumero LA-011000999-E53-2021, apartados IV "Requisitos que los
Licitantes Deben Cumplir y Causas de Desechamiento", inciso a) "Requisitos para participar",
fracciones IV.a.4 y IV.a.28, y VI "Documentacién y Datos que se Deben Presentar", incisos b)
"La documentacién técnica", fraccion VI.b.1, y c) "La documentacién de la tabla de puntos y
porcentajes", fraccidn Vl.c.1, rubro "Capacidad del Licitante".
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2021-9-11100-19-0258-08-002 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacién emite la Promocidn de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en la Secretaria de
Educacidn Publica o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso,
inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de los
servidores publicos que, en su gestién, omitieron, durante el desarrollo del procedimiento
de la Licitacién Publica Nacional Electréonica nimero LA-011000999-E53-2021, relativo a la
contratacién de los "Servicios Especializados de Administracién de Recursos Humanos y
Pago de Honorarios para los Agentes de Aprendizaje en Linea del Servicio Nacional de
Bachillerato en Linea, Prepa en Linea-SEP", solicitar a los licitantes que participaron en dicho
procedimiento que presentaran la documentacidn que acreditara su relacién laboral con los
profesionales que, de acuerdo con el apartado de la convocatoria denominado "Capacidad
del Licitante", era necesario que contaran con éstos previamente a la adjudicacion del
contrato, lo cual cobra relevancia toda vez que el grupo de empresas que resulté adjudicado
manifestd contar con los recursos humanos técnicamente aptos para la prestacion de los
servicios, los cuales consistian en 2 Contadores Publicos Certificados, 2 Licenciados en
Derecho, 2 Administradores de Empresas y 2 expertos en bases de datos con la finalidad de
gue les fuera adjudicado el referido contrato; sin embargo, con informacién proporcionada
por el Instituto Mexicano del Seguro Social se comprobd que uno de los Contadores Publicos
Certificados no formaba parte de los recursos humanos con los que manifestd contar el
mencionado grupo de empresas, por lo que se les requirid, mediante oficio, que acreditaran
la relacion laboral con el referido profesionista sin que éstas lo documentaran, ello aun
cuando en el curriculum que se entregd a la Secretaria de Educacion Publica de dicho
profesionista se indicd que prestaba sus servicios personales en el grupo de empresas desde
el ejercicio 2017, y que la informacidn ahi contenida era veridica; cabe mencionar que de
acuerdo con los documentos denominados "Dictamen Técnico" y "Dictamen de Revisidn de
Requisitos Econdmicos" en los que se indican los resultados de la evaluacion de
proposiciones, al citado grupo de empresas que resulté adjudicado se le asignaron 99.26
puntos totales; no obstante, al no formar parte de su personal el Contador Publico antes
referido por el que se les otorgé 1.5 puntos, su puntaje debié haberse reducido a 97.76, con
el cual no hubiese resultado ya ganador del procedimiento de contratacion, en
incumplimiento del Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados con
las mismas, Seccién Cuarta, "Contratacién de Servicios y de Servicios Relacionados con
Obras", articulo Décimo, inciso a) "Capacidad del licitante", primera vifeta, y de la
Convocatoria para la Licitacion Publica Nacional Electrénica nimero LA-011000999-E53-
2021, apartados IV "Requisitos que los Licitantes Deben Cumplir y Causas de
Desechamiento", inciso b), fracciones IV.b.1y IV.b.3.

6. Revision de la partida 34501 "Seguros de bienes patrimoniales”

La Secretaria de Educacién Publica (SEP) reporté el ejercicio de recursos por 965,046.3 miles
de pesos con cargo en la partida 34501 “Seguros de bienes patrimoniales” de los que se
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revisaron 963,827.3 miles de pesos (99.9%), los cuales se erogaron al amparo de los
contratos numeros DGRMyS-DGASAI-LPN-002-2020 y DGRMYyS-CSSAI-LPN-006-2021
correspondientes al “Servicio de aseguramiento de bienes patrimoniales; carga y
embarcaciones; semovientes y flora"; al respecto, en el andlisis de la documentacidon e
informacién que sustenta el procedimiento de contratacién y pago de las primas de las
polizas de seguro respectivas, se identificd lo siguiente:

a) Los referidos contratos derivaron de las licitaciones publicas nimeros LA-

011000999-E46-2020 y LA-011000999-E60-2021 respecto de las cuales se constatd
gue sus procedimientos se realizaron de acuerdo con lo establecido en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP) toda vez que
se proporciond evidencia de la investigacion de mercado, de las juntas de
aclaraciones y de la apertura de proposiciones, asi como de la emisidn del fallo
correspondiente.

b) Con la emisién del fallo se formalizaron los contratos nimeros DGRMyS-DGASAI-

c)

LPN-002-2020 y DGRMyS-CSSAI-LPN-006-2021, cuyas vigencias fueron del 1 enero al
30 de junio, y del 1 de julio al 31 de diciembre de 2021, respectivamente. Asimismo,
se emitieron las pdlizas nimeros ISEP0002 e ISEPO003, las cuales tuvieron la misma
vigencia de sus contratos, y al amparo de éstas la SEP reportd 3,414 siniestros
ocurridos durante el ejercicio 2021.

La SEP proporciond la base de datos de los referidos 3,414 siniestros en la cual se
incluyen las fechas en las que ocurrieron y las de sus reportes ante la aseguradora,
asi como los datos de identificacion de los inmuebles o muebles siniestrados, el
numero y la casusa del siniestro, la cobertura afectada, los importes de
indemnizacién, el monto de los deducibles y los avances de atencién, de cuyo
anadlisis de identificé que 2,672 de los siniestros ocurridos se reportaron a la
aseguradora fuera del plazo establecido en las pélizas (30 dias naturales); al
respecto, la entidad fiscalizada indicé que de acuerdo con la fraccién Il, del articulo
81, de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, las acciones que derivan de los contratos
de seguro prescriben en un plazo de dos afos, por lo que se tiene esa temporalidad
para reportar los siniestros ante la aseguradora a partir de la ocurrencia de éstos.

No obstante lo anterior, se observd que 2,596 de los 2,672 siniestros corresponden
a dafios en propiedad y robo de equipo electrdnico, por lo que, aun cuando se
cuente con dos afnos para reportar a la aseguradora la ocurrencia de los siniestros,
resulta necesario repdrtalos con oportunidad con la finalidad de que éstos sean
atendidos y, en su caso, indemnizados en plazos que permitan la restitucién de los
bienes en beneficio de las comunidades escolares toda vez que los 2,672 siniestros
ocurrieron realmente en distintos planteles escolares.

Al respecto, con motivo de la observacion, la entidad fiscalizada proporciond copia
del oficio nUmero 712/CSSA/125/2022 del 12 de diciembre de 2022 mediante el
cual la Coordinadora Sectorial de Servicios, Almacenes e Inventarios de la Direccion
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General de Recursos Materiales y Servicios solicitd a las unidades y 6rganos
administrativos desconcentrados que conforman la secretaria que, ante la
ocurrencia de siniestros, el personal a su cargo responsable de registrarlos, los
reporte inmediatamente dentro del plazo mdximo de 30 dias naturales establecidos
en las pdlizas, para lo cual les adjuntéd el documento denominado “Guia para
reportar siniestros en el SAS” en el Sistema de Administracién de Servicios; por lo
anterior, la observacion se considera atendida.

7. Revision de la partida 39101 "Funerales y pagas de defuncion”

En la partida 39101 “Funerales y pagas de defuncién” se ejercieron recursos por 50,889.7
miles de pesos, los cuales corresponden a los pagos efectuados a los deudos de 218
servidores publicos fallecidos entre 2016 y 2021 que se encontraban adscritos a las
unidades administrativas de la Secretaria de Educaciéon Publica (SEP); al respecto, en el
analisis de los respectivos expedientes se comprobd que el calculo de los pagos se realizé de
acuerdo con lo establecido en la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria,
en el Manual de Normas para la Administracion de Recursos Humanos de la SEP y en los
Lineamientos Normativos que Regulan el Otorgamiento y Pago de las Prestaciones
Autorizadas al Personal Adscrito a los Subsistemas Centrales de la SEP Incorporados al
Modelo de Educacion Media Superior y de Educacidn Superior.

Por otra parte, al solicitar a la SEP las justificaciones por las que en el ejercicio 2021 se
efectuaron pagos por defuncion relacionados con servidores publicos que fallecieron hasta
5 afios antes, ésta indicd que se debe a que la integracién de los requisitos, documentos y
expedientes lo realizan en primera instancia los planteles en los cuales se encontraban
adscritos los servidores publicos fallecidos, por lo que el tiempo en que se lleva a cabo la
mayoria de los trdmites no es de forma expedita, aunado a que la prescripcidn de un afio
para hacer exigible el cobro de remuneraciones se interrumpe por gestién de cobro hecha
por escrito, por lo que presentd los escritos correspondientes emitidos por los deudos; sin
embargo, no proporciond evidencia documental que acredite que las razones que le
impidieron realizar los pagos por defuncidn oportunamente se debieron a la integracién de
los requisitos, documentos y expedientes que realizaron los planteles en los cuales se
encontraban adscritos los servidores publicos fallecidos o, en su caso, las que limitaron la
atencién de los escritos de solicitud de pago realizadas por los deudos.

Al respecto, con motivo de la presentaciéon de resultados finales, la SEP indicd que los
atrasos en los pagos por defuncién a deudos de servidores publicos que se encontraban
adscritos a esa secretaria, se debe a que los recursos presupuestales que le son asignados
para tales fines son insuficientes, justificacion que difiere de la sefialada en el parrafo
anterior que se refiere a los tiempos ocupados principalmente por los planteles para la
integracidn de los requisitos, documentos y expedientes; asimismo, un area administrativa
adscrita a la Subsecretaria de Educacién Media Superior manifesté contar con un pasivo de
127,840.2 miles de pesos al cierre del ejercicio 2021, y sefialé que tal situacidn podria
generarle un déficit presupuestario, asi como conflictos legales con los deudos.
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2021-0-11100-19-0258-01-002 Recomendacion

Para que la Secretaria de Educacion Publica implemente los mecanismos de control y realice
las acciones necesarias ante las instancias competentes para que se obtengan los recursos
suficientes que permitan cubrir los compromisos relacionados con las pagas por defuncién
pendientes de pago, para con ello evitar la acumulacién de pasivos por dicho concepto que
pudieran generarle un déficit presupuestario, asi como conflictos legales con los deudos.

Buen Gobierno
Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Controles internos.
Resumen de Resultados, Observaciones y Acciones

Se determinaron 7 resultados, de los cuales, en 3 no se detectaron irregularidades y 2
fueron solventados por la entidad fiscalizada antes de la emisién de este Informe. Los 2
restantes generaron:

2 Recomendaciones y 2 Promociones de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria.

Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe de auditoria se
comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacién y Rendicién de
Cuentas de la Federacidn, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informacién y
realice las consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe de auditoria
se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que, debido a la informacién y
consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada podran atenderse o no,
solventarse o generar la accidn superveniente que corresponda de conformidad con el
marco juridico que regule la materia.

Dictamen

El presente dictamen se emite el 3 de febrero de 2023, fecha de conclusion de los trabajos
de auditoria, la cual se practicé sobre la informacién proporcionada por la entidad
fiscalizada y de cuya veracidad es responsable. Con base en los resultados obtenidos en la
auditoria, cuyo objetivo fue fiscalizar la gestidn financiera para verificar que el presupuesto
asignado al Capitulo 3000 "Servicios Generales" de la Secretaria de Educacién Publica se
ejercio y registrdo conforme a los montos aprobados, y de acuerdo con las disposiciones
legales y normativas, y especificamente respecto de la muestra revisada que se establece en
el apartado relativo al alcance, se concluye que, en términos generales, la Secretaria de
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Educacién Publica (SEP) cumplid con las disposiciones legales y normativas que son
aplicables en la materia, excepto por los aspectos observados siguientes:

En el desarrollo de un proceso de contrataciéon, la SEP no requirié a todos los licitantes
participantes que entregaran las documentales que acreditaran su relacién laboral con el
personal con el que manifestaron contar para la prestacién de los servicios y que, de
acuerdo con el apartado de la convocatoria denominado “Capacidad del Licitante” era
necesario que contaran con éste previamente a la adjudicacién del contrato, lo cual cobra
relevancia toda vez que el grupo de empresas que resulté adjudicado manifestd contar con
los recursos humanos técnicamente aptos para la prestacién de los servicios con la finalidad
de que les fuera adjudicado el referido contrato sin que la totalidad de los profesionales con
los que manifestaron contar formaran parte de su personal; en el ejercicio sujeto de revisién
se efectuaron pagos por defuncién relacionados con servidores publicos que fallecieron
hasta 5 afios atrds sin que se proporcionara evidencia que acredite las razones que
impidieron realizar los citados pagos oportunamente; en un inmueble arrendado se
identificd que la superficie de las dreas complementarias resulté mayor que la de las areas
administrativas sin que se contara con la opinidn favorable del Instituto de Administraciény
Avallos de Bienes Nacionales, y tampoco sin justificar la necesidad de contar con dichos
espacios, aunado a que las superficies de las oficinas ocupadas por 9 servidores publicos
superaron las maximas permitidas por la normativa.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

C.P. Ricardo Ortega Gonzalez C.P. Alfonso Garcia Fernandez

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién y que se presentd a este érgano técnico de fiscalizaciéon para efectos de la
elaboracion definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica.
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Apéndices

Procedimientos de Auditoria Aplicados

Verificar que las cifras reportadas en la Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2021 se
corresponden con las registradas por la entidad fiscalizada en su Estado del Ejercicio del
Presupuesto, y que las modificaciones del presupuesto original se encuentran
respaldadas en las adecuaciones presupuestarias de acuerdo con la normativa.

Verificar los componentes de control interno y comprobar que la entidad fiscalizada
contd con su Reglamento Interior, asi como con manuales de Organizacién y de
Procedimientos autorizados, actualizados y difundidos entre el personal.

Verificar que las adquisiciones, arrendamientos y servicios se efectuaron de conformidad
con los procedimientos de contratacién correspondientes y que las erogaciones se
encuentran soportadas en la documentacidn justificativa y comprobatoria del gasto.

Constatar que los bienes inmuebles arrendados cuentan con los contratos
correspondientes y con sus respectivas justipreciaciones, y que el monto de las rentas se
encuentra dentro de los importes maximos dictaminados por el Instituto de
Administracion y Avallos de Bienes Nacionales (INDAABIN).

Constatar que los bienes y servicios adquiridos se recibieron conforme a las
caracteristicas y especificaciones pactadas en los contratos respectivos.

Areas Revisadas

Las direcciones generales de Presupuesto y Recursos Financieros (DGPYRF), y de Recursos
Materiales y Servicios (DGRMyS), adscritas a la Secretaria de Educacidn Publica.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: articulos 1, parrafo segundo,
y72.

Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal o municipal: Contrato
numero 2021-A-L-NAC-A-A-11-712-00001313 con numero de control interno DGRMyS-
SEMS-LPN-001-2021, Clausula Vigésima "Administracién y Verificacién"; Anexo técnico
del Contrato nimero 2021-A-L-NAC-A-A-11-712-00001313 con numero de control
interno DGRMyS-SEMS-LPN-001-2021, numeral 3.2 "Descripcion especifica", inciso a.10
y a.13, y apartado V. "Obligaciones Contractuales"”, inciso f) "Administracién del
Contrato"; de la Convocatoria para la Licitacion Publica Nacional Electrénica nimero LA-
011000999-E53-2021, apartados IV "Requisitos que los Licitantes Deben Cumplir y
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Causas de Desechamiento”, incisos a)" Requisitos para participar”, fracciones 1V.a.4 y
IV.a.28, inciso b), fracciones IV.b.1 y IV.b.3, y VI "Documentacion y Datos que se Deben
Presentar", incisos b) "La documentacidon técnica", fraccién VI.b.1, y c¢) '"lLa
documentacién de la tabla de puntos y porcentajes”, fraccion Vl.c.1, rubro "Capacidad
del Licitante"; del ACUERDO por el que se emiten diversos lineamientos en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados
con las mismas, Seccion Cuarta, "Contratacién de Servicios y de Servicios Relacionados
con Obras", articulo Décimo, inciso a) "Capacidad del licitante", primera vifieta.

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones y Recomendaciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacién para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccién |, 14, fraccidn Ill, 15, 17, fraccidn XV, 36, fraccidon V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidon de Cuentas de la Federacién.
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