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Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 3,599,174.2
Muestra Auditada 3,272,338.9
Representatividad de la Muestra 90.9%

Los recursos federales transferidos durante el ejercicio fiscal 2021 por concepto del Fondo
de Aportaciones para los Servicios de Salud al Gobierno del Estado de Hidalgo fueron por
3,599,174.2 miles de pesos, de los cuales se revisé una muestra de 3,272,338.9 miles de
pesos, que represento el 90.9% de los recursos transferidos.

Resultados
Control Interno

1. Se analizé el control interno instrumentado por los Servicios de Salud de Hidalgo (SSH),
ejecutor de los recursos del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA)
2021, con base en el Marco Integrado de Control Interno (MICI) emitido por la Auditoria
Superior de la Federacion; para ello, se aplicd un cuestionario de control interno y se evalué
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la documentacion comprobatoria con la finalidad de contribuir proactiva vy
constructivamente a la mejora continua de los sistemas de control interno implementados.

Después de analizar las evidencias y las respuestas, los resultados mas relevantes de la
evaluacion arrojaron fortalezas y debilidades en la gestién del fondo, entre las que destacan
las siguientes:

GOBIERNO DEL ESTADO DE HIDALGO
RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
CUENTA PUBLICA 2021

FORTALEZAS DEBILIDADES

AMBIENTE DE CONTROL

Los SSH acreditaron que se emitieron las Normas Generales Los SSH no proporcionaron la documentacidn que acredite que
de Control Interno para la Administracion Publica del Estado cuentan con un Catalogo de Puestos.

de Hidalgo, aplicables a la institucién.

Los SSH contaron con un Cédigo de Etica de los Servidores

Publicos de la Administracion Publica Estatal.

Los SSH establecieron formalmente un cédigo de conducta a

todo el personal de la institucion, el cual fue difundido a

través de capacitacion, red local, correo electrénico, y pagina

de internet, entre otros.

ADMINISTRACION DE RIESGOS

Los SSH contaron con un Plan Estratégico, que establecid sus
objetivos y metas.

Los SSH establecieron objetivos y metas especificos a partir
de sus objetivos estratégicos, para las diferentes areas de su
estructura organizacional; asimismo, los objetivos y metas
especificos fueron dados a conocer a los titulares de las areas
responsables de su cumplimiento.

Los SSH contaron con un lineamiento en el que se establecié
la metodologia para la administracién de riesgos de
corrupcidn; asi como con la evidencia de que se informa a la
Junta de Gobierno de los SSH la situacion de los riesgos y su
atencion.

Los SSH proporcionaron la metodologia para identificar,
evaluar, administrar y controlar los riesgos que podrian
afectar el cumplimiento de los objetivos y metas establecidos.
Los SSH establecieron un Comité de Administracién de
Riesgos que lleva a cabo el registro y control de éstos.

ACTIVIDADES DE CONTROL

Los SSH contaron con un Reglamento Interno y Manual
General de Organizacién, donde se establecen las
atribuciones y funciones del personal de las areas que son
responsables de los procesos sustantivos y adjetivos
relevantes.

Los SSH contaron con un programa para el fortalecimiento del
Control Interno de los procesos sustantivos y adjetivos.

Los SSH contaron con sistemas informaticos que apoyan el
desarrollo de sus actividades sustantivas, financieras y
administrativas.

Los SSH contaron con un plan de recuperacion de desastres y
de continuidad de la operacion para los sistemas
informaticos.
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FORTALEZAS DEBILIDADES

INFORMACION Y COMUNICACION

Se implant6 formalmente un Plan o Programa de Sistemas de Los SSH no proporcionaron los datos de los encargados
Informacioén para apoyar los procesos que dan cumplimiento responsables de elaborar informacién sobre su gestion para cumplir

a los objetivos de la institucién. la obligatoriedad de realizar la evaluacion de Control Interno y en
Los SSH implementaron un informe periddico al Titular de la materia de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
institucion, sobre la situacion que guarda el funcionamiento No se aplicé la evaluacién de control interno a los sistemas
general del Sistema de Control Interno Institucional. informaticos.

SUPERVISION
Se evaluaron los objetivos y metas (indicadores), a fin de No se llevaron a cabo auditorias internas de los principales procesos
conocer la eficacia y eficiencia de su cumplimiento, mediante sustantivos y adjetivos en el Ultimo ejercicio, por parte del Organo
la evaluacién de desempefio de los SSH. En ese sentido, la Interno de Control de los SSH.

evaluacion se realizé anualmente; ademas, de que los
resultados fueron reportados a la Junta de Gobierno de los
SSH.

FUENTE: Elaboracién con base en el cuestionario de Control Interno aplicado por la Auditoria Superior de la Federacion.

Una vez analizadas las evidencias documentales proporcionadas por la entidad fiscalizada,
relativas a cada respuesta del Cuestionario de Control Interno y aplicado el instrumento de
valoracidn determinado para la revision, se obtuvo un promedio general de 70 puntos de un
total de 100 en la evaluacion practicada por componente, lo que ubica a los SSH en un nivel
alto.

En razén de lo expuesto, la Auditoria Superior de la Federacién considera que la entidad
fiscalizada dispone de estrategias y mecanismos de control adecuados sobre el
comportamiento de las actividades que se realizan en la operacién, los cuales garantizan el
cumplimiento de los objetivos, la observancia de la normativa y la transparencia, lo que le
permite tener un sistema de control interno fortalecido, que consolida la cultura en materia
de control y la administraciéon de riesgos.

Transferencia de Recursos

2. Con la revision del rubro de transferencia de recursos, se determiné el cumplimiento de
la normativa en los casos siguientes:

a) La Secretaria de Finanzas Publicas del Gobierno del Estado de Hidalgo (SFP) abridé una
cuenta bancaria especifica y productiva para la recepcidon y administraciéon de los
recursos del FASSA 2021 y sus rendimientos financieros generados por 1,085.3 miles de
pesos al 31 de diciembre de 2021 y 1.5 miles de pesos al 31 de marzo de 2022, para un
total de 1,086.8 miles de pesos, la cual se notificd en tiempo y forma a la Direccidn
General de Programacién y Presupuesto “A” (DGPyP“A”) de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (SHCP).

b) Los SSH abrieron una cuenta bancaria productiva para la recepcién y administracion de
los recursos del FASSA 2021 y sus rendimientos financieros generados por 47.1 miles de
pesos al 31 de diciembre de 2021 y 0.8 miles de pesos al 31 de marzo de 2022, para un
total de 47.9 miles de pesos, la cual se notificd en tiempo y forma a la SFP.
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c) La Tesoreria de la Federacion (TESOFE) transfirié a la SFP los recursos del FASSA 2021
por 3,599,174.2 miles de pesos, integrados por transferencias liquidas por 3,550,965.3
miles de pesos y 48,208.9 miles de pesos por afectaciones presupuestales por pagos a
terceros efectuados de manera directa por la SHCP por cuenta y orden del Gobierno del
Estado de Hidalgo; por su parte, la SFP ministrd a los SSH los recursos del fondo por
3,550,965.3 miles de pesos, dentro del plazo establecido por la normativa; asi como los
rendimientos financieros generados por 1,086.8 miles de pesos, al 31 de marzo de
2022; cabe mencionar, que los recursos del FASSA 2021 no se gravaron ni afectaron en
garantia.

3. La cuenta bancaria de los SSH, en la que se recibieron los recursos del FASSA 2021,
generd rendimientos financieros por 47.1 miles de pesos al 31 de diciembre de 2021 y 0.8
miles de pesos al 31 de marzo de 2022, por un total de 47.9 miles de pesos, por lo que fue
productiva; sin embargo, dicha cuenta no fue especifica ya que se incorporaron recursos de
otras fuentes de financiamiento; asimismo, se comprobd que los saldos de la cuenta
bancaria del FASSA 2021, al 31 de diciembre de 2021 y al 31 de marzo de 2022, no se
encontraron conciliados con los saldos pendientes por pagar reportados en el estado
analitico del presupuesto de egresos a las mismas fechas. Por otra parte, se identificé que
los SSH utilizaron 15 cuentas bancarias adicionales para administrar los recursos del fondo
en las que se manejaron diferentes fuentes de financiamiento, lo que impidio verificar si los
saldos en dichas cuentas correspondieron a los recursos del FASSA 2021; ademas, se
constatd que los SSH realizaron transferencias por 18,814.4 miles de pesos para los pagos
por concepto de servicios personales a estas 15 cuentas bancarias adicionales, de las que no
se acreditd la trazabilidad de los recursos del fondo que demuestre su destino final;
también, los SSH realizaron transferencias por 3,360.8 miles de pesos, de las que no se
identificé el beneficiario ni su destino final. Adicionalmente, se identificaron transferencias
por los enteros de las retenciones del Impuesto Sobre la Renta (ISR) por 437,712.8 miles de
pesos; sin embargo, las retenciones identificadas en las bases de la nédminas proporcionadas
por los SSH y financiadas con recursos del fondo fueron por 419,747.9 miles de pesos, por lo
que se efectuaron pagos por 17,964.9 miles de pesos que excedieron las retenciones del ISR
reportadas en las ndminas (ver resultado 7), en incumplimiento de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, articulos 36, 69 y 70, fraccién |; de la Ley de Coordinacion
Fiscal, articulos 25, fraccién Il y 29, y de la Ley de Presupuesto y Contabilidad
Gubernamental del Estado de Hidalgo, articulo 59.

El Gobierno del Estado de Hidalgo, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacién, respecto de los pagos en exceso del
ISR, proporciond la documentacion que acredita las compensaciones del impuesto por
7,785,707.93 pesos y una cancelacion del ISR por 1,810,642.58 pesos, para un total de
retenciones del ISR justificadas por 9,596,350.51 pesos; adicionalmente, el Organo Interno
de Control en la Secretaria de Salud y los Servicios de Salud de Hidalgo inicié el
procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos y, para tales efectos, integré el expediente nium. OIC/SSH/INV/272/2022; sin
embargo, el Gobierno del Estado de Hidalgo no acreditd la trazabilidad ni demostrd la
aplicacion en los fines del fondo de los recursos por 18,814,425.37 pesos, no se identifico el
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destino final de las transferencias con recursos del fondo por 3,360,820.22 pesos, y no se
justificaron ni aclararon los pagos con recursos del fondo que excedieron las retenciones del
ISR por 8,368,578.47 pesos, con lo que se solventa parcialmente lo observado.

2021-A-13000-19-1007-06-001 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio, o ambos, a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 30,543,824.06 pesos (treinta millones quinientos cuarenta y tres mil ochocientos
veinticuatro pesos 06/100 M.N.), mas los rendimientos financieros generados desde su
disposicion hasta su reintegro a la Tesoreria de la Federacién, integrados por 18,814,425.37
pesos (dieciocho millones ochocientos catorce mil cuatrocientos veinticinco pesos 37/100
M.N.) por los recursos del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA) 2021,
que fueron transferidos para los pagos por concepto de servicios personales a 15 cuentas
bancarias adicionales, de las que no se acreditd la trazabilidad que demuestre su destino
final; por 3,360,820.22 pesos (tres millones trescientos sesenta mil ochocientos veinte pesos
22/100 M.N.) por los recursos del FASSA 2021 transferidos a cuentas bancarias de las que no
se identificd el beneficiario ni su destino final; y por 8,368,578.47 pesos (ocho millones
trescientos sesenta y ocho mil quinientos setenta y ocho pesos 47/100 M.N.) por los pagos
con recursos del FASSA 2021 que excedieron las retenciones del Impuesto Sobre la Renta
reportadas en las ndminas, en incumplimiento de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, articulos 36, 69 y 70, fraccién |; de la Ley de Coordinacion Fiscal, articulos
25, fraccién Il, y 29, y de la Ley de Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del Estado de
Hidalgo, articulo 59.

Registro e Informacidn Financiera de las Operaciones

4. La SFP registré en su sistema contable y presupuestario los ingresos por los recursos
recibidos del FASSA 2021 por 3,550,965.3 miles de pesos, correspondientes a recursos
liquidos y por 48,208.9 miles de pesos correspondientes a recursos virtuales (afectaciones
presupuestales) y, los rendimientos financieros generados en su cuenta bancaria por
1,085.3 miles de pesos, al 31 de diciembre de 2021 y 1.5 miles de pesos, al 31 de marzo de
2022, para un total de 1,086.8 miles de pesos. Por otra parte, se verificd que los SSH
registraron en su sistema contable y presupuestario los recursos liquidos recibidos del
FASSA 2021 por 3,550,965.3 miles de pesos y los recursos virtuales por 48,208.9 miles de
pesos; asi como los rendimientos financieros generados en su cuenta bancaria, al 31 de
diciembre de 2021, por 47.1 miles de pesos y al 31 de marzo de 2022 por 0.8 miles de pesos,
para un total acumulado de 47.9 miles de pesos; asimismo, los SSH realizaron el registro por
1,086.8 miles de pesos, correspondientes a los rendimientos financieros generados que le
fueron transferidos por la SFP.

5. Con la revisidon de una muestra de las erogaciones financiadas con recursos del FASSA
2021 por un monto de 3,267,619.2 miles de pesos, correspondientes al pago de servicios
personales, materiales y suministros, servicios generales e inversion publica, se determiné lo
siguiente:
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a)

b)

Las operaciones por 200,410.5 miles de pesos fueron registradas contable y
presupuestariamente, estan amparadas con la documentacidn comprobatoria y
justificativa original del gasto que cumple con las disposiciones contables, legales y
fiscales establecidas, la cual fue cancelada con el sello “OPERADO FASSA EJERCICIO
FISCAL 2021”.

Las operaciones por 19,268.0 miles de pesos, estan amparadas con la documentacién
comprobatoria y justificativa original del gasto que cumple con las disposiciones legales
y fiscales establecidas, y se encuentra cancelada con el sello “OPERADO FASSA
EJERCICIO FISCAL 2021”; sin embargo, los SSH realizaron el registro contable y
presupuestario del gasto bajo el momento devengado y pagado, cuando debid
corresponder a un registro de anticipo a proveedor.

De las operaciones por un monto de 3,047,940.7 miles de pesos correspondientes a
servicios personales reportados como pagados con recursos liquidos, en el estado
analitico del ejercicio del presupuesto por capitulo del gasto, los SSH proporcionaron el
registro contable y presupuestario del devengo de las operaciones; sin embargo, los
registros del momento contable “pagado” proporcionados corresponden a las
transferencias realizadas entre cuentas bancarias propias de los SSH, y no se
proporcionaron los registros contables y presupuestarios, ni los auxiliares de las
cuentas bancarias utilizadas como pagadoras, en los que se identificara la salida de los
recursos del FASSA hasta su pago al beneficiario final; asimismo, de los 3,047,940.7
miles de pesos registrados como devengados y pagados en el rubro de servicios de
personales, no se proporciond la documentacidn comprobatoria y justificativa del gasto
por 29.7 miles de pesos.

El Gobierno del Estado de Hidalgo, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacion, proporcioné la documentacion
que acredita los reintegros por 29,720.28 pesos y por 22.41 pesos a la TESOFE por la
falta de documentacién comprobatoria y justificativa del gasto y por los rendimientos
financieros generados a la fecha del reintegro, respectivamente; adicionalmente, el
Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud y los Servicios de Salud de Hidalgo
inicié el procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de
servidores publicos vy, para tales efectos, integro6 el expediente num.
OIC/SSH/INV/263/2022, con lo que se solventa y se da como promovido lo observado.

Destino de los Recursos

6. El Gobierno del Estado de Hidalgo recibid recursos del FASSA 2021 por 3,599,174.2 miles
de pesos, de los cuales, se comprometieron 3,597,282.6 miles de pesos y se devengaron
3,583,179.2 miles de pesos al 31 de diciembre de 2021, monto que representd el 99.6% de
los recursos transferidos, y se pagaron 3,541,258.2 miles de pesos, por lo que a dicha fecha
se determinaron recursos no comprometidos por 1,891.6 miles de pesos, los cuales fueron
reintegrados a la Tesoreria de la Federacion (TESOFE); sin embargo, debieron aplicarse en
los objetivos del fondo, y de los que 246.3 miles de pesos fueron reintegrados después del
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plazo establecido en la normativa; asimismo, al 31 de marzo de 2022, los SSH reportaron
qgue devengaron y pagaron 3,594,454.5 miles de pesos, por lo que a dicha fecha se
determinaron recursos no devengados ni pagados por 2,828.1 miles de pesos, los cuales
fueron reintegrados a la TESOFE, dentro del plazo establecido en la normativa; sin embargo,
debieron aplicarse en los objetivos del fondo.

FONDO DE APORTACIONES PARA LOS SERVICIOS DE SALUD
GOBIERNO DEL ESTADO DE HIDALGO
DESTINO DE LOS RECURSOS
CUENTA PUBLICA 2021
(Miles de pesos)

Recursos RECUFSOS RecUrsos Recursos Recursos
Comprometidos % de los % de los Pagados Pagados
Presupuesto Devengados Devengados
Concepto al31de recursos recursos al31de al31de
programado - al31de . al 31 de marzo . .
diciembre de diciembre de 2021 asignados de 2022 asignados  diciembrede  marzo de
2021 2021 2022
Servicios Personales 3,097,105.5 3,096,859.2 3,096,402.7 86.0 3,096,149.6 86.1 3,094,848.2 3,096,149.6
Materiales y suministros 214,967.3 214,416.5 209,823.8 5.8 213,986.6 5.9 186,661.5 213,986.6
Servicios generales 198,907.3 197,827.7 189,172.0 5.3 196,144.6 5.4 184,823.3 196,144.6
Transferencias, asignaciones, 2,401.6 2,401.6 2,155.3 0.1 2,400.6 0.1 2,155.3 2,400.6
subsidios y otras ayudas
Bienes muebles, inmuebles e 10,390.2 10,381.8 10,229.7 0.3 10,377.4 03 3,7845  10,377.4
intangibles
Inversion Publica 75,402.3 75,395.8 75,395.7 2.1 75,395.7 2.1 68,985.4 75,395.7
TOTAL 3,599,174.2 3,597,282.6 3,583,179.2 99.6 3,594,454.5 99.9 3,541,258.2 3,594,454.5

FUENTE: Estados contables y presupuestarios proporcionados por la entidad fiscalizada.

NOTAS: Los SSH reportaron como pagado en el estado analitico del gasto los gastos relacionados con los servicios personales.
(Ver resultados 3y 5).

No incluye los rendimientos financieros generados.

Por otra parte, los rendimientos financieros generados y transferidos por un total de 1,132.4
miles de pesos al 31 de diciembre de 2021, no fueron comprometidos, devengados ni
pagados, los cuales fueron reintegrados a la TESOFE, dentro del plazo establecido en la
normativa; sin embargo, debieron aplicarse en los objetivos del fondo; asimismo, de los
rendimientos generados y transferidos por 2.3 miles de pesos del 1 de enero al 31 de marzo
de 2022, fueron reintegrados a la TESOFE, después del plazo establecido en la normativa.

El Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud y los Servicios de Salud de Hidalgo
inicié el procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de
servidores publicos 'y, para tales efectos, integré el expediente num.
OIC/SSH/INV/264/2022, por lo que se da como promovida esta accidn.

Servicios Personales

7. Con la revisidn de las operaciones en materia de servicios personales, se determiné el
cumplimiento de la normativa en los casos siguientes:
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a)

b)

8.

Con la revision de una muestra de 150 expedientes de personal, se verificd que el
personal conté con la documentacion que acredita la preparacion académica requerida
para ocupar el puesto bajo el cual cobraron durante el ejercicio fiscal 2021.

Los pagos al personal federal, formalizado y regularizado, se ajustaron al tabulador
autorizado por la SHCP; asimismo, se comprobd que los pagos por concepto de bonos,
estimulos econdmicos, medidas de fin de ano y vales de despensa, se efectuaron de
conformidad con las disposiciones juridicas aplicables por categorias de puesto de las
ramas médicas, paramédicas, grupos afin y administrativa.

Los SSH no otorgaron comisiones externas con goce de sueldo al personal, para el
desempefio temporal de servicios en alguna organizacion, institucion, empresa o
dependencia pertenecientes al Sector Publico Federal.

Los SSH reportaron pagos con recursos del FASSA 2021 por 26,263.1 miles de pesos a
73 servidores publicos que fueron comisionados al sindicato; ademas, estas comisiones
fueron autorizadas por la Secretaria de Salud y se otorgaron de conformidad con las
disposiciones juridicas aplicables.

Los SSH contaron con una plantilla de personal de 1,631 trabajadores, de los cuales
1,492 trabajadores se encontraron en su lugar de adscripcidn; asimismo, en 139 casos
se proporciond la documentacién que acredité 18 comisiones sindicales, 34 comisiones
a otras areas de trabajo, 58 jubilaciones, 22 bajas, 6 licencias y 1 proceso juridico por
baja.

Los SSH reportaron los enteros, con recursos del FASSA 2021, del ISR por salarios por
un monto de 437,712.8 miles de pesos, los cuales fueron presentados en tiempo vy
forma; sin embargo, de acuerdo con las bases de ndmina proporcionadas por los SSH,
financiadas con recursos del fondo, el ISR retenido durante el ejercicio fue por un
monto total de 419,747.9 miles de pesos, por lo que se determinaron enteros que
exceden las retenciones reportadas en las bases de némina por 17,964.9 miles de pesos
(importe observado en el resultado 3). Por otra parte, se constatd que las retenciones y
enteros de las cuotas y aportaciones de seguridad social al Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE) por 248,099.7 miles de pesos,
y del Sistema de Ahorro - Fondo de la Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado (SAR-FOVISSSTE) por 220,370.7 miles de pesos,
correspondientes a las ndminas financiadas con recursos del FASSA 2021, se realizaron
en tiempo y forma, por lo que no se generaron pagos adicionales por concepto de
multas, recargos y actualizaciones.

Los SSH reportaron que destinaron recursos del FASSA 2021 para el pago de

remuneraciones del personal federal, formalizado, regularizado, honorarios y eventual, por
un monto de 3,096,149.6 miles de pesos (incluye 29.7 miles de pesos observados en el
resultado 5), que correspondieron al 86.1% de los recursos ministrados del fondo y a un

total

de 10,324 trabajadores y prestadores de servicios; de los cuales 10,232
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correspondieron a las ramas médica, paramédica, médica de confianza y grupos afin, por un
total de remuneraciones por 2,563,750.3 miles de pesos y 92 trabajadores que
corresponden a la rama administrativa y al personal de mando, por un total de
remuneraciones por 22,248.4 miles de pesos, lo que representé el 99.1% y el 0.9%,
respectivamente, del importe pagado en remuneraciones del personal por un total de
2,585,998.7 miles de pesos (incluye 11,866.2 miles de pesos, correspondientes a pagos
cancelados y a deducciones por diferentes conceptos que afectan las prestaciones); ademas,
se destinaron 521,987.4 miles de pesos para aportaciones patronales.

FONDO DE APORTACIONES PARA LOS SERVICIOS DE SALUD
GOBIERNO DEL ESTADO DE HIDALGO
PERSONAL QUE OPERO LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD PAGADO CON FASSA 2021

CUENTA PUBLICA 2021
NUmero total de % que Monto sie % que representd
Total de personal representa remuneraciones del total de las
Descripcion Tot'aI de Eventual y de persqval para del total pagadas remuneraciones
trabajadores ! atencion de los e
Honorarios L. de .
servicios de salud (miles de pesos)
personal
Rama médica, paramédica y afin
Médica 2,049 6 2,055 19.9 660,555.6 21.3
Paramédica 4,613 74 4,687 45.4 1,122,272.0 36.3
Afin 3,102 4 3,106 30.1 638,859.1 20.6
Médica de Confianza 384 0 384 3.7 142,063.6 4.6
Suma 10,148 84 10,232 99.1 2,563,750.3 82.8
Rama administrativa y personal de mando
Administrativo Afin 61 0 61 0.6 13,479.7 0.4
Personal de mando 31 0 31 0.3 8,768.7 0.3
Suma 92 0 92 0.9 22,248.4 0.7
TOTAL 10,240 84 10,324 100 2,585,998.7 83.5
Aportaciones y otros gastos de némina
Cuotas patronales 521,987.4 16.9
Otros gastos de ndmina (incluye cheques cancelados y deducciones que afectan a las prestaciones) (11,866.2) (0.4)
Suma 510,121.2 16.5
Total de Remuneraciones 3,096,119.9 99.9
Monto observado resultado 7 29.7 0.1
Suma de Remuneraciones 3,096,149.6 100.0
Total ministrado al Estado 3,599,174.2
% total remuneraciones del ministrado al 86.1

estado

FUENTE: Bases de néminas quincenales del personal Federal, Formalizado, Regularizado, Honorarios y Eventual y Estado Analitico del Ejercicio del

Presupuesto por Capitulo del Gasto al 31 de marzo de 2022, proporcionados por los Servicios de Salud de Hidalgo.

9. Los SSH no destinaron recursos del FASSA 2021 para realizar pagos al personal que conté
con permiso o licencia sin goce de sueldo, ni pagos posteriores al personal que causé baja
temporal o definitiva; sin embargo, se verificé que los importes de los pagos cancelados no
fueron reintegrados en su totalidad a la cuenta bancaria del fondo ni a la TESOFE, ya que
quedd un importe pendiente de reintegrar por 58.3 miles de pesos.
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El Gobierno del Estado de Hidalgo, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervenciéon de la Auditoria Superior de la Federacidn, proporciond la documentacién que
acredita los reintegros por 58,257.48 pesos y por 64.52 pesos a la TESOFE por los cheques
cancelados que no fueron reintegrados a la cuenta del fondo y por los rendimientos
financieros generados a la fecha del reintegro, respectivamente; adicionalmente, el Organo
Interno de Control en la Secretaria de Salud y los Servicios de Salud de Hidalgo inici6 el
procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos y, para tales efectos, integrd el expediente nim. OIC/SSH/INV/008/2023, con lo
gue se solventa y se da como promovido lo observado.

10. Los SSH formalizaron la prestacién de servicios de 75 trabajadores por medio de los
contratos respectivos y los pagos se ajustaron a los montos convenidos en los mismos; sin
embargo, los SSH no proporcionaron la totalidad de los contratos correspondientes de 9
trabajadores, lo que impidid verificar que se formalizé la prestacion de servicios, que los
montos y periodos reportados como pagados con recursos del FASSA 2021 por 138.8 miles
de pesos se ajustaron a lo convenido en los mismos.

El Gobierno del Estado de Hidalgo, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacién, proporciond los contratos de 9
trabajadores, por lo que se acreditd que formalizé la prestacién de servicios, y que los
montos y periodos reportados como pagados con recursos del fondo por 138,783.70 pesos
se ajustaron a lo convenido en los mismos, con lo que se solventa lo observado.

Adquisiciones, control y entrega de bienes y servicios

11. Con la revisidn de los expedientes técnicos de una muestra de tres procesos de
adquisiciones, correspondientes a dos licitaciones publicas nacionales y una adjudicacion
directa, para la compra de productos quimicos bdsicos, medicinas y productos
farmacéuticos y servicios de vigilancia, correspondientes a tres contratos, financiados con
recursos del FASSA 2021, por un monto total pagado de 105,203.0 miles de pesos, se
determiné el cumplimiento de la normativa en los casos siguientes:

a) Los proveedores participantes de los tres procesos de adquisiciones no se encontraron
inhabilitados por resolucién de la Secretaria de la Funcidn Publica, no se localizaron en
el listado a que se refiere el articulo 69-B del Cddigo Fiscal de la Federacién, los
representantes legales no formaron parte de dos o mas personas morales participantes
en los procesos de adjudicacidn, y que las personas fisicas y morales contaron con la
capacidad financiera y experiencia necesarias para prestar los servicios y entregar los
bienes contratados; ademas, se constatd que los dos procedimientos correspondientes
a licitaciones publicas para la adquisicion de sustancias quimicas y medicamentos, se
adjudicaron de conformidad con la normativa aplicable y se encuentran amparados
bajo los contratos debidamente formalizados por las instancias participantes, los cuales
cumplieron con los requisitos establecidos en la normativa, fueron congruentes con lo
estipulado en las bases de las licitaciones y las operaciones derivadas de dichos
contratos se realizaron conforme a los términos y condiciones pactadas en los mismos;
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b)

asimismo, se constatd que para uno de los contratos se presentaron las fianzas que
amparan el anticipo otorgado y el cumplimiento del contrato, mientras que para otro
contrato, se exenté la presentacién de la fianza ya que los bienes fueron entregados
previo al vencimiento del plazo para la presentacién de la misma.

Para la adjudicacion directa por la prestacién de servicios de vigilancia, los SSH
acreditaron de manera suficiente los criterios en los que se sustentd la excepcién a la
licitacién, los servicios adquiridos se encuentran amparados bajo el contrato
debidamente formalizado por las partes, el cual cumplié con lo establecido en la
normativa y que las operaciones se realizaron en apego a los términos y condiciones
pactadas en el mismo.

Los bienes y servicios adquiridos se entregaron y prestaron conforme a los términos y
condiciones; asi como de acuerdo con el plazo y montos pactados en los contratos, por
lo que no se requirié la aplicacién de penas convencionales; ademas, se constaté que
existen medidas de control adecuadas en el sistema de control de inventarios para el
manejo de entradas y salidas de almacén de los SSH y se realizd la publicacién del
inventario de bienes en la pagina de Internet oficial de los SSH.

Con la revision del expediente técnico de la obra con numero de contrato SSH-
FASSA21-LE-011-2021, para la “Sustitucion del Laboratorio Estatal de Salud Publica
(Primera etapa)”, seleccionada en la muestra de auditoria y financiada con recursos del
FASSA 2021 por 66,266.6 miles de pesos, se constatd que los pagos realizados con
recursos del fondo estan soportados con las facturas correspondientes y que las
estimaciones de obra presentadas cuentan con la documentaciéon que acredita la
ejecucion de las mismas, los conceptos de obra presentados corresponden con los
numeros generadores de obra, los precios unitarios no se incrementaron
injustificadamente y corresponden con los autorizados en el catalogo de conceptos;
asimismo, se verificd que los conceptos extraordinarios, estan debidamente justificados
y autorizados, y se realizaron las retenciones establecidas en la normativa, por
conceptos de vigilancia, inspeccion, control y obras de beneficio social; ademas, se
comprobd que el anticipo otorgado se amortizd en su totalidad, que los trabajos
pagados se ejecutaron de acuerdo con el plazo y los montos pactados, por lo que no
fue necesaria la aplicacidon de penas convencionales por incumplimiento a los plazos
establecidos, y se validé de manera documental que la obra se termind y entregd
dentro del plazo pactado.

Con la revisién de una muestra de registros del almacén y de aplicacién de vacunas en
las Jurisdicciones Sanitarias de Metztitlan y Zacualtipan, de una clave de medicamento
adquirido por los SSH, correspondiente a la vacuna antirrdbica canina suspension
inyectable (frascos de 20 dosis), se verific6 de manera documental que los SSH
contaron con evidencia de los mecanismos de control, guarda y custodia para el
adecuado manejo de los medicamentos; asimismo, se verificé la aplicaciéon al
beneficiario final, donde se constaté que la factura, el reporte de entrada al almacén y
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los lotes administrados corresponden con el medicamento adquirido y aplicado por los
SSH.

12. Con la revisidon de un expediente técnico de la obra con nimero de contrato SSH-
FASSA21-LE-011-2021, para la “Sustitucion del Laboratorio Estatal de Salud Publica (Primera
etapa)”, seleccionado en la muestra de auditoria, por un monto pagado con recursos del
FASSA 2021 por 66,266.6 miles de pesos, contratado mediante licitacion publica nacional y
seleccionado en la muestra de auditoria, se constatd que el procedimiento se realizd de
conformidad con la normativa aplicable, los contratistas participantes no se encontraron
inhabilitados por resolucion de la Secretaria de la Funcion Publica y no se localizaron en el
listado al que se refiere el articulo 69-B del Cddigo Fiscal de la Federaciéon; los
representantes legales, accionistas, comisarios y demds personas que representaron a las
empresas, no formaron parte de dos o mds personas morales, que participaron en el mismo
proceso de adjudicacién y que las personas fisicas y morales cuentan con la capacidad
financiera y experiencia necesarias para prestar el servicio; ademds, la obra publica
adjudicada se ampard bajo un contrato debidamente formalizado que cumplié con los
requisitos establecidos en la normativa y se presentaron las fianzas correspondientes para
garantizar el anticipo otorgado, el cumplimiento del contrato y sus modificatorios, asi como
los vicios ocultos de la obra. Ademads, se verificd que las modificaciones realizadas al
contrato se encuentran debidamente justificadas y formalizadas mediante dos convenios
modificatorios con nimeros CM-01-SSH-FASSA21-LE-011-2021 y CM-02-SSH-FASSA21-LE-
011-2021; sin embargo, para el convenio modificatorio CM-02-SSH-FASSA21-LE-011-2021,
referente a la ampliacion del plazo de la obra, se verificd que la autorizacién de la Secretaria
de Contraloria del Gobierno del Estado de Hidalgo por el plazo excedente al porcentaje
permitido fue posterior a la celebracion del convenio modificatorio.

El Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud y los Servicios de Salud de Hidalgo
inicid el procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de
servidores publicos 'y, para tales efectos, integré el expediente num.
OIC/SSH/INV/265/2022, por lo que se da como promovida esta accion.

Transparencia

13. El Gobierno del Estado de Hidalgo reporté de manera oportuna a la SHCP los cuatro
informes trimestrales sobre el ejercicio, destino, y los resultados obtenidos respecto de los
recursos que le fueron transferidos del FASSA 2021, mediante el Sistema de los Recursos
Federales Transferidos (SRFT), y de manera pormenorizada el avance fisico-financiero a
través de los formatos Ejercicio del Gasto, Destino del Gasto e indicadores, que se
publicaron en su pagina de Internet, y en el Peridédico Oficial del Estado de Hidalgo;
asimismo, se validé que las cifras reportadas al cuarto trimestre fueron congruentes y
coincidieron con la informacién reportada en los registros contables y presupuestarios de
los SSH, y con las reportadas en su estado analitico del gasto.

14. El Gobierno del Estado de Hidalgo contd con un Programa Anual de Evaluacion 2021
(PAE) y éste fue publicado en la pagina de internet de la SFP; sin embargo, el FASSA 2021 no
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fue considerado para su evaluacién; adicionalmente, se verificéd que el fondo tampoco fue
considerado en el PAE 2020 ni en el PAE 2019.

El Organo Interno de Control de la Secretaria de Finanzas Publicas del Gobierno del Estado
de Hidalgo inici6 el procedimiento para determinar posibles responsabilidades
administrativas de servidores publicos y, para tales efectos, integré el expediente num.
SFP/0IC/1/031/2022, por lo que se da como promovida esta accion.

Recuperaciones Operadas, Cargas Financieras y Montos por Aclarar

Se determind un monto por 30,631,889.06 pesos, en el transcurso de la revisidn se
recuperaron recursos por 88,065.00 pesos, con motivo de la intervencién de la ASF; 87.24
pesos se generaron por cargas financieras; 30,543,824.06 pesos estdn pendientes de
aclaracion.

Buen Gobierno

Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Planificacion estratégica vy
operativa y Controles internos.

Resumen de Resultados, Observaciones y Acciones

Se determinaron 14 resultados, de los cuales, en 7 no se detectaron irregularidades y 6
fueron solventados por la entidad fiscalizada antes de la emisién de este Informe. El
restante generd:

1 Pliego de Observaciones.

Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe de auditoria se
comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la
Federacién, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informacién y realice las
consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe de auditoria
se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que, debido a la informacién vy
consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada podrdn atenderse o no,
solventarse o generar la accién superveniente que corresponda de conformidad con el marco
juridico que regule la materia.
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Dictamen

La Auditoria Superior de la Federacidon revisé una muestra de 3,272,338.9 miles de pesos,
qgue representd el 90.9% de los 3,599,174.2 miles de pesos transferidos al Gobierno del
Estado de Hidalgo, mediante el Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud; la
auditoria se practicé sobre la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, de cuya
veracidad es responsable. Al 31 de diciembre de 2021, el Gobierno del Estado de Hidalgo
habia devengado el 99.6% de los recursos transferidos y al 31 de marzo de 2022, devengd el
99.9%.

En el ejercicio de los recursos, el Gobierno del Estado de Hidalgo infringié la normativa,
principalmente en materia de transferencia de recursos y servicios personales, asi como de
la Ley General de Contabilidad Gubernamental, de la Ley Federal de Presupuesto vy
Responsabilidad Hacendaria y de las Condiciones Generales de Trabajo de la Secretaria de
Salud que generaron recuperaciones operadas por 88.1 miles de pesos y montos por aclarar
de 30,543.8 miles de pesos, los cuales representan el 0.9% de la muestra auditada; las
observaciones determinadas derivaron en la promocidn de las acciones correspondientes.

El Gobierno del Estado de Hidalgo (Servicios de Salud de Hidalgo) dispone de un adecuado
sistema de control interno que le permite atender los riesgos que podrian limitar el
cumplimiento de los objetivos del fondo, la observancia de su normativa y el manejo
ordenado, eficiente y transparente de los recursos.

Asimismo, la entidad federativa, cumplié con sus obligaciones de transparencia sobre la
gestién del fondo, ya que entregd con oportunidad los informes trimestrales sobre el
ejercicio, destino y resultados de los recursos transferidos del Fondo de Aportaciones para
los Servicios de Salud.

En conclusidn, el Gobierno del Estado de Hidalgo realizo, en general, una gestién razonable

de los recursos del fondo, excepto por las dreas de oportunidad identificadas para mejorar
la eficiencia en el uso de los recursos.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Lic. Leonor Angélica Gonzalez Vazquez L.C. Octavio Mena Alarcon
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Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefialar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacidén y que se presenté a este dérgano técnico de fiscalizacion para efectos de la
elaboracion definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacién
Superior de la Cuenta Publica.

En atencién a los hallazgos determinados, la entidad fiscalizada remitié el oficio numero
00442 de fecha 24 de enero de 2023, mediante el cual se presenta informacidn con el
propdsito de atender lo observado; no obstante, derivado del andlisis efectuado por la
Unidad Auditora a la informacion y documentacién proporcionada por el ente fiscalizado, se
advierte que ésta no reune las caracteristicas necesarias de suficiencia, competencia y
pertinencia que aclaren o justifiquen lo observado, por lo cual el resultado 3 se considera
como no atendido.
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Pachuca de Soto, Hidalgo a 2 h ENE 2023
Asunto: Seguimiento al oficio DGCC-3687-E2020

L.C. Octavio Mena Alarcén

Director General de Auditoria del Gasto Federalizado “B” de la
Auditoria Superior de la Federacion

Presente

Por medio del presente y seguimiento a los resultados determinados en la Cedula de Resultados
Finales y Observaciones Preliminares de la auditoria 1007 denominada ‘Fondo de
Aportaciones para los Servicios de Salud" realizada por la Auditoria Superior de la
Federacién a los Servicios de Salud de Hidalgo, correspondiente a la cuenta publica del
ejercicio fiscal 2021, me permito enviar a Usted documentacion en medio magnético
certificado que atienden los resultados determinados por el Ente de Fiscalizacion

NUm. Del resultado: 5
Procedimiento Num.: 2.3
Descripcion del resultado:

Con la revision de los estados de cuenta bancarios, transferencias electrénicas, registros
contables y presupuestarios, archivo denominado “TRAZABILIDAD FASSA 2021"
proporcionado por los SSH, oficios de comprobacion de recursos, archivos de dispersion
de néminas, contrarecibos y documentacion comprobator ia del gasto, se verificé que en
la cuenta bancaria de los SSH en la que se recibieron los recursos dl FASSA 2021, generé
rendimientos financieros por 47,052.35 pesos al 31 de diciembre de 2021 y 870.74 pesos al
31 de marzo de 2022 por un total de 47,923.09 pesos, por lo que fue productiva; sin
embargo, dicha cuenta no fue especifica ya que se incorporaron recursos de otras fuentes
de financiamiento; asimismo, se comprobé que los saldos de la cuenta bancaria de FASSA
2021 utilizada por los SSH utilizaron 15 cuentas bancarias para administrar los recursos del

Ant. Carr. a las Bombas No. 407, Col. Adolfo Lépez Mateos,
Pachuca de Soto, Hgo., C. P. 42094

Tel.: 01 (771) 717 0225
www.hidalgo.gob.mx
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fondo en las que se manejaron diferentes fuentes de financiamiento. Lo que impidid
verificar si los saldos en dichas cuentas correspondieron a los recursos del FASSA 2021:
ademas se constato que los SSH realizaron transferencias por 18,814.4 miles de pesos para
los pagos por concepto de servicios personales a 15 cuentas bancarias adicionales, de las
que no se acredito la trazabilidad de los recursos del fondo que demuestre su destino
final, asimismo, los SSH realizaron transferencias por 3,360.8 miles de pesos, de las que no
se identificd el beneficiario ni su destino final. Adicionalmente se identificaron
transferencias por los enteros de las retenciones de Impuesto sobre la Renta (ISR) por
437,712,849.74 pesos; sin embargo, las retenciones identificadas en las bases de las
némina proporcionadas por los SSH y financiadas con recursos del fondo fueron por
419,747,920.76, por lo que se efectuaron pagos por 17,964.9 miles de pesos que excedieron
las retenciones de ISR reportadas en las nominas (ver resultado 17).

Solventacion

En relacién a esta informacion me permito enviar a usted las polizas y transferencias
bancarias donde se reflejan los reintegros realizados a la Tesoreria de la Federacion los
cuales deben ser considerados para atender la observacion correspondiente a los montos
de 18,814.4 miles de pesos y 3,360.8 miles de pesos.; ademas se anexa un papel de trabajo
validado por la Direccién de Recursos Humanos de los Servicios de Salud de Hidalgo para
atender el monto de $17,964.9 miles de pesos.

Sin otro particular, aprovecho el presente para enviarle un cordial SEM’C‘OB DES§

DE HIDALGO it
e
¢

2.4 ENE 2029

LC. Margarita Isa 4l Hernandez Vazque: PORREESS?JS[T)QNC,
Coordinadora de Asesores en Seguimiento de itBERACHADA A

P4
Elabora: LC. 7 no Hernandez Lépez
Revisa: LC Isabel ands
Valida: L.C. Margarita Isabel Hernéndez Vdzquez

Ant. Carr. a las Bombas No. 407, Col. Adolfo Lopez Mateos,
Pachuca de Soto, Hgo., C. P. 42094

Tel.: 01 (771) 717 0225

www.hidalgo.gob.mx
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Apéndices
Areas Revisadas

La Secretaria de Finanzas Publicas del Gobierno del Estado de Hidalgo y la Subdireccién
General de Administracion, Finanzas y Planeacion de los Servicios de Salud de Hidalgo.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1. Ley General de Contabilidad Gubernamental: articulos 36, 69 y 70, fraccién I.
2. Ley de Coordinacién Fiscal: articulos 25, fraccién Il, y 29.

3. Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal o municipal: Ley de
Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo, articulo 59.

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones y Recomendaciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacién para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones ll, parrafo tercero, y IV, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccién I, 14, fraccion lll, 15, 17, fraccion XV, 36, fraccion V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidn de Cuentas de la Federacién.
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