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Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior
de la Federacion para la integracion del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacién
Superior de la Cuenta Publica 2023 en consideracién de lo dispuesto en el Plan Estratégico
de la ASF.

Objetivo

Fiscalizar la razonabilidad del disefio, implementacion y eficacia del Sistema de Control
Interno Institucional del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos S.N.C. y de los
elementos de Gobernanza ejercidos por sus érganos de gobierno relativos a la eficiencia, la
eficacia y la economia de sus procesos por los servicios fiduciarios para apoyar proyectos de
inversién publica o privada en infraestructura y servicios publicos; asi como coadyuvar al
fortalecimiento institucional de los Gobiernos Federal, Estatal y Municipal; a fin de verificar
su contribucién al desarrollo econdmico y social del pais y el cumplimiento de sus objetivos;
asi como la salvaguarda de los activos; la vigencia del marco juridico y normativo; la
transparencia; la rendicidén de cuentas, y la confiabilidad de la informacién para, en su caso,
sugerir estrategias de mejora en el fortalecimiento y contribucidn de la gestidn institucional.

Alcance

La auditoria comprendié la revision y el andlisis de los elementos de Gobernanza y del
Sistema de Control Interno Institucional (SCIl) respecto de la gestién y el desempefio de las
unidades administrativas del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C.
(BANOBRAS) responsables de los procedimientos de planeacion estratégica, originacion,
formalizacion, administracidn y extincién de los fideicomisos, conforme a lo previsto en las
disposiciones juridicas vigentes, y el disefio e implementacién de un SCll eficiente y eficaz,
asentado en una administracién integral de riesgos que contribuyd al cumplimiento de las
metas y los objetivos institucionales.

Antecedentes

En México, la Banca de Desarrollo es el instrumento estratégico que utiliza el Estado
mexicano para apoyar con recursos financieros y servicios complementarios aquellos
sectores y actividades econdmicas consideradas de atencidn prioritaria, con el propdsito de
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contribuir al crecimiento econédmico y el bienestar social. En ese contexto, la Banca de
Desarrollo es parte del Sistema Bancario Mexicano y el articulo 30 de la Ley de Instituciones
de Crédito (LIC)! sefiala que “Las instituciones de banca de desarrollo son entidades de la
Administracidon Publica Federal, con personalidad juridica y patrimonio propios, constituidas
con el cardcter de sociedades nacionales de crédito, en los términos de sus correspondientes
leyes orgdnicas y de esta Ley... las instituciones de banca de desarrollo tienen como objeto
fundamental facilitar el acceso al crédito y los servicios financieros a personas fisicas y
morales, asi como proporcionarles asistencia técnica y capacitacion en términos de sus
respectivas leyes orgdnicas con el fin de impulsar el desarrollo econémico. En el desarrollo de
sus funciones las instituciones referidas deberdn procurar la sustentabilidad de la institucion,
mediante la canalizacion eficiente, prudente y transparente de recursos y la suficiencia de las
garantias que se constituyan a su favor, sin que resulten excesivas. Las instituciones de
banca de desarrollo podrdn realizar funciones de banca social, conforme a lo que se
determine en sus respectivas leyes orgdnicas...”.

BANOBRAS, surge el 20 de febrero 1933, como un instrumento financiero que podia emitir
bonos hipotecarios como consecuencia de préstamos inmobiliarios para atender las
necesidades derivadas del proceso de urbanizacion del pais e impulsar sectores como el
ferrocarrilero y la industria, bajo la entonces denominacidon de Banco Nacional Hipotecario,
Urbano y de Obras Publicas, por lo que desde su fundacién ha tenido como misidon impulsar
el desarrollo de la infraestructura indispensable para el desarrollo local y nacional en
México. 2

Su creacién responde a la necesidad de modernizar al pais y de contar con una institucion
financiera publica que pudiera financiar y apoyar proyectos de obras publicas,
especialmente en sectores estratégicos como transporte, energia, agua y saneamiento.

Posteriormente, a partir de 1995 se le dio un nuevo impulso a la infraestructura al constituir
el Fondo de Inversidon de Infraestructura (FINFRA) que tenia como objeto promover la
participacién del sector privado.

En 1996, se constituyd el Fondo de Desastres Naturales (FONDEN) como un mecanismo
financiero interinstitucional para la atencidn de los desastres naturales. Siendo el fiduciario
BANOBRAS. En 2008, se cred el Fondo Nacional de Infraestructura (FONADIN) con los
recursos provenientes del Fideicomiso de Apoyo y Rescate de Autopistas Concesionadas
(FARAC) y el FINFRA. En 2017, BANOBRAS colocd un Bono Sustentable, siendo el primer
Banco de Desarrollo de América Latina en hacer esta operacidn bursatil.

1 Ley de Instituciones de Crédito, publicada en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 18 de julio de 1990 y reformada por
ultima vez el 24 de enero de 2024.

2 Cfr. Apartado 1 “Introduccion”, Cuenta Publica 2023 del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos p.1.
https://www.cuentapublica.hacienda.gob.mx/work/models/CP/2023/tomo/VII/MAT_Print.6G1C.01.INTRO.pdf
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Naturaleza Juridica

La naturaleza juridica de la entidad fiscalizada, en términos de lo previsto en los articulos 90
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 2° y 3° de la Ley de
Instituciones de Crédito, y 1°, 2° y 3° de la Ley Organica del Banco Nacional de Obras y
Servicios Publicos (Ley Organica de BANOBRAS), el banco es una empresa de participacion
estatal mayoritaria que forma parte de la Administracién Publica Paraestatal, constituida
como una “.. sociedad Nacional de crédito, institucion de banca de desarrollo, con
personalidad juridica y patrimonio propios...” que en representacién del Estado tiene “... por
objeto financiar o refinanciar proyectos relacionados directa o indirectamente con inversion
publica o privada en infraestructura y servicios publicos, asi como con las mismas
operaciones coadyuvar al fortalecimiento institucional de los gobiernos Federal, estatales y

municipales, con el propdsito de contribuir al desarrollo sustentable del pais.”.

Al respecto, la Ley Organica de BANOBRAS define su objeto, los objetivos y sus operaciones
como sigue:

1) Articulo 3°, Objeto: Financiar o refinanciar proyectos relacionados directa o
indirectamente con inversion publica o privada en infraestructura y servicios publicos,
asi como con las mismas operaciones coadyuvar al fortalecimiento institucional de los
gobiernos Federal, Estatal y Municipal, con el propdsito de contribuir al desarrollo
sustentable del pais.

2) Articulo 6°, Objetivos: Procurar la eficiencia y competitividad de los sectores
encomendados en el ejercicio de su objeto, y estard facultada para: coadyuvar en el
ambito de su competencia al fortalecimiento del pacto federal y del municipio libre;
promover y financiar la dotacidn de infraestructura, servicios publicos, equipamiento
urbano, asi como la modernizaciéon y fortalecimiento institucional en estados vy
municipios; financiar y proporcionar asistencia técnica a los municipios; promover
programas de financiamiento; otorgar asistencia técnica y financiera; apoyar los
programas de vivienda; financiar el desarrollo de los sectores de comunicaciones y
transportes, y propiciar acciones conjuntas de financiamiento y asistencia con otras
instituciones de crédito, fondos de fomento, fideicomisos, organizaciones auxiliares del
crédito y con los sectores social y privado.

3) Articulo 7°, facultades para el cumplimiento de los objetivos: “I. Realizar las operaciones
y prestar los servicios a que se refiere el articulo 46 de la LIC” —al respecto, el articulo
46, fraccion XV, de la Ley de Instituciones de Crédito (LIC) establece que las instituciones
de crédito podran “... practicar las operaciones de fideicomiso a que se refiere la Ley
General de Titulos y Operaciones de Crédito (LGTyOC), y llevar a cabo mandatos y
comisiones ...”—; emitir bonos bancarios de desarrollo; otorgar créditos, avales vy
garantias; promover y dar asistencia técnica; actuar como agente financiero; realizar
inversiones; garantizar obligaciones a terceros y las demas actividades analogas vy
conexas a sus objetivos en los términos que al efecto le sefiale la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico (SHCP).




Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2023

En 2019, el Gobierno Federal planted en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2019-2024, en
el eje 2 “Politica Social” que el Gobierno Federal impulsara una nueva via hacia el desarrollo
para el bienestar, y en el eje 3 “Economia” sefialé que impulsard la reactivacién econdmica,
mercado interno y el empleo; para lo cual establecié que el propdsito principal del
desarrollo sostenible del pais y el bienestar de las y los mexicanos, a través del impulso a la
inversién en infraestructura y servicios publicos, y al fortalecimiento financiero e
institucional de las entidades subnacionales, dando prioridad a tres proyectos regionales
(Tren Maya, Programa para el Desarrollo del Istmo de Tehuantepec y el Programa Zona
Libre de la Frontera Norte).

En consecuencia, desde una perspectiva de politica publica, la funcion de BANOBRAS es
fundamental para el desarrollo y financiamiento de proyectos de infraestructura y servicios
qgue son estratégicos para el crecimiento econdmico y social de México. Ademds, de que
contribuye al objetivo central y transformador de la Agenda 2030 para el Desarrollo

Sostenible “No dejar a nadie atras” .2

Resultados
1. Planeacion Estratégica e Institucional de BANOBRAS.

Con el objetivo de verificar que, en 2023, BANOBRAS contd con documentos de planeacién
a nivel estratégico y tactico, en el que se establecieron los objetivos, las metas, las
estrategias, las lineas de accién especificas e indicadores de monitoreo en materia de
servicios fiduciarios; asi como, verificar la vinculacion con las metas y los objetivos previstos
en el PND 2019-2024 y los programas sectoriales y especiales aplicables; el equipo auditor
solicitd a BANOBRAS, mediante el oficio nimero OAED/DGAESCI/17/2024 del 14 de febrero
de 2024, los programas institucionales (corto, mediano y largo plazos) vinculados con el PND
2019-2024 y el Programa Nacional de Financiamiento del Desarrollo 2020-2024 (PRONAFIDE
2020-2024), los planes de trabajo de las unidades administrativas relacionadas con la
prestacion de servicios fiduciarios; el Presupuesto para el Ejercicio Fiscal 2023; la estructura
organica de la Unidad Fiduciaria; el Informe de Actividades de 2023; asi como, la
informacién y documentacién que acreditara los mecanismos de evaluacidn y medicion del
desempeiio institucional.

En respuesta, BANOBRAS proporciond la informacion y documentacidn solicitada mediante
el oficio nimero DCI/101000/071/2024 del 28 de febrero de 2024. Adicionalmente, en
términos de lo establecido en los articulos 17, fraccidn XIV, y 29 de la Ley de Fiscalizacion y
Rendicidn de Cuentas de la Federacién (LFRCF), el equipo auditor entrevisté a los servidores
publicos de la Unidad Fiduciaria y de la Unidad de Banca de Inversidn, encargados de la
planeacion y de los servicios fiduciarios vigentes en 2023, con el propdsito de identificar las
actividades de planeacién a nivel estratégico y tactico de las actividades fiduciarias. Como

3 https://unsdg.un.org/es/2030-agenda/universal-values/leave-no-one-behind
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resultado de las entrevistas, se suscribié el Acta Administrativa Circunstanciada de Auditoria
numero 002/CP2023 del 24 de abril de 2024.

A. Programa Institucional 2020 — 2024 de BANOBRAS.

El equipo auditor verificd que, en cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 17, fraccién
I, y 24, de la Ley de Planeacion (LP), y 47, 48, 49 y 59, fraccién Il, de la Ley Federal de las
Entidades Paraestatales (LFEP), BANOBRAS elaboré el “Programa Institucional 2020-2024
del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo”
(Programa Institucional 2020-2024) mismo que fue aprobado por su érgano de gobierno,
mediante acuerdo 076/2020 en su sesién del 12 de octubre de 2020, por lo que estuvo
vigente durante 2023.* Al respecto, se comprobd que el Programa Institucional 2020-2024
de BANOBRAS se vinculd con el PND 2019-2024° por medio de los principios rectores
“Honradez y Honestidad”, “No al gobierno rico con pueblo pobre”, “Economia para el
Bienestar” y “No dejar a nadie atrds, no dejar a nadie afuera”; y con los Ejes Generales Il.
“Politica Social” y Ill. “Economia”, pretendiendo impulsar el desarrollo sostenible para poder
brindar bienestar; la reactivacién econémica a través de programas sectoriales, obras de
infraestructura y proyectos regionales; alentar a la inversion privada y respetar los contratos
existentes; rescatar el sector energético, y dar prioridad a los tres proyectos regionales
(Tren Maya, Programa para el Desarrollo del Istmo de Tehuantepec y el Programa Zona
Libre de la Frontera Norte).

En relacién con la vinculacién del Programa Nacional de Financiamiento del Desarrollo 2020-
2024 (PRONAFIDE),® se constaté que BANOBRAS alined su Programa Institucional 2020-2024
mediante el objetivo prioritario 6 “Financiamiento y Banca de Desarrollo”, relacionado con
la ampliacion y fortalecimiento del financiamiento y la planeacion de la banca de desarrollo
y otros vehiculos de financiamiento de la Administracién Publica Federal (APF), asi como
fomentar una mayor inclusion financiera de los sectores objetivo y una mayor participacion
del sector privado, para contribuir al desarrollo econémico sostenido del pais y al bienestar
social.

Se verificd que el Programa Institucional 2020-2024 de BANOBRAS se integro de 3 objetivos
y 5 estrategias prioritarios, e incorpord 14 acciones puntuales, 3 metas para el bienestar, 6
pardmetros y 13 indicadores de monitoreo relacionados con la inclusién financiera; el

4 Publicado en el DOF el 26 de octubre de 2020.

5 Publicado en el DOF el 12 de julio de 2019. Instrumento de planeacion estratégica de mediano plazo, en el cual se
incluyeron 12 principios rectores, 3 ejes generales y 34 objetivos centrales.

6 Publicado en el DOF el 5 de agosto de 2020 y vigente en 2023. EIl PRONOFIDE 2020-2024 se integré por 6 objetivos
prioritarios, 35 estrategias prioritarias y 150 acciones puntuales, dicho programa estd a cargo de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico (SHCP) y es aplicable a los sectores hacendario y financiero, esta orientado a implementar una politica
econdmica que asegure la disponibilidad de recursos necesarios para incrementar la inversion e impulsar el desarrollo del
pais, promover la inclusién financiera, fortalecer el marco de responsabilidad hacendaria, mantener la estabilidad
macroecondmica del pais y reducir las desigualdades econdmicas y sociales entre los diferentes grupos poblacionales y
entre las regiones del pais.
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financiamiento a estados, municipios y el sector privado; la creacion de nuevos productos; la
participacién en los proyectos prioritarios, y la promocion de la participacion de la iniciativa
privada en proyectos de infraestructura publica.

Con la revisién del Programa Institucional 2020-2024, se identific6 que BANOBRAS no
incluyd ningun objetivo, estrategia, accidon puntual, meta, parametro o indicador de
monitoreo relacionado con los servicios fiduciarios que proporcioné durante el ejercicio
2023. Al respecto, la Direccién de Planeacion, Evaluacién e Inteligencia de Negocios,
mediante las pruebas de fiscalizacidn, sefiald lo siguiente:’

“...El Negocio Fiduciario correspondio a un negocio lateral al banco, que si bien no tiene
estrecha relacion con el otorgamiento de crédito —actividad principal de la institucion—,
este negocio tiene puntos de convergencia, ya que en algunas ocasiones los negocios
fiduciarios se involucran con el otorgamiento de crédito, en la que los financiamientos
otorgados por BANOBRAS o cualquier otra institucion financiera pueden incluir
estructuras de fideicomisos de fuente de pago, mediante los cuales se depositan los
recursos provenientes de los proyectos con la finalidad de hacer frente a las obligaciones
de pago con la institucion que otorgd el crédito; por tal razén BANOBRAS no establecio de
manera especifica los servicios fiduciarios en el marco de su planeacion estratégica, ya
que dicha planeacion se enfocé en el objeto principal de BANOBRAS...”

“..una de las caracteristicas para definir una actividad con cardcter estratégico es que
ésta forme parte de un conjunto de actividades acotado y priorizado, de tal modo que no
es posible considerar todos los procesos y/o actividades de cardcter estratégico...”

“...los objetivos de BANOBRAS se definieron con base en su objeto establecido en la Ley
Orgdnica de BANOBRAS, por lo que el negocio fiduciario histéricamente no se considera
dentro de los objetivos estratégicos del Banco;, ademds, que tienen que ver con lo
establecido en el PRONAFIDE y los objetivos estratégicos de la Banca de Desarrollo...”.

Ademas de lo sefialado por BANOBRAS, se identificd que éste reconocid en sus informes de
actividades que los negocios fiduciarios forman parte de la gama de servicios financieros
que ofrece, y que por medio de ellos impulsa el desarrollo de la infraestructura y la
provision de servicios publicos en el pais y brinda apoyo tanto a los diferentes drdenes de
gobierno —Federal, Estatal y Municipal— como al sector privado. Asimismo, se verificé que
las funciones fiduciarias se encuentran vinculadas con la misién y vision de BANOBRAS y que
constituyen operaciones que contribuyen al cumplimiento de su objeto, ademds de
relacionarse directamente con las funciones sustantivas del Banco.

Aunado a lo anterior, se identificé que las funciones fiduciarias a cargo de BANOBRAS
tomaron mayor relevancia, debido a que, durante 2023, la institucién administré un
patrimonio fideicomitido por 433,111,542.73 miles de pesos; generd ingresos por la

7 Acta Administrativa Circunstanciada de Auditoria nimero 002/CP2023 del 24 de abril de 2024; pp. 3,4y 5.
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prestacion de servicios fiduciarios en el ejercicio fiscalizado por 465,135.38 miles de pesos,
qgue fueron reportados en los estados financieros dictaminados de BANOBRAS al 31 de
diciembre de 2023, como se describe en el resultado numero 5 denominado
“Administracion de los Negocios Fiduciarios durante 2023” que forma parte de este informe.
Otro elemento mds que demuestra la importancia de los servicios fiduciarios, radica en que
por conducto de los fideicomisos que administr6 BANOBRAS durante 2023, y su labor
fiduciaria especifica en el Fondo Nacional de Infraestructura (FONADIN) —el fideicomiso
mas grande del pais enfocado en infraestructura—, se han realizado proyectos prioritarios
definidos en el PND 2019-2024, entre los que destacan la construccién de tramos del Tren
Maya, del Tren Interurbano Meéxico-Toluca y la operaciéon y modernizacién de la red
carretera mds importante del pais; asimismo, mediante la operacién y administracién de los
negocios fiduciarios de BANOBRAS, se otorgd financiamiento directo a estados y municipios,
y se contribuyd con el fortalecimiento institucional del Fondo de Salud para el Bienestar, el
Fideicomiso de Distribucién del Fondo de Aportaciones Multiples para la Infraestructura
Fisica Educativa (Escuelas al Cien), y el Fideicomiso Universidad Maritima y Portuaria de
Meéxico.

Lo anterior evidencia que la actividad fiduciaria conté con un valor intrinseco que
contribuyd de forma directa a los objetivos institucionales de BANOBRAS, por lo que se
identific6 como area de oportunidad la definicién de objetivos, estrategias, lineas de accién
e indicadores de monitoreo asociados a las funciones fiduciarias, operaciones que forman
parte del objeto de BANOBRAS y que contribuyen al logro de sus objetivos institucionales,
en términos de lo establecido en los articulos 26 Bis de la LP; 46 y 48, de la LFEP y el articulo
7°, fraccion |, de la Ley Orgédnica del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos (Ley
Organica de BANOBRAS).

Adicionalmente, se verificé que, en 2023, BANOBRAS obtuvo un presupuesto aprobado por
4,121,885.01 miles pesos para llevar a cabo sus operaciones sustantivas, que ejecutd por
medio de seis programas presupuestarios (Pp),® el equipo auditor identificé que el Pp E019
“Servicios financieros complementarios” se vinculd de forma directa con las funciones
fiduciarias de BANOBRAS, mesa de dinero y otras asignaciones; toda vez que, dentro de la
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)° de ese programa se incluyeron cinco

8 0001 “Actividades de apoyo a la funcién publica y buen gobierno”; M001 “Actividades de apoyo administrativo”; EO16
“Funciones de otorgamiento de crédito a estados y municipios”; E017 “Funciones de financiamiento a proyectos de
infraestructura”; E018 “Constitucion de Garantias financieras” y EO19 “Servicios financieros complementarios”.

°  La MIR es una herramienta de planeacion estratégica que en forma resumida, sencilla y armdnica establece con claridad
los objetivos del Pp y su alineacién con aquellos de la planeacidn nacional y sectorial; incorpora los indicadores que miden
los objetivos y resultados esperados; identifica los medios para obtener y verificar la informacion de los indicadores;
describe los bienes y servicios a la sociedad, asi como las actividades e insumos para producirlos, e incluye supuestos sobre
los riesgos y contingencias que pueden afectar el desempefio del programa. Cuenta Publica 2023, Tomo Il Poder
Ejecutivo, Anexo B “Sistema de Evaluaciéon del Desempefio”, p. 3. Consultado el 3 de junio de 2024 en el siguiente sitio
web https://www.cuentapublica.hacienda.gob.mx/es/CP/Anexos_TlI1-2023
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indicadores (uno de nivel “Fin”,'° uno de nivel “Propdsito”,'* uno de nivel “Componente”,** y

dos mas de nivel “Actividad”*®), y cuatro de ellos se relacionaron directamente con las
“Funciones Fiduciarias”. Por lo tanto, el equipo auditor verificé que, en 2023, este Pp estuvo
alineado con el PND 2019-2024 y el PRONAFIDE 2020-2024, lo que evidencid que los
servicios fiduciarios se alinearon con los objetivos institucionales.

B. Planeacidn tactica-operativa de las Unidades Administrativas de BANOBRAS encargadas
de los servicios fiduciarios en 2023.

Se identificé que, en 2023, las unidades Fiduciaria y de Banca de Inversién de BANOBRAS no
establecieron una planeacidon anual sobre sus objetivos y compromisos de trabajo en
materia de las funciones fiduciarias que realizaron, bajo el argumento de que “...no contaron
con un drea de negocio encargada de la busqueda de nuevos negocios fiduciarios y de
constituir fideicomisos, por el contrario, BANOBRAS se encarga de estructurar y administrar
los fideicomisos que las entidades publicas y privadas, los estados y los municipios requieren
constituir para un objeto determinado, por lo que no se considera factible el establecimiento
de metas o indicadores relacionados con los negocios fiduciarios...” ** Se constatd que el
argumento manifestado por las unidades contrasté con la estructura del Pp E019 en la cual
se fijaron indicadores respecto a la constitucion de nuevos negocios fiduciarios y la
generacion de honorarios fiduciarios.

Asimismo, se verific6 que el Manual de Politicas y Lineamientos de Administracion vy
Normativa Fiduciaria determind que dentro de los campos de atencién de los negocios
fiduciarios “.. se considerardn aquellos negocios fiduciarios cuyos fines apoyen a proyectos
de inversion publica o privada, en infraestructura o servicios publicos y coadyuven al
fortalecimiento institucional (...), con el propdsito de contribuir al desarrollo sustentable del
pais...”.

Con base en lo anterior, el equipo auditor comprobd que, durante 2023, la Unidad Fiduciaria
y de Banca de Inversién de BANOBRAS no dispuso de un Plan o Programa Anual que
orientara el desarrollo de las funciones fiduciarias, los compromisos en el corto plazo, los
objetivos, las estrategias, las actividades y las metas para promover la eficiencia de todas las
etapas del proceso fiduciario y mostrara la vinculacién con la planeacion estratégica.

10 |ndicador estratégico que muestra la forma en que el programa presupuestario contribuye al logro de un objetivo
estratégico de orden superior con el que esta alineado (Objetivo de la Dependencia, del Sector o del PND). Guia para el
disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados”

11 Indicador “Estratégico” mediante el cual se mide el grado de cumplimiento del objetivo del Pp, contribuye a corregir o
fortalecer las estrategias y la orientacion de los recursos; asimismo, impacta de manera directa en la poblacidn o 4rea de
enfoque.

12 Son los productos o servicios que deben ser entregados durante la ejecucion del programa, para el logro de su propdsito.

13 Indicadores de “Gestién”; en razén que mide el avance y logro en los procesos y actividades sobre la forma en que los
bienes y servicios son generados y entregados y se relacionaron con las principales acciones y recursos asignados para
producir cada uno de los componentes.

14 Acta Administrativa Circunstanciada de Auditoria nimero 002/CP2023 del 24 de abril de 2024; p. 5.
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Respecto a la evaluacion del desempefio institucional de las unidades administrativas que
desarrollaron funciones fiduciarias, si bien la Direccion de Recursos Humanos realizé
evaluaciones del desempeiio de 53 y 29 servidores publicos de mando adscritos a la Unidad
Fiduciaria y a la Unidad de Banca de Inversién, respectivamente, estas evaluaciones
correspondieron al desempefiio laboral y rendimiento individual de los servidores publicos
de BANOBRAS, en consecuencia, existieron areas de mejora para determinar mecanismos
gue tuvieran como objetivo medir y evaluar el desempeiio de las unidades administrativas
qgue desarrollaron funciones fiduciarias respecto de las metas y los objetivos planteados y
cémo contribuyeron e incidieron en el cumplimiento de los objetivos institucionales de la
entidad fiscalizada.

Con el resultado de las pruebas de fiscalizacidn realizadas, el equipo auditor comprobd que,
en 2023, BANOBRAS contd con instrumentos de planeacion de mediano plazo que
consistieron en el Programa Institucional 2020-2024 en el que establecieron los objetivos,
las metas, las estrategias y las acciones puntuales, parametros e indicadores en congruencia
con su objeto y lo previsto en el PND 2019-2024 y en el PRONAFIDE 2020-2024 que se
desprendié y vinculd con éste; sin embargo, se identificaron areas de oportunidad en
materia de planeacién institucional de corto plazo, que de implementarse permitirdn que
este proceso incluya y asocie la contribucién de las funciones fiduciarias a los objetivos
institucionales de mediano plazo definidos por BANOBRAS y que las unidades
administrativas responsables de desarrollar estas funciones dispongan de planes o
programas de trabajo que orienten sus esfuerzos y establezcan los compromisos de trabajo
que seran realizados a lo largo de un afio; asimismo, permitird acreditar que la gestion de las
funciones fiduciarias que realiza BANOBRAS a favor de las instituciones del pais contribuyen
a los objetivos, metas, desafios y oportunidades a que se encuentra expuesta la funcién
fiduciaria que ejecuta para el Gobierno Federal y otras instancias.

Las dreas de mejora identificadas toman relevancia debido a que, mediante las funciones
fiduciarias realizadas por BANOBRAS, se contribuye al cumplimiento de los objetivos del
Banco —como lo sefiala su Ley Orgdnica— y coadyuvan a que la entidad fiscalizada se
consolide como una institucidn eficaz, transparente y responsable en todos los niveles,
como lo establecen los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030.%°

2023-2-06G1C-21-0032-01-001 Recomendacion

Para que el Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C., elabore un plan, programa
o documento de planeacion homdlogo que defina los objetivos, las metas o los indicadores
de monitoreo, las estrategias y las lineas de accidn respecto a las funciones fiduciarias que

15 Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, ODS 16 “Paz, justicia e instituciones sdlidas”, metas 16.5 “Reducir
considerablemente la corrupcion y el soborno en todas sus formas”, 16.6 “Crear a todos los niveles instituciones eficaces y
transparentes que rindan cuentas” y 16.7 “Garantizar la adopcion en todos los niveles de decisiones inclusivas,
participativas y representativas que respondan a las necesidades”, y ODS 17 “Alianzas para lograr los objetivos”, meta
17.17 “Fomentar y promover la constitucion de alianzas eficaces en las esferas publica, publico-privada y de la sociedad
civil, aprovechando la experiencia y las estrategias de obtencidn de recursos de las alianzas”.
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realiza, delimite y precise el objeto de los negocios fiduciarios que se encuentran dentro del
alcance de atencién del Banco y vincule todos estos elementos de planeaciéon con el
programa institucional de mediano plazo, a fin de definir la direccién estratégica integral y
orientar los esfuerzos de las unidades administrativas responsables de las funciones
fiduciarias, asi como medir su desempeno respecto a los objetivos, las metas o los
indicadores de monitoreo planteados, en cumplimiento de lo previsto en los articulos 17,
fraccidon ll, 24 y 26. Bis de la Ley de Planeacién, y 46, 47, 48 y 59, fraccion I, de la Ley Federal
de las Entidades Paraestatales; de las funciones 1 y 2 y de la Seccién IX.17000 "Unidad de
Planeacion y Estrategia de Sustentabilidad" y de la funcidn 1 de la Secciéon XV. "Funciones
Genéricas" del Manual General de Organizacién de BANOBRAS; la Seccién 111.3.1.1
"Objetivos y Metas Institucionales" de los Objetivos y Lineamientos del Sistema de Control
Interno de BANOBRAS vy del articulo Segundo, Disposicién 9, Normas Generales Segunda
"Administracion de Riesgos" y Tercera "Actividades de Control", Principios 6 y 12, elementos
de control interno 6.01, 6.02, 6.03, 6.05, y 12.02, del Acuerdo por el que se emiten las
Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control
Interno.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidon de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacién.

2. Organos de Gobierno y Colegiados de BANOBRAS en 2023.

A fin de verificar que, en 2023, los 6rganos de gobierno de BANOBRAS cumplieron con el
marco juridico aplicable para su integracidn y funcionamiento, que sesionaron, se
comunicaron e informaron los aspectos relevantes para propiciar la toma de decisiones
oportuna de las operaciones relacionadas con los servicios fiduciarios, que sus actividades se
regularon por los principios de organizacién, control, supervisién y conducciéon para
coadyuvar con el logro de los objetivos y las metas institucionales; el equipo auditor solicitd
a BANOBRAS, mediante el oficio nUmero OAED/DGAESCI/17/2024 del 14 de febrero de
2024, la evidencia documental de la comunicacidén efectuada durante 2023 por los temas
relacionados con los servicios fiduciarios entre el Consejo Directivo y los érganos colegiados,
el marco juridico aplicable, las actas de instalacidn, la integracidn de los servidores publicos
que los conformaron, las bases, reglas o lineamientos para su operacién, y las actas de
sesiones ordinarias y extraordinarias con los anexos y acuerdos adoptados. En respuesta,
BANOBRAS proporciond la informacién y documentacidn solicitada, mediante el oficio
numero DCI/101000/071/2024 del 28 de febrero de 2024; asimismo, en términos de lo
establecido en los articulos 17, fraccién XIV, y 29 de la LFRCF, el equipo auditor entrevisto a
los servidores publicos que participaron, durante 2023, como integrantes de los comités.
Como resultado de las entrevistas, se suscribieron las Actas Administrativas Circunstanciadas
de Auditoria nimeros 008/CP2023, 009/CP2023 y 010/CP2023, del 26 de abril de 2024.
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I. Integracidn de los organos de Gobierno de BANOBRAS en 2023.

Con el analisis del marco juridico de BANOBRAS vigente en 2023, se identificd que la
gobernanza en el nivel estratégico estuvo a cargo del Consejo Directivo, en su calidad de
d6rgano maximo de gobierno, y del Director General, en sus respectivas esferas de
competencia.

Se constaté que, en términos de lo establecido en el articulo 16 de la Ley Orgdnica de
BANOBRAS, la administracién estuvo encomendada al Consejo Directivo; en tanto su
integracidn, la periodicidad de sus reuniones, asi como sus facultades se regularon en los
articulos 17, 18, 20 y 21 del mismo ordenamiento. Entre las facultades del Consejo Directivo
se establecieron la de acordar la realizacion de operaciones inherentes al objeto de la
sociedad, la de aprobar los programas especificos, los reglamentos internos y la estructura
orgdnica de BANOBRAS; asi como expedir normas vy criterios para la elaboracion y el ejercicio
del gasto. Adicionalmente, en términos de lo establecido en el articulo 42 de la LIC, se
verificd que el Consejo Directivo cred nueve comités, de los cuales el equipo auditor revisé
la integracion y funcionamiento de los comités de “Administracion Integral de Riesgos”, de
“Auditoria” y “Fiduciario”, por considerarse relevantes para la toma de decisiones y la
gestién institucional de BANOBRAS en las operaciones directamente vinculadas a los
servicios fiduciarios.

Se verificé que, en 2023, el Consejo Directivo se integrd por 14 consejeros, 7 miembros de la
serie “A” de certificados de aportacidon patrimonial y 7 miembros de la serie “B” de
certificados de aportacién patrimonial, en cumplimiento del articulo 17 de la Ley Orgénica
de BANOBRAS. Se destaca que, con el andlisis del marco juridico vigente en 2023 aplicable al
Consejo Directivo, se determinaron areas de oportunidad por la ausencia de lineamientos,
reglas de operacién o algin documento homélogo especifico que de forma complementaria
a lo dispuesto en la Ley Organica de BANOBRAS y su reglamento regularan con mayor
precisidon las facultades y obligaciones del Consejo Directivo y de sus integrantes, y que
ademads definieran los mecanismos de operacidn, de funcionamiento, de deliberacién y
adopcidn de acuerdos y la comunicacidn con sus érganos auxiliares.

Se comprobd que, durante 2023, el Consejo Directivo se auxilié de los comités sujetos de
revisién como se describe a continuacién:

a. Con un enfoque de atencidn sobre aspectos normativos y financieros, en términos de lo
establecido en los articulos 70 y 144 de las Disposiciones de Caracter General aplicables
a las Instituciones de Crédito emitidas por la CNBV (Disposiciones de la CNBV), el
Consejo Directivo constituyd el Comité de Auditoria y el Comité de Administracién
Integral de Riesgos (CAIR); el primero de ellos se credé con el objeto de dar seguimiento
a las actividades de auditoria interna y de contraloria interna, con el objetivo de
mantener informado al Consejo Directivo respecto del desempeiio de dichas
actividades; mientras que el CAIR tuvo como objetivo la administracién de los riesgos a
gue se encuentra expuesta la institucion y vigilar que la realizacidn de las operaciones
se ajustaran al “Perfil de Riesgo Deseado”, al “Marco para la Administracion Integral de
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Riesgos” y a los “Limites de Exposicion al Riesgo”, aprobados por el Consejo Directivo.
Los alcances, las decisiones adoptadas y los mecanismos implementados en estos
comités durante el ejercicio 2023 se desarrollan en el resultado nimero 3 denominado
“Sistema de Control Interno Institucional de BANOBRAS” del presente informe.

b. Como apoyo en materia de servicios fiduciarios proporcionados por BANOBRAS en
2023, el Consejo Directivo, en su sesion celebrada el 25 de junio de 2003, aprobd la
creacion del Comité Fiduciario con el propdsito de adoptar decisiones colegiadas a nivel
institucional relacionadas con los negocios fiduciarios, y que dicho érgano colegiado
operara como rector de decisiones en los temas referentes a la aceptacion,
modificacion, administracién, sustitucién, extincién o terminacién de los negocios
fiduciarios, en términos de las facultades previstas en el articulo 42, fraccién IV, de la
LIC; del cual se detalla su constitucidn, los controles de su operacién y el proceso
deliberativo en el apartado lll. de este resultado.

Il. Comunicacion entre el Consejo Directivo y sus érganos auxiliares.

Se analizd la comunicacidon ascendente y descendente entre el Consejo Directivo y sus
drganos auxiliares que tuvo lugar en 2023, de la cual se destaca lo siguiente:

1. Porlo que corresponde al compromiso y respaldo del control interno institucional y con
la integridad, los valores éticos y las normas de conducta, se verificé que el Consejo
Directivo tomd conocimiento de los Informes Anuales del Comité de Auditoria, sobre la
situacién que guarda el Sistema de Control Interno correspondiente a los ejercicios
2021 y 2022; asimismo, aprobdé la actualizacion del Codigo de Conducta, de los
Objetivos y Lineamientos del Sistema de Control Interno, del Manual General de
Organizacion (MGO) de BANOBRAS y de la Estructura Organica —todos ellos a
propuesta del Comité de Auditoria—.

2. En materia de Administracidon de Riesgos, el Consejo Directivo aprobé la actualizacion
de los limites globales y limites especificos de exposicidn al riesgo de crédito, y tomé
conocimiento de los informes trimestrales sobre la exposicién al riesgo asumida por
BANOBRAS, correspondientes al segundo y tercer trimestre de 2023.

3. Respecto a la operacién de sus oérganos auxiliares, el Consejo Directivo tomé
conocimiento del Informe de Gestion del CAIR del ejercicio 2022 y del Informe Anual
del Comité de Auditoria; asimismo, aprobd la actualizacién de los manuales de
integracion, operacion y funcionamiento del Comité de Auditoria y del CAIR, y aprobd
los manuales, las politicas y los lineamientos de administracidn y normativa fiduciaria, y
el Manual de Integracion y Operacion del Comité Fiduciario.

Al respecto, se identificd que la comunicacién ascendente y descendente realizada, en 2023,
entre y el Consejo Directivo, el Comité Fiduciario, el CAIR y el Comité de Auditoria, en
materia de servicios fiduciarios, consistio en lo siguiente:

12
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1. Enla sesién ordinaria 1452 del 22 de diciembre de 2023, el Consejo Directivo aprobé el
nombramiento del Director Juridico Fiduciario.'®

2. El Director General de BANOBRAS presentd al Consejo Directivo los informes de
resultados correspondientes al cierre de cada trimestre de 2023;” con el analisis del
cuarto “Informe Trimestral Consejo Directivo” de 2023, se verificd que incorpord de
manera estadistica los ingresos acumulados por honorarios fiduciarios por —39
millones de pesos al cierre de 2023—, sin ofrecerse mayor informacién sobre su
desempeiio y alcances de acuerdo con el volumen de los servicios prestados.

3. Como hechos posteriores al cierre del ejercicio 2023, se identificé que, en la sesidn
ordinaria del Consejo Directivo del 22 de marzo de 2024, se informé sobre las quitas o
castigos a las cuentas por cobrar que fueron autorizadas por el Comité Fiduciario en
acuerdos de diciembre de 2022 y de junio de 2023, hechos sobre los cuales el Consejo
Directivo tomd conocimiento®® y no fueron presentados con oportunidad, bajo el
argumento de que “...no se determind una periodicidad para informar al Consejo sobre
dicho tema, por lo que se acumuldé mds de un evento para informar sobre las quitas y
castigos y de esta forma no saturar al Consejo Directivo...”.*

Por lo anterior, se determinaron areas de oportunidad en la comunicacién ascendente,
descendente y transversal realizada en 2023 entre el Comité Fiduciario, el CAIR, el Comité de
Auditoria y el Consejo Directivo, ya que de manera particular no se informaron, ni se
tomaron conocimiento sobre los temas siguientes:

1. El Comité Fiduciario no hizo del conocimiento del CAIR sobre los riesgos operacionales
qgue en materia del proceso fiduciario se materializaron en 2023, ocasionados por
factores como los vacios legales para llevar a cabo la cobranza judicial de honorarios
fiduciarios pendientes de cobro, y la falta de mecanismos preventivos para gestionar y
dar seguimiento oportuno y puntual a la cartera vencida. El Comité Fiduciario tampoco
instruyd a la Unidad Fiduciaria adoptar las medidas para su administracion, ni
establecid los mecanismos para que estos eventos se informaran al CAIR.

2. La determinacion de no efectuar el cobro de honorarios fiduciarios del Fideicomiso
numero 1701 “Gob. Fed.-Centro de Estudios para la Evaluacion Socioecondmica de
Proyectos”, por un importe de 1,519.1 miles de pesos, no se informd para su
aprobacion, ni se hizo del conocimiento del Consejo Directivo; por lo que el maximo
drgano de gobierno no dispuso de la informaciéon que le permitiera tomar decisiones en
esta materia.

16 Acuerdo nimero 103/2023 de la sesidn ordinaria 1452 del 22 de diciembre de 2023.

17 Acuerdos nimeros 050/2023 y 085/2023 de las sesiones ordinarias 1447 y 1452 del 15 de agosto de 2023 y del 22 de
diciembre de 2023, respectivamente.

18 Acuerdo nimero 037/2024 de la sesién ordinaria 1454 del Consejo Directivo.

19 Acta Administrativa Circunstanciada de Auditoria nimero 009/CP2023 del 26 de abril de 2024; p. 4.
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Con base en la evidencia descrita, el equipo auditor determiné como area de oportunidad la
definicion y precisién de los mecanismos, los canales de comunicacién y los asuntos
relevantes que en materia de servicios fiduciarios y de la ejecucién de los procesos de
originacion, aprobacién, recepcidn de nuevos negocios fiduciarios, administracién y
cumplimiento de los fines, disposicion de recursos y extincidn requieren ser del
conocimiento y de decisién del maximo dérgano de gobierno de BANOBRAS y de sus drganos
auxiliares, asi como la oportunidad con la que deberan hacerse de conocimiento para la
adopcion de medidas preventivas y correctivas oportunas.

1. Constitucion, operacion y proceso deliberativo del Comité Fiduciario de BANOBRAS.

Con el andlisis del marco normativo y de las sesiones que el Comité Fiduciario realizd
durante 2023, se verificd que:

a. La operacién e integracion del Comité Fiduciario se reguld por el “Manual de
Integracion y Operacion del Comité Fiduciario” (MIOCF), que fue aprobado en la sesién
ordinaria 1434% del Consejo Directivo, en términos del articulo 20, parrafo segundo, de
la Ley Organica de BANOBRAS.

b. El MIOCF no estuvo armonizado con la estructura orgdnica y el Manual General de
Organizacion de BANOBRAS, autorizados por el Consejo Directivo el 31 de agosto de
2023 y 22 de diciembre de 2023, respectivamente.

c. El Comité Fiduciario sesiond en tres ocasiones durante 2023, dos de manera ordinaria y
una extraordinaria, todas ellas realizadas de forma virtual, mismas que cumplieron con
la periodicidad y las formalidades establecidas en las politicas generales de operacion
sefialadas en los apartados 11.1.2.1 y 11.1.2.6 del MIOCF.

d. El Comité Fiduciario se integrd por el Titular de la Unidad Fiduciaria, quien fungié como
Presidente y contd con voto de calidad; por cuatro vocales que tuvieron voz y voto (los
titulares de las unidades de Asuntos Juridicos, de Financiamiento a Proyectos, de Banca
de Inversion y de Financiamiento y Asistencia Técnica a Gobiernos); por tres invitados
permanentes que contaron con voz (los titulares de la Direccién de Auditoria Interna,
de la Direccion de Administraciéon Fiduciaria y la Direccidén de Finanzas Fiduciarias); y un
representante de la Direccidn de Contraloria Interna en calidad de asesor; también, se
verificd que el MIOCF considerd la participacion con voz de otros invitados que, en su
caso, fueran convocados.

e. Del proceso deliberativo, con el andlisis de las actas de las sesiones del Comité
Fiduciario, se constaté que los 16 acuerdos adoptados en 2023 fueron por unanimidad
de votos y que, si bien se dispuso del quérum necesario, las sesiones se desarrollaron
con la presencia de tres vocales que en su mayoria fueron suplentes.

20 Sesién realizada por el Consejo Directivo el 12 de septiembre de 2022 y acuerdo nimero 086/2022.

14



Grupo Funcional Desarrollo Social

f. En cuanto al desahogo de los temas que conformaron la orden del dia de las sesiones
del Comité Fiduciario, se verificd que su desarrollo estuvo a cargo de la Direccion de
Administracidon Fiduciaria, en su caracter de invitado permanente, junto con la
participacién de invitados convocados con voz para el desarrollo de los temas
particulares. En ese sentido, se constatd que los representantes de los Vocales del
Comité tomaron la palabra y argumentaron elementos en el desahogo de 6 de 19
puntos que conformaron las érdenes del dia de las tres sesiones del Comité Fiduciario
en 2023.

Acuerdos adoptados en las sesiones del Comité Fiduciario en 2023.

Con el analisis de las dos sesiones ordinarias y extraordinaria que el Comité Fiduciario realizo
en 2023, se identificé que se adoptaron 16 acuerdos, de los cuales 7 fueron con sentido de
aprobacién, 5 fueron toma de conocimiento, 2 se relacionaron con el seguimiento de
acuerdos previos, 1 acuerdo fue con enfoque de recomendacion, y 1 acuerdo mds generd
una instruccion, entre los que destacaron los temas siguientes:

e Aprobé la formalizacion de los fideicomisos denominados "Fideicomiso de
Administracion Etapa 2 del Sistema Integral de Transporte en la Zona Metropolitana de
Meérida (SIT MERIDA)" y Fideicomiso nimero 2282 “Marie Jose y Octavio Paz”; la
extincién del Fideicomiso numero 319 "Garantia para Créditos Otorgados por Banobras",
la terminacion del Mandato numero 35 "Compafdia Operadora de Teatros, S.A. y
Exhibidora las Américas, S.A.”; la suspensidn de cobro de los honorarios fiduciarios del
Fideicomiso nimero 277 "Centro Internacional Acapulco"”, con efectos a partir del 1 de
mayo de 2023, asi como la quita del 75.0% del adeudo total por concepto de honorarios
fiduciarios e intereses moratorios por 4,124.9 miles de pesos.?

e Tomd conocimiento de no efectuar el cobro de honorarios fiduciarios respecto del
Fideicomiso numero 1701 "Centro de Estudios para la Preparacion y Evaluacion
Socioecondmica de Proyectos (CEPEP)" del periodo comprendido del 2 de abril de 2020 al
30 de noviembre de 2021; de la formalizaciéon del Fideicomiso numero 2284 "Tren
Suburbano Villa Garcia-Aeropuerto de Monterrey, Primera Fase, Etapa I"; del informe que
rindié la Direccién de Administracidn Fiduciaria a diciembre de 2023 que incluyd el
reporte de los ingresos y patrimonios fideicomitidos al cierre de ese ejercicio y los
aspectos operativos en 2023 como fueron la formalizaciéon y extincién de negocios
fiduciarios, y aquellos en proceso de extincién, el incremento de honorarios fiduciarios
en tres fideicomisos, cinco negocios fiduciarios que presentaron atrasos en el pago de
honorarios devengados y dos que pudieron generar alguna responsabilidad civil o
administrativa, y de las auditorias practicadas en materia fiduciaria.

o Recomendd e instruyd someter a aprobacion del Consejo Directivo la actualizacién del
Manual de Politicas y Lineamientos de Administracién y Normativa Fiduciaria (MPLANF);

21 Correspondiente a los honorarios fiduciarios vencidos y a los intereses moratorios generados al mes de junio de 2023.
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remitir a la Direccién Juridica de lo Contencioso y Servicios Institucionales el expediente
de un fideicomiso para el cobro por la via judicial de los honorarios fiduciarios
devengados.

De lo antes descrito se destaca que, si bien la integracion del Comité Fiduciario comprendié
la participacion de servidores publicos de las unidades administrativas de BANOBRAS
distintas a la Unidad Fiduciaria, se constaté que éstos no cuestionaron temas expuestos por
los integrantes de la Unidad Fiduciaria que pudieron constituir la materializacién de riesgos
en 2023 en temas relevantes, tales como:

1. La autorizacion de administrar fideicomisos que no se relacionaron con el objeto de
BANOBRAS (Fideicomiso numero 2282 “Marie Jose y Octavio Paz”).

2. La autorizacién de quitas, la reduccién de honorarios fiduciarios o su suspensién de
cobro sin validar su determinacién o impacto a nivel institucional.

3. Lafalta de gestiones de cobranza oportuna antes de la cobranza judicial.

4. La aprobacion de la suspension del cobro de honorarios por 1,519.1 miles de pesos del
Fideicomiso numero 1701 “Centro de Estudios para la Preparacion y Evaluacion
Socioeconémica de Proyectos” (CEPEP).

5. La falta de definicién de estrategias y mecanismos preventivos para regularizar el
cobro de honorarios fiduciarios devengados con antigiiedades superiores a 90 dias y
gue en su conjunto ascendian a un importe por cobrar de 24,540.0 miles de pesos.

6. La imposibilidad de iniciar gestiones de cobranza judicial sobre los honorarios
fiduciarios del Fideicomiso nimero 2197 “Acueducto el Zapotillo — los Altos de Jalisco —
Leén — Guanajuato”, el cual presentaba pagos pendientes a BANOBRAS desde el
ejercicio fiscal 2016 y hasta el cierre del ejercicio 2023 por un importe de 12,748.9
miles de pesos mas los intereses moratorios de 10,633.9 miles de pesos.

La Unidad Fiduciaria de BANOBRAS manifestd que “..el Comité Fiduciario consistio en un
organo colegiado de BANOBRAS que operé como rector de decisiones en lo referente a la
aceptacion, modificacion, administracion, sustitucion, terminacion y extincion de los
negocios fiduciarios...”,?* los hallazgos de la auditoria demostraron que, en 2023, existieron
areas de oportunidad en materia de gobernanza, relacionadas con la ausencia de
mecanismos preventivos para gestionar y dar seguimiento a la cartera vencida de los
honorarios fiduciarios, y de la implementacién de instrumentos juridicos para establecer las
facultades relacionadas con la cobranza judicial de los mismos, asi como la falta de acciones
enfocadas al disefio e implementacién de controles estratégicos para la atencién de estas
operaciones y la mitigacién de los posibles riesgos asociados a las mismas.

2 Acta Administrativa Circunstanciada de Auditoria nimero 009/CP2023 del 26 de abril de 2024; p. 2.
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Con los trabajos de fiscalizacidn, se concluye que la estructura de gobernanza de BANOBRAS
en 2023 se integrd de un Director General y del Consejo Directivo, este Ultimo como maximo
drgano de gobierno, el cual se auxili6 de comités de apoyo, normativos, financieros e
institucionales para la ejecucién de sus facultades encomendadas.

El Comité Fiduciario como dérgano de apoyo de este maximo drgano de gobierno tuvo como
propdsito adoptar decisiones colegiadas a nivel institucional relacionadas con los negocios
fiduciarios; ademds de operar como rector de decisiones en lo referente a la aceptacion,
modificacion, administracién, sustitucién, extincidn o terminacién de negocios fiduciarios.
Sin embargo, el equipo auditor determind areas de oportunidad en cuanto a su
conformacién, ya que el nivel de especializacién de las areas que fungieron como vocales
propietarios no estuvieron vinculados a los temas que se trataron —bajo el argumento de
buscar independencia en la toma de decisiones—, lo que origind que la mayor parte del
proceso deliberativo se caracterizara por la falta de diversidad de criterios y que la discusién
se sustanciara por los integrantes de la Unidad Fiduciaria.

En cuanto a la gestidon del Comité Fiduciario, se verificé que sesiond en los términos y la
periodicidad de la normativa aplicable; no obstante, se destaca que, si bien la integracién del
Comité comprendié la participacion de servidores publicos de las unidades administrativas
de BANOBRAS distintas a la Unidad Fiduciaria, se constatd que éstos no cuestionaron temas
expuestos por los integrantes de dicha unidad, que pudieron constituir la materializacion de
riesgos en temas relevantes.

Finalmente, lo anterior toma mayor relevancia debido que se presentaron debilidades y falta
de mecanismos que definieran de manera precisa los alcances y esquemas de comunicacién
ascendente, descendente y transversal entre el Comité Fiduciario, el CAIR, el Comité de
Auditoria y el Consejo Directivo, que no contribuyeron en la comunicacién de informacion
relevante y oportuna sobre los riesgos relacionados al proceso fiduciario, que permitiera una
adecuada toma de decisiones.

Por lo anterior, el equipo auditor concluye que existieron areas de mejora respecto de la
integracion y la operacion del Comité Fiduciario, que en caso de implementarse coadyuvaran
al fortalecimiento del proceso deliberativo y de la adopcidn de acuerdos de forma colegiada,
sobre los temas que se discuten; ademads, se fortalecerd la gobernanza que este Comité
ejerce sobre el desarrollo de los procesos de los servicios fiduciarios y, finalmente,
propiciaria el conocimiento y la toma de decisiones oportunas de la gestion fiduciaria y la
comunicacién efectiva al maximo érgano de gobierno.

2023-2-06G1C-21-0032-01-002 Recomendacion

Para que el Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C., actualice el Manual de
Integracion y Operacién del Comité Fiduciario y el marco normativo asociado a la
conformacion y operacién del mismo, para que fortalezca las facultades y atribuciones que
le permitan identificar oportunamente las posibles situaciones criticas en los procesos de
aceptacion, modificacién, administracién, sustitucion, extincién o terminacién de negocios
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fiduciarios y tomar decisiones oportunas para su mitigacidon, los mecanismos de
comunicacion ascendente y descendente con el Consejo Directivo y sus drganos auxiliares;
asimismo, en esta actualizacién evalle incorporar dentro de su integracidn a las unidades y,
en su caso, a expertos con el nivel de especializacion en los temas que se tratan, a fin de
contribuir a la mejora del ejercicio de la Gobernanza, que el proceso deliberativo se
fortalezca por la diversidad de criterios y la adopcion de acuerdos de forma colegiada que
consolide al Comité Fiduciario como drgano auxiliar del maximo drgano de gobierno para
gue sea capaz de ofrecer orientacidon constructiva, favorezca la toma de decisiones
oportuna, y coadyuve, entre otros asuntos, a la salvaguarda de los recursos publicos del
patrimonio del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C., en términos de los
articulos 18, 56 y 57, de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; 21, segundo parrafo,
del Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, y 20, segundo parrafo, de
la Ley Organica del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos; de la Seccidn Ill, numeral
111.1.2.16, del Manual de Integracion y Operacidon del Comité Fiduciario, y el articulo
Segundo, Disposicion 9, Norma General Primera "Ambiente de Control" y Cuarta
“Informacidon y Comunicacién", Principios 2 y 14, elementos de control interno 1.01, 1.02,
1.03, 1.06, 2.02, 2.03, 2.04, 2.06 y 14.04, del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones
y el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control Interno y de la
Seccidn lll, apartados Ill.2 Directrices y Ill.3 Lineamientos, numeral 111.1.2 Componentes del
SCIl, Componente Cuarta. Informacién y Comunicacién, primer y tercer parrafos, y numeral
111.3.1.2 Ambiente de Control, cuarto pdrrafo, de los Objetivos y Lineamientos del Sistema de
Control Interno de BANOBRAS; asi como de los Principios de Gobierno Corporativo
propuestos por la Organizacidn para la Cooperacidn y el Desarrollo Econédmicos, referentes a
las responsabilidades de los 6rganos de Gobierno y la Alta Direccion.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidon de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidn de Cuentas de la Federacién.

3. Sistema de Control Interno Institucional de BANOBRAS.

Con el objetivo de verificar que BANOBRAS, en 2023, disefid e implementd un SCll integral y
armonizado con lo previsto en el Acuerdo de Control Interno de la SFP y las Disposiciones de
la CNBV asi como comprobar que otorgd una seguridad razonable en el cumplimiento de los
objetivos y las metas; el equipo auditor, mediante el oficio nimero OAED/DGAESCI/17/2024
del 14 de febrero de 2024, solicité a BANOBRAS los lineamientos, el marco, modelo o
metodologia en el que establecid las disposiciones generales y los objetivos del SCIl para su
disefio e implementacion; los oficios de designacion del Coordinador de Control Interno
(CClI) y de los enlaces de Control Interno, de Administracién de Riesgos y del Comité de
Control y Desempefio Institucional, asi como la evidencia de su autorizacion; la
documentacion que acreditd las estrategias, las actividades y los procedimientos que realizd
durante 2023, para garantizar la implementacién efectiva del SCII, asi como la identificacion,
medicion y administracién de riesgos; el Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI), los
reportes de Avance Trimestrales del PTCI, y la matriz, el mapa y el Programa de
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Administracion de Riesgos (PTAR). En respuesta, BANOBRAS proporciond la informacion y
documentacidn solicitada con el oficio nimero DCI/101000/071/2024 del 28 de febrero de
2024; asimismo, en términos de lo establecido en los articulos 17, fraccién XIV, y 29 de la
LFRCF, el equipo auditor entrevisté a los servidores publicos de las direcciones de
Contraloria Interna, de Auditoria Interna, de Administraciéon de Riesgos, Juridica de Organos
de Gobierno, y la Gerencia de Verificacion y Mesa de Control Fiduciaria. Como resultado de
las entrevistas, se suscribieron las Actas Administrativas Circunstancias de Auditoria
nimeros 004/CP2023, 005/2023, 008/2023 y 010/2023 de fechas 24, 25 y 26 de abril de
2024, respectivamente.

A. Marco normativo que regulé el SCIl de BANOBRAS en 2023.

Se constaté que, durante 2023, BANOBRAS dispuso del documento “Objetivos y
Lineamientos del Sistema de Control Interno de Banobras” (OLSCI),?® los cuales fueron
aprobados por el Consejo Directivo el 15 de diciembre de 2022 y se actualizaron el 15 de
agosto de 2023. La finalidad de los OLSCI fue establecer los objetivos y lineamientos a los
que se debe someter el personal de BANOBRAS para substanciar y dar cumplimiento a las
obligaciones en materia de control interno que derivan de las diversas normas vy
regulaciones que son aplicables a la institucion.

Con la revisién del disefio de los OLSCI, se determiné lo siguiente:

1. La ultima actualizacion fue el 15 de agosto de 2023, por lo que dio cumplimiento a su
actualizacién anual prevista en los articulos 142, fraccién V, 156, fraccion |, y 164,
fraccion |, de las Disposiciones de la CNBV.

2. Establecieron que el SCIlI substancia su operacién y documentacion a partir de la
elaboracidn, seguimiento y evaluacidon de un Programa de Trabajo en Control Interno,
de las Agendas de Control Interno (ACI), del Ejercicio Anual de Revisién de Riesgos y
Controles, y de la revisidén a las disposiciones normativas internas.

3. Los 5 componentes y los 18 principios se establecieron de forma general basados en el
Acuerdo de Control Interno de la SFP.

4. No incluyeron la definicién, la determinaciéon y la evaluacién de los procesos
prioritarios; la evaluacién de riesgos, ni el seguimiento de la administracion de riesgos
mediante el PTAR, debido a que se cuenta con un Marco de Administracién Integral de
Riesgos, conforme lo mandatado por las Disposiciones de la CNBV.

5. Definieron las politicas, actividades, puntos, medidas y lineamientos que
comprendieron los aspectos que establecen las Disposiciones de la CNBV.

2 Aprobado por el Consejo Directivo el 15 de diciembre de 2022 mediante el acuerdo 118/2022 y el Comité de Auditoria el
15 de diciembre de 2022 por medio del acuerdo 7.4-Ord/2022.
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6. Establecieron los mecanismos de rendicién de cuentas por medio del “Informe Anual
del Estado que Guarda el SCII”, el “Informe de las Actividades y Funcionamiento del
Sistema de Control Interno” y el “Informe de Gestion de la Direccion de Contraloria
Interna”.

Por lo antes descrito, el disefio de los OLSCI de BANOBRAS, vigentes en 2023, estuvieron
armonizados en lo general con lo propuesto en el modelo del Acuerdo de Control Interno de
la SFP y las Disposiciones de la CNBV.

B. Revision de los controles por la Unidad Fiduciaria a sus procesos.

Se identificé que, en términos de lo dispuesto en la seccién Ill, numeral lll.5 del MPLANF, la
“verificacion fiduciaria” tuvo como objetivo fortalecer el control interno en |Ia
administracion de los fideicomisos. Al respecto, el equipo auditor comprobdé que, durante
2023, la Gerencia de Verificaciéon y Mesa de Control Fiduciaria, de acuerdo con el Programa
Anual de Trabajo, realizé dos verificaciones a los procesos fiduciarios de forma semestral,
con el objetivo de verificar que los negocios fiduciarios se administraron en cumplimiento
de la normativa externa e interna aplicable. Para ello, definid6 una muestra de sélo 2
fideicomisos de un total de 161 fideicomisos,?* para verificar la integracién de expedientes,
el cobro de honorarios por estudio y aceptacion, y la administracion de los fideicomisos;
adicionalmente, revis6 8 fideicomisos para verificar el proceso de determinacion vy
actualizacién de los honorarios fiduciarios por parte de la administracion.

Se constatd que, como resultado de los procesos de verificacién fiduciaria, la Gerencia de
Verificacién y Mesa de Control Fiduciaria identificd, entre otras inconsistencias, el no cobro
de honorarios por estudio, aceptacion y administracion de fideicomisos, en los que
BANOBRAS fungié como fideicomitente y fiduciario de forma simultanea; la reduccién de
honorarios fiduciarios sin presentar la justificacion al Comité Fiduciario y la aplicacién de las
reducciones sin previa autorizaciéon de éste; la ausencia de controles de autorizacion y de
resguardo de las bases para la determinacidn de honorarios fiduciarios; diferencias en la
determinacién de honorarios fiduciarios por la aplicacion de diferentes criterios; la
inexistencia de un manual especifico para el funcionamiento y operacidon del médulo de
“honorarios” en el Sistema Fiduciario Yatla, y la eliminacién del registro en este sistema de
las provisiones de honorarios.

De los resultados en su conjunto, la Gerencia de Verificacion y Mesa de Control Fiduciaria
determiné tres areas de mejora, de las cuales BANOBRAS no acreditd su seguimiento;
ademas, se verificd que las mismas no fueron vinculantes y tampoco contaron con los
mecanismos de comunicacion transversal sobre otros instrumentos y herramientas de

2 El universo de los 161 fideicomisos fue definido por la Gerencia de Verificacion y Mesa de Control Fiduciaria para la
determinacion de su proceso de verificacion, por lo que el universo difiere de los 167 fideicomisos reportados por la
Unidad Fiduciaria como vigentes en 2023.
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control interno, ni de administracion de riesgos institucionales que permitieran el
establecimiento de actividades de control, con el objetivo de evitar su reincidencia.

C.Seguimiento y Evaluacidon del SCIl de BANOBRAS.

Seguimiento vy evaluacidn del SCIl realizados por la Direccién de Contraloria Interna (DCI) en
2023.

Se identifico que, en 2023, el proceso de seguimiento y evaluacidn del SCIl fue facultad de Ia
DCI de BANOBRAS, la cual implementé la evaluacién de controles, los informes y las
herramientas de control interno que tuvieron como objetivo dar cumplimiento, tanto a las
Disposiciones de la CNBV, como a las seinaladas en el Acuerdo de Control Interno de la SFP.
Sus acciones fueron las siguientes:

PTCl e Informe Anual del Estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional.

Con el andlisis del PTCI y del “Informe Anual del Estado que guarda el Sistema de Control
Interno Institucional” de 2023, se identificd que:

a. La DCI selecciond cuatro procesos administrativos®> de BANOBRAS para la elaboracién
del PTCI 2023 y una accién de mejora para cada proceso administrativo, este ultimo por
recomendacién del Organo Interno de Control (OIC). Al respecto, se verificd que se
determinaron acciones de mejora para 4 direcciones y 1 Gerencia, adscritas a la
Direccion General y a las unidades de Finanzas y de Administracion, por lo que no se
determinaron acciones de mejora, en el caso especifico, de la Unidad Fiduciaria.

b. El “Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema de Control Interno Institucional” se
realizd de conformidad con el Titulo Segundo, Capitulo Ill, secciones | y Il, numerales
11, 13 y 14, del Acuerdo de Control Interno; se verificé que participaron 69 servidores
publicos y se evaluaron 7 procesos prioritarios administrativos,® aunque no se incluyé
ningdin proceso sustantivo.?’ Como resultado de la evaluacién del SCll, BANOBRAS
determiné que obtuvo un porcentaje global de cumplimiento del 95.05%, toda vez que
los servidores publicos establecieron que el promedio de cumplimiento general de los
elementos de control y por norma general de control interno se ubicé en un grado de
madurez igual o superior a 5 puntos, que fue equivalente a un “SCII eficiente y eficaz
operativamente”. BANOBRAS informd que la decisiéon de que tanto el PTCI, como el
Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema de Control Interno no incorporaran los

25 Gestion de los recursos materiales Adquisiciones, arrendamientos y servicios; Gestion de los recursos materiales Recursos
Financieros y Control Presupuestal; Recursos Financieros y Control Presupuestal, y Administracion de Personal.

Gestion de los Servicios Generales; Organizacién y Desarrollo de Recursos Humanos; Gestion de Asuntos Fiscales; Gestion
del Proceso Contable; Recursos Financieros y Control Presupuestal; Atencidén y Seguimiento consultivo, y Atencion y
Seguimiento Contencioso.

27 Aquellos que se relacionan directamente con las funciones sustantivas de la institucion, es decir, con el cumplimiento de

su mision.
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procesos sustantivos en su evaluacién y seguimiento, fue en atencién a la respuesta de
la Unidad de Control, Evaluacién y Mejora de la Gestién Publica de la SFP manifestada
en el oficio numero UCEMGP/209/371/2020, mediante el cual el titular de dicha unidad
informdé que “...el OIC en BANOBRAS no podrad ejercer las facultades en materia de
control, revision, verificacion, comprobacion, evaluacion y vigilancia de las Disposiciones
de la CNBV, en términos del articulo 44 BIS 1 de la LIC...”.

Implementacién de las herramientas denominadas “Agendas de Control Interno”.

El equipo auditor identificé que, en 2023, la DCI impulsd la aplicacién de herramientas de
autoevaluacion en materia de control interno denominadas “Agendas de Control Interno”
(ACI), en las que, por medio de reactivos y de forma mensual, trimestral y anual, verificé el
cumplimiento normativo en materia de control interno en los principales procesos de la
institucion. Al respecto, el equipo auditor verificéd que, en 2023, BANOBRAS aplicé nueve ACI
para los procesos 1) de administracion de riesgos; 2) de prevencién de lavado de dinero y
financiamiento al terrorismo; 3) de seguridad de la informacidn; 4) de derivados; 5) de
captacién e inversion de recursos financieros; 6) de administracion fiduciaria, 7) de apoyo
fiduciario; 8) de crédito, y 9) de contabilidad. Se identificé que las ACI se enfocaron a
verificar el cumplimiento normativo, la oportunidad de la presentacion y el envio de
informes, la integracion y resguardo de expedientes, y la existencia de la evidencia
documental de los procesos.

El equipo auditor selecciond para revision dos ACl elaboradas en 2023 relacionadas con los
servicios fiduciarios, denominadas “Agenda de Control Interno en materia de Administracion
Fiduciaria” y “Agenda de Control Interno en materia de Apoyo Fiduciario”, con sus reportes
trimestrales. El resultado de la revision se detalla a continuacion:

a. La “Agenda de Control Interno en materia de Administracion Fiduciaria” se estructurd
de 10 reactivos que se disefiaron para verificar el cumplimiento de los fines de los
fideicomisos, el envio de informacién financiera, el cobro oportuno de honorarios
fiduciarios, la integracién de expedientes y el envio de documentos originales a la
boveda. Respecto a la evidencia revisada por el equipo auditor, se observé que sdlo se
hizo referencia a la revisién de 6 fideicomisos de los 167 que la Unidad Fiduciaria
administré durante 2023 y se identificd que la evidencia documental de los 6
fideicomisos revisados, no les fueron aplicados los 10 reactivos de las agendas y los
criterios que la DCl utilizd para determinar el resultado de cada reactivo como
“suficiente”, fue conforme “a la evidencia (fisica o digital) que dio soporte a las
respuestas establecidas en cada periodo de atencidn”.

b. La “Agenda de Control Interno en materia de Apoyo Fiduciario” se estructurd con 14
reactivos que versaron sobre la entrega mensual de los estados financieros, el registro
contable de los negocios fiduciarios, el cumplimiento de las obligaciones fiscales, las
inversiones y reinversiones de los recursos liquidos, las solicitudes de pago, el retiro de
recursos, el envio al archivo de concentracidén, y la gestion del Comité Fiduciario. De la
evidencia remitida al equipo auditor, se observd que sélo se hizo referencia a la
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revision de 3 fideicomisos relacionados con tres reactivos; asi como de 8 fideicomisos
aplicables a un solo reactivo. En esta Agenda igualmente los criterios que la DCI utilizé
para determinar el resultado de cada reactivo como “suficiente”, fueron conforme a la
evidencia (fisica o digital) que dio soporte a las respuestas establecidas en cada periodo
de atencion.

c. De ambas agendas, se constatdé que la DCI de BANOBRAS no determind dreas de
mejora, ni recomendd el diseiio e implementacidn de controles.

Con la revisién de las dos agendas y de la normativa aplicable para su elaboracidn, se
determiné lo siguiente:

1. La normativa que la DCI de BANOBRAS aplicé durante 2023 establecid de forma general
las actividades y parametros para la verificacién de las ACl en materia fiduciaria; sin
embargo, presentd areas de oportunidad sobre los alcances de revisidn y sobre los
criterios para la determinacién de la evidencia que dio soporte a las respuestas
establecidas en cada periodo de atencion.

2. Los reportes se acompafiaron de formularios que tenian que registrarse mediante una
serie de preguntas abiertas respecto a la revisién de los mecanismos de control, en los
que se enlistaron las evidencias aplicables que la DCI determind como suficientes.

3. Si bien se verificé que las ACI funcionaron como herramientas para el fortalecimiento
del SCII, se determinaron areas de oportunidad en la inclusién de reactivos especificos
qgue funcionen como controles preventivos para la administracion de los fideicomisos.

Ejercicio Anual de Revisidon de Ejecucién de Controles.

Se identificé que en la Seccién I1.11 del Manual de Politicas y Procedimientos aplicable a la
DCl, se establecié la “Evaluacion de Controles” que tiene como objetivo apoyar a las areas
de BANOBRAS en el disefio, establecimiento y actualizacién de los controles asociados a los
riesgos identificados en los procesos operativos; asi como revisar que dichas areas ejecuten
los controles asociados a cada uno de los riesgos registrados en el inventario. Por lo
anterior, el equipo auditor revisé el “Programa de Revision de aplicacion de controles 2023,
el “Reporte de Resultados del Programa de Revision de Ejecucion de Controles 2023” y las
matrices de riesgos y controles asociados a los riesgos operativos y de corrupcion. Los
resultados del analisis se presentan a continuacién:

a. El “Programa de Revision de Aplicacion de Controles 2023” incluyé la verificacion de los
controles asociados a riesgos de corrupcidn de 25 areas y la verificaciéon de controles
asociados a riesgos operacionales de 18 areas.

b. En el “Reporte de Resultados del Programa de Revision de Ejecucion de Controles” se
sefiald que, en 2023, se verificaron 81 controles relacionados con riesgos de corrupcion
y 259 controles asociados a riesgos operacionales.
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En dicho reporte, se informd el cumplimiento del 96.2% de los controles asociados a
factores de riesgo de corrupcién y el 98.5% de los controles asociados a riesgos
operacionales.

¢. Durante 2023, se acreditd la evaluacion del 4.2% de los controles de la Unidad
Fiduciaria, toda vez que sdlo se evaluaron 5 controles asociados a riesgos operativos de
los 84 riesgos registrados y de los cuales se reportd que la evidencia fue “suficiente
para demostrar la ejecucion de los controles”.

Con la revisidn de los procesos y la normativa aplicable para la elaboracién del “Programa
de Revision de Aplicacion de Controles”, el “Reporte de Resultados del Programa de Revision
de Ejecucion de Controles”, las matrices de riesgos y los controles asociados a riesgos
operativos y de corrupcién, se determind lo siguiente:

1. En el Manual de Politicas y Procedimientos Aplicables a la Contraloria Interna se
establecieron de forma general los parametros, alcances, secuencia légica de las
actividades para comprobar la existencia y suficiencia en la implementacién de los
controles.

2. Las evidencias requeridas para los riesgos de corrupcion fueron “correos electrdnicos”,
“oficios generados del procedimiento” y “Archivos en Excel”, entre otros.

3. El proceso ejecutado en 2023 consistié en el envio de un correo electrdnico de la
Gerencia de Control Interno de la DCI, en el que ésta solicité a las dreas un ejemplo que
acreditara la aplicacién de cada uno de los controles responsabilidad de cada area, lo
que dio a lugar a que las areas decidieran las evidencias a proporcionar a la DCI, y por
parte de ésta existid un drea de mejora en el proceso de evaluacion de los controles, al
no seleccionar directamente qué riesgos y qué fideicomisos —en el caso de la Unidad
Fiduciaria— debian acreditar con evidencia la implementacion de los controles
previstos.

Revision del SCIl por la Direccion de Auditoria Interna (DAI) y el Comité de Auditoria (CA).

Revisiones de la DAI.

Se identificd que la DAI elabord el informe “Auditorias 12/2022 y 06/2023”,%% el cual
correspondidé a dos auditorias realizadas en 2022 y 2023, y tuvo como objetivo principal
verificar la efectividad del SCII en los ejercicios 2021 y 2022, mediante la aplicacion de los
controles aplicados por la DCI definidos en el “Manual de Politicas y Procedimientos
aplicables a la Direccion de Contraloria Interna”. Al respecto, el equipo auditor corrobord
que la DAl aplicé 12 procedimientos, con los cuales determind que las actividades revisadas

2 Disposiciones de Caracter General Aplicables a las Instituciones de Crédito, articulos 159 y 160, fracciones | y V.
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cumplieron razonablemente con la normativa interna para alcanzar los objetivos
institucionales, por lo que no determind observaciones ni recomendaciones.

Revisiones del CA.

En términos de los articulos 144, parrafo primero, y 156, fraccién VI, de las Disposiciones de
la CNBV, el CA presento, en julio de 2023, al Consejo Directivo el “Informe Anual del Comité
de Auditoria al Consejo Directivo, sobre la situacion que guarda el Sistema de Control Interno
de BANOBRAS”. Con la revision del citado informe, se verificd que se integré por:

a. Los informes de las auditorias realizadas por la DAl en 2022 que fueron definidas en su
Programa Anual de Trabajo 2023, realizadas con base en las disposiciones emitidas por
la CNBV, Banco de México (BANXICO) y la SHCP, en las que determind 24 observaciones
y 30 recomendaciones.

b. Los informes de la DCI basados en el Acuerdo de Control Interno de la SFP, entre los
gue se consideraron el “Informe del Estado que Guarda el SCII” y el PTCI.

c. Los resultados de las validaciones realizadas en 2023 de las ACl y de la evaluacion de
controles del ejercicio 2022, entre otros reportes regulatorios, realizados por la DCI.

d. El informe sobre las actividades y el funcionamiento del SCIl presentado en julio de
2023 por el Director General de BANOBRAS.

e. Los informes del OIC sobre las opiniones emitidas del PTCl y del Informe del Estado que
Guarda el SCII.

f. El seguimiento de las observaciones de auditoria a los estados financieros, emitidos por
el auditor externo.

g. Los informes sobre la ejecucidon de las pruebas del Plan de Continuidad de Negocio
(PCN).

Con base en lo anterior, en el “Informe Anual del Comité de Auditoria al Consejo Directivo,
sobre la situacion que guarda el Sistema de Control Interno de BANOBRAS” del 31 de julio de
2023, el CA opiné que el SCIl de BANOBRAS funciond “...razonablemente, toda vez que a
través de los diferentes informes que son emitidos por las dreas, promueven una cultura de
autocontrol y autoevaluacion que contribuye a la eficiencia y eficacia de los procesos
sustantivos y administrativos... no obstante, presenta dreas de oportunidad para su continuo
fortalecimiento...”

2 Informe Anual del Comité de Auditoria al Consejo Directivo, sobre la situacion que guarda el Sistema de Control Interno
del Banco Nacional de Obras y Servicios, S.N.C. correspondiente al ejercicio 2022, del 31 de julio de 2023; pp. 40y 42.
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En ese sentido, se verificd que el informe consistio en la descripcidén ejecutiva de cada una
de las revisiones e informes efectuados por las instancias antes descritas en atencién a lo
establecido en el articulo 156, fraccién VI, de las Disposiciones de la CNBV. No obstante, se
identificdé que si bien el CA dictamind que BANOBRAS conté con un SCll razonable, la
evaluacidon de éste presentd areas de mejora enfocadas a garantizar una evaluacién de
conjunto sobre la existencia, operacidn y suficiencia de la implementacién y concurrencia de
las disposiciones aplicables en materia de control interno emitidas por las distintas
instancias regulatorias a las que estuvo sujeta BANOBRAS.

D. Administracion y control integral de riesgos de BANOBRAS.

Se verificd que, en 2023, el CAIR y la Unidad de Administracién de Riesgos de BANOBRAS
fueron los responsables de identificar, medir, vigilar e informar los riesgos que enfrenté la
entidad fiscalizada, y evaluar el probable impacto que, de acuerdo con la naturaleza
financiera, se clasificaron en tres grandes tipos: |. “Riesgos cuantificables”,*® que incluyeron
los riesgos discrecionales y no discrecionales; Il. “Riesgos no cuantificables”! y Ill. “Riesgos
de cardcter socioambiental”,*? en términos de lo establecido en los articulos 74, 86 y 164 de

las Disposiciones de la CNBV.

Con base en la revision del disefio del marco regulatorio para la administracion y el control
integral de riesgos vigente en 2023, el equipo auditor determiné que BANOBRAS contd con
un marco légico y secuencial de las metodologias, politicas, procesos, procedimientos,
limites globales y especificos, métricas, indicadores, alcances, responsabilidades y niveles de
autorizacion para la identificacion y medicion de los riesgos discrecionales y no
discrecionales.

El equipo auditor identific6 que la administraciéon de los Riesgos Operacionales de
BANOBRAS incluyé tres vertientes, la primera de ellas consistio en la “identificacion” de los
riesgos, en los cuales las Unidades Administrativas, coordinadas por la Direccidon de
Administracion de Riesgos y la DCI, analizaron e identificaron los procesos susceptibles de
riesgos operacionales y se establecié un inventario de cada uno de sus procesos; la segunda
correspondid al “seguimiento” sobre la ocurrencia de eventos de riesgo operacional, donde
se analizé el riesgo o evento materializado para posteriormente agregar dicho riesgo al
inventario de riesgos operacionales existente, y la tercera vertiente denominada
“evaluacion” consistid en una estimacion inicial del impacto y la probabilidad de ocurrencia.

30 Riesgos para los cuales es posible conformar bases estadisticas que permitan medir sus pérdidas potenciales.
Disposiciones de Caracter General Aplicables a las Instituciones de Crédito, Capitulo IV, articulo 66, inciso .

31 Riesgos derivados de eventos imprevistos para los cuales no se puede conformar una base estadistica que permita medir
las pérdidas potenciales. Disposiciones de Caracter General Aplicables a las Instituciones de Crédito, Capitulo IV, articulo
66, inciso Il.

32 Riesgos que corresponden a una categoria transversal utilizada particularmente por BANOBRAS, Acta Administrativa
Circunstanciada de Auditoria nimero 005/CP2023 del 25 de abril de 2024; p. 3.
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Al respecto, el equipo auditor revisé la “Matriz de riesgos y factores institucional 2023” e
identificdé que, en lo correspondiente al proceso fiduciario, se determinaron 84 riesgos
operacionales y 134 factores de riesgo reportados por 17 unidades administrativas de la
Unidad Fiduciaria en 2023.

En cuanto a las etapas de “Seguimiento” y “Evaluacion” en materia fiduciaria, la Unidad
Fiduciaria reportd al CAIR 123 riesgos identificados. Asimismo, se comprobd que, durante
2023, la Unidad Fiduciaria no registré ni reporté al CAIR la materializacion de riesgos
operativos; no obstante, el equipo auditor identificd la materializacion de riesgos
operativos®® en la gestidn del proceso fiduciario, entre los que destacaron: i) el no cobro de
los honorarios fiduciarios; ii) la utilizacién de criterios diferenciados en la determinacion de
los honorarios; iii) la no provision de honorarios ni de los intereses moratorios; iv) la falta de
comunicacion oportuna sobre las quitas de honorarios; v) la falta de actualizacién de los
manuales, y vi) la omisidon en la gestion oportuna de la cobranza judicial. Tampoco se
reportaron los riesgos determinados por la Gerencia de Verificacion y la Mesa de Control
Fiduciaria, descritos en el apartado Il del presente resultado.

Aunado a lo anterior, se observod que la Unidad Fiduciaria no acredité las bases, los criterios
o las metodologias que aplicé durante 2023, para definir qué riesgos materializados debid
reportar al Comité Fiduciario y, en su caso, a la Direccidn de Administracion de Riesgos para
su presentacion al CAIR y al Consejo Directivo, con el objetivo principal de establecer
actividades de control que evitaran la materializacién de riesgos y posibles afectaciones al
patrimonio de BANOBRAS.

E. Funciones del Comité de Control y Desempeiio Institucional (COCODI) realizadas por
los 6rganos de gobierno de BANOBRAS.

Se verificd que, durante 2023, BANOBRAS no contd con un COCODI como lo prevé el articulo
Segundo, Titulo Primero, numeral 1, parrafos segundo y tercero, del Acuerdo de Control
Interno de la SFP. Al respecto, BANOBRAS, mediante nota informativa denominada
“Cumplimiento de la Orden del Dia establecido en el COCODI”, informdé que, para la
presentacion, atencion, toma de decisiones de los temas concernientes al quehacer del
COCODI, éstos fueron atendidos por el Consejo Directivo y los comités de Administracién
Integral de Riesgos, de Auditoria, Interno de Crédito, Ejecutivo de Crédito, de Comunicacién
y Control, de Finanzas y de Gestidn de Activos y Pasivos, y de Etica. Asimismo, presenté un
anadlisis de los mecanismos y las actividades realizadas por el Consejo Directivo y los
comités, con el objetivo de acreditar que con dichas actividades se dio cumplimiento
durante 2023 a los temas objeto de atencidn por parte de un COCODI, establecidos en el
Acuerdo de Control Interno.

33 |os hallazgos y los riesgos materializados se describen en los resultados nimeros 2, 5 y 6 denominados “Organos de
Gobierno y Colegiados de BANOBRAS en 2023”, “Administracion de los Negocios Fiduciarios durante 2023” y “Extincion y
terminacidn de fideicomisos y mandatos durante 2023”, respectivamente, que forman parte de este informe.
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Con base en lo antes descrito, y con la finalidad de que BANOBRAS contribuya con el
principio de organicidad estratégico, se determiné como area de mejora que la evaluacién
del desempeiio institucional, el seguimiento de las actividades relacionadas con la ética, la
prevencion de actos contrarios a la integridad y el conflicto de interés del orden del dia del
COCODI sean presentados ante el Comité de Auditoria como 6rgano de vigilancia que auxilia
al Consejo Directivo de BANOBRAS, en la toma de decisiones sobre los niveles tacticos y
operativos, relacionados directamente con el seguimiento y la evaluacién del desempefio
institucional y el control interno, con lo que se busca reducir la probabilidad de ocurrencia
de actos contrarios a la integridad, asegurar los valores y la ética, y agregar valor a la gestidon
gubernamental en los niveles jerdrquicos estratégicos.

Con los trabajos de fiscalizacién, se concluye que el marco normativo en materia de control
interno vigente en 2023 estuvo armonizado en lo general con lo propuesto en el modelo del
Acuerdo de Control Interno de la SFP y las Disposiciones de la CNBV.

Respecto al seguimiento y evaluacién del SCII, se presentaron areas de mejora enfocadas a
garantizar una evaluacion de conjunto sobre la existencia, operacion y suficiencia de la
implementacién y concurrencia de las disposiciones aplicables en materia de control interno
emitidas por las distintas instancias regulatorias.

Se identificd que la gestién de los riesgos a cargo de la Unidad Fiduciaria, durante 2023,
mostroé dreas de oportunidad en la comunicacién sobre la ocurrencia de eventos de riesgos
operacionales, lo que no permitié presentar ante el CAIR los planes de accién y correccién
que definieran soluciones tacticas y estratégicas para evitar la recurrencia y minimizar el
impacto y la probabilidad de ocurrencia.

2023-2-06G1C-21-0032-01-003 Recomendacion

Para que el Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C., incorpore en los "Objetivos
y Lineamientos del Sistema de Control Interno de BANOBRAS" un apartado o seccién en el
que se exhorte al involucramiento de todas las areas de la Institucidn, para acatar y aplicar
los conceptos, directrices, asi como lineamientos establecidos en los "Objetivos vy
Lineamientos del Sistema de Control Interno de BANOBRAS", sin menoscabo del area a la
cual estén adscritos, asi como la posibilidad de ser evaluados por las diversas herramientas
existentes en materia de control interno; ademas incluya el fortalecimiento de las Agendas
de Control Interno de Administracion Fiduciaria y Apoyo Fiduciario, con reactivos que
verifiquen las dreas de oportunidad identificadas en la operacién de la Unidad Fiduciaria, a
fin de contar con un marco normativo en materia de control interno articulado que
fortalezca la implementacidn de un Sistema de Control Interno Institucional, llevado a cabo
y vigilado por el Consejo Directivo y la Administracién que sirva de directriz a las distintas
Unidades Administrativas, a efecto de salvaguardar los activos y el patrimonio del mismo
gue responda a vigilar y contribuir el cumplimiento de las disposiciones mandatadas en la
materia, en cumplimiento de los articulos 59, fraccion IX, y 61, fraccion |, de la Ley Federal
de las Entidades Paraestatales; 140, 143, 154, 159 y 164, el Capitulo VI Controles Internos de
las Disposiciones de Cardcter General aplicables a las Instituciones de Crédito, y Segundo,
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disposicion 1, parrafo segundo, del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el
Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control Interno, y de la Seccién
I, numeral I.3, de los Objetivos y Lineamientos del Sistema de Control Interno de BANOBRAS.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunién de Presentacion de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacién.

2023-2-06G1C-21-0032-01-004 Recomendacion

Para que el Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C., incorpore de forma
permanente y complementaria al desahogo de los asuntos de competencia del Comité de
Auditoria la evaluacién del desempefio institucional, el seguimiento de las actividades
relacionadas con la ética, la prevencidon de actos contrarios a la integridad y conflicto de
interés de la orden del dia del Comité de Control y Desempefio Institucional, a fin de
consolidar en un érgano colegiado la toma de decisiones en el mas alto nivel gubernamental
relacionados directamente con el seguimiento y la evaluacion del desempefio institucional y
el control interno, en términos de lo establecido en los articulos 57, segundo parrafo, 58,
fraccion X, 61, fraccion |, de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; 42, fraccién IV, de
la Ley de Instituciones de Crédito; 20, segundo parrafo, de la Ley Orgdnica del Banco
Nacional de Obras y Servicios Publicos, y Segundo, Titulo Primero, Capitulo I, numeral 1,
tercer pdrrafo, del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidon de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidn de Cuentas de la Federacién.

4. Originacion, aprobacién y formalizacidn de negocios fiduciarios.

Con el objetivo de verificar que BANOBRAS establecié mecanismos de control efectivos en
su proceso de prestacion de servicios fiduciarios y en qué medida fueron eficaces para dar
atencidn a los posibles riesgos que se encuentran presentes en el proceso de originacion y
aprobacién de negocios fiduciarios, y comprobar que éstos contribuyeron a apoyar los
proyectos de inversidon publica o privada en infraestructura y servicios publicos que
permitieran impulsar las areas de desarrollo prioritarias y estratégicas, asi como coadyuvar
al fortalecimiento institucional de los gobiernos Federal, Estatal y Municipal, en términos de
las disposiciones juridicas y normativas aplicables; el equipo auditor solicité a BANOBRAS,
mediante el oficio nimero OAED/DGAESCI/17/2024 del 14 de febrero de 2024, la
trazabilidad, el esquema de operacidn o flujograma de los procedimientos relacionados con
la prestacion de los servicios fiduciarios vigentes en 2023, las areas y el personal
responsable, los tramos de control, la normativa que los reguld, los riesgos, los sistemas
informaticos y los principales reportes e informes generados.
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En respuesta, BANOBRAS proporcioné la informacion y documentacion solicitada, mediante
el oficio DCI/101000/071/2024 del 28 de febrero de 2024. Adicionalmente, en términos de
lo establecido en los articulos 17, fraccidn XIV, y 29 de la LFRCF, el equipo auditor entrevisté
a los servidores publicos de la Unidad Fiduciaria encargados de los procesos relacionados
con la originacion, aprobacion y formalizacion de negocios fiduciarios y de la utilizacién del
Sistema Fiduciario “Yatla”; asimismo, realizd6 un proceso de revisién documental de los
expedientes de originacion de negocios fiduciarios en 2023. Como resultado de las
entrevistas y de la revision documental, se suscribieron las Actas Administrativas
Circunstanciadas de Auditoria nimeros 006/CP2023, 011/CP2023 y 012/CP2023 del 25 de
abril de 2024, 16 de julio de 2024 y 5 de julio de 2024, respectivamente. Con el analisis de la
informacion y documentacion se identificé lo siguiente:

A. Marco normativo que regul6 la originacion, aprobaciéon y formalizacion de los negocios
fiduciarios.

Se verificd que, en 2023, BANOBRAS dispuso de los siguientes instrumentos normativos que
regularon el procedimiento fiduciario:

1.Manual de Procedimientos de la Direccion de Administracion Fiduciaria (MPDAF).
Establecio los procedimientos generales para la administracién de los negocios fiduciarios,
conforme a lo establecido en la normativa aplicable. Definid tres etapas del procedimiento
fiduciario: 1) Originacion, 2) Administracion y Cumplimiento de Fines, y 3) Extincidn.
Relativo a la etapa de originacién, la Seccion |l, apartado 1.1 de este instrumento definié
gue para la constitucion de nuevos negocios fiduciarios, éstos deberan estar alineados con
el objeto de BANOBRAS establecido en su Ley Organica e incluyé las actividades de andlisis
de solicitud del nuevo negocio, propuesta del proyecto de cotizacion del servicio
fiduciario, aceptacién y aprobacién del negocio, formalizacidn y conocimiento del cliente.

2.Manual de Politicas y Lineamientos de Administracién y Normativa Fiduciaria (MPLANF).
Establecio las directrices que deben seguir el personal que participa en las diversas etapas
del macroproceso fiduciario. En la Seccién Ill, numeral 1ll.1 definid las politicas especificas
referentes a la aceptacion y formalizacién de un negocio fiduciario referentes a la
determinacién de las viabilidades para determinar una capacidad de registro, de inversion
y, en su caso, seguimiento al cumplimiento de obligaciones fiscales, y juridica
considerando que los fines de los fideicomisos se encuentren alineados al objeto de
BANOBRAS; la determinacién de honorarios, de cumplimiento a la normativa y del
diagndstico fiscal; la identificacion del patrimonio, de obligaciones, de fines, de vigencia,
de la integraciéon del Comité Técnico y sobre la sustitucién fiduciaria. Establecié la
obligacion de la aprobacidon previa por el Comité Fiduciario y de la integracidon vy
conformacién de tres expedientes en donde se documentan y resguardan las operaciones
relacionadas con los negocios fiduciarios.
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Con el analisis de los instrumentos normativos que regularon las actividades de originacién,
se identificd lo siguiente:

a. Los instrumentos no estuvieron actualizados con las modificaciones de la estructura
organica y de las facultades definidas en el MGO de BANOBRAS autorizadas por el
Consejo Directivo el 31 de agosto y el 22 de diciembre de 2023; tampoco se
correspondieron las adscripciones de la Unidad Fiduciaria del MGO de BANOBRAS con
el Manual Especifico de la Unidad Fiduciaria —antes Direccion General Adjunta
Fiduciaria— vy, finalmente, se hace referencia a la figura de “Representaciones
Fordneas”, las cuales con las pruebas de fiscalizaciéon se comprobd que no formaron
parte de la estructura organizacional de BANOBRAS, ni participaron en los procesos
operativos relacionados con las funciones fiduciarias durante el ejercicio objeto de
fiscalizacién.

b. Establecieron actividades de forma genérica, al definir de manera conceptual las
actividades del proceso de originacion, indicaron de forma general en qué consistieron
los procesos, las etapas y los conceptos que se sefialan, sin que ello mostrara una
secuencia légica y sistematica de las actividades, de los mecanismos de control en
todos los niveles —estratégicos, tacticos y operativos— por el ciclo normal que
comprende la gestién de los negocios fiduciarios; tampoco determinaron en qué
medida el desarrollo de las actividades y la gestién de los negocios fiduciarios se auxilid
del uso de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién; y, finalmente, se identificaron
areas de mejora relacionadas con la falta de precision de los reportes que se generaron
en cada uno de los procesos y subprocesos que comprende el denominado
“Macroproceso fiduciario” y la determinacidon de acciones en caso de situaciones
contingentes ante la posible materializacion de riesgos.

c. En algunos casos, la normativa incorpord el verbo “podrd” para el desarrollo de las
actividades y los procesos, lo que limité su obligatoriedad en la aplicacién de dichos
preceptos en la administracidn de las operaciones fiduciarias.

d. No se establecieron las metodologias, los criterios, los mecanismos y las actividades
puntuales e insumos necesarios que acreditaran la determinacidn de los diagndsticos y
las viabilidades operativas, fiscales y juridicas requeridas en el proceso de originacién y
que dieron sustento a la formalizacién de los negocios fiduciarios como parte de las
actividades de BANOBRAS.

B. Originacién y formalizacion de nuevos negocios fiduciarios.

Se verificd que, en 2023, BANOBRAS formalizé cuatro nuevos fideicomisos, de los cuales se
comprobd lo siguiente:

a. En términos de la Seccién Ill, numeral Ill.1.2.1, parrafo primero, del Manual de
Integracidn y Operacion del Comité Fiduciario (MIOCF), el Comité Fiduciario aprobd la
constitucidn de los fideicomisos nimeros 2282 “Fideicomiso Marie Jose y Octavio Paz” y
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2283 “Etapa 2 del Sistema Integral de Transporte en la Zona Metropolitana de Mérida -
SIT-MERIDA-", mientras que del Fideicomiso nimero 2284 “Tren Suburbano Villa Garcia-
Aeropuerto de Monterrey, Primera Fase, Etapa 1”, Unicamente tomd conocimiento
debido a que la Direccion de Administraciéon Fiduciaria acepté la formalizacion del
fideicomiso bajo la premisa normativa siguiente: “...En casos debidamente justificados y
que no hubiera sido posible reunir al Comité Fiduciario para presentar la propuesta de
aceptacion, tratdndose de negocios Fiduciarios que solicite constituir el fideicomitente
Unico de la Administracion Publica Federal Centralizada, o se trate de fideicomisos para
atender de manera urgente resoluciones judiciales, operaciones de la Institucion en
cumplimiento de su objeto, o cualquier otra causa que pudiera generar dafos o
incumplimiento al fideicomitente solicitante, la Direccion de Administracion Fiduciaria
podrd aceptar la formalizacion de un nuevo negocio sin la previa autorizacion del Comité
Fiduciario, lo cual deberd ser informado a éste ultimo en su sesion siguiente...”. En ese
sentido, se constatd que en la segunda sesidn ordinaria del 19 de diciembre de 2023 el
Comité Fiduciario tomd conocimiento que la Unidad Fiduciaria llevd a cabo la
formalizacidn de este negocio el 21 de septiembre de 2023, y se informd que la causa por
la cual no se sometid a la aprobacion de este Comité se debié a “..la urgencia
manifestada por los representantes del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn para llevar a
cabo el proyecto...”; no obstante, se constatd que el concepto de “debida justificacion”
que sefiala el MIOCF es un término que puede ser sujeto a interpretacion por parte de los
responsables con la finalidad de cumplir con los requisitos normativos que exige el
proceso de formalizacion de los negocios fiduciarios.

b. Respecto a la constitucidon del Fideicomiso numero 2280 “Fondo para la Prevencion y
Atencion de Emergencias y Desastres Naturales del Estado de Coahuila de Zaragoza”,
BANOBRAS no acreditd la autorizacion del negocio fiduciario por parte del Comité
Fiduciario.

C.Pruebas de detalle sobre el proceso de Originacion.

Con el proposito de verificar los mecanismos de control y las actividades de gobernanza en
los procesos de originacion, aceptacion y formalizacién de negocios fiduciarios realizados
durante 2023, el equipo auditor selecciond los expedientes de los fideicomisos nimeros
2282 “Marie Jose y Octavio Paz” y 2284 “Tren suburbano Villa Garcia-Aeropuerto de
Monterrey, primera fase, etapa 1”. Al respecto, con las pruebas de fiscalizacidn se identificé
lo siguiente:

a. Integracion de Expedientes

El equipo auditor identific6 areas de oportunidad en la gestidon e integracién de los
expedientes revisados, debido a que existi6 documentacién soporte del proceso de
formalizacidn, aprobacién y aceptacion de los fideicomisos que se encontraba bajo el
resguardo de los administradores de los fideicomisos, y no en los expedientes, con los que
se acreditaba el andlisis y la aceptacidn de los nuevos negocios fiduciarios.
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En cuanto a la composicion de los expedientes, se determind como area de mejora la
existencia de lineamientos que regulen la integracion y control que, de forma
complementaria a lo sefialado en la seccion 111.1.3.5. del MPLANF, contribuyan a la gestion
de la documentacién vy la trazabilidad que sustenta el proceso de formalizaciéon, aprobaciony
aceptacion del negocio fiduciario; lo anterior, debido a que existieron discrepancias en los
documentos que formaron parte del denominado “Expediente I”.

b. Alineacidn de los objetos de los fideicomisos con el objeto institucional de BANOBRAS
definido en su Ley Organica

e Del Fideicomiso nimero 2284 “Tren suburbano Villa Garcia-Aeropuerto de Monterrey,
primera fase, etapa 1”, se comprobé que su objeto se vinculd, guardd relaciéon directa y
fue congruente con el objeto de BANOBRAS.

e Del Fideicomiso numero 2282 “Marie Jose y Octavio Paz” se verificé que los fines del
mismo consistieron, entre otros, en la promocién y difusion de musica, artes plasticas,
literatura y cinematografia, y la proteccién, conservacion, restauracién y recuperacién del
patrimonio cultural de la nacidn; asimismo, la instauracion y establecimiento de bibliotecas
y museos, conservacion de bienes muebles e inmuebles y recibir donaciones, subsidios y
aportaciones. En relacién con la determinaciéon de la viabilidad juridica respecto a la
vinculacion con el objeto de BANOBRAS, se identificéd que el Subdirector Juridico Fiduciario
determiné que los fines del fideicomiso se encontraban alineados al objeto de la
institucion en términos del articulo 3° de la Ley Organica de BANOBRAS, bajo el supuesto
de que coadyuvaba al “fortalecimiento institucional del DIF”. En ese sentido, se constatd
gue bajo este argumento expuesto en la primera sesidon extraordinaria del Comité
Fiduciario, BANOBRAS sustentd la aceptacion y formalizacion del fideicomiso, y sobre el
cual ningln representante con voz y voto dentro del Comité emitié o solicitd la exposicién
de razonamientos adicionales sobre esta determinacion.

Al respecto, el equipo auditor verificd que el citado articulo sefiala que el objeto de
BANOBRAS consiste en “... financiar o refinanciar proyectos relacionados directa o
indirectamente con inversion publica o privada en infraestructura y servicios publicos, asi
como con las mismas operaciones coadyuvar al fortalecimiento institucional de los
gobiernos Federal, estatales y municipales, con el propdsito de contribuir al desarrollo
sustentable del pais...”; ademas, este mismo objeto es retomado en el MPLANF y lo define
como los campos de atencion de los fideicomisos sujetos de aceptacion y formalizacién
por BANOBRAS. Con el anadlisis del argumento presentado que sustentd la viabilidad
juridica y del objeto, y los fines del Fideicomiso numero 2282 “Marie Jose y Octavio Paz”, el
equipo auditor determind que no existié una vinculacion clara y concreta con el objeto
institucional de BANOBRAS, dado que el objeto del fideicomiso no se encuentra
relacionado con actividades de financiamiento o refinanciamiento de proyectos de
inversion en infraestructura y servicios publicos que contribuyan al desarrollo sustentable
del pais. Por lo anterior, resulta necesario definir el alcance, la conceptualizacion vy la
aplicacion del término “fortalecimiento institucional” a los gobiernos Federal, Estatal y
Municipal, en congruencia del objeto institucional de BANOBRAS previsto en el articulo 3°
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de su Ley Organica, ya que resulta un término ambiguo, cuya amplitud no ha sido lo
suficientemente precisa y estd expuesta a interpretaciéon abierta en la aceptacion o rechazo
de los fideicomisos por parte de BANOBRAS.

En respuesta a la presentacion de resultados finales y observaciones preliminares,
mediante el oficio nimero DCI/101000/308/2024 del 26 de septiembre de 2024,
BANOBRAS, por conducto de la Direccién de Contraloria Interna, informé que el DIF de Ia
Ciudad de México “... es un Organismo Descentralizado que promueve y presta servicios de
asistencia social...”, por lo que la aceptacién del fideicomiso se vinculd con la prestacién de
un “servicio publico”; no obstante, con la revision documental se identificé que lo
informado no fue documentado ni presentado al Comité Fiduciario para la aceptacién de
dicho fideicomiso, por lo tanto la observacion persiste.

c. Viabilidades operativas, juridicas y fiscales de los fideicomisos y determinacion de los
honorarios fiduciarios

Con la revisién de los expedientes, se identificaron areas de oportunidad en la
determinacidon de las viabilidades operativa y juridica, ya que se comprobd que se
documentaron mediante los oficios de la Gerencia de Registro Fiduciario y de la Direccién
Juridica Fiduciaria, en los que determinaron dichas viabilidades sin aportar los elementos y
las valoraciones que llevaron a cabo las unidades administrativas para formular y concluir de
forma positiva dichas viabilidades, que posteriormente fueron incluidas en la “Ficha de
presentacion al Comité Fiduciario”. En adicion, en las “Cédulas de Cdlculo de honorarios” se
identific6 que los montos se calcularon con base en una presupuestacién de horas de
trabajo invertidas por las distintas unidades administrativas mas un margen de utilidad; no
obstante, las cédulas no documentaron las diferentes variables que soportaron los calculos
determinados (tipo de costos, costos unitarios, criterios de integracién o separacion, entre
otros). Por lo anterior, la Unidad Fiduciaria no acreditd las bases, los insumos, los criterios,
las metodologias y los mecanismos estratégicos utilizados para determinar la capacidad de
inversion y del seguimiento del cumplimiento de las obligaciones fiscales; del analisis y
determinacidon de la viabilidad juridica de los fideicomisos, y de la determinacion de
cotizacion de honorarios fiduciarios; por lo que la veracidad, integridad, confiabilidad,
suficiencia y pertinencia de la informacién y documentacién que sustentd los reportes y
determinaciones dependieron de los criterios que cada Unidad Administrativa aplicd.

Con los trabajos de fiscalizacion se verificé que, durante 2023, BANOBRAS dispuso de
instrumentos normativos que regularon el proceso de originacidn y formalizacién de nuevos
fideicomisos, los cuales presentaron dreas de mejora en su disefio e implementacién, ya que
se definieron de forma genérica las politicas y los lineamientos a desarrollar para la
aceptacion de los fideicomisos, sin acreditar una secuencia légica y sistematica de las
actividades, los mecanismos de control en todos los niveles —estratégicos, tacticos y
operativos— y etapas; tampoco determinaron lineamientos especificos para la integracién y
control de los expedientes documentales que resguardan la evidencia del proceso fiduciario,
a partir de la etapa de originacion. En cuanto al proceso y los controles que la Unidad
Fiduciaria implementd para la aceptacion y formalizacidn, como resultado de las pruebas de

34



Grupo Funcional Desarrollo Social

fiscalizacion realizadas a los fideicomisos numeros 2282 “Marie Jose y Octavio Paz” y 2284
“Tren suburbano Villa Garcia-Aeropuerto de Monterrey, primera fase, etapa 1”, originados
en 2023, el equipo auditor observé la falta de metodologias que determinaran las
viabilidades operativas y juridicas, asi como para la integracidon de diagndsticos apropiados
gue permitieran analizar, evaluar y documentar de manera trazable, eficaz y eficiente las
capacidades y los riesgos en que la Unidad Fiduciaria incurrié al aceptar ambos fideicomisos.

En adicién a lo anterior, los hallazgos demostraron que la Unidad Fiduciaria de BANOBRAS
operdé en condiciones que posibilitan la aceptacion de negocios fiduciarios sin contar con la
autorizacién del Comité Fiduciario, con la salvedad de dar conocimiento posterior y la
“debida justificacion”.

Asimismo, el equipo auditor constatd que los fines y objetos del Fideicomiso numero 2282
“Marie Jose y Octavio Paz” no se vincularon con el objeto de BANOBRAS previsto en el
articulo 3° de su Ley Organica, y su aceptacion en 2023, se fundamentd con el argumento de
que su operacion contribuye al “fortalecimiento institucional” del DIF de la Ciudad de
México; por lo que se concluye que resulta necesario definir los alcances y la
conceptualizacién de ambos términos, asi como de los diversos elementos que permitan a la
Unidad Fiduciaria acreditar que los negocios fiduciarios aceptados y formalizados se
encuentran dentro de su alcance y se vincularon directamente con el objeto de BANOBRAS.

2023-2-06G1C-21-0032-01-005 Recomendacion

Para que el Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C., actualice los
procedimientos analiticos, los elementos cualitativos y cuantitativos, y los criterios
mediante los cuales se originan y aceptan los negocios fiduciarios, a fin de que el proceso de
originacion, aprobacién y formalizacion de nuevos negocios fiduciarios se vinculen con la
Ley Orgdnica del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C.; lo anterior en
términos de lo establecido en los articulos 47 de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales; 42 de la Ley de Instituciones de Crédito; 32, 62, 72 y 20, segundo parrafo, de
la Ley Organica del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos; en la seccién Ill, apartados
111.1.2.1 y 111.1.2.2., del Manual de Politicas y Lineamientos de Administracion y Normativa
Fiduciaria, y en el articulo Segundo, Disposicion 9, Norma General Tercera "Actividades de
Control", Principio 10, elementos de control interno 10.01 y 10.02 del Acuerdo por el que se
emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de
Control Interno.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunion de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacién.

La(s) accion(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con
su(s) respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacidn:

Resultado 5 - Accién 2023-2-06G1C-21-0032-01-007
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5. Administracion de los Negocios Fiduciarios durante 2023.

Con el fin de verificar que, en 2023, BANOBRAS establecié mecanismos de control efectivos
en el proceso de administracién de los negocios fiduciarios y en qué medida éstos fueron
eficaces para atender los posibles riesgos en la determinacidn, suspensidn, reduccién y
quitas de honorarios fiduciarios, en la cobranza judicial, y en el registro y control contable
de los fideicomisos en los que BANOBRAS participd en su calidad de institucion fiduciaria; el
equipo auditor solicité a la entidad fiscalizada, mediante el oficio numero
OAED/DGAESCI/17/2024 del 14 de febrero de 2024, las politicas y los procedimientos
aplicables para la administracién, custodia e inversidon de los activos de los negocios
fiduciarios vigentes en el ejercicio sujeto de fiscalizacién; los estados financieros
dictaminados de BANOBRAS vy sus notas al 31 de diciembre del ejercicio fiscal 2023; las
bases de datos de los negocios fiduciarios publicos y privados, y de los ingresos por la
administracién y custodia.

En respuesta, BANOBRAS proporciond la informacién y documentacion solicitada mediante
el oficio nimero DCI/101000/071/2024 del 28 de febrero de 2024; asimismo, en términos
de lo establecido en los articulos 17, fraccion XIV, y 29 de la LFRCF, el equipo auditor
entrevistd a los servidores publicos de la Unidad Fiduciaria y revisé expedientes. Como
resultado de las entrevistas y de la revision documental, se suscribieron las Actas
Administrativas Circunstancias de Auditoria nimeros 011/CP2023 y 012/2023 de fechas 15
de mayo de 2024 y 5 de julio de 2024, respectivamente.

I. Fideicomisos vigentes en 2023.

El equipo auditor solicité a BANOBRAS los fideicomisos vigentes en 2023. En respuesta la
entidad fiscalizada proporciond una base de datos en la que reporté un total de 167
fideicomisos administrados del 12 de enero al 31 de diciembre de 2023. El detalle de los
fideicomisos vigentes, el patrimonio fideicomitido y los honorarios fiduciarios reconocidos
en 2023, se muestra a continuacion:
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FIDEICOMISOS, PATRIMONIO FIDEICOMITIDO Y HONORARIOS FIDUCIARIOS VIGENTES EN 2023
(Miles de pesos y porcentajes)

Patrimonio Honorarios Relacién de
. - ) Fideicomitido® Fiduciarios* Honorarios
Numero de fideicomisos y estatus
Tipo de respgcto .EI
Fideicomiso (@) (H) patrimonio
Originados En En proceso  Extintos Sin Total %
Operacién? de extincion Estatus
(A) (B) (© (D) (E) (F)
Publicos:
Federal 0 29 7 4 0 40 353,798,834.38 285,051.45 0.08
Estatal 2 25 6 6 0 39 17,446,352.56 51,115.94 0.29
Municipal 0 2 _0 0 0 2 222,167.21 850.68 0.38
2 56 13 10 (1] 81 371,467,354.15 337,018.07 0.09
Privados:
Privado N.P. 3 N.P. N.P. 59 65 31,237,836.47 106,065.16 0.34
Estataly N.P. N.P. N.P. 20 20 30,389,098, 22,052.15 0.07
Municipal? - — — i - - 84 = —
2 3 N.P. N.P. 79 84 61'626'9335]: 128,117.31 0.21
Sin registro 0 0 0 0 2 2 17,253.27 0.00 0.00
Total 4 59 13 10 81 167 433,111,542.73 465,135.38 0.11

FUENTE: Elaborado por el equipo auditor con la informacién contenida en el archivo en formato Excel denominado “Base de datos Fisos Unica”

proporcionado por BANOBRAS el 9 de agosto de 2024, durante el desarrollo de la auditoria.

1 Los fideicomisos no integran en su patrimonio recursos de origen publico federal, de acuerdo con lo informado por BANOBRAS.

2 BANOBRAS reporto tres fideicomisos con estatus de “Mandato Terminado”, cuatro con estatus “Inactivo” y uno con estatus de "Cumplid
con sus fines y se invierten sus recursos existentes”.

3 El patrimonio fideicomitido de 79 de los fideicomisos fue proporcionado por BANOBRAS de manera acumulada, no acreditd su estatus en
2023 —indicados por las siglas N.P.—, bajo el argumento de ser informacidn confidencial en términos de lo dispuesto en el articulo 142,
fraccién VI, de la LIC.

4 Los ingresos por honorarios fiduciarios se determinaron con base en lo establecido en el anexo 33, apartado “B-10 Fideicomisos”,
parrafos 10y 16, de las Disposiciones de Caracter General Aplicables a las Instituciones de Crédito.

Con el analisis de la informacidon contenida en la base de datos de los fideicomisos que
estuvieron vigentes en 2023, se identificé lo siguiente:

a. La base de datos fue integrada por la Unidad Fiduciaria mediante un proceso manual en
el que utilizé diversas fuentes de informacion y reportes que se plasmaron en hojas de
calculo de Excel, por lo que los sistemas informaticos de la institucién carecieron de la
capacidad para emitir informacién de caracter integral y de forma automatica sobre los
fideicomisos administrados por BANOBRAS.

b. En la base de datos se reportd el patrimonio fideicomitido de los negocios fiduciarios
por 433,111,542.73 miles de pesos que administr6 BANOBRAS al 31 de diciembre de
2023, e ingresos por concepto de honorarios fiduciarios en el ejercicio por 465,135.38
miles de pesos, que fueron congruentes con las cifras dictaminadas de los estados
financieros de BANOBRAS a esa misma fecha y periodo; sin embargo, el monto del
patrimonio fideicomitido y los ingresos por honorarios fiduciarios de 79 fideicomisos —
clasificados en el ambito privado por BANOBRAS— fue reportado de manera global sin
el desglose de cifras correspondientes de cada fideicomiso, tampoco se incorporaron
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aspectos cualitativos de su operacién,®* bajo el argumento de tratarse de fideicomisos
gue no cuentan con patrimonio de origen publico federal, por lo que estd sujeto a lo
dispuesto en el articulo 142, fraccién VII, de la LIC en términos de ser aplicable el
secreto bancario. Por lo tanto, la certeza y validez de las cifras tuvo como alcance los
fideicomisos de cardcter publico.

En cuanto a los ingresos por honorarios fiduciarios que BANOBRAS obtuvo, en 2023,
por 465,135.38 miles de pesos, no mostré una relacién positiva y suficiente que
reflejara los beneficios obtenidos por la aplicacidn de las condiciones contractuales, es
decir, las erogaciones por la administraciéon de los fideicomisos mas el margen de
utilidad esperado. En consecuencia, se determiné que los ingresos fiduciarios que
representaron solo el 0.11% respecto del patrimonio fideicomitido administrado, los se
vieron afectados por la materializacion de riesgos asociados a la administracion
fiduciaria, como fueron la autorizacién de quitas y reducciones de hasta el 75.0% de los
honorarios fiduciarios, suspensiones y el no cobro de éstos, asi como la falta de
definicidon de la relacién ingreso-gasto por la prestacién de servicios fiduciarios, que
permitiera el establecimiento de un margen de utilidad minimo aceptable.

La integracion de los 167 fideicomisos vigentes en 2023, que la Unidad Fiduciaria
reportd en la base de datos —81 publicos, 84 privados y 2 en los que no se determind
su ambito de competencia—, discrepd con el universo de fideicomisos que BANOBRAS
informé en los documentos de rendicién de cuentas y programas internos de trabajo
denominados “Informe Anual 2023”, en el que la entidad fiscalizada reporté que, de
enero a diciembre de 2023, tuvo a cargo la administracién y operacion de 154
fideicomisos, de los cuales 101 fueron publicos, 43 privados y 10 carreteros; en el
“Informe de Autoevaluacion ejercicio 2023” reportd que, durante el periodo de enero a
diciembre de 2023, la Unidad Fiduciaria administro 154 fideicomisos con recursos
patrimoniales por 426,139.0 millones de pesos, importe menor en 6,972.5 miles de
pesos al proporcionado en la base de datos. Aunado a lo anterior, el “Programa de
Verificacion Fiduciaria 2023” establecid6 que la Unidad Fiduciaria contaba con un
universo de 161 fideicomisos.

La base de datos incorpord dos fideicomisos que la Unidad Fiduciaria desconoce el
estado que guardan y carecié de los soportes documentales para realizar su extincién,
asi como las bajas contables y del Sistema Fiduciario Yatla.®® Asimismo, se identificé
que en la base de datos se reportaron dos fideicomisos que la Unidad Fiduciaria
informé con estatus de extintos y mandatos terminados, que en 2023 no habian sido
dados de baja del inventario de negocios fiduciarios y por los cuales solicité su baja en
febrero y agosto de 2023.

34
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Tipo de fideicomiso, fecha de suscripcidn y vigencia, objeto, estatus en 2023, operacion del Comité Técnico, y dictaminacion

de estados financieros.

Herramienta tecnoldgica de Gltima generacion, versatil y vanguardista, disefiada para dar solucion integral a la gestion
operativa del ciclo fiduciario en BANOBRAS.
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f. 13 fideicomisos que formaron parte del universo de los 167 se reportaron bajo la figura
de “Administracion Delegada” los cuales se caracterizaron por ser fideicomisos no
administrados por el personal de la Unidad Fiduciaria.

Al respecto, se determind que una de las causas principales de las inconsistencias descritas
con anterioridad obedece, en gran medida, a que la base de datos de los fideicomisos fue
elaborada y controlada manualmente por la Unidad Fiduciaria en una hoja de cdlculo, con
base en los diferentes insumos de informacién provenientes del Sistema Fiduciario Yatla y
de los registros y documentacién generada por dicha unidad. En ese sentido, se identificd
que, si bien la Unidad Fiduciaria de BANOBRAS dispuso en 2023 del Sistema Fiduciario Yatla
como herramienta informdtica de apoyo para la administracion de los fideicomisos, con la
revision in situ®® del sistema, se verificd que su disefio y operacién presenté las areas de
mejora siguientes:

a. Las caracteristicas de operabilidad del sistema no permitieron generar informacién y
reportes integrales sobre los fideicomisos que estuvieron vigentes en 2023 y de sus
caracteristicas relevantes. La Unidad Fiduciaria argumenté que la licencia del sistema
no incluyd los derechos sobre la generacion de informacidn integral y consolidada.

b. Para obtener informacion consolidada e integral sobre el universo de fideicomisos
administrados, la Unidad Fiduciario realizd integraciones de manera manual con los
reportes generados por el sistema y por cada fideicomiso, situacidon que provocd que la
informacién no fuera integral, de calidad y veraz.

c. El Sistema Fiduciario Yatla incorpord la trazabilidad del proceso de solicitud vy
autorizacion de pagos con cargo al patrimonio de los negocios fiduciarios; sin embargo,
se constato que, debido a su limitada capacidad de almacenamiento, la documentacion
soporte de las transacciones fueron resguardadas en archivos fisicos de concentracion
por la Unidad Fiduciaria y no formaron parte del sistema informatico.

d. El sistema no incorporé mecanismos automatizados sobre operaciones relevantes en
materia de administracién fiduciaria, como fue el cdlculo y registro de intereses
moratorios sobre los honorarios fiduciarios pendientes de cobro.

Por lo anterior, el equipo auditor determind que, en 2023, el inventario de los fideicomisos
administrados por BANOBRAS presentd areas de oportunidad en la integridad, confiabilidad
y suficiencia; toda vez que dicho inventario presentd diversas inconsistencias y sélo cumplid
parcialmente con los elementos cuantitativos y cualitativos intrinsecos de la informacion de
calidad, asi como debilidades de la operacidn del Sistema Fiduciario Yatla para generar
informacién integral, confiable, de calidad y oportuna, que en su conjunto conformaron
areas de mejora en la articulacidn de los procesos de operacién y rendicién de cuentas
sobre los fideicomisos que la Unidad Fiduciaria de BANOBRAS administré en 2023.

36 Documentada con el Acta Administrativa Circunstanciada de Auditoria nimero 011/CP2024 del 15 de mayo de 2024.
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Normativa sobre la administracion de los fideicomisos.

Se constatd que, en 2023, BANOBRAS dispuso de dos instrumentos normativos para la
administracion de los servicios fiduciarios que prestd: el “Manual de Politicas y Lineamientos
de Administracion y Normativa Fiduciaria” (MPLANF) y el “Manual de Procedimientos de la
Direccion de Administracion Fiduciaria” (MPDAF). Con el andlisis del marco normativo que
reguld el proceso de administracidén de los negocios fiduciarios; ademas, de las debilidades
identificadas en estos documentos relacionadas con el proceso de originacion, ya sefialados
en el resultado numero 4 denominado “Originacidn, aprobacion y formalizacion de negocios
fiduciarios” que forma parte de este informe, se constaté lo siguiente:

El MPLANF indicé las generalidades para la determinacidn de los honorarios fiduciarios,
a partir de la naturaleza y complejidad del negocio, asi como los costos minimos de
tiempos invertidos; sin embargo, mostro dreas de mejora al no precisar la metodologia,
los lineamientos vy los criterios especificos que documentaran la trazabilidad del célculo
y la determinacién de todas las variables.

En materia de las actividades relacionadas con el cobro de los honorarios fiduciarios, se
constatd que el MPLANF comprendid las figuras operativas de suspension, reduccién,
quitas y castigos de honorarios fiduciarios. En ese sentido, al igual que lo sefialado en el
inciso anterior, este documento normativo mostré areas de mejora al no definir la
metodologia, los lineamientos y los criterios especificos para determinar su viabilidad y
documentar la determinacion de los montos y porcentajes por estos conceptos; ya que
solo sefialé que las quitas y los castigos deberan ser informados al Consejo Directivo,
mientras que los procesos de suspension y reduccion de honorarios seran autorizados
por el Comité Fiduciario.

El MPLANF sefialé diversas actividades y funciones del proceso de administracion de los
fideicomisos a cargo de “la Gerencia Responsable”, “las Gerencias o Subgerencias
Responsables”, “los administradores de los fideicomisos”, “los administradores de los
negocios fiduciarios”; sin embargo, no definid de forma clara y especifica la unidad
administrativa responsable, situacidn que representd dreas de mejora en la
delimitacion de responsabilidades y facultades.

El contenido de los dos documentos normativos —MPLANF y MPDAF— no incorporé
mecanismos de control relacionados con la integracion, gestién y verificacion de la
integridad, seguimiento y actualizacion del inventario de los fideicomisos, ya sea por
medios documentales (archivo integrado) o electrénicos (Sistema Fiduciario Yatla).

Se determinaron dreas de mejora por la ausencia de los mecanismos de control
referentes a los fideicomisos que BANOBRAS tiene bajo la figura de “Administracion
Delegada”, al no establecer las caracteristicas especificas de esta figura y los medios
especificos de seguimiento y monitoreo que tendrian que ser aplicables.
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f. EI MPLANF mostré areas de oportunidad relacionadas con la vinculacién normativa de
las funciones otorgadas en el MGO a la Direccién Juridica de lo Contencioso y Servicios
Institucionales de BANOBRAS (DJCSI), en materia de cobranza judicial de los honorarios
fiduciarios; y con la elaboracién de las opiniones juridica y contable que acrediten las
operaciones relacionadas con la reduccién de honorarios fiduciarios.

I11. Revision documental sobre la administracion de los fideicomisos.

El equipo auditor selecciond 7 fideicomisos®’ del universo de 167 administrados por
BANOBRAS durante 2023, con la finalidad de verificar los mecanismos de control y las
actividades de gobernanza relacionados con el proceso de administracion de los
fideicomisos. La revision comprendio 4 elementos: 1) administracidn y pagos; 2) reduccion,
suspension y quitas de honorarios fiduciarios; 3) cobranza judicial, y 4) control de intereses
moratorios.

Administracion y Pagos.

El equipo auditor revisé los expedientes documentales y la evidencia soporte que
sustentaron los procesos de administracién y pagos, asi como la determinacion y
actualizacién de los honorarios fiduciarios de los fideicomisos numeros 2209 “Linea 3 del
sistema de transporte colectivo Metrorrey”, 1928 “Para apoyar el proyecto de saneamiento
del Valle de México” y del mandato niumero 1667 “Fondo de Apoyo a Estados y Municipios
(Foaem)”. Al respecto, se revisaron en su conjunto 12 transacciones que representaron
movimientos en el patrimonio fideicomitido y se constato lo siguiente:

a. Las transacciones contaron con la evidencia de registro en el Sistema Fiduciario Yatla y
la documentacion soporte que acreditd la operacién; adicionalmente, en el caso del
Fideicomiso numero 1928 “Para apoyar el proyecto de saneamiento del Valle de
Meéxico”, la Unidad Fiduciaria acredité el acuerdo del Comité Técnico en el que se
autorizaron las erogaciones; se determind como area de mejora el resguardo de dichas
operaciones en el “Expediente Ill. Documentacion relativa a la administracion del
negocio distinta a los soportes operativos contables”.

b. Las afectaciones patrimoniales de las operaciones revisadas fueron congruentes con el
objeto de los fideicomisos.

c. Lasinstrucciones de pago con cargo a los patrimonios fideicomitidos fueron autorizadas
por las Subgerencias de Negocios responsables, y cumplieron con los niveles de

37 1. Fideicomiso nimero 2209 “Linea 3 del sistema de transporte colectivo Metrorrey”; 2. Fideicomiso nimero 1928 “Para
apoyar el proyecto de saneamiento del Valle de México”; 3. Fideicomiso nimero 1667 “Fondo De Apoyo a Estados y
Municipios (Foaem)”; 4. Fideicomiso nimero 201 “Regularizacion Puerto Vallarta”; 5. Fideicomiso nimero 277 “Centro
Internacional Acapulco”; 6. Fideicomiso nimero 2272 “Fideicomiso de Participaciones de Municipio de los Cabos, Baja
California Sur”, y 7. Fideicomiso numero 2197 “Acueducto el Zapotillo-Los Altos De Jalisco-Le6n, Guanajuato”.
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autorizacion definidos en el Anexo 5 “Dispersion de recursos y transferencias” del
MPLANF.

En cuanto a la integracién de los expedientes documentales, se determind que existieron
diferencias en la composicion de éstos, al no incluirse en todos los casos el indice o relacién
gue permitiera la identificacion de los documentos que integraron los expedientes;
asimismo, se determind como areas de oportunidad la definicién de criterios y estandares
comunes que permitieran a los responsables la administracién y control de éstos.

Respecto a la determinacion y actualizacién de los honorarios fiduciarios se verificé lo
siguiente:

a. La Unidad Fiduciaria acreditd las cédulas soporte del calculo de los honorarios
fiduciarios correspondientes al ejercicio 2023 de los fideicomisos analizados y la
evidencia de la comunicacion del costo por hora y la categoria del tabulador
institucional —costo del factor humano—para la determinacién en sus nuevos negocios
aplicables al ejercicio fiscalizado; al respecto, se determinaron areas de mejora en la
definicion de metodologias, bases y criterios para determinar las diversas variables
como lo fueron las horas estimadas a invertir y los margenes de utilidad por
fideicomiso.

b. Se verificd que la determinacién del monto de los honorarios fiduciarios se realizé de
manera manual en el Sistema Fiduciario Yatla, con base en los insumos y parametros
que fueron ingresados y actualizados por los Administradores Fiduciarios, lo que fue
susceptible de riesgos asociados al factor humano, tales como errores en el calculo.

Reduccion, Suspensién y Quitas.

El equipo auditor revisd los expedientes documentales que sustentaron las operaciones
relacionadas con la reduccién, suspensién y quitas de honorarios fiduciarios de los
fideicomisos numeros 277 “Centro Internacional de Acapulco”, 201 “Regularizacion Puerto
Vallarta” y 2275 “Fideicomiso de Participaciones del Municipio de los Cabos, Baja California
Sur”. Al respecto, se verificaron las operaciones siguientes:

a. En 2023, el Comité Fiduciario aprobd la suspensién de cobro de honorarios fiduciarios
del Fideicomiso nimero 277 “Centro Internacional Acapulco", con efectos a partir del 12
de mayo de 2023 y hasta su extincion; asi como la quita del 75.0% del adeudo total por
concepto de honorarios fiduciarios e intereses moratorios por 4,124.9 miles de pesos.3®
El saldo después de la aplicacion de la quita fue cobrado por BANOBRAS en septiembre
de 2023.

38 Correspondiente a los honorarios fiduciarios vencidos y a los intereses moratorios generados al mes de junio de 2023.
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b. En junio de 2022, el Comité Fiduciario aprobé la reduccién del 50.0% de los honorarios

fiduciarios del Fideicomiso niumero 201 “Regularizacion Puerto Vallarta”, sujeta a la
condicion de que el fideicomitente cubriera los honorarios pendientes a esa fecha, que
ocurrié hasta noviembre de 2023, por lo que el importe reducido de honorarios
fiduciarios en ese aio fue por 62.0 miles de pesos.

En julio de 2022, la Unidad Fiduciaria suspendid la determinacion de los honorarios
fiduciarios del Fideicomiso numero 2275 “Fideicomiso de Participaciones del Municipio
de los Cabos, Baja California Sur”, no obstante, fue hasta diciembre de ese mismo afio
gue el Comité Fiduciario aprobd la suspensién y la quita del 50.0% de honorarios
fiduciarios —770.7 miles de pesos, correspondientes al periodo de junio 2021 a junio
2022—, misma que al término del ejercicio 2023 no habia sido liquidada. De lo anterior
se concluye que la Unidad Fiduciaria no conté con las facultades al momento de
suspender la determinacién de los honorarios fiduciarios; en tanto que entre julio de
2022 y diciembre de 2023 dicha unidad no determind los honorarios fiduciarios
exigibles por la administracién del fideicomiso, el cual estuvo vigente al cierre de 2023,
y tampoco recuperd el adeudo con quita del 50.0%.

Adicionalmente, con las pruebas de fiscalizacidon se comprobd lo siguiente:

a. La Unidad Fiduciaria informé que los porcentajes y montos de quita de honorarios

fiduciarios de los fideicomisos numeros 277 y 2275 —75.0% vy 50.0%,
respectivamente— se determinaron “...de acuerdo a las actividades que el fiduciario
realizé en sus diferentes dreas...” sin acreditar qué actividades y la normativa que
regulé a éstas; asimismo, indicé que en el caso del Fideicomiso numero 201 el
porcentaje de reduccidon de honorarios “...fue derivado de la solicitud que realizé el
Presidente Municipal de Puerto Vallarta y del Director Ejecutivo del Fideicomiso Puerto
Vallarta...” ®

En cuanto al analisis de las viabilidades sobre las operaciones de suspensién, quitas y
reduccion de honorarios fiduciarios, la “Opinion Juridica”, el “Diagndstico Operativo” y
la “Opinién Contable” *° se determinaron areas de oportunidad debido a que basaron
en criterios y argumentos no documentados. Respecto al Fideicomiso nimero 277
“Centro Internacional Acapulco”, la Unidad Fiduciaria comunicé que se considerd viable
autorizar la suspensién y quita de los honorarios fiduciarios, debido a que el
fideicomitente informd que no contaba con las posibilidades financieras para hacer
frente a sus compromisos; en el caso del Fideicomiso numero 201 “Regularizacion
Puerto Vallarta”, sefald que “..la normativa no establece la elaboracion de las
opiniones juridica y contable que soporte la reduccion de los honorarios, por lo que

40

Anexo 3 “Fideicomiso, 201.- Puerto Vallarta, 277.- Centro Internacional Acapulco y 2275 Participaciones del Municipio de
los Cabos, Baja California Sur” del Acta Administrativa Circunstanciada de Auditoria nimero 012/CP2023 del 5 de julio de
2024.

Establecidas en los anexos 3 y 4 del Manual de Integracion y Operacién del Comité Fiduciario.
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considero viable realizar la reduccion ya que el fideicomitente informd la imposibilidad
de cubrir el honorario fiduciario derivado de su situacion econdmica y administrativa...”.

c. Porlo que corresponde al Fideicomiso nimero 2275 “Fideicomiso de Participaciones del
Municipio de los Cabos, Baja California Sur”, la Unidad Fiduciaria indicé que “..la
viabilidad de la suspensidn y quita de honorarios se sustento en la falta de operaciones
del fideicomiso, por lo que no requirié una opinion juridica al ser un hecho considerado
en el numeral 111.1.2.10, inciso i) del MIOCF y en el numeral 1ll.2.4.7.2 del MPLANF...”. No
obstante, se observd que las disposiciones referidas por dicha unidad no tuvieron
relacidn con el hecho de no requerir la opinién juridica.

Como se demostré con las pruebas de fiscalizacidn, se comprobé que la Unidad Fiduciaria
mostré dreas de mejora en el disefio de metodologias especificas para determinar los
porcentajes y los montos de los honorarios susceptibles de otorgar en quita o reduccién,
para determinar las viabilidades de su procedencia, ya que la evidencia reveld que estas
operaciones se adoptaron con base en argumentos sobre las condiciones operativas de los
fideicomisos y en criterios que no fueron documentados en las opiniones y diagndsticos
juridicos y operativos. Asimismo, se constatd que las suspensiones, quitas y reducciones de
honorarios fiduciarios consistieron en acciones correctivas derivadas de la falta de
mecanismos de control sélidos y de caracter detectivo y preventivo en la gestion de la
cobranza, que tuvieron un efecto negativo en el patrimonio de BANOBRAS, al dejar de
percibir ingresos por 4,957.6 miles de pesos de los tres fideicomisos revisados.

Cobranza Judicial.

El equipo auditor solicité a la Unidad Fiduciaria el expediente documental sobre la cobranza
judicial de los honorarios fiduciarios del Fideicomiso nimero 2197 “Acueducto el Zapotillo —
los Altos de Jalisco — Ledn — Guanajuato”. Con el andlisis de la informacidn y documentacion
se identificaron los hechos siguientes:

1. Desde el afio 2016, la empresa Concesionaria del Acueducto el Zapotillo, S.A. de C.V. (la
Concesionaria), comenzo a tener retrasos en el pago de honorarios fiduciarios por la
administracién mensual ante BANOBRAS, bajo el argumento de que a esa fecha se
habia suspendido la ejecucidn del proyecto por diferencias entre la Concesionaria, la
Comisién Nacional de Agua (CONAGUA) y el Sistema de Agua Potable y Alcantarillado
de Ledn (SAPAL).

2. Desde enero de 2019, la Concesionaria, la CONAGUA y el SAPAL estan involucradas en
un Juicio de Nulidad.

3. En 2017, ante la falta de pago de los honorarios fiduciarios por parte de la
Concesionaria, en la segunda sesion ordinaria del Comité Fiduciario se adoptd el
acuerdo numero 11.0/2017.06, en el que se instruyo a la Direccion de Administracion
Fiduciaria enviar a la DJCSI los asuntos que registraban adeudos por concepto de
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10.

11.

honorarios fiduciarios devengados vencidos con antigliedad superior a 90 dias
naturales, para que se iniciaran las gestiones de cobro via judicial.

. El 15 de febrero de 2018, en cumplimiento del acuerdo del Comité Fiduciario, se

gestiond ante la DJCSI para que iniciara las gestiones judiciales. Se identificé que dicha
direccién no respondié la solicitud.

Fue hasta el afio 2022 que la Gerencia Fiduciaria de Administracién de Negocios
Privados solicité a la DICSI que informara el estatus del proceso judicial para la
recuperacién de los honorarios fiduciarios solicitados en febrero de 2018.

En junio de 2022, en respuesta la DJCSI manifestd que carecia de facultades y
atribuciones para iniciar las gestiones de cobro via judicial, derivado de que no podia
intervenir en asuntos en los que BANOBRAS tiene interés como institucién fiduciaria en
la recuperacién de adeudos por concepto de honorarios fiduciarios.

En febrero de 2023, la Gerencia Fiduciaria de Administracién de Negocios Privados
respondio a la DJCSI que la solicitud de inicio de gestiones de cobranza se fundamentd
en el numeral 111.2.4.5.2 del MPLANF y el numeral 111.1.2.6 del MIOCF, en los que se
dispone que corresponde a las Gerencias responsables de la administracion de
fideicomisos remitir a la DJCSI el expediente para llevar a cabo el cobro de la cobranza
via judicial de los honorarios fiduciarios e intereses moratorios.

En marzo y abril de 2024, las gestiones de cobro realizadas por la Gerencia Fiduciaria de
Administracion de Negocios Privados a la Concesionaria ya no pudieron realizar a ésta,
debido a que ya no se localizé en las instalaciones que arrendaba.

La Unidad Fiduciaria sefald que existe la posibilidad de que el despacho que esta
tratando de recuperar un crédito otorgado por BANOBRAS a la Concesionaria, sea el
mismo despacho que lleve el juicio de recuperacién de los honorarios fiduciarios; no
obstante, se tiene que esperar a que la Direccién Juridica Fiduciaria modifique el
MPLANF para contar con las facultades que le permitan contratar los servicios del
despacho.

En la primera sesidon ordinaria de 2024, el Comité Fiduciario acordé suspender el cobro
de los honorarios fiduciarios a partir de junio de 2024, bajo el diagnostico operativo de
que la administracién del fideicomiso ya no representa una carga operativa para la
Unidad Fiduciaria.

Se identificd que, al 27 de junio de 2024, la Concesionaria tiene un adeudo de 25,559.7
miles de pesos con BANOBRAS que se integra de 13,616.2 miles de pesos por
honorarios fiduciarios y por 11,943.5 miles de pesos por intereses moratorios.
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Al respecto, el equipo auditor determind lo siguiente:

a. El MGO de BANOBRAS senala que la DJCSI tiene como objetivo “... Coordinar la defensa
de los derechos e intereses de la Institucion en los juicios o procedimientos en los que
sea parte o tenga interés juridico, asi como en los negocios fiduciarios sin patrimonio y
extinguidos, asi como en aquellos asuntos en los que se demande al Banco, en su
cardcter de institucion de crédito (...)”; que se traduce en la funcion de “.. Dirigir,

coordinar, y supervisar el seguimiento de los juicios, reclamaciones, quejas,
requerimientos judiciales y administrativos en los que la Institucion sea parte o tenga
interés juridico, asi como en los negocios fiduciarios sin patrimonio, extinguidos, asi
como en aquellos asuntos relacionados con negocios fiduciarios en los que se demande
al Banco, en su cardcter de institucion de crédito...”.

Por cuanto hace a la Direccion Juridica Fiduciaria, el citado manual establece que su
objetivo consiste en “.. Asesorar legalmente a las dreas responsables de la
administracion fiduciaria en la Institucion, asi como a las encargadas de la
instrumentacion y estructuracion de proyectos de infraestructura carretera en sus
etapas de preparacion y estructuracion; ademds de asesorar en negocios y proyectos no
carreteros en etapa de administracion {(...)".

b. El MPLANF establece que “...en el caso de que el Comité Fiduciario instruya proceder
judicialmente contra el deudor de los honorarios fiduciarios, las Gerencias responsables
de la administracion de los negocios fiduciarios deben turnar a la Direccion Juridica de
lo Contencioso y Servicios Institucionales de Banobras el expediente del asunto para su
atencion, (..)” y, aunado a ello, el MIOCF determina que corresponde al Comité
Fiduciario instruir el envio del asunto a la DIJCSI para llevar a cabo el cobro
judicialmente, en términos de lo establecido en el citado Manual.

En ese sentido, la Direccién Juridica Fiduciaria expuso que de la lectura de los citados
manuales, Unicamente la DJCSI tiene la facultad de representar los intereses legales de
BANOBRAS como Institucion de Crédito y la Direccidén Juridica Fiduciaria tiene sélo la
facultad de asesoramiento juridico de acompafiamiento preventivo, legal y de
representacion de la institucidn unicamente en su caracter de fiduciaria en el cumplimiento
de los fines de los fideicomisos, sin tener facultades de representacién de BANOBRAS como
institucion de crédito. Si bien es cierto lo antes expuesto por la Direccién Juridica Fiduciaria,
con el andlisis de la Ley Organica de BANOBRAS y de los Manuales General de Organizacion,
de las MPLANF y del MIOCF, se verificaron los elementos siguientes:

a. Los manuales no guardaron congruencia normativa con las funciones que le otorga el
MGO a la DJCSI, debido a que dentro de sus estructuras incorporaron acciones que
deberd ejecutar esta Direccidn, pero que se contraponen con las determinadas en el
citado MGO. Es de destacar que esta discrepancia normativa prevalece en el MPLANF y
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en el MIOCF que fueron aprobados por el Consejo Directivo en 2023 y 2022,
respectivamente, previa autorizacion del Comité Fiduciario.*

b. Ninguno de los acuerdos adoptados en las sesiones del Comité Fiduciario incorpord
acciones para hacer del conocimiento del Consejo Directivo, ni del Director General
sobre la posible materializacién de riesgos relacionados con la cobranza judicial de los
honorarios fiduciarios pendientes de cobro del fideicomiso analizado, por lo tanto, este
maximo Organo de Gobierno tampoco tuvo informacién oportuna para la toma de
decisiones en el caso y en la materia.

Por los hechos descritos con anterioridad, se identificd que debido a la ausencia de un
marco normativo que precisara las facultades que en materia de cobranza judicial de
honorarios fiduciarios, asi como la falta de una gestion oportuna en materia de cobranza de
los servicios fiduciarios prestados, ocasionaron la falta de recuperacién de recursos publicos
objeto del negocio fiduciario de BANOBRAS por 12,748.9 miles de pesos, mas los intereses
moratorios por 10,633.9 miles de pesos al 31 de diciembre de 2023.

Lo anterior toma mayor relevancia debido a que en caso de prevalecer estas debilidades, la
ausencia de controles preventivos para su mitigacion, y la falta de los mecanismos
estratégicos implementados por el Organo de Gobierno y el Comité Fiduciario que
coadyuven a su gestion, existe la probabilidad que este evento exista o se presente en
cualquiera de los 167 fideicomisos, al tratarse de una operacidn que forma parte del
procedimiento de los servicios fiduciarios de BANOBRAS.

Intereses Moratorios.

Con el analisis de los expedientes documentales del proceso de administracion de los
fideicomisos numeros 277 “Centro Internacional de Acapulco” y 2197 “Acueducto el
Zapotillo — los Altos de Jalisco — Ledon — Guanajuato”, se verificd que, durante 2023, la
Unidad Fiduciaria realizé las operaciones siguientes:

a. En septiembre de 2023, la Unidad Fiduciaria registré 2,773.6 miles de pesos de
intereses moratorios por cobrar en su contabilidad del Fideicomiso numero 277
“Centro Internacional de Acapulco” por la falta de pago de honorarios fiduciarios del
periodo de septiembre de 2012 a abril de 2023. Posterior a ello, se constatd que a esos
saldos se les aplicé una quita del 75.0%.

b. En 2023, la Unidad Fiduciaria registré 2,755.5 miles de pesos de intereses moratorios
por cobrar en su contabilidad del Fideicomiso nimero 2197 “Acueducto el Zapotillo —
los Altos de Jalisco — Ledn — Guanajuato”, por la falta de pago de honorarios fiduciarios

4t Acuerdo del Comité Fiduciario nimero I.ORD.02/2022 del 12 de septiembre de 2022 y Acuerdos del Consejo Directivo
nimeros 086/2022 del 12 de septiembre de 2022 y 056/2023 del 15 de agosto de 2023.
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del periodo de julio de 2016 a noviembre de 2022. Al respecto, la Unidad Fiduciaria
sefiald que “..se realizé la provision de intereses moratorios y facturacion en 2023
debido a que existe un proceso judicial, en el cual se debe evidenciar los adeudos en los

tribunales para la recuperacion de los recursos...”.*

En ese sentido, en materia de los mecanismos de control relacionados con el calculo y
registro de las operaciones descritas con anterioridad, se constaté lo siguiente:

a. La Unidad Fiduciaria acreditdé la determinacidon de los intereses moratorios por los
honorarios pendientes de cobro, los cuales fueron realizados de manera manual en
hojas de calculo y en los términos definidos por los contratos de los fideicomisos. Al
respecto, esta Unidad destacd que el control y registro de los intereses moratorios no
se realizd en el Sistema Fiduciario Yatla, debido a que éste no cuenta con los
mecanismos automatizados para el registro de estas operaciones e indicé que se trata
de una operacién que su cobro resulta dificil de ejecutar.

b. En términos del marco juridico, cabe sefialar que el anexo 33 B-10 “Criterios relativos a
los conceptos que integran los estados financieros” determina que el reconocimiento
de los ingresos por manejo de los fideicomisos deberd hacerse con base en lo
establecido en la NIF D-1 “Ingresos por contratos con clientes”, en ese contexto se
debera suspender la acumulacion de dichos ingresos en el momento en que el adeudo
por este concepto presente 90 o mds dias naturales de incumplimiento de pago,
pudiendo volver a acumularse cuando el adeudo pendiente de pago sea liquidado en su
totalidad; asimismo, en tanto los ingresos por manejo de los fideicomisos se
encuentren suspendidos de acumulacién y no sean cobrados, el control de los mismos
se llevara en cuentas de orden.

c. EIl MPLANF establece que las gerencias responsables de la administracién de los
negocios fiduciarios deben efectuar el calculo de los intereses moratorios debiendo
informar e instruir su registro a la Gerencia de Registro Fiduciario; asimismo precisa
que, en caso de no informar dichos célculos, se considerardn como no existentes.*

El equipo auditor destaca que los intereses moratorios corresponden a una obligacién
contractual asumida por los fideicomitentes en los contratos de fideicomisos y que las
excepciones y reglas especificas que el marco normativo de BANOBRAS contempla no
justifican la excepciéon de su registro contable; ademads, su registro no debid estar
condicionado a las complicaciones operativas, por lo que estas operaciones debieron
registrarse en el momento que fueron devengadas y no como consecuencia de
circunstancias o eventos que tuvieron un efecto en la operacion de los fideicomisos.
Ademas, se constatd que la Unidad Fiduciaria aplicé criterios diferenciados para el registro
de los intereses moratorios de honorarios fiduciarios con base en las circunstancias y los

42 Acta Administrativa Circunstanciada de Auditoria nimero 012/CP2023 del 5 de julio de 2024; p. 18.

4 MPLANF, seccién Ill, apartado 1.2, numerales 111.2.4.3.7 y 111.2.4.3.8.
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eventos particulares que afectaron a cada fideicomiso, como lo fue el caso del Fideicomiso
nimero 277 “Centro Internacional de Acapulco”, en el que el registro de intereses
moratorios se aplicé solamente como una operacién previa a la quita del 75.0% de su valor;
en tanto que en el caso del Fideicomiso numero 2197 “Acueducto el Zapotillo — los Altos de
Jalisco — Ledn — Guanajuato”, se realizd el registro de los intereses moratorios para iniciar el
proceso de cobranza judicial.

Con el resultado de las pruebas de fiscalizacién realizadas, se comprobé que el desarrollo
del proceso de administracién de los fideicomisos de BANOBRAS en 2023 se regulé por
instrumentos normativos que determinaron los alcances y las responsabilidades de las
unidades administrativas; no obstante, presentaron areas de oportunidad, ya que se
caracterizaron por establecer los aspectos generales sobre las actividades que conformaron
el procedimiento y no incorporaron mecanismos de control sobre operaciones especificas y
particularidades operativas de los fideicomisos, que por sus caracteristicas fueron
relevantes e inherentes a la gestion; como lo fue la integracién y verificaciéon de la
integridad, del seguimiento y de la actualizacion del inventario de los fideicomisos
administrados por BANOBRAS; la falta de definicion de metodologias especificas para
determinar los montos de honorarios fiduciarios por cobrar, asi como los porcentajes y los
montos sobre las figuras operativas de suspensién, reduccion, quitas y castigos; la falta de
mecanismos de control para la gestién de fideicomisos bajo la figura de “administracion
delegada”, y los vacios e inconsistencias normativas para llevar a cabo la cobranza judicial
sobre los honorarios fiduciarios pendientes de cobro.

Otro aspecto relevante que el equipo auditor concluye fue que, si bien para el desarrollo del
proceso de administracion fiduciaria de BANOBRAS se auxilié del Sistema Fiduciario Yatla,
con las revisiones in situ, este sistema presenté dreas de mejora por la falta de mecanismos
automatizados para generar informacidon integral, confiable y oportuna sobre los
fideicomisos. En su conjunto, las deficiencias y dreas de mejora descritas con anterioridad
ocasionaron que el proceso de administracion fiduciaria operara bajo un ambiente en el que
prevalecieron las actividades manuales; que la informacién consolidada estuviera expuesta
a riesgos que afectaron su integridad y veracidad, al no tener certeza sobre la informacion
del nimero de fideicomisos que BANOBRAS administré durante 2023.

Como resultado de la revision documental, se concluye que las debilidades identificadas en
el proceso de administracién fiduciaria tuvieron un impacto en términos cuantitativos en los
ingresos obtenidos por BANOBRAS en 2023 por 465,135.38 miles de pesos, ya que
representaron el 0.11% del total de los patrimonios fideicomitidos administrados por
BANOBRAS por 433,111,542.73 miles de pesos.

2023-2-06G1C-21-0032-01-006 Recomendacion

Para que el Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C., modifique la normativa
interna a efecto de incorporar los mecanismos de control preventivos necesarios para
mitigar los posibles efectos negativos en los ingresos y en el patrimonio de la entidad
fiscalizada, derivados de la falta de pago de las contraprestaciones a la Institucion por
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concepto de la prestacion de servicios fiduciarios, y por conducto del Director Juridico
Fiduciario o por la instancia que resulte competente, inicie las acciones legales
correspondientes, a fin de recuperar los honorarios fiduciarios pendientes de cobro mas los
accesorios financieros complementarios que se generen hasta su recuperacion, por la
administracion fiduciaria del Fideicomiso numero 2197 "Acueducto el Zapotillo -los Altos de
Jalisco - Ledn - Guanajuato”, que al 31 de diciembre de 2023 tenia un adeudo con el Banco
Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C., por 12,748.9 miles de pesos mas los intereses
moratorios de 10,633.9 miles de pesos, en términos de lo establecido en los articulos 42,
fraccién V, de la Ley de Instituciones de Crédito; 20 de la Ley Orgdnica del Banco Nacional de
Obras y Servicios Publicos; 21 del Reglamento Orgdnico del Banco Nacional de Obras y
Servicios Publicos, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo; y
Segundo, Disposicion 9, Norma General Tercera "Actividades de Control", Principio 10,
elementos de control interno 10.01, 10.02, 10.03 y 10.07 del Acuerdo por el que se emiten
las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control
Interno, y en la Seccidn Ill, numeral I1.3.4., de los Objetivos y Lineamientos del Sistema de
Control Interno de BANOBRAS.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidon de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacién.

2023-2-06G1C-21-0032-01-007 Recomendacion

Para que el Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C., actualice el marco
normativo que regula el macroproceso fiduciario, mediante la incorporacion detallada de
los mecanismos de control -privilegiando los preventivos, respecto a aquéllos de cardacter
detectivo y correctivo- sobre las operaciones especificas y particularidades operativas de los
negocios fiduciarios que por sus caracteristicas son relevantes e inherentes a su gestién y
que, entre otros aspectos, comprendan los controles para el resguardo de la evidencia de
las operaciones de los negocios fiduciarios e integracidén de expedientes; para la integracién
y actualizacién del inventario de los fideicomisos; para la gestién de fideicomisos bajo la
figura de "administraciéon delegada"; asimismo, incluya las metodologias especificas,
insumos y criterios para determinar analisis para la aceptacion y formalizacién de nuevos
negocios fiduciarios, los montos de honorarios fiduciarios por cobrar, asi como los
porcentajes y los montos sobre las figuras operativas de suspensién, reduccidon, quitas y
castigos de honorarios fiduciarios, e incluya las adecuaciones normativas para regular el
proceso sobre la cobranza judicial de los honorarios fiduciarios pendientes de cobro, a fin de
contar con los mecanismos de control que le permitan mitigar los riesgos en el proceso
fiduciario y prevenir su posible materializacion, documentar la trazabilidad de las
operaciones del macroproceso fiduciario y evitar actos de discrecionalidad en la gestion de
los negocios fiduciarios, en términos de los articulos 57 de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales; 3, 6, 7, 20, segundo parrafo, y 21, fraccion Il, de la Ley Organica del Banco
Nacional de Obras y Servicios Publicos; 154, primer parrafo, de las Disposiciones de Caracter
General Aplicables a las Instituciones de Crédito, emitidas por la Comisién Nacional Bancaria
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y de Valores, y articulo Segundo, Disposicion 9, Norma General Tercera "Actividades de
Control", Principio 10, elementos de control interno 10.01 y 10.02, del Acuerdo por el que
se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Control Interno y, de los numerales 1.3, 1.6 y 1.8, Seccidn Il "Objetivos de Control Interno",
de los Objetivos y Lineamientos del Sistema de Control Interno de BANOBRAS.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunién de Presentacion de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacidn.

2023-2-06G1C-21-0032-01-008 Recomendacion

Para que el Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C., fortalezca el "Sistema
Fiduciario Yatla" o adquiera o desarrolle un sistema informatico que contribuya a la gestién
integral del macroproceso fiduciario en todas sus etapas "originacién, formalizacién,
administracién y extinciéon" y de las actividades que se desprenden de éstas; que refuerce
los mecanismos de control automatizados y los controles manuales y que resguarde vy
procese integralmente la informacién que se produce en su ejecucién, a fin de contribuir a
la generacion de informacion integra, veraz, oportuna y de utilidad que le permita al Banco
Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C., disponer de informacidn de calidad para la
toma de decisiones sobre el conjunto de los fideicomisos que administra; disponer de
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién que procesen la informacién de cada uno de
los procesos operativos, propicie una rendicidon de cuentas sobre los mismos y coadyuve a la
gestidn de los posibles riesgos a los que se encuentra expuesto el macroproceso fiduciario,
en términos de lo establecido en los articulos 42, fraccion X, de la Ley de Instituciones de
Crédito; 57, segundo parrafo, 58, fraccién I, y 59, fracciéon V, de la Ley Federal de las
Entidades Paraestatales; 20, segundo parrafo, de la Ley Orgdnica del Banco Nacional de
Obras y Servicios Publicos, y Segundo, Disposicidn 9, Norma General Tercera "Actividades de
Control", Principio 10, elementos de control 10.05 y 11, elementos de control interno 11.01,
11.02 y 11.03, del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual
Administrativo de Aplicacidon General en Materia de Control Interno, y en los numerales Il.3,
1.6 y 1.8, Seccién Il "Objetivos de Control Interno"”, de los Objetivos y Lineamientos del
Sistema de Control Interno de BANOBRAS.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencioén, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunion de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacién.

6. Extincion y terminacidn de fideicomisos y mandatos durante 2023.

Con el objetivo de verificar que, en 2023, BANOBRAS conté con mecanismos de control
efectivos en el desarrollo del proceso de extincién y terminacién de los fideicomisos, y en
gué medida fueron eficaces para dar atencién a los riesgos identificados en el proceso; el

51



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2023

equipo auditor solicité a BANOBRAS, mediante el oficio nimero OAED/DGAESCI/17/2024 del
14 de febrero de 2024, la trazabilidad, el esquema de operacidon o flujograma de los
procedimientos de extincién y terminacién; las actas de las sesiones ordinarias vy
extraordinarias del Comité Fiduciario; los estados financieros dictaminados de BANOBRAS y
sus notas al 31 de diciembre de 2023; las bases de datos de los fideicomisos publicos y
privados, y las politicas, normas, metodologias, procedimientos, instrumentos, herramientas
y guias que regularon los procesos para la extincién y terminacidn. En respuesta, BANOBRAS
proporciond la informacién y documentacién solicitada, mediante el oficio numero
DCI/101000/071/2024 del 28 de febrero de 2024. Adicionalmente, en términos de lo
establecido en los articulos 17, fraccion XIV, y 29 de la LFRCF, el equipo auditor entrevisté a
los servidores publicos de la Unidad Fiduciaria y revisé expedientes; como resultado de las
entrevistas y de la revision documental se suscribieron las Actas Administrativas
Circunstanciadas de Auditoria nimeros 006/CP2023 y 012/CP2023 del 25 de abril de 2024 y
5 de julio de 2024, respectivamente. Con el analisis de la informacién y documentacién, y de
la evidencia obtenida en las entrevistas, se identifico lo siguiente:

I. Fideicomisos y mandatos extintos en 2023.

a. Con la revision de las actas de las sesiones ordinarias del Comité Fiduciario, se
identific6 que la Direccion de Administracion Fiduciaria reporté a dicho Comité,
durante 2023, la extincién de 10 fideicomisos (1 fideicomiso del ejercicio 2022 y 9 del
ejercicio 2023). Al respecto, se verificd lo siguiente: En términos de lo sefialado en la
Seccion I, numeral 111.1.2.17 del MIOCEF, la Direccidon de Administracion Fiduciaria hizo
del conocimiento al Comité Fiduciario sobre la extincion de 6 fideicomisos en la
primera sesion ordinaria del 27 de junio de 2023 y de 4 fideicomisos en la segunda
sesion ordinaria del 19 de diciembre de 2023.

b. Las extinciones del Fideicomiso nimero 375 “La Forestal, F.C.L.” y del mandato
numero 457 “Promotora del Valle de Morelia, A.C. y Promotora del Valle de
Michoacdn, S.A. de C.V. y Otros”, se realizaron de forma unilateral por la Unidad
Fiduciaria, debido a que determind que los dos instrumentos concluyeron su objeto de
creacion, en adicion se identificd la aprobacion del dictamen por el Comité Fiduciario,
en atencion de lo previsto en el numeral 111.4.2.1.2 del MPLANF.

c. Se identificaron areas de oportunidad en la rendicidn de cuentas respecto al numero
de fideicomisos extintos durante 2023, debido a que BANOBRAS reporté en el
“Informe de Autoevaluacion del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos
correspondiente al ejercicio 2023” la extincién de 8 fideicomisos, de los cuales
Unicamente 7 se correspondieron con los informados por la Unidad Fiduciaria al
Comité Fiduciario. Del Fideicomiso numero 2278 “Modernizacion (Ampliacién) del
Paso Vehicular Superior (PSV) del KM 12+800 al 12+880, asi como la Modernizacién del
Tramo del KM 13+860 al 17+260 de la Carretera Estatal 540, Querétaro-
Chichimequillas” se identifico6 que no fue aprobada su extincién por el Comité
Fiduciario durante 2023 y tampoco tomd conocimiento; asimismo, se verificd que no
se reportd la extincién del Fideicomiso nimero 375 “La Forestal, F.C.L.” y el mandato
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numero 457 “Promotora del Valle de Morelia, A.C. y Promotora del Valle de
Michoacdn, S.A. de C.V. y Otros”.

d. Con el andlisis de la base de datos de los negocios fiduciarios vigentes en 2023, se
verificé que, adicionalmente a los 10 fideicomisos informados al Comité Fiduciario, la
Unidad Fiduciaria consideré a 3 fideicomisos* con estatus de “extintos” y 3 mas con
estatus de “mandato terminado”.* Al respecto, la Unidad Fiduciaria se pronuncié sélo
de un fideicomiso (el nimero 2138 “Fondo Sectorial CONACYT — SENER Sustentabilidad
Energética”) y un mandato (el nimero 2266 “Corredor Vial Linea 5 Metrobus-Segunda
Etapa”), al informar que las extinciones se formalizaron el ejercicio 2021 y que en
ambos casos solicité la baja contable de los negocios fiduciarios en el ejercicio 2023.

Los hallazgos descritos con anterioridad demostraron areas de oportunidad en el disefio de
mecanismos de control por parte de la Unidad Fiduciaria sobre el universo de los
fideicomisos y mandatos extintos, que permitan el cumplimiento de los principios de
integridad, calidad y veracidad.

Il. Pruebas de detalle sobre la extincion de fideicomisos.

De los 10 fideicomisos informados al Comité Fiduciario como extintos, el equipo auditor
selecciond 2 fideicomisos* que se extinguieron durante 2023, con el propdsito de verificar
los mecanismos de control y la gestion de riesgos inherentes a los procedimientos de
extinciéon y terminacion, los resultados de las pruebas de fiscalizacion se describen a
continuacioén:

a.Extincién del Fideicomiso numero 2195 “Fondo Metropolitano de Tehuacan”.

Se verificd que fue constituido el 13 de octubre de 2011, su objeto fue destinar los recursos
del Fondo Metropolitano a planes, estudios, evaluaciones, programas, proyectos, acciones y
obras publicas de la Zona Metropolitana de Tehuacan, Puebla, con base en las reglas de
operacion de cada ejercicio fiscal emitidas por la SHCP. Las reglas, hasta el ejercicio 2017,
consignaron que los recursos del Fondo Metropolitano se ejercerian a través de
fideicomisos; sin embargo, a partir de 2018, los recursos comenzaron a ser concursables por
las entidades federativas, por lo que para su asignacién no era necesario la constitucién de
un fideicomiso. En ese sentido, desde 2018, el fideicomiso fue susceptible de extincidn por

4 Fideicomisos numeros 2207 “Fideicomiso Fondo de Apoyo a Municipios”, 2278 “Modernizacién (Ampliacién) del Paso
Vehicular Superior (PSV) del KM 12+800 al 12+880, asi como Modernizacion del Tramo del KM 13+860 al 17+260 de la

Carretera Estatal 540, Querétaro-Chichimequillas” y 2138 “Fondo Sectorial CONACYT - SENER Sustentabilidad Energética”.

45 Mandatos nimeros 2117 “Programas de créditos educativos y becas”, 2268 “Mandato para la realizacion de actos previos a la
enajenacion de las aeronaves al servicio de Petréleos Mexicanos” y 2262 “Mandato para la realizacion de actos previos a la

enajenacidn de las aeronaves al servicio de la Policia Federal”.

% Fideicomisos numeros 2195 “Fondo Metropolitano de Tehuacan” y 2259 “BRT Sistema Integrado de Transporte
Metropolitano para la Ciudad de Aguascalientes”.
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haberse concretado el fin para el cual fue constituido, en términos del articulo 392, fraccién
|, de la LGTyOCy del numeral 111.4.2.1.2 del MPLANF.

Respecto al proceso de extincidn, se constatd que desde 2018 el Gobierno del Estado de
Puebla (GEP) inicié gestiones para solicitar el reintegro de los recursos y los intereses que
formaban parte del patrimonio del fideicomiso y su extincién, acto que fue autorizado en
agosto de 2023 por el Comité Técnico del Fideicomiso.*” Posterior a ello, la Unidad Fiduciaria
realizd los reintegros correspondientes en agosto y septiembre de ese mismo afio.
Finalmente, el 20 de septiembre de 2023, se suscribid el convenio de extincion entre el GEP
y BANOBRAS.

b.Fideicomiso numero 2259 “BRT Sistema Integrado de Transporte Metropolitano para la
Ciudad de Aguascalientes”.

Se verificd que fue constituido el 15 de agosto de 2018 cuyos fines, entre otros, fueron
recibir y administrar los recursos aportados por el Gobierno Libre y Soberano del Estado
de Aguascalientes (GEA) y el FONADIN para la ejecucidon del proyecto del “Sistema
Integrado de Transporte Metropolitano para la Ciudad de Aguascalientes”. Al respecto, se
comprobé que, en mayo de 2023, el GEA informé al Comité Técnico del Fideicomiso que se
concretaron los fines para los cuales fue creado®® y, por consiguiente, se solicitd su
extincion en términos de lo establecido en el articulo 392, fraccién I, de la LGTyOC. Se
verificd que, el 18 de octubre de 2023, la Unidad Fiduciaria reintegré al GEA el patrimonio
del fideicomiso por 54,354.0 miles de pesos y al FONADIN la cantidad de 31,805.1 miles de
pesos, y el 19 de octubre de 2023, se formalizd el convenio de extincion.

Con la revision de los expedientes de los fideicomisos antes descritos, se determinaron areas
de oportunidad en su integracidon, ya que se comprobd la ausencia de criterios
homologados, en la integracidn de la informacidn, al constatarse que diversos documentos
gue se generaron en el proceso de extincidon y que soportaron su trazabilidad, no estuvieron
incorporados en los expedientes correspondientes. Respecto de las validaciones, la Unidad
Fiduciaria no acredité con evidencia documental: i) el cumplimiento del objeto, ii) la
congruencia con la naturaleza del negocio fiduciario, iii) las firmas facultadas, y iv) la
inexistencia de obligaciones pendientes y de adeudos fiduciarios.

47 Se sometié a autorizacion en la primera sesion ordinaria del 2 de agosto de 2023 mediante acuerdo numero
1°0RD/04/02AGOST0O/2023.

% En la primera sesidn extraordinaria de 2023, mediante el Acuerdo 01.EXT.11/2023.
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Fideicomisos y mandatos que cumplieron las hipdtesis para su extincion durante
2023 y que no se efectuaron las gestiones conducentes.

Del universo de los 167 fideicomisos y mandatos vigentes y administrados por BANOBRAS
durante 2023, el equipo auditor realizé pruebas analiticas, con las cuales identificé lo
siguiente:

a. En el Informe de Actividades presentado por la Direccion de Administracién Fiduciaria

al Comité Fiduciario, en la segunda sesion ordinaria del 19 de diciembre de 2023, se
reportaron 9 fideicomisos en proceso de extincion, de los cuales 8 fideicomisos*® fueron
gestionados a partir de la aplicacién del “Decreto por el que se ordena la extincion o
terminacion de los fideicomisos publicos, mandatos publicos y andlogos”, publicado en
el DOF el 2 de abril de 2020, y 1 fideicomiso® con motivo de la aplicacion del “Decreto
por el que se reforman y derogan diversas disposiciones legales”, publicado en el DOF el
6 de noviembre de 2020.

De la informacién extraida del Sistema Fiduciario Yatla, se observé que la Unidad
Fiduciaria considerd 13 fideicomisos en proceso de extincién al cierre de 2023, de los
cuales en 8 fideicomisos la Unidad Fiduciaria no acredité las razones bajo las cuales
determind que se encontraban en proceso de extincion.

De igual forma, en la base de datos extraida del Sistema Fiduciario Yatla, la Unidad
Fiduciaria determind a 25 fideicomisos como “antiguos”, los cuales fueron sujetos de
extincion, debido a que los objetos y finalidades guardaron relacién con los bienes
inmuebles fideicomitidos que no se vincularon con el objeto y mandato de BANOBRAS.
En ese sentido, la Unidad Fiduciaria manifesté que esta diagnosticando su viabilidad de
extincion, debido a la particularidad que representan los mismos.>?

Por otra parte, con el analisis de la integracion del patrimonio de los fideicomisos y de los
ingresos por servicios fiduciarios que BANOBRAS obtuvo en 2023, se observé lo siguiente:

40 fideicomisos —el 23.9% del total— no contaron con patrimonio fideicomitido, por lo
gue se presume que no tuvieron operaciones durante 2023.

La administracion del 32.9% de los fideicomisos —55 de 167— no generaron un ingreso
por los servicios fiduciarios que BANOBRAS presté en 2023.

49

Fideicomisos nimeros 1526 “Gob. Fed.-Apoyo a construccion del Centro Nacional de las Artes”, 1701 “Gob. Fed.-Centro de
estudios para la evaluacion socioecondmica de proyectos”, 2124 “Para la plataforma de infraestructura, mantenimiento y
equipamiento de seguridad publica y aeronaves”, 2207 “Fideicomiso Fondo de Apoyo a Municipios”, 2058 “e-México”, 133
“Fraccionamiento Agua Hedionda”, 285 “Promotora de Desarrollo Urbano. - Fraccionamiento Bosques del Valle de
Coacalco” y 351 “Unidad Morazan”.

Fideicomiso nimero 2003 “Fondo de Desastres Naturales”.

Acta Administrativa Circunstanciada de Auditoria nimero 006/CP2023 del 25 de abril de 2024; p. 5y 8.
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La Unidad Fiduciaria reportd que los servicios fiduciarios del mandato nimero 1816
“Arrendadora Financiera Havre, S.A. de C.V. en Quiebra” y del Fideicomiso nimero 1952
“Fondo de Contingencias Laborales FARAC” no estuvieron administrados por dicha
Unidad, sino que estuvieron a cargo de la Unidad Juridica y de la Direccidén de Gestidén de
Recursos y Operacion de Bienes Concesionados de BANOBRAS, respectivamente.
Asimismo, la Unidad Fiduciaria informé que “..solicitard el estado que guarda la
situacion del mandato y, en su caso, el soporte documental para dar de baja el registro
contable...”; con relacién al fideicomiso sefaldé que “..solicitard el andlisis sobre la
viabilidad de su extincion a la Direccidn Juridica Fiduciaria...”. Lo anterior demostré areas
de oportunidad en la definicidn de controles por parte de la Unidad Fiduciaria sobre la
administracién de los fideicomisos registrados en el Sistema Fiduciario Yatla a su cargo;
ademas de que la normativa de BANOBRAS no tiene establecidas facultades para que la
Unidad Juridica o la Direccion de Gestion de Recursos y Operacién de Bienes

Concesionados puedan administrar fideicomisos.

Una situacion similar a la sefialada en el inciso anterior, se relaciona con el Fideicomiso
numero 176 “Crédito Central de Autobuses de Tepic”, el cual no estuvo bajo la
administracion de la Unidad Fiduciaria durante 2023 y sefialéd que “...cuenta con un
registro contable en el Sistema Fiduciario Yatla derivado de las migraciones de sistemas
fiduciarios anteriores. El fideicomiso se extinguié desde 1983, contablemente refleja sus
cifras en ceros. Sin embargo, se llevard a cabo una busqueda exhaustiva en los archivos
de la institucion para localizar el Convenio de Extincion. En caso de no contar con dicho
convenio se elaborard el dictamen de extincion, el cual se someterd a consideracion del

Comité Fiduciario...”.>?

Con la revisién de la quita de honorarios fiduciarios detallada en el resultado nimero 5
denominado “Administracion de los Negocios Fiduciarios durante 2023” que forma
parte de este informe, autorizada durante 2023 por el Comité Fiduciario, se identificd
que éste condiciond la aprobacién de la quita bajo la premisa de que “..dicha
aprobacion queda sujeta a la formalizacion del convenio de extincion del fideicomiso...”;
sin embargo, se comprobd que la Unidad Fiduciaria no acreditd la suscripcion del
convenio de extincion del fideicomiso.®> La misma situacidon se observé en los
fideicomisos numeros 2099 "Nuevo Mercado Colén" y 2258 "BRT Dos Corredores de
Transporte Masivo de la Zona Metropolitana de San Luis Potosi", de los cuales el Comité
Fiduciario autorizé, en los ejercicios de 2016 y 2022, respectivamente, las quitas de
honorarios fiduciarios; sin embargo, se constaté que, al cierre de 2023, no se ejecutaron

L

los procesos de extincidn y la Unidad Fiduciaria los reportd “en operacion”.

En respuesta a la presentacion de resultados finales y observaciones preliminares, por
mediante el oficio nimero DCI/101000/308/2024 del 26 de septiembre de 2024,
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Aclaraciones adicionales contenidas en el archivo en formato Excel denominado “Base de datos Fisos Unica”
proporcionada por BANOBRAS el 9 de agosto de 2024.

Fideicomisos nimeros 277 "Centro Internacional de Acapulco”.

56



Grupo Funcional Desarrollo Social

BANOBRAS, por conducto de la Direccion de Contraloria Interna, proporciond el
convenio de extincion del Fideicomiso niumero 2258 “BRT Dos Corredores de Transporte
Masivo de la Zona Metropolitana de San Luis Potosi” suscrito el 20 de septiembre de
2024, e informé que de los dos fideicomisos restantes se iniciaron las gestiones para la
extincidn y que por situaciones ajenas a ella no se han llevado a cabo las extinciones de
los fideicomisos; no obstante lo informado por la entidad fiscalizada no atiende la
observacion, por lo que ésta persiste.

f. En 2023, la Unidad Fiduciaria reportd el Fideicomiso numero 2197 “Acueducto el
Zapotillo — los Altos de Jalisco — Ledn — Guanajuato” con un estatus “otro-inactivo”, del
cual no inicid su proceso de extincion bajo la modalidad unilateral, aun cuando desde el
ejercicio 2019 se cumplid la causal sefialada en el articulo 392 Bis de la LGTyOC para su
extincion, al no cubrirse el pago de los honorarios fiduciarios por el fideicomitente desde
el ejercicio 2016 —con lo que se rebasd el periodo igual o mayor de tres afios de
omisiones en el pago—; situacion que ademads de evidenciar la falta de gestidon en
materia de cobranza de los servicios fiduciarios, los efectos de la no extincidon oportuna
se materializaron en cargas administrativas para BANOBRAS por la administracién del
patrimonio y la presunta irrecuperabilidad de los adeudos.

Con base en lo anterior, se comprobd que la Unidad Fiduciaria mostré areas de mejora en la
definicion de mecanismos de control que le permitieran llevar a cabo acciones oportunas
para iniciar y concretar los procesos de extincion de los fideicomisos que cumplen las
hipdtesis sefaladas en los articulos 392 y 392 Bis de la LGTyOC, y que ademas no generaron
un ingreso para BANOBRAS y que representaron cargas administrativas.

Con los trabajos de fiscalizacion, se concluye que el proceso de extincion de fideicomisos y
mandatos, vigente en 2023, presentd areas de mejora en materia de gestion y control, lo
que se reflejé en discrepancias respecto al nimero de fideicomisos y mandatos extintos que
se revelaron en los informes internos de BANOBRAS, y los que se proporcionaron al equipo
auditor y los registrados en el Sistema Fiduciario Yatla; la falta de homogeneidad en la
integracion de los expedientes que soportaron la trazabilidad del proceso de extincidn; la
ausencia de bases, metodologias, criterios, mecanismos y herramientas para la gestion y
documentacion del proceso y sus operaciones, y la falta de estrategias oportunas para la
determinacidn de la procedencia de la extincion de fideicomisos.

2023-2-06G1C-21-0032-01-009 Recomendacion

Para que el Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C., por conducto de la Unidad
Fiduciaria, elabore un diagndstico que le permita identificar, analizar y controlar el estatus
que guardan los fideicomisos y mandatos, e incorpore el disefio e implementacién de
estrategias de corto y mediano plazos para ejecutar oportunamente la extincién de aquellos
fideicomisos y mandatos que son susceptibles de extincidn, que no representan beneficios
econdmicos, asi como aquellos que por su naturaleza y objeto no forman parte de su
mandato, a fin de optimizar los esfuerzos de las Unidades Administrativas que prestan los
servicios fiduciarios; eficiente y fortalezca la gestion de los fideicomisos que se encuentran
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vinculados con sus objetivos institucionales; y mitigue la posible materializacién de riesgos
en el proceso de extincidn, en términos de los articulos 3° de la Ley Organica del Banco
Nacional de Obras y Servicios Publicos; 386, parrafo tercero, 392 y 392 Bis, de la Ley General
de Titulos y Operaciones de Crédito; 2595 del Cédigo Civil Federal, y 307 del Cédigo de
Comercio; de las Secciones VI, VII.3, funciones 1 y 8, del Manual General de Organizacidn de
Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, y Seccién Ill, numerales 111.1.2.11 y 111.1.2.17,
del Manual de Integracidn y Operacion del Comité Fiduciario y del articulo segundo,
Disposicion 9, Norma General Tercera "Actividades de Control", Principio 10, elementos de
control interno 10.01 y 10.02, del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el
Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidon de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidn de Cuentas de la Federacién.

La(s) accion(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con
su(s) respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacidn:

Resultado 5 - Accidén 2023-2-06G1C-21-0032-01-007
Consecuencias Sociales

Si no se toman medidas para fortalecer la gobernanza, las consecuencias sociales pueden
ser profundas, ya que la falta de instituciones y organismos sélidos y transparentes generan
desconfianza en la ciudadania, debilitando su funcién y los fines para los que fueron
creados. En el caso de la auditoria que nos ocupa, fortalecer la Gobernanza y el SCIl de
BANOBRAS, permitird el buen desempefio y funcionamiento de la institucion en las
funciones fiduciarias, lo cual es primordial para garantizar que éstas contribuyen con el
objetivo institucional para el desarrollo, actualizacién y modernizacién de la sociedad, ya
que la institucidn tiene un papel fundamental en el financiamiento de proyectos de
infraestructura en México. Estos proyectos mejoran la calidad de vida de la poblacién al
proporcionar servicios esenciales y facilitar el desarrollo econémico y social del pais.

En el caso, de los gobiernos locales, la asistencia técnica, el buen funcionamiento y el apoyo
de BANOBRAS es importante para que puedan realizar obras publicas y servicios sin
comprometer sus finanzas. Esto ayuda a mejorar la infraestructura local, lo que beneficia
directamente a las comunidades, sobre todo a los grupos de atencién prioritaria.

Ademas, al realizar proyectos en zonas menos desarrolladas, BANOBRAS contribuye a
reducir la desigualdad regional. Esto ayuda a equilibrar el desarrollo entre diferentes partes
del pais, promoviendo la inclusién y el crecimiento econémico en areas que suelen recibir
menos inversion.
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Desde el punto de vista econdmico, un Banco de Desarrollo eficiente genera confianza en
los mercados y ayuda a que las inversiones fluyan de manera constante, lo que es crucial
para la estabilidad econdmica del pais.

En consecuencia, una Gobernanza eficaz y un SCIl eficiente por parte de BANOBRAS
contribuye al cumplimiento de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, en particular a
los objetivos 9 “Industria, innovacidn e Infraestructuras”, 16 “Paz, justicia e instituciones
solidas” y 17 “Alianzas para lograr los objetivos” mediante los cuales se busca construir
infraestructuras resilientes, promover la industrializacién sostenible y fomentar la
innovacion para lograr un desarrollo sostenible e impactar en el desarrollo de la sociedad
mexicana; crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan
cuentas; reducir considerablemente la corrupcién y el soborno en todas sus formas;
garantizar la adopcién en todos los niveles de decisiones inclusivas, participativas y
representativas que respondan a las necesidades, y fomentar y promover la constitucion de
alianzas eficaces en las esferas publica y publico-privada, aprovechando la experiencia y las
estrategias de obtencién de recursos de las alianzas.

Buen Gobierno

Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Liderazgo y direccién, Planificacién
estratégica y operativa, Controles internos, Aseguramiento de calidad y Vigilancia y
rendicién de cuentas.

Resumen de Resultados, Observaciones, Acciones y Recomendaciones

Se determinaron 6 resultados, de los cuales, 6 generaron:

9 Recomendaciones.

Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe de auditoria se
comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacién y Rendicién de
Cuentas de la Federacién, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informacién y
realice las consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe de auditoria
se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que, debido a la informacion y
consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada podran atenderse o no,
solventarse o generar la accidn superveniente que corresponda de conformidad con el
marco juridico que regule la materia.
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Dictamen

El presente dictamen se emite el 14 de octubre de 2024, fecha de conclusién de los trabajos
de la auditoria. Esta se practicé sobre la informacién proporcionada por la entidad
fiscalizada, de cuya veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el
objetivo de fiscalizar la razonabilidad del disefio, implementacién y eficacia del Sistema de
Control Interno Institucional del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos S.N.C. y de los
elementos de Gobernanza ejercidos por sus drganos de gobierno relativos a la eficiencia, la
eficacia y la economia de sus procesos por los servicios fiduciarios para apoyar proyectos de
inversién publica o privada en infraestructura y servicios publicos; asi como coadyuvar al
fortalecimiento institucional de los Gobiernos Federal, Estatal y Municipal; a fin de verificar
su contribucidn al desarrollo econdmico y social del pais y el cumplimiento de sus objetivos;
asi como la salvaguarda de los activos; la vigencia del marco juridico y normativo; la
transparencia; la rendicién de cuentas, y la confiabilidad de la informacién para, en su caso,
sugerir estrategias de mejora en el fortalecimiento y contribucidn de la gestion institucional.
Se aplicaron los procedimientos y las pruebas que se estimaron necesarios; en
consecuencia, existe una base razonable para sustentar el presente dictamen.

BANOBRAS es la institucién lider de la Banca de Desarrollo en el pais, que en representacién
del Estado tiene por objeto financiar o refinanciar proyectos relacionados directa o
indirectamente con inversion publica o privada en infraestructura y servicios publicos, asi
como con las mismas operaciones coadyuvar al fortalecimiento institucional de los
gobiernos Federal, estatales y municipales, con el propdsito de contribuir al desarrollo
sustentable del pais. En términos de lo previsto en los articulos 90 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, 2° y 3° de la Ley de Instituciones de Crédito, y 1°, 2°y 3°
de la Ley Organica del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, es una empresa de
participacién estatal mayoritaria, constituida como una Sociedad Nacional de Crédito, con
personalidad juridica y patrimonio propios.

Con base en lo antes expuesto, el equipo auditor considerd pertinente fiscalizar la
Gobernanza y el Sistema de Control Interno Institucional (SCll) de BANOBRAS
correspondiente a la Cuenta Publica 2023, bajo dos enfoques, el primero de forma integral
qgue permitid revisar la estructura, atribuciones y funciones del Consejo Directivo, de los
Organos Auxiliares y de la Administracién, y el segundo enfoque aplicado de forma
transversal para determinar la intervencién de éstos en los procesos de gestién y los
mecanismos de control del disefio, implementacion y mejora continua del SCII, asentado en
una administracion de riesgos integral, que otorgara certidumbre en la toma de decisiones y
la conduccidon de la institucion con una seguridad razonable a la consecucién de los
objetivos y las metas institucionales, bajo un ambiente ético, integro, de calidad, mejora
continua, eficiencia y de cumplimiento de la ley.

Los resultados de la fiscalizacién mostraron que, en 2023, BANOBRAS dispuso de una
planeacion estratégica de mediano y largo plazos que orientd los esfuerzos institucionales
hacia el cumplimiento de los objetivos y las metas previstos en el Plan Nacional de
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Desarrollo 2019-2024 y en el Programa Nacional de Financiamiento del Desarrollo 2020-
2024; al respecto, se determinaron areas de oportunidad enfocadas a incluir y asociar las
funciones fiduciarias en la planeacion institucional, lo que permitira la contribucién a los
objetivos y las metas institucionales de mediano plazo, y que las unidades administrativas
responsables de desarrollar estas funciones dispongan de planes o programas de trabajo
gue orienten sus esfuerzos y establezcan los compromisos que seran realizados a lo largo de
un afio.

El fortalecer la planeacién institucional toma relevancia debido a que, mediante las
funciones fiduciarias de BANOBRAS, se desarrollaron operaciones relevantes y prioritarias
para el pais, relacionadas con proyectos de inversidn publica y privada, y el fortalecimiento
institucional de los gobiernos Federal, Estatal y Municipal, lo que permitié a la entidad
fiscalizada obtener ingresos por 465,135.38 miles de pesos, como resultado de la
administracién de los patrimonios fideicomitidos por 433,111,542.73 miles de pesos,
durante 2023.

En lo que respecta a la Gobernanza ejercida por el Consejo Directivo y sus organos
auxiliares, se verific6 que las funciones y los canales de comunicacidn presentaron
debilidades y la falta de mecanismos que definieran los alcances y los esquemas de
comunicacion ascendente, descendente y transversal entre dichos érganos, lo que generd la
falta de oportunidad con la que debieron hacerse del conocimiento los asuntos relevantes o
situaciones criticas en materia fiduciaria, para la adopcién de medidas preventivas y
correctivas; ademds de que se determinaron areas de oportunidad en la integracion y
operacidn del Comité Fiduciario enfocadas al fortalecimiento del procedimiento deliberativo
y de la adopcién de acuerdos de forma colegiada sobre los temas tratados por este drgano.

Con relacién al SClI, se determind que el marco normativo en materia de control interno de
BANOBRAS estuvo armonizado en lo general con lo propuesto en el modelo del Acuerdo de
Control Interno de la SFP y las Disposiciones de la CNBV. Respecto al seguimiento y
evaluacion del SClI, se presentaron dreas de mejora enfocadas a garantizar una evaluaciéon
de conjunto sobre la existencia, operacién y suficiencia de la implementacién y concurrencia
de las disposiciones aplicables en materia de control interno emitidas por las distintas
instancias regulatorias. Con relacién a la administracion de los riesgos asociados a temas
fiduciarios, se identificaron areas de oportunidad en la comunicacién sobre la ocurrencia de
eventos de riesgos operacionales, lo que impidié el establecimiento de soluciones tacticas y
estratégicas para evitar la recurrencia y minimizar el impacto y la probabilidad de
ocurrencia.

Por otro lado, en los procedimientos realizados por BANOBRAS respecto a la originacidn,
aprobacion, formalizacion y administracion de los fideicomisos, se determinaron areas de
oportunidad que se asociaron a riesgos que no fueron gestionados por la entidad fiscalizada,
entre los que destacaron: a) los instrumentos normativos que regularon el desarrollo y la
trazabilidad de las actividades sustantivas no estuvieron armonizados con la estructura
orgdanica y el Manual General de Organizacién vigentes en 2023, y fueron definidos de forma
genérica, sin que se contara con evidencia légica y sistematica de las actividades, la
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aplicacion de los mecanismos de control en todos los niveles y procedimientos; b) la falta de
metodologias que determinaran las viabilidades operativas y juridicas para la integracién de
diagndsticos que permitieran analizar, evaluar y documentar de manera trazable y eficaz las
capacidades y los riesgos en los procedimientos de aceptacidon y formalizacién de los
fideicomisos; c) la falta de definicion de facultades para llevar a cabo la cobranza judicial
sobre los honorarios fiduciarios pendientes de cobro; d) la aplicacion de criterios no
documentados en la determinacidon de los honorarios fiduciarios y en los porcentajes y
montos por suspensidn, reduccidn, quitas y castigos sobre dichos honorarios; e) la
necesidad de definir los alcances y la conceptualizacidén de los términos y de los elementos
que permitieran acreditar que los fideicomisos administrados se vincularon directamente
con el objeto de BANOBRAS, y f) la falta de mecanismos automatizados en el Sistema
Fiduciario Yatla, lo que impidié la generacién de informacion integra, confiable y oportuna
sobre los fideicomisos administrados, lo que provocé que el procedimiento de
administracién fiduciaria operara bajo un ambiente en el que prevalecieron las actividades
manuales, y que la informacidn reportada de forma institucional estuviera expuesta a
riesgos asociados a la integridad y veracidad.

En lo que respecta al procedimiento de extincion de los fideicomisos, se determinaron areas
de mejora en la definicion de los mecanismos de control que le permitieran a la entidad
fiscalizada llevar a cabo acciones oportunas para iniciar y concretar los procesos de
extincién de los fideicomisos que cumplian las hipdtesis sefialadas en las disposiciones
juridicas aplicables, y que ademas no generaron un ingreso para BANOBRAS por su
administracién.

En opinidn del equipo auditor, en 2023, BANOBRAS mostré areas de oportunidad y mejora
en la Gobernanza ejercida por el Consejo Directivo y sus érganos auxiliares por las
operaciones vinculadas con los servicios fiduciarios, relacionadas con el disefio e
implementacion de los mecanismos de comunicacion y seguimiento para la toma de
decisiones oportuna de los aspectos clave, riesgos y situaciones criticas que se encontraron
presentes en el desarrollo de la gestidn fiduciaria; asimismo, las debilidades relacionadas
con la falta de mecanismos para evaluar y dar seguimiento al desempefio institucional y a
las funciones fiduciarias mostraron que sus operaciones se realizaron sin una direccién
estratégica, al no contar con objetivos y metas de corto, mediano y largo plazos. Con
relacion al SCll disefiado e implementado por BANOBRAS, se determinaron dreas de
oportunidad respecto a su evaluacion de caracter estratégico sobre la existencia, operacion
y suficiencia de la implementacion y concurrencia de las disposiciones aplicables en materia
de control interno, que otorgara una seguridad razonable de que las funciones fiduciarias
contribuyeron con los objetivos y las metas institucionales.

Las recomendaciones formuladas tienen como propdsito que BANOBRAS fortalezca los
elementos de Gobernanza, el disefio e implementacion del SCII, la administracién de riesgos
y la vinculacién y contribucidon de las funciones fiduciarias con el objetivo institucional
determinado en el articulo 3° de la Ley Organica del Banco Nacional de Obras y Servicios
Publicos. Lo anterior permitird fortalecer la eficiencia, eficacia y economia de la entidad
fiscalizada, asi como el cumplimiento de los procedimientos en materia de control interno,
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generando un impacto positivo en la sociedad, ademds de contribuir al desarrollo y
crecimiento econdmico y bienestar social mediante las funciones fiduciarias.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

L.C. Maribel Mercedes Cortes Cruz Dra. Norma Inés Aguilar Ledn

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones, fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares, determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién que no atiende los hallazgos de la auditoria y que se presentd a este érgano
técnico de fiscalizacién para efectos de la elaboracion definitiva del Informe de Auditoria.

El Informe de Auditoria puede consultarse en el Sistema Publico de Consulta de Auditorias
(SPCA).

En respuesta a la reunidon de presentacion de resultados finales y observaciones
preliminares, BANOBRAS, por conducto de la Direccién de Contraloria Interna, remitié el
oficio nimero DCI/101000/308/2024 del 26 de septiembre de 2024, mediante el cual las
unidades administrativas manifestaron las argumentaciones y proporcionaron la evidencia
documental referente a los resultados numeros 3, 4 y 6. El detalle se presenta a
continuacién:
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Dra. Norma Inés Aguilar Leén SEDE AJUSCO

Directora General de Auditoria y Evaluacion de Sistemas de Control Interno
Auditoria Superior de la Federacién

Presente

Asunto: Atencion Acta 2023/32/013
Resultados finales, auditoria 32.

Me refiero al acta de presentacion de resultados finales y observaciones preliminares nimero 2023-32-013
de fecha 20 de septiembre de 2024, emitida en el marco de |la auditoria 32 denominada “Control Interno
y Gobernanza de las Funciones Fiduciarias en el Gobierno Federa", que la Auditoria Superior de la
Federacion practico a esta Institucion con motivo de la fiscalizacién de la Cuenta Publica 2023.

En ese sentido, se envian como Anexo 1los oficios emitidos por las dreas responsables, mediante los cuales
se remite la informacion y documentacién para la aclaracién de los resultados contenidos en las cédulas
emitidas por esa Entidad Superior de Fiscalizacién, con motivo de |a practica de la referida auditoria,
Asimismo, se envia como Anexo 2, dispositivo de almacenamiento, que contiene la evidencia documental
correspondiente.

Es importante precisar que la informacion y documentacion adjunta al presente, debe considerarse como
confidencial, en términos de lo establecido en los articulos 142 de |a Ley de Instituciones de Crédito y N3
fraccion |l de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.
AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
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Anexos: |- Oficics @mitidos por 1as dreas responsables.
2 Dispositive de almacenamiento.

C.cp. Adriena Saucedo Ssucedo, - Directora de Contraloria Interna en Banobras
Erwin Rommel Moling Palecios. - Director de Seguimiento y Centrol Crediticio en Banobras,
Envique Gutiérrez Flores. - Titular de s Unidad Fiduciaria en Banobras.
Fidel Jiménez Reyes - Titular del Area de Auditoria Interns, de Deserrolic y Mejora de [& Cestién Pablica en el OIC de Benobras.

@ 2C24

<, Felipe Carvillo
mnu ERTO
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i | Unidad Fiduciaria

s | Direccién Juridica Fiduciaria
{ , Gerencia de Apoyo Legal Fldudarb

Cnded cle Méxlco B8 26 de septiembre de 2024

UF/DIF/GALFNS5200142/2024

Adriana Saucedo Saucedo}
Directora de Contraloria In
Presente,

Me refiero a los resultados finales y observaciones preliminares de |a auditoria 32 denominada “Control
Interno y Gobernanza de las Funciones Fiduciarias en el Gobierno Federal”, dados a conocer el pasado
20 de septiembre de 2024, en las instalaciones de la Auditoria Superior de la Federacion,

particularmente al Resultado nu 0 4 con ob ion, relacionado con la Recomendacién 5, que en
su parte conducente senala lo siguiente:

S

DESCRIPCION DEL RESULTALO: Orlginacicn, op i6n y de neg fiduciarios

(&

C. Pruebas de detalle sobre o proceso de Originacion

(&

b. Alineacidn de los obfetos de los fidelcomisos con el abjeto institucional de BANOBRAS definido en su Ley Organica

fd

. El Fideicomisc numero 2282 "Moarie Jose y Octavio Paz* se suscribic el 18 de julio de 2023, por uno solicitud
realizoda en junic de 2022 por ! Albocea de las sucesiones acumulodes o bienes del moestro Octavio irinec
Paz Lozano y de Marie Jose Tramini de Paz, en las que & Sistema pava el Desarrollo Integral de lo Fomilia
(DiF} de fa Ciudad de México fue declarode legalmente heredero Gnico de los mismaos, ¥ cuyo propasito del
Ndeicomiso consistls en preservor y administror el aceno cultural, tener \a posibilidod de constituirse en
donotarka outorizodo y Que pueda reclbir donaciones, subsidios y recursos de tercercs, noclongles o
extranjercs. Con o revisicn def controte de fideicomiso, se verificd que fos fines del mismo consistieron, entre
otros, en la promocidn y difusidn de musico, ortes pldsticos, literature y cinematografio, y la proteccicn,
comrvoddn, mstcumcldﬂ ¥y recuperocicn del patrimonio cultural de o nacidn; asimismo, o instouracién y

p. lecimiento de bil y conservacion de bienes muebles @ inmuebles v recibir donociones,
- Subsidios y aportociones
Y « < En relacién con la o hacidn de fa fidod juridica respecto o ka vincwacion con ef objeto de
W [ T | ‘BANOBRAS, se ldentificé que el Subdirector Juridico Fiduciario determing que los fines del fideicomiso se

’J “encontraban clinecdes al obfete de lo institucidn en terminos del orticulo 3° de lo Ley Orgdnico de
4.1 | _BANOBRAS, bajo el supuestc que coadyuvard al ‘fortafecimiento institucional del DIF". En ese sentldo, se
2 constoto que bajo este argumentc expuesto en lo primera sesién extroordinario del Comité Fiduciario,
. BANOBRAS sustentd la aceptacion y formalizacikin del fideicomiso, y sobre el cucl ningun representante con
voz y voto dentro del Comité emitié o solicito lo exposiclon de razonamientas adicioncles scbre esta

determlnacmn

: ,AI respecto, & equipc cuditor verifcd que &l cltodo amculo seﬂalo que el owoto e BANOBRAS consiste en ",
‘financior o refinanciar proyectes reloclonades directa © mente con iblico o priveda en
Infraestructuro y servicios pabiicos, asl como con fos mismas operociones coadyuvar ol fortalecimiento
fnstituciona! de las goblernos Federal ¥ mi con ef propa: de ¢ Jir of desarroflo
sustentobie del pais.., odemads, este mismo objeto es le!umado en el MPLAN y fo define como los compos de
> ién de los [ iscs sufetos de fén y fc #6n por BANOBRAS, Con e andlisis del
argumento p que sustentd o Juridica y del objeto, y los fines def Fideicamiso numero
2282 "Marle Jose y Octavio Poz', el equipo auditor determind que no existio una vinculacién claro y concreto
con el objeto Institucionol de BANOBRAS, dado que & objeto del f-d«cumnso no se encuenlro refocionado

con actividodes de financiamiento o refinanclomiento de p: de i uctura y servicios
poblicos que r:onrnbwvn al desarroffo rusxcnrabh del pois. Por lo anterior, resulta necesario definir el
la cor: ién y la [ del “ortalecimiento institucionol” @ los goblerncs

Federal, Estatal y Municipal, en congruencia del cbjeto Institucional de BANOBRAS previsto en ef articulo 3°
de su Ley Orgdnico, yo que resuita un término ambigue, cuye amplitud no fo sido lo suficienternente precisa
v estd expuesto o Interpretocidn ablerta en lo aceptocidn o rechazo de los fideicomiscs por porte de
BANOBRAS." [sic.]

Al respecto es necesario precisar que, si bien, el Banco Nacional de Obras y Servicios Plblicos, Scciedad
Nacional de Crédito (Bancbras), en términos del articulo 3 de su Ley Organica tiene por objeto:
“.. financiar o refinencior proyectos relocionodes directo o indirectamente con inversién publ}ca ] prlvuda en
al fo

Inhuesrructurc v servicios publicos, osl come con las mismas operaciones dy
Ins de los goblerncs h ym con & propasito de contribuir ol desarrolio

sustentable del pais
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También es necesario considerar que conforme a la fraccién | del articulo 6 de su Ley Orgénica, Banobras
coadyuva al fortalecimiento del pacto federal y del municipio libre para lograr el desarrollo equilibrado
del pais y la descentralizacién de la vida nacional con la atencién eficiente y oportuna de las actividades
regional o sectorialmente prioritarias, esto es, que con los servicios que presta, Banobras apoya a las
instituciones locales o federales a la eficiente administracién de sus recursos asignados, como por
ejemplo en la instrumentacién de Fideicomisos como en el caso del DIF de la COMX, que es un
Organismo Descentralizado de la Ciudad de México que promueve y presta servicios de asistencia social,
entre los que se encuentran, los servicios de salud en materia de asistencia social y que forman parte del
Sistema Nacional de Salud y por lo tanto se trata de servicios publicos, en términos de los articulos 7y 8
de la Ley de Asistencia Social.

En ese contexto, el articulo 9 (Ciudad solidaria), inciso D, numeral 3, sub inciso b), de la Constitucion
Politica de la COMX establece que las autoridades de la Ciudad de México asegurardn la existencia de
los servicios de asistencia social.

Por otra parte, el articulo 11 (Ciudad incluyente), inciso B, numeral 6, establece que la ley preverd un
sistema integral de asistencia social para ejecutar politicas publicas destinadas a la atencién de
comunidades con perspectiva de derechos humanos.

La prestacion del servicio publico de asistencia social a cargo del DIF, en tanto organismo publico
descentralizado sectorizado a la Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México conlleva, entre otras, la
ejecucién de las funciones siguientes:

« Promover acciones de apoyo educativo y acceso a la cultura para la integracién social (art. 3,

fracc. Ill, Estatuto Orgénico DIF), y

. fisico, mental, social y
en situacion de vulnerabilidad sujetos de la asistencia social (art. 3, fracc. IV, Estatuto Organico
DIF)

Aunado a ello, el DIF fomenta la integracion familiar, la motivacion permanente, el gusto por las artes,
la_cultura y los deportes, asi como la sana y productiva convivencia en las familias de las nifas, nifos y
adolescentes beneﬁcxados por los programas del Sistema,

) s (art. 16, fracc. VIII, Estatuto Orgénico

DIF).

Bajo este contexto, la aceptacion del Fideicomiso 2282 "Marie Jose y Octavio Paz” (*Fideicomiso") es
acorde con el objeto de Banobras, pues esta Institucién de Crédito tiene por objeto financiar proyectos
relacionados directa o indirectamente con inversion en infraestructura y servicios pablicos. asi como
con tales operaciones coadyuvar al fortalecimiento institucional.

En el caso que nos ocupa el DIF mmmmmmmhmm_y.mm

tales efectos el DIF consmuyo en esla InsulucIOn de Crédlto el FIdEICOmISO que nos ocupa entre cuyos
fines destacan los siguientes:

* Lapromocion y difusién de musica, artes plasticas, literatura y cinematografia respecto a la obra
de Octavio Paz, y

« Lainstauracion y establecimiento de museos y bibliotecas que formen parte de la Red Nacional
de Bibliotecas Publicas.

Ampbos fines en cumplimiento al objeto del Banco, el primero de ellos en el sentido de financiar proyectos
relacionados con servicios publicos (servicio de asistencia social a cargo del DIF, particularmente en lo
relativo a su funcion de promover el acceso a la cultura para la integracién social), y el sequndo en lo
concerniente a la inversion en infraestructura (objeto primordial, mas no Unico de esta Institucion de o/
Crédito)

ma Fe, Ciudad de México, 01219, 2de3
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No obstante, la operacion y funcionamiento de Banobras se realiza con apego al marco legal aplicable, y
las sanas practicas y usos bancarios, prestando el servicio publico de banca y crédito de conformidad con
la Ley de Instituciones de Crédito, en la que se incluyen aquellos servicios relacionados con la
administracion de Fideicomisos, como se indica en la fraccién XV del articulo 46 de la citada Ley, asi como
en cumplimiento al articulo 7, fraccién |, de su Ley Organica.

Atento a lo anterior, es claro que la normativa interna aplicable a la Unidad Fiduciaria cuenta con criterios
definidos para determinar la viabilidad juridica de los negocios que le son propuestos, los cuales, se
aceptan o rechazan en funcion de tales criterios, Para ello, se debe considerar que los fideicomisos
propuestos a esta Institucion de Crédito deben estar alineados con la Ley Organica de Banobras, que no
s6lo se limita a la inversién publica o privada en infraestructura, sino también a la inversién en servicios
plblicos, entre los que se encuentra la asistencia social a cargo del DIF, y al propio fortalecimiento
institucional, criterios en los que se fundamenté la aceptacion del Fideicomiso, como se puede apreciar
en el comunicado DCAF/SIF/150100/009/2023 de fecha 24 de abril de 2023, mediante el cual se emitio la
opinién respecto a la viabilidad juridica del Fideicomiso en el que se indicé que el DIF tiene a su cargo la
promocién de la asistencia social y la prestacion de servicios publicos asistenciales en la Ciudad de México
de conformidad con el articulo 1 de su estatuto organico en concordancia con la Ley de Asistencia e
Integracién Social para el Distrito Federal, hoy Ciudad de México, fines que claramente se encuentran
alineados al objeto de Banobras; documento que en copia simple se acompana al presente para pronta
referencia.

Ahora bien, por cuanto a que “resulto necesario definir el , o y la aplicockin del término
*fortolecimiento institucionol” @ los goblerncs Federal, Estatal y Municipal, en congruencia del objeto institucional de BANOBRAS.. ",
es necesario senalar que, Banobras al prestar el servicio de administracion Fiduciaria, claramente
contribuye a un eficiente incremento de las capacidades en la organizacién de los gobiernos Federal,
Estatales y Municipales, al brindarles certeza respecto de sus operaciones con los recursos fideicomitidos,
contribuyendo a que el ejercicio de sus facultades tenga un mayor impacto en la atencién de
necesidades a través de la prestacion de servicios publicos enfocados en resolver las problematicas de
determinado sector de la poblacién, asi como al eficaz uso de los recursos publicos, coadyuvando con
ello desde luego al desarrollo integral del pais, combinando capacidades técnicas, con facultades
administrativas; en razén de ello, el Fideicomiso también contribuye a que el DIF aportando los recursos
al patrimonio de éste, cuente con la certeza que le brinda Banobras para que la inversion de dichos
recursos, se realice bajo pardmetros que permitan asegurar su incremento en cumplimiento a su
encomienda Fiduciaria.

Por lo manifestado, se solicita adecuar la redaccion que sefala que “ef equice auditor determind que nNo existid una
L clora y concreta con el abjeto institucional de BANOBRAS, dodo que el objeto del nose L ok
con i} de fi i o refi to de p de o en ra y servicios pabiicos que

yon o) del pois..”, ya que con los argumentos del presente comunicado, es posible
ilustrar los criterios bajo los cuales el Fideicomiso efectivamente si estd alineado con el objeto de
Banobras y que el comunicado de la Subdireccién Juridica Fiduciaria, hoy Direccion Juridica Fiduciaria si
sefalé en su oportunidad los fundamentos bajo los cuales el DIF presta los servicios publicos de
asistencia social en la Ciudad de México, por lo que no serfa preciso que la conclusién del analisis del
equipo auditor indique que el Fideicomiso no se enfc,qenlralebdqnado con el objeto de Banobras.

)
/

Sin otro particular, reciba un cordial saludo. /

y /
( Atentamente,

Luis Antc

S

Cep  Envigue Gutiérrez Flores. Titular de 13 Unidad Fiduciaria de Banobras, SN.C.
Miguel Santibafez Landercs. Director Juridico Fiduciario de Banobras, SN.C.

e cusntse o o 2 ™ 2624

: Felipe Carrillo
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Direccion General Adjunta Fiduciaria

Ciudad de México, a 24 de abril de 2023
' DGAF/SIF, '009/2023
Mario Mufioz Martin . . 100 C s

Gerente Fiduciario de Administracién de Negocios Publicos

Presente

Hago referencia a su atento comunicado DGAF/DADF/GFANP/153200/081/2003 remitido a la Gerencia de Apoyo
Legal Fiduciario el pasado 14 de abril de 2023, mediante el cual solicita: i) la elaboracion del proyecto de contrato
de fideicomiso relacionado con las sucesiones acumuladas de Octavio Irineo Paz Lozano y Marie José Tramini de
Paz y Ii) se proporcione opinién preliminar sobre la procedencia juridica del negocio.

Sobre el particular, hablendo analizado los fines generales del Fideicomiso propuesto a la Institucion, consistentes
principalmente en coadyuvar al fortalecimiento institucional del Organismo Plblico Descentralizado de la
Administracién Pdblica del Distrito Federal, hoy Ciudad de México, denominado "Sistema Para el Desarrollo
Integral de la Familia del Distrito Federal, hoy Ciudad de México” (DIF CDMX), recibiendo, administrando,
conservando y manteniendo los bienes muebles e inmuebles que aportard al patrimonio del Fideicomiso,
provenientes de las sucesiones acumuladas del Maestro Octavio Irineo Paz Lozano y de su esposa la sefiora Marie
Jose Tramini Poli, asi como tomando en cuenta que el DIF CDMX cuenta con personalidad juridica y patrimonio
propios para la constitucién del Fideicomiso propuesto por ser un Organismo Publico Descentralizado de la
Administracién Publica del Distrito Federal, hoy Ciudad de México, que tiene como objetivo, la promocion de la
asistencia soclal y la prestacion de servicios publicos asistenciales en la COMX de conformidad con el articulo 1 de
su estatuto organico, en concordancia con lo que al efecto establece la Ley de Asistencia e Integracion Social para
el Distrito Federal, hoy Ciudad de México, fines que se encuentran alineados al objeto de la Institucién en términos
del Articulo 3° de la Ley Orgédnica del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, en el que se establece que
tiene por objeto: “..financiar o refinanciar proyectos relacionados directa o indirectamente con inversién publico
o privada en infraestructura y servicios publicos, asi como con las mismas operaciones coadyuvar al
fortalecimiento institucional de los gobierncs Federal, estatales y municipales...”, ello sin perjuicic del andlisis y
viabilidad técnica gue efectle esa drea de administracién fiduciaria.

Por lo que respecta a los permisos y autorizaciones que se requieren, asl como la normativa general aplicable al
negocio de mérito, nos permitimos indicar que considerando que los fines generales del Fideicomiso propuesto
se encuentran alineados al objeto del Banco, la normativa aplicable al negocio de mérito serd principalmente la
que sefiala el numeral 1.4. del Manual de Politicas y Lineamientos de Administracién y Normativa Fiduciaria
relacionada con fideicomisos que invelucran recursos publicos, sin perjuicio de las Leyes de la Ciudad de México
que deba observar el Fideicomitente para la implementacién del negocio, lo anterior en términos del apartado
1131 numeral 3 del propic Manual de Politicas y Lineamientos de Administracién Fiduciaria.

Dicho lo anterior, previo a la formalizacién del instrumento, preferentemente, sugerimos que su aceptacion sea
sometida a la aprobacién del Comité Fiduciario de conformidad con el numeral 111221, del Manual de Integracién
Y Operacion del Comité Fiduciario, en términos de los numerales 111132 y 111133, del Manual de Politicas y
Lineamientos de Administracién Fiduciaria.

Bajo este contexto, de conformidad con el articulo 7° de la Ley Orgénica del Banco Nacional de Obras y Servicios
Publicos, que establece que para el cumplimiento de los objetivos de la Institucién a gue se refieren los articulos
3y 6° del mismo ordenamiento legal, el Banco Nacional de Obras y Servicios Pablicos, SN.C. podra realizar las
operaciones y prestar los servicios a que se refiere el articulo 46 de la Ley de Instituciones de Crédito, entre los que
se encuentra la celebracién de Fideicomisos; en ese sentido, adjunto al presente me permito remitir a
consideracion de esa drea de administracién fiduciaria, un proyecto de contrato de fideicomiso, el cual contiene
comentarios y espacios que se requiere atender previo a su formalizacion.

A ot Lieinos Sheria 515, Lomas de Santa e, Ciudod de Maxico, 219,
ok BP0 N wwewegobaria/bonebras
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Firancamients parm el Bisomtar

Finalmente, de la revision a la documentacién e informacién proporcionadas, se desprende la necesidad de contar
con copla de la documentacion que a continuacién se indica, asf como con la informacién siguiente:

¢ Nombramiento de la Directora General del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad
de México (DIF) y de quienes adicionalmente participen en la suscripcién del instrumento.

« Identificacién oficial vigente de la Directora General del DIF y de quienes adicionalmente participen en la
suscripcién del instrumento.

« Copia del Acuerdo de la Junta Directiva del DIF autorizando la suscripcién del presente instrumento.

« Comprobante de domicilio vigente del DIF.

 RFCdel DIF.

« Acuerdo del Comité Fiduciario de esta Institucién aceptando la formalizacién del negocio.

« Indicarnos ;Quién de los Delegados Fiduciarios suscribira el presente instrumento?

e Acordar con el Fideicomitente ;Cémo estara integrado el Comité Técnico del Fideicomiso?

e Asicomo establecer ;Cudles serian las facultades del Coordinador Ejecutivo del Fideicomiso?

Lo anterior, sin perjuicio de documentacién adicional que en el desarrollo del proyecto sea necesario integrar al
expediente.

Sin otro particular, quedo de Usted.

Atentamente

\
NGB .y._Q.(ﬂf«( ?‘/
M;% ntibafez Lande os/
Subdirector /

Arexo. £1que s Indica en ol texto
Cep Luis Antonio Ordaz Malkdonada Gente de Apoyo Legal Fiduciario de Bancbras, SN.C.

N g (ASORLR SROTA £5: Chitad i tdacaizn a 2023
Francisco
VILA
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4 202 \ "N Ciudad de México 8 25 de septiembre de 2024
| \_. 4% T UF/DADFANIS3000/206/2024
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i SN RN AUDITORA Y Evay U
Adriana Saucedo Saucedd 7\ | RA FCCeE 28 fa
Directora de Contraloria Interna. e P #Ti:h\\b g

Presente.

Me refiero a la reunion de presentacion de resultados finales y observaciones preliminares de la auditoria

32 denominada “Control Interno y Gob. de las Funci Fiduciarias en el Gobierno Federal",
celebrada el pasado 20 de septiembre de 2024, en las instalaciones de la Auditoria Superior de la
Federacion.

Al respecto, me permito presentar los argumentos y justificaciones siguientes, acompanados de la
documentacion soporte correspondiente en su version electronica (Anexos), para lo cual, se adjunta un
disco compacto al presente comunicado, en relacién al Resultado namero 6 “Extincién y terminaciéon
de fidei isos y mandatos durante 2023", Recomendacion 9.

Cédula de resultados finales:

ZQZ,V qmmmhﬁmmnlasmsﬂmcgndm

“..2. De la informacién reportada al oqulpo audltor extraida del Sistema Fiduciario Yatla, se observé
que la Unidad Fiduciaria idero 13 fi isos en pr de incién al cierre del ejercicio
2023, es decir 4 fideicomisos mds dc los reportados al Comlt‘ Fiduciario. Ademds, se observo que
sélo 5 fideicomisos de los 13 correspondieron a Io: informados a dicho Comité y que su estotus se

justiﬂoéconlo blicacion de los e as que de los 8 fidei se
las bajo las cuales la Unldad Fiduciaria doton'nlnd que se encontraban en

proceso de extincién, sin hacerlo del al Comité...".

Justificacién del Fiduciario:

Respecto a lo indicado en el numeral 1112, es importante resaltar la diferencia entre los negocios
fiduciarios extintos y los que aun se encuentran en proceso de extincién, por lo anterior, se aclara que
en términos de lo establecido en los numerales 1116, y 11161, inciso c) “Informe sobre la extincién de
negocios fiduciarios” del “Manual de Integraciéon y Operaciéon del Comité Fiduciario®, corresponde a la
Direccién de Administracién Fiduciaria, presentar en las Sesiones Ordinarias del Comité Fiduciario, entre
otros, el informe sobre los negocios fiduciarios extintos, que para el caso, durante el ejercicio 2023 se
extinguieron 10 negocios fiduciarios, tal y como se menciona en el apartado |. del Resultado nimero 6 de
la cédula de resultados finales de la Auditoria numero 32.

Nombre de los Negocios Extintos de Diciembre de 2022 a Mayo de 2023,

Mombre Se 153 Negocios Fiducenos Extimtos de Ducermbre de 2022 o Mays de 2023

e e res 193
For oo niea ok o 3o
poven 50 M
an Fondo Meuopoiesro de Sando (17 Enevo X0 N
%5 .3 Fosestal F €L (5 500050 1 D Contatile o 3 Ge Mmarao 3o 2025)
- Promaonces del Valle de Moraha, AC y Promotnns O Vale de Mchossn 54 deC YV y Curon [T selioto bn bays cortalsie ol 3 de o de 3025
P a0 2000 Dultnds 150 My 2024 /
Av. Javier Barros Sier ) iud México, 01219,
527012 o b.mx/banobe

lellpe Carrillo
RTO

70



Grupo Funcional Desarrollo Social

HACIENDA | BANSIBRAS

+ N1 Fidusianon EXtIntos de Juno-oveermie JOTY

08 Pidweormen del Fonda de Cobertirs S0al 36 Teecomunicaconss () Mess 021
s Feran Mecrce o Tabuncan [3 202%)
b ] BET Saimrma Fesgrads de Tramoor e Metropcltens pers b Cuded de Acuecabemim (19 Ociube 2008
0 L’."ﬁ' VW Ures S Metrabut- tegunda £ Laps 8 Abnl 2028
8 Na 2068 In Prienera Sesiin Ordinaris de 2023 del Comité Fiduciano, Cebido & que 1o extinguid ef 30 de diclembre de 2022, es

dack, con posteriondad a la celebracidn de la Segunda Sesidn Ordinaria del Comité Fiducierio de 2022

Adicionalmente se aclara que, Gnicamente por la relevancia del “Decreto por el que se ordena la
extincién o terminacién de los fideicomisos publicos, mandatos publicos y andlogos”, publicado en el
DOF el 2 de abril de 2020 y del "Decreto por el que se reforman y derogan diversas disposiciones legales”,
publicado en el DOF el 6 de noviembre de 2020, se hizo del conocimiento del Organo Colegiado, el estado
que guardaban a esa fecha los procesos de extincién de 9 negocios fiduciarios a los que les fueron
aplicables, aclarando que en términos de dichos Decretos, son las Unidades Resp bles (Articulo 2

fraccion LVII. de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria) de dichos Fideicomisos
las que coordinardn las acciones que correspondan para la extincién de los mismos:

i wouane MPORTE TRANITENOO A LA TESOrE  OSPONIBLIOND AL 3
e F«. Tt Aoty 8 ConBcesn Ot Centro Nacondl 0 o5 Ates " R
D01 [oom Feo Corm 06 e 5ot 18 6vIMTON 3X0ONHTIS OF Croyecsos 377364 00f o
[e [P © slusoims do aaninctisn mentarements y edupimien de egrzed] 1R 250 ood
2207 [rlecomy Fonds 06 Apore s s s ey ood
058 e taeecn AROITTN Y oy
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Por lo antes expuesto, se confirma que para al cierre doi o}o'ddo 2023, se reportaron 10 negocios
fiduciarios extintos y se hizo del cor de los os del Comité Fiduciario el estatus del

proceso de extincién de 9 negocios fiduciarios a los que les fueron aplicables los Decretos antes
referidos.

. . ‘ ., i S/ Felipe Carrillo
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Para acreditar lo anterior, agrego como Anexo 1y Anexo 2 copia simple de las Actas correspondientes a
la Primera y Segunda Sesion Crdinaria del Comité Fiduciario de 2023.

Cédula de resuitados finales:

“..3. De igual forma, en la base de datos extraida del Sistema Fiduciario Yatla se identificaron 25
negocios ﬂduclarios quo se clas:ﬁcoron como “antiguos”, cuyos objetos y finalidades guardaron
relacién con los b fideic itidos que no se vincularon con el objeto y mandato de
BANOBRAS. En ese sentido, la Unidad Fiduciaria manifesté que “..se estd diagnosticando su
viabilidad de extincién, debido a la particularidad que repr los mi ya que para que se
de este acto de extincion las personas que acrediten su interés juridico se tienen que acercar al
Banco para solicitar que se escrituren los bienes inmuebles fidei itidos, lo que implica que es
muy complejo el llevar a cabo un programa de pr ién con los gobiernos les para que los
duefios de los i bles se apersonen en el Banco y se regularice la situacién juridica de los

inmuebles, ya que algunos fideicomisos de este tipo tuvieron un origen desde el afio de 1950.

Asimi: , con el andlisis de la integracion del patri) io de los fideit isos y de los ingresos por
servicios fiduciarios que BANOBRAS reconocié en 2023, se observé lo siguiente: ...

..e. Con la revisién de las quitas de honorarios fiduciarios lladas en el r Itado nu 05
denominado “Administracion de los Negocios F:ducocﬂos durante 2023" que forma parte de este
lnformo, autorizadas durante 2023 por el Comité Fiduciario, se identificé que éste condicioné las
apr i de las quitas bajo la pi isa de “...dicha aprobacion queda sujeta a la formalizacién
del convenio de extincion del fidei: iso..."; sin embargo, se probé que la Unidad Fiduciaria en
ningun caso de los dos fideicomisos que tuvieron quitas durante 2023, acredité las gestiones para
la extincién de éstos, ni generd los convenios de extincion. La misma situacién se observé en los
fideicomisos numeros 2099 "Nuevo Mercado Colén” y 2258 "BRT Dos Corredores de Transporte

Masivo de la Zona Metropolitana de San Luis Potos/(”, de los les el Comité Fiduciario autorizé, en
los ejercicios de 2016 y 2022, las quitas de honorarios fiduciarios; sin embargo, se constaté que, al
cierre de 2023, no se ejecutaron los pr de extincién, y la Unidad Fiduciaria los reporté “en
operacién”...".

Justificacion del Fiduciario:

Respecto a lo indicado en el numeral lll.3.e, se aclara lo siguiente:
Fideicomiso No. 277.- Centro Internacional Acapulco (CIA).

El Comité Fiduciario en su Primera Sesién Ordinaria de 2023, celebrada el 27 de junio de 2023, adopté el
Acuerdo No. .ORD.03/2023 (Anexo 1) que establecié lo siguiente:

*..Con fundamento en lo establecido en el numeral IIi1.27 del Manual de Integrocién y Operocion del
Comnité Fiduciario, asi como los numeroles 1112.4.7.1 y 111.24.7.3, del Manual de Politicas y Lineamientos de
Administracién y Normativa Fiducioria el Orgono Coleglado oprueba la solicitud de quito del 75%
(Setento y cinco por ciento) del adeudo total por concepto de honorarios fiduciorios e intereses
moratorios del Fidelcomiso numero 277 *Centro Internacional Acopuico”, mismos que ascienden o un
monto de $4,124,997.19 (Cuatro millones ciento veinticuatro mil novecientos noventa y siete pesos 19/100
M.N.)

Dicha aprobacién queda sujeto o la formalizocion del Convenio de Extincién del Fideicomiso No. 277
“Centro Internacional Acapulco® en términos de lo sefialado en el Articule 392 de la Ley General de Titulos
¥ Opercciones de Crédito y ko cantidod pendiente por cubrir de $1,374,999.06 (Un milién trescientos
setento y cuatro mil novecientos noventa y nueve pesos 06/100 MN ), IVA incluido, sea pogoda previo o
la formalizacion de dicho Convenio. /
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Finalmente, se solicita a Jo Direccidon de Administrocién Fiduciaria que notifique al Fideicomitente los
términos del presente Acuerdo..”

En atencién al Acuerdo descrito anteriormente, mediante comunicadc numero DGAF/DADF/
153000/106/2023 (Anexo 2), de fecha 1 de agosto de 2023, el Fiduciario notificé el contenido del Acuerdo
a la Cobernadora Constitucional del Estado de Guerrero, en su cardcter de Fideicomitente del
Fideicomiso, solicitando su intervencién para cubrir el importe de $1,374,999.06 (Un millén trescientos
setenta y cuatro mil novecientos noventa y nueve pesos 06/100 M.N), IVA incluido, a la cuenta del
Fideicomiso, a fin de realizar los tramites para la realizaciéon del Convenio de Extincién del Fideicomiso
277.-CIA

Mediante oficio nimero SFA/JM44/2023, recibido el dia 21 de agosto de 2023 (Anexo 3), el Secretario de
Finanzas y Administracion del Estado de Guerrero solicitd al Fiduciario elaborar el proyecto de convenio
de extincién correspondiente, en términos del articulo 9 del Reglamento de la Ley nimero 690 de
Entidades Paraestatales del Estado de Guerrero, en relacién con el articulo 392, fraccion Vi de la Ley
General de Titulos y Operaciones de Crédito y con base en la Clausula Décima Séptima del contrato de
Fideicomiso, lo anterior, en virtud del "Decreto por el que se outoriza lo extincién del Fideicomiso Publico
277.- “Centro Internacional Acapulco® y/o Fideicomiso Publico "Centro Internacional Acapulco®, con
cardcter de Entidad Paraestotal y se ordena su desincorporacion de la Administracion Publica Estatal”,
emitido por la Gobernadora Constitucional del Estado de Guerrero el 11 de julio de 2023 (Anexo 4) y de
los “Lineamientos para el proceso de extincion del Fideicormiso Publico 277.- *Centro Internacional
Acapulco® yfo Fideicomiso Publico "Centro Internacional Acapulco’, con cardcter de Entidad
Paraestatol”, de fecha 01 de agostos de 2023, ("Lineamientos”) (Anexo 5).

Derivado de lo anterior, mediante correo electronico de fecha 29 de agosto de 2023 (Anexo 6), de
conformidad a lo sefalado en el segundo parrafo del numeral 1114215 del Manual de Politicas y
Lineamientos de Administracién y Normativa Fiduciaria, se solicité a la Gerencia de Apoyo Legal
Fiduciario, la elaboraciéon del Convenio de Extincién del Fideicomiso 277.- CIA, adjuntando la
documentacion soporte enviada por el Fideicomitente.

El 12 de septiembre de 2023, el Fideicomitente realizé el pago por concepto del adeudo de honorarios
fiduciarios e intereses por un importe total de $1374,999.06 (Un millén trescientos setenta y cuatro mil
novecientos noventa y nueve pesos 06/100 M.N.) (Anexo 7), con lo cual se dio cumplimiento a la primera
parte de lo indicado en el citado Acuerdo No. LORD.03/2023,

Con fecha 25 de septiembre de 2023, la Gerencia de Apoyo Legal Fiduciario, remitié correo electrénico
(Anexo 8), mediante el cual solicitan informacién adicional para la elaboracion del Convenio de Extincion
y reiteran que la persona nombrada como Liquidador debera iniciar con los trdmites correspondientes
para su designacién como Delegado Fiduciario Especial de conformidad con lo establecido en los
Lineamientos.

El 28 de septiembre de 2023, el Fiduciario remitié via correo electronico al C. José Luis Barcenas Diaz,
Encargado de Despacho del Fideicomiso 277.- Centro Internacional Acapulco y Titular de la Unidad de
Asuntos Juridicos de la Secretaria de Turismo del Gobierno del Estado de Guerrero, la documentacion
solicitada por la Gerencia de Apoyo Legal Fiduciario para la elaboracion del Proyecto de Convenio de
Extincion (Anexo 9).

El 23 de octubre de 2023, mediante correo electrénico, el C. Pablo Andre Gordillo Oliveros, adjunta
algunos de los documentos solicitados, en el entendido que conforme vaya avanzando las fases del
proceso de extincién por parte del liquidador designado, los documentos faltantes serian incorporados
(Anexo 10).

ier Barros Sier
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Adicionalmente, con fecha 24 de octubre de 2023, el Huracan Otis, catalogado como Categoria V, hizo
su arribé en las proximidades de Acapulco, provocando severos danos al Estado de Guerrero, lo que
provocd que se suspendieran las actividades relacionados con la extincion del Fideicomiso,
reanudandose el 9 de julio de 2024, fecha en la que mediante correo electrénico, el Lic. José Luis
Barcenas remitié los documentos requeridos para el otorgamiento del poder del Lic. César Manuel
Verdejo Ramirez, entre ellos, el nombramiento del Liquidador del Fideicomiso Pablico 277.- Centro
Internacional Acapulco y/o Fideicomiso Publico “Centro Internacional Acapulco”, con caracter de
Entidad Paraestatal. (Anexo 1).

Mediante correos electrénicos de fechas 11y 15 de julio de 2024, se envié a la Gerencia de Apoyo Legal
Fiduciario, la documentacién del Liquidador asi como su nombramiento y se solicité realizar los trémites
tendentes al otorgamiento de Poderes al C. César Manuel Verdejo Ramirez, en su caracter de Liguidador
del Fideicomiso.- 277 Centro Internacional de Acapulco, con caracter de Entidad Paraestatal (Anexo 12).

En respuesta a lo anterior, con fecha 26 de julio de 2024, la Gerencia de Apoyo Legal Fiduciario solicita
mediante correo electrénico la instruccién por parte de la Secretaria de Finanzas y Administracién del
Gobierno del Estado de Guerrero para el otorgamiento del poder del Liquidador (Anexo 13), por lo que
en atencién a lo anterior, con fecha 30 de Julio de 2024 mediante correo electrénico (Anexo 14), el
Fiduciario remitié dicha solicitud a la Titular de la Unidad de Deuda y Financiamiento de la Secretaria de
Finanzas y Administracién y al Titular de la Unidad de Asuntos Juridicos de la Secretaria de Turismos
ambos del Gobierno del Estado de Guerrero, asimismo, solicité lo siguiente:

v Que la documentacion presentada para el otorgamiento de Poderes al C. César Manuel Verdejo
Ramirez cumple con los requisitos senalados en las Reglas generales para la integracion de
expedientes que contengan la informacién que acredite el cumplimiento de los requisitos que
deban satisfacer las personas que desempefnen empleos, cargos o comisiones en entidades
financieras.

¥ Remitir un Oficio de la Secretaria de Finanzas y Administracién del Gobierno del Estado de
Guerrero, en el cual solicite a la Fiduciaria el otorgamiento de poderes y designacion como
Delegado Fiduciario Especial al C. César Manuel Verdejo Ramirez con motivo de su
nombramiento como Liquidador del Fideicomiso, el cual se suscriba conjuntamente con el
Titular de la Secretaria de Turismo del Gobierno del Estado de Guerrero.

En atencién a lo anterior, mediante oficio S/N de fecha 17 de agosto de 2024, signado por los Titulares de
las Secretaria de Finanzas y Administracién y la Secretaria de Turismo del Gobierno del Estado de
Guerrero (Anexo 15), solicitaron en conjunto al Fiduciario, tramitar la designacién de Delegado Fiduciario
Especial y el otorgamiento de poderes al C. César Manuel Verdejo Ramirez, en su caracter de Liquidador
del Fideicomiso Publico 277 Centro Internacional Acapulco y/o Fideicomiso Publico “Centro
Internacional Acapulco®, a fin de dar cumplimiento a lo crdenado en el Decreto previamente
mencionado y a los “Lineamientos”.

Mediante comunicado nimero UF/DIF/CGALF/SALF/155200/135/2024, de fecha 19 de septiembre de 2024
(Anexo 16), la Gerencia de Apoyo Legal Fiduciario, remitié el Segundo Testimonio del instrumento
publico nimero 199,812, de fecha 13 de septiembre de 2024, otorgado ante Ia fe del licenciado Homero
Diaz Rodriguez, titular de la notaria publica numero 54 de la Ciudad de México, en el que se hizo constar
la protocolizacién de la designacion del C. César Manuel Verdejo Ramirez, Liquidador del Fideicomiso
numero 277, como Delegado Fiduciario Especial y el otorgamiento de los poderes y facultades
correspondientes.

Av. Javier Barros Sierra 515, Lomas de Santa | iudad de Mexico, 01219 2624
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Por lo anterior, se reitera que este Fiduciario, ha realizado las gestiones correspondi para la
extincion del Fideicomiso a partir de la fecha en que el Comité Fiduciario autorizé el Acuerdo por
medio del cual se solicité la Quita, ello de acuerdo a los tiempos y la d tacién que presentéd
el Fidei i no ob 1te lo anterior, es importante mencionar que los dafios ocasionados por
el paso del Huracédn Otis en el Estado de Guerrero, retrasé las gestiones para la extinciéon del
Fideicomiso.

En cuanto al Fidei iso No. 2099.- N Mercado Colén.

El Comité Fiduciario en su Primera Sesién Extraordinaria de 2016, celebrada el 1 de junio de 2016, adopté
el Acuerdo No. I.E./2016.04 (Anexo 1), que establecié lo siguiente:

De conformidod con lo establecido en el numerol 11228 del Manual de Integracién y Operacién del
Comité Fiduciario y el numeral V.4.7.3 del Manual de Politicas y Lineamientos de Administrocion y
Normativo Fiduciario, el Comnité Fiduciario oprueba la propuesta del Municipio de Monterrey respecto
Ie Quita de honorarios fiduciarios por la contidod de $2 “316,150.39 (Dos milk ientos éis mil
clento cincuenta pesos 39/100), mds IVA, y la condonacién de los gastos que se generen por motivo de
Ilo extincién del Fideicomiso, e instruye a ko Direccién de Administrackén Fiduciario informor de la
aceptecion de dicha propuesto al Municipio de Monterrey, Nuevo Ledn.

Asimismo instruye ol Fiduciario a inicior los trémites tendientes a la extincién del Fideicomiso No. 2099
denominodo “Nuevo Mercodo Coldn”, y a revertir y/o trasmitir a Guien corresponda, el patrimonio
fideicornitido.

Mediante oficio nimero GASF/153400/1560/2016, el Fiduciario notificé al Tesorero Municipal de la Ciudad
de Monterrey, la aceptacién por parte del Comité Fiduciario de la propuesta de pago por la cantidad
$2,500,000.00 (Dos millones quinientos mil pesos 00100 M.N.) IVA incluido por concepto de honorarios
fiduciarios y llevar a cabo la extincién del citado Fideicomisc (Anexo 2).

El 16 de diciembre de 2016, se realizdé el pago por concepto de quita del adeudo por concepto de
Honorarios Fiduciarios por un importe de $2'500,000.00 (Dos millones quinientos mil pesos 00/100 M.N.)
IVA incluido (Anexo 3).

Mediante correo electronico de fecha 30 de enero de 2017, el licenciado David Marquez Algara, abogado
de la notaria publica nimero 69 de Monterrey, Nuevo Ledn, notifica al Fiduciario, entre otras cosas, que
para poder efectuar el instrumento pdblico en el cual conste la reversion de propiedad en ejecucion de
Fideicomiso, es necesario contar con los impuestos prediales pagados de los 32 lotes afectos al
Fideicomiso. (Anexo 4).

A través de correos electronicos, de fechas 1 de febrero, 28 de abril, S y 25 de mayo, 17 de julio y 23 de
octubre, todos del ano 2017, el Fiduciario solicité al Municipio de Monterrey proporcionar los
comprobantes de los iImpuestos Prediales de los 32 lotes que constituyen el Nuevo Mercado Colén
(Anexo 5).

Mediante correo electronico de fecha 13 de agosto de 2018, el Fiduciario solicité al Director de Egresos
del Municipio de Monterrey, proporcionar los comprobantes de los Impuestos Prediales pagados al 2018
de los 32 lotes que integran al Nuevo Mercado Colén y que ese Municipio determine al Notario Publico
con Jurisdiccion en el Distrito Judicial de Monterrey Nuevo Ledn ante el cual acudird el Fiduciario a
formalizar la transmisién de los 32 lotes comerciales del Nuevo Mercado Colén (Anexo 6). o
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Por oficio nimero GASF/153400/1830/2018, el Fiduciario solicité al Tesorero Municipal de la Ciudad de
Monterrey, Nuevo Ledén (Anexo 7), en su cardcter de Fideicomitente del Fideicomiso 2099 Nuevo
Mercado Coldn, lo siguiente:

¥ Copia del poder especial y limitado en cuanto a su objeto y general en cuanto a sus facultades
para Pleitos y Cobranzas, Actos de Administracién y Riguroso Dominio al Municipio de
Monterrey, Nuevo Ledn,

v Copia de los comprobantes de los Impuestos Prediales pagados al 2018 de los 32 lotes que
integran el patrimonio del Fideicomiso.

v Proporcionar los datos referentes al Notario Publico con jurisdiccion en el Distrito Judicial de
Monterrey, Nuevo Ledn ante el cual acudira el Fiduciario a formalizar la reversion de los 32 lotes.

Mediante oficio numero DE-555/2018 de fecha 4 de octubre de 2018, signado por el Director de Egresos
de la Ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn, mediante el cual, indica que no corresponde a la Tesoreria
Municipal el tramite de reversion y extincion del Fideicomiso, ya que dicho trémite, por parte de la
Tesoreria Municipal, fue concluido mediante el pago del adeudo de los honorarios fiduciarios (Anexo 8).

Mediante oficic nimero GASF153400/2085/2018, de fecha 9 de octubre de 2018, el Fiduciario solicité al
Presidente Municipal de Monterrey, en su caracter de Fideicomitente del Fideicomiso 2099 Nuevo
Mercado Colén (Anexo 9), lo siguiente:

v Copia del Poder Especial y Limitado en cuanto a su objeto y general en cuanto a sus facultades
para Pleitos y Cobranzas, Actos de Administracion y Riguroso Dominio del Municipio de
Monterrey Nuevo Ledn.

v Copia de los comprobantes de los Impuestos Prediales pagados en 2018 de los 32 lotes
patrimonio del Fideicomiso.

v Proporcionar los datos referentes al Notario Publico con jurisdiccién en el Distrito Judicial de
Monterrey, Nuevo Ledn ante el cual acudird el Fiduciario a formalizar la transmision de los 32
lotes.

Mediante oficio numere T-0150/2018 de fecha 29 de noviembre de 2018, signado por el Tesorero
Municipal de la Ciudad de Monterrey, Nuevo Leén (Anexo 10), remite la siguiente informacion:

v Escritura Piblica nimero 1,16), de fecha 15 de abril de 2005, otorgada ante la fe del licenciado
Enrique Maldonado Corpus, titular de la notaria pablica niUmero 109 de Monterrey, Nuevo Ledn
(Contrato de Fideicomiso No. 2099 denominado Nuevo Mercado Colén).

v Los expedientes catastrales de los pagos realizados de los 32 lotes comerciales del Nuevo
Mercado Colon.

A través del comunicado numero GASF/SASF2/153420/0015/2020, de fecha 7 de enero de 2020, el
Fiduciario en alcance al oficio nimero GASF/153400/2085/2018, le solicita al Presidente Constitucional
del Municipio de Monterrey, proporcionar los datos del Notario Pablico con Jurisdiccion en el Distrito
Judicial de Monterrey, Nuevo Ledén ante el cual acudira el Fiduciario a formalizar la transmisién de los 32
lotes (Anexo N).

Mediante oficio numero DGAF/DADF/153000/094/2020, de fecha 17 de junio de 2020 (Anexo 12), el
Fiduciario solicita nuevamente al Presidente Constitucional del Municipio de Monterrey lo siguiente:

7
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v Proporcionar los datos referentes al Notario Publico con jurisdiccion en el Distrito Judicial de
Monterrey, Nuevo Ledn ante el cual acudira el Fiduciario a formalizar la transmisién de los 32
lotes,

v Copia de los comprobantes de los Impuestos Prediales pagados al 2020 correspondientes a los
32 lotes que conforman el patrimonio del Fideicomiso,

v Copia del Poder Especial y Limitado en cuanto a su objeto y general en cuanto a sus facultades
para Pleitos y Cobranzas, Actos de Administracion y Riguroso Dominio al Municipio de
Monterrey Nuevo Ledn.

A través del oficio niUmero DRI-0498/2020, recibido el 13 de julio de 2020, signado por el Director de
Recaudacién Inmobiliaria de la Tesoreria Municipal de Monterrey (Anexo 13), remitié lo siguiente:

v Expedientes catastrales actualizados al 2020 de los 32 locales comerciales del Nuevo Mercado
Colén.

¥ Copia del Poder Especial y Limitado en cuanto a su objeto y general en cuanto a sus facultades,
para pleitos y cobranzas, actos de administracién y rigurosoe dominio al Municipio de Monterrey,
Nuevo Ledn (Nota: la informacion remitida en el punto 2 fue la Escritura Publica No. 1,16), de fecha
15 de abril de 2005, otorgada ante la fe del licenciado Enrique Maldonado Corpus, titular de la
notaria publica nimero 109 de Monterrey, Nuevo Leén (Contrato del Fideicomiso).

Mediante correo electronico de fecha 23 de marzo de 2023 (Anexo 14), el Fiduciario remitié al Director
General de Finanzas del Municipio de Monterrey, Nuevo Ledn, los antecedentes y el estatus que guarda
el Fideicomiso 2099 Nuevo Mercado Colén, asimismo, le solicita realizar una reunién virtual con los
funcionarios correspondientes, a fin de indicar los datos del Notario PUblico con jurisdiccién en el Distrito
Judicial de Monterrey, Nuevo Ledn ante el cual acudira el Fiduciario a formalizar la transmision de los 32
lotes cornerciales y poder concluir con la reversion de los recursos y la extincién del Fideicomiso.

El dia 27 de abril de 2023 se llevé a cabo una reunién virtual entre la Direccién General de Finanzas del
Municipio de Monterrey, el Fiduciario y la Gerencia de Apoyo Legal Fiduciario (Anexo 15), en la cual se
solicité lo siguiente:

¥ Indicar los datos referentes al Notario Pdblico con jurisdiccion en el Distrito Judicial de
Monterrey, Nuevo Ledn ante el cual acudira el Fiduciario a formalizar la transmisién de los 32
lotes.

¥ La reactivacién del cobro de honorarios fiduciarios, ya que a la fecha se continua con la
administracion del Fideicomiso.

Mediante correo electrénico de fecha 12 de octubre de 2023, el Fiduciario notificé al Director General de
Finanzas del Municipio de Monterrey (Anexo 16), los depésitos realizados por los locatarios 26 y 27 de
fecha 9 de junio y 2 de agostos de 2023 por un importe de $21,249.12 (Veintiun mil doscientos cuarenta y
nueve pesos 12/100 M.N)); solicitando nuevamente lo siguiente:

¥ Indicar los datos referentes al Notario Publico con jurisdiccion en el Distrito Judicial de
Monterrey, Nuevo Ledn ante el cual acudira el Fiduciario a formalizar la transmisién de los 32
lotes.

¥ La reactivacién del cobro de honorarios fiduciarios, ya que a la fecha se continua con la
administracion del Fideicomiso,

Por lo anteriormente expuesto y de conformidad con los soportes documentales aportados en cada
uno de los Anexos, se puede apreciar que esta Institucién Fiduciaria ha estado realizando las
gestiones r rias para la extincién del Fidei: iso, sin embargo, no se ha podido avanzar en

S Felipe Carrillo

77




Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2023

HACIENDA | BANSBRAS

dicho proceso derivado que el Fideicomitente a la fecha, no ha proporcionado los datos del Notario
Publico que formalizara la reversion de propiedad en ej i6n de fidei iso de los 32 lotes, lo
anterior de f idad con lo blecido en el inciso h) de la Cldusula Quinta del Contrato de
Fideicomiso 2099.- Nuevo Mercado Colén (Anexo 17), ante quien se debe dirigir para la formalizacién
de los 32 lotes.

A la fecha se han seguid ibiendo depésitos en el patrimonio del Fideicomiso por parte de los

locatarios por concepto de amortludbnrdo los créditos de los 32 local ciales que integran
el Nuevo Mercado Colén.

Con relacién al Fideicomiso No. 2275 Participaci del Municipio de los Cabos, Baja California Sur.

Mediante Acuerdo No. ILORD.04/2022 (Anexo 1) adoptado por el Comité Fiduciario en su Segunda
Sesion Ordinaria, celebrada el 19 de diciembre de 2022, respecto a la autorizacién de la quita de
honorarios fiduciarios establecid lo siguiente:

“.. Con fundamento en lo establecido en el numerol 1111.2.7 del Manual de Integracidn y Operocion del
Cormnité Fiduciario, osi como los numerales (1124.7.1 y I11.2.4.7.3, del Manual de Politicas y Lineamientos de
Administrocién y Normativa Fiduciaria el Organo Colegiado oprueba lo solicitud de quito del 50%
(cincuenta por ciento) de honorarios fiduciorios del Fideicomiso numero 2275 “Porticipociones del
Municipio de Los Cabos, Bajo Colifornio Sur® del odeudo equivalente o lo contidad de $770,106.60
(Setecientos setenta mil ciento sefs pesos 60/100 M.N.) incluyendo el impuesto ol Valor Agregodo por el
periodo correspondlente del mes de junio de 2021 a junio de 2022

Finalmente, se solicita a Jo Direccién de Administracion Fiduciorio que notifique ol Fideicomitente los
términos del presente Acuerdo..”

Asimismo, en esa misma sesién, se adopté el Acuerdo No. ILORD.05/2022 (Anexo 2), respecto a la
aprobacidn de la Suspensién de cobro de honorarios fiduciarios, el cual establecié lo siguiente:

.. Con fundamento en o establecido en el numeral 1111210, inciso ii) del Manual de Integracién y
Operacién del Comité Fiduciario, el Organo Colegiodo toma conocimiento que Ja Direccién de
Administrackén Fiduciaria por conducto de lo Gerencia de Administrocion Sectoriol Fiduciaria y a
solicitud de lo Presidencia Municipal del H. XIV Ayuntariento de Los Cabos, Baja California Sur, llevé a
cabo ko suspension de cobro de honorarios fiduciarios del Fidelcomiso No. 2275 *Participaciones del
Municipio de Los Cabos, Bajo Californic Sur” con efectos a partir del Ol de julio de 2022.

Asimismo, oprueba la solicitud de suspension de cobro de honorarios fiduciorios del Fideicomiso No.,
2275 “Participaciones del Municipio de Los Cabos, Bajo Colifornia Sur” con efectos o portir del 01 de
diciembre de 2022 y hasta en tanto se reanuden las operaciones del Fideicomiso.

Finalmente, se solicita o o Direccién de Administracion Fiduciaria que notifique al H. XIV Ayuntamiento
de Los Cabos, Bajo California Sur, los términos del presente Acuerdo..”

En atencién a los dos acuerdos descritos anteriormente, mediante los comunicados
DGAF/DADF/CASFN53400/463/2023 y DCAF/DADF/GASF/153400/464/2023 (Anexo 3), ambos de fecha
14 de marzo de 2023, el Fiduciario notifico via correo electrénico y de manera fisica al Municipio de los
Cabos, Baja California Sur, la resolucion de dichos acuerdos, anexando para ello el Comprobante Fiscal
Digital (Anexo 4), por un importe de $385,053.30 (Trescientos ochenta y cinco mil cincuenta y tres pesos
30100 M.N.), correspondiente al 50% del adeudo del mes de junio de 2021 a junio de 2022, solicitando el
pago de la misma
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Con fechas 16 de diciembre de 2022 y 29 de marzo de 2023, se llevo a cabo |a celebracién del Primero y
Segundo Convenio Modificatorio al Contrato de Fideicomiso, por lo que el Fiduciario emitié dos CFDI's
por la cantidad de $62,506.60 (Sesenta y dos mil quinientos seis pesos 60/100 M.N) (Anexo 5) y $66,081.98
(Sesenta y seis mil ochenta y un pesos 98/100 M.N.) (Anexo 6), considerando el IVA respectivamente, por
lo que mediante los comunicados DGAF/DADF/GASF153400/0653/2023 de fecha 17 de abril de 2023
(Anexo 7), UF/DADF/CASFN534001621/2023 de fecha 16 de octubre de 2023 (Anexo 8) y
UF/DADF/GASF/SASFINS3410/1853/2023 de fecha 11 de diciembre de 2023 (Anexo 9), el Fiduciario solicité
la liquidacion de los importes pendientes por la celebracion de los Convenios Modificatorios y la
liquidacién de los honorarios fiduciarios.

Con fecha 5 de diciembre de 2023, el Municipio de los Cabos, Baja California Sur, en su caracter de
Fideicomitente, ingreso al Fiduciario el Resumen de Términos (Anexo 10) en apego al Contrato de
Fideicomiso, en el que se indicaba que, a partir del mes de marzo de 2024 y durante el plazo restante del
pericdo de inversién, y en cada fecha de distribucion, se depositaria una cantidad al Fondo de Reserva
Individual, por lo que, en este mes, estarian ingresando al patrimonio del Fideicomiso, las participaciones
federales del Fondo General de Participaciones y las Participaciones del Fondo de Fomento Municipal.

Con fecha 28 de febrero de 2024, ingresaron a la cuenta bancaria del Fideicomiso, 3 depésitos por
concepto de las participaciones federales del Fondo General de Participaciones y las Participaciones del
Fondo de Fomento Municipal por un importe total de $447288344.00 (Cuarenta y cuatro millones
doscientos ochenta y ocho mil trescientos cuarenta y cuatro pesos 00/100 M.N.) (Anexo M), por lo que el
Fiduciario con fecha 22 de marzo de 2024, en términos de la Clausula Décima Segunda del Segundo
Convenio Modificatorio, cobro el importe de los honorarios adeudados por la cantidad total de
$513,641.88 (Quinientos trece mil seiscientos cuarenta y un pesos 88/100 M.N.), por lo anterior a partir de
marzo 2024, los honorarios fiduciarios se regularizaron sin que a la fecha del presente ano se tenga
adeudo alguno, para lo cual se proporcionan los comprobantes de pago de los honorarios al mes de
agosto 2024. (Anexo 12).

Al respecto se aclara que la quita de honorarios fiduciari rizada por el Comité Fiduciario a
este Fideicomiso, ¥ X ones rel;
misme, sino conforme al Acuerdo por el que se autoriza la Suspensién de los fiducial

quedé sujeta hasta en tanto se r daran las operaci del Fidei i

En atencion al Fideicomiso No. 2258.- BRT Dos Corredores de Transporte Masivo de la Zona
Metropolitana de San Luis Potosi.

El Comité Fiduciario en su Primera Sesién Ordinaria de 2022, celebrada el 21 de junio de 2022, adopté el
Acuerdo No. 1.ORD.09/2022 (Anexo 1) que establecié lo siguiente:

“..Con fundamento en lo estoblecido en el numeral 111210, inciso i) del Manual de Integrocién y
Operacién del Comité Fiduciario, el Organo Colegiodo toma conocimiento que ko Direccion de
Administrocion Fiducioria por conducto de la Cerencia de Negocios Carreteros, Concertocién y Comités
lievé o cabo lo suspension de cobro de honorarios fiduciorios del Fideicormiso No. 2258 "BRT Dos
Corredores de Transporte Masivo de lo Zona Metropolitona de San Luis Potosi™ con efectos a portir del
0] de mayo de 2022.

Asimismo, opruebo la solicitud de suspension de cobro de honorarios fiduciorios del Fideicomiso No.
2258 "BRT Dos Corredores de Transporte Masivo de la Zono Metropolitana de San Luis Potosi” con efectos
o partir def 01 de junio de 2022 Lo anterior en considerocién o que Jo Direccion de Administrocion (o)
Fiducioria por conducto de lo Cerencia de Negocios Correteros, Concertocion y Comités realizaré las
occlones respectivas con el Gobierno del Estado de Son Luis Potosi tendentes o la extincién del
Fideicomiso ante la imposibliidod de cumplir con los fines para los cuales se constituyd..”.
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Como se desprende de la redaccién del Acuerdo, se precisa que no se traté de una quita sino
de la autorizacién que hizo el Comité Fiduciario, respecto a la suspension de cobro de los

honorarios fiduciarios.

Adicionalmente, se informa que con fecha 20 de septiembre de 2024, quedé debidamente

formalizado el C io de Extincién del Fideicomiso No. 2258.- BRT Dos Corredores de

Transporte Masivo de la Zona Metropolitana de San Luis Potosi (Anexo 2).

Cédula de resultados finales:

“..f. En 2023, la Unidad Fiduciaria reporté el Fidei i i o 2197 “A di el Zapotillo - los

Altos de Jalisco - Ledn - Guanajuato” con un estatus “otro-inactivo”, del cual no inicié el proceso

de extincién del fidei iso bajo la jalidad unilateral, aun do desde el ejercicio 2019 se
plié la I sefialada en el articulo 392 Bis de la LGTyOC para su extincién, al no cubrirse el

pago de los honorarios fiduciarios por el fideicomitente desde el ejercicio 2016 — con lo que se
rebasé el periodo igual o mayor de tres afios de omisiones en el pago—; situacién que ademdas de
evidenciar la falta de la gestion en materia de cobranza de los servicios fiduciarios, los efectos de
la no extincién oportuna se materializaron en cargas administrativas para BANOBRAS por la
administracién del patrimonio y la presunta irrecuperabilidad de los odeudos, ya que al cierre del
ejercicio fiscal 2023, el fideicomitente ya no fue localizado por la idad fiscalizada para el
cumplimiento de sus obligaciones, y el fidei iso estd involucrado en un Juicio de Nulidad en el
que no se tiene considerada la recuperacion de los honorarios fiduciarios no pagados...”.

Argumento Fiduciario:

Para abordar el tema, es necesario analizar los alcances del articulo 392 Bis de la Ley General de Titulos y
Operaciones de Crédito (“LGTOC"), por cuanto corresponde al supuesto bajo el cual el Banco Nacional de
Obras y Servicios Publicos, Sociedad Nacional de Crédito, en su caracter de Institucién Fiduciaria podria
extinguir Fideicomisos por la falta de pago de sus honorarios.

‘Amculo39ZB£s En.lwpuueodcqooalalmﬂwddnﬂdudahmuhhmcubhmk

bida, en los térmii blecidos en el pectivo, por un periodo Igual
osupelmotresaho&hhuﬁtudénlmdodcpodmwpor inado, sin resp bilidad, el
fideicomiso.

En el supuesto o que se rehe(e el pdrrafo anterior, la institucién fiduciaria deberd notificar al
fideis it y al fideit su decisio dodorpwunnhnodoolltddounlsopor!anodepcgo
de las contraprestaciones debidas por su actuocién como fiduciario y establecer un plazo de quince dias
haébiles para que los mismos puedan cubrir los odeudos, segun corresponda. En el caso de que,
tronscurrido el citodo plazo, no se hayan cublerto las controprestaciones debidas, la institucion
fiduciario tronsmitirG los blenes o derechos en su poder en virtud del fideicomiso, ol fideicomitente o ol
fideicomisario, segun corresponda. En el evento de que, después de esfuerzos razonables, la institucion
fiduciarie no pueda encontrar o no tenga noticias del fideicomitente o fideicomisario paro efectos de lo
anterior y siempre que hayo transcurrido el piazo sefialado sin haber recibido lo contraprestacion
correspondiente, estard focultoda para abonar los referidos blenes, cuando éstos se traten de recursos
liquidos entre los opciones disponibles que maximicen ko recuperacion, o lo cuento global de ia
institucién a que se refiere el articulo 6] de lo Ley de Instituciones de Crédito, en cuyo caso los
mencionados recursos se sujetardn o las disposiciones aplicobles o la citoda cuenta global. Trotondose
de bienes que no sean recursos liquides, la institucion fiduciaria, sin responsabilidad olguna, estard
facultada para enajenar los mismos y convertirlos en recursos liquidos, pora su posterior abono en la
cuentao global en los términocs sefolados. Contra los recursos liquidos que se obtengan, podrén deducirse
los gostos relocionodos con la recuperocion.
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Para efectos de este orticulo se entenderd Que se reolizoron esfuerzos rozonobles por porte de lo
institucion fiduciario cuondo se observe el procedimiento de notificocién previsto en el articulo 1070 del
Cédigo de Comerclo”

De la lectura al precepto legal citado, es claro que es facultad de la Institucién de Crédito dar por
terminado el fideicomiso en el supuesto previsto en dicho articulo, mas de ninguna manera representa
una obligacién legal, mas aun cuando en el patrimonio del fideicomiso existen recursos de diversas
fuentes de financiamiento, entre otras, provenientes del apoyo otorgado por el Fondo Nacional de
Infraestructura (Fonadin) y, por otra parte, del crédito que a su vez otorgd el propio Banco Nacional de
Obras y Servicios Publicos, Sociedad Nacional de Crédito (*“Banobras”).

En ese sentido, al existir un crédito otorgado por Banobras en favor del Fideicomitente del Fideicomiso
2197 "Acueducto el Zapotillo - los Altos de Jalisco - Ledn - Guanajuato” (“Fideicomiso Zapotillo®), cuya
fuente de pago es precisamente el patrimonio del Fideicomiso Zapotillo, particularmente los recursos
depositados en la “Cuentao Crédito™y, por otra parte, al establecerse entre sus fines que el Fiduciario debe
pagar, a nombre, por cuenta y orden del Fideicomitente, con cargo al patrimonio del Fideicomiso
Zapotillo (Cuenta Crédito), las cantidades debidas al amparo del contrato de crédito, resulta imposible
Juridicamente para Banobras la extincién unilateral del Fideicomiso Zapotille, ya que el propio Banobras
actuarfa en contra de sus intereses -previstos en el contrato de crédito- perdiéndose asi la fuente de pago
de dicho financiamiento.

El Fideicomitente, por la prestacién de servicios inherentes a la concesién otorgada a su favor por la
Comision Nacional del Agua, a través del Organismo de Cuenca Lerma-Santiage-Pacifico, cuyo objeto es
la construccién, equipamiento, operacién, conservacion y mantenimiento de la Infraestructura
consistente en el Acueducto Zapotillo, tiene derecho a una contraprestacion conformada por diversos
componentes, entre otros, el denominado TIC?* destinado a la amortizacion de los financiamientos.

Es evidente que en el Fideicomiso Zapotillo debia preverse, para beneficio de Banobras, actuando como
Institucion Acreditante, que los derechos de cobro de la contraprestacidon que corresponden al
fideicomitente al amparo de la concesién y del respectivo contrato de servicios que al efecto suscribié
con la autoridad concedente, deben formar parte del patrimonio del Fideicomiso Zapotillo y ser
destinados en su componente TIC a la amortizacion del crédito, es decir, la fuente de pago de dicha
obligacion.

En uso de la facultad a que hace referencia el articulo 392 Bis de la Ley General de Titulos y Operaciones
de Crédito y privilegiando conservar la fuente de pago del crédito otorgado por Banobras, se sometié a
consideracién del Comité Fiduciario la cobranza judicial de los honorarios debidos a Banobras, cuyo saldo
al cumplirse el tercer aniversario del incumplimiento de pago de honorarios fiduciarios era infinitamente
menor? al adeudo a la Institucion por concepto de capital e intereses del crédito, por ello es que se turnd
el expediente a la unidad administrativa facultada para ejecutar la cobranza judicial.

Como se puede observar, el Fiduciario actué sujeto a los términos del articulo 391 de la LGTOC, obrando
como buen padre de familio, pues de haber extinguido el Fideicomiso Zapotillo unilateraimente habria
causado la pérdida de la fuente de pago del crédito, causando danos y perjuicios a la propia Institucién.

' *Es lo cuento de cheques abierto por & FIDUCIARIO en la Institucion de Crédito de su eeccion, pora Ia recepcion de los recurscs
Gue LA EMPRESA deposite paro el pogo del Controto de Crédite” (Contrato de Hd.d:omso Zapotilio, cumula Primera. Dcﬂnlcton.sl

2 1NC. €3 fa tarifa mensual sin IVA en pescs mexicanos paro poger las costos de de lo

de Servicios en su cardcter de CONCESIONARIO con Crédito. Esta torifo serd moda por of SADAL con la pumdpaddn dol Cobierno &
del Estoda, por conducto de la Comision Estatal de Agua de Guanajuato al G ol plazc de

! El saido adeudodo de julio de 2006 o julio de 2019 eva de $4 "706,70037, mas los poria de $1°647,754.2),

hociendo un totol de $6 354,454 58.
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Con independencia de lo anterior, el Fideicomiso Zapotillo Gnicamente puede modificarse con, entre
otras, la autorizacién expresa y por escrito de Banobras, en su caracter de fideicomisario en primer lugar,
autorizacion que por obvias razones no iba a otorgar al Fiduciario al estar afecta al fideicomiso la fuente
de pago de su propio crédito.

Por lo que hace a los recursos del Fondo Nacional de Infraestructura (Fideicomiso constituido en el propio
Banobras y fideicomisario en segundo lugar en el Fideicomiso Zapotillo) afectados al patrimonio del
Fideicomiso Zapotillo, éstos son otorgados privilegiando el cumplimiento de los proyectos, los cuales una
vez concluidos se traducen en obras publicas y/o servicios publicos.

En ese sentido la esencia del Fondo Nacional de Infraestructura es asumir riesgos que la banca comercial
no tomaria y, en el caso que nos ocupa, en el propio Fiduciario del Fideicomiso Zapotillo convino,
mediante la suscripcién del Convenio de Apoyo Financiero, reembolsar al Fondo Nacional de
Infraestructura los remanentes relativos a los recursos del apoyo, asi como los intereses que hubiere
generado éste, una vez pagada la Gltima estimacién de supervision, previa instruccion que reciba del
propio Fonadin, por lo que, no era juridicamente factible optar por la extincion unilateral del Fideicomiso
Zapotillo, contraviniendo los acuerdos adoptados en diversos instrumentos juridicos.

Acorde a lo anterior, al no existir una obligacién legal de extinguir unil I te el Fideicomiso
Zapotillo y habiendo en su patrimonio recursos de diferentes fuentes de financiamiento cuyos
intereses conciernen al propio Banobras como ya se ha dicho, el Fideicomiso Zapotillo no puede ser
considerado como st ptible de extincion.

Cédula de resultados finales:
wConclusion
“Con los trabajos de fiscalizacion, se concluye que el pr de incion de fidei isos y

mandatos, vigente en 2023, presenté dreas de mejora en materia de gestion y control de los
fideicomisos extintos, asi como de aquellos que fueron susceptibles de extinguirse y que formaron

parte de los fidei isos y mand que administré BANOBRAS en su calidad dc institucion
fiduciaria al cierre del ejercicio fiscalizado. Estas dreas do mqm se ializaron en riesgos para
la institucién bajo la forma de discrepancias respecto al de fidei isos y di

extintos que se revelaron en los informes internos de BANOBRAS, en contraste con los que se
proporcionaron con ese estatus al equipo auditor y que cuentan con registro en el Sistema

Fiduciario Yatla; la existencia de un fidei iso extinto desde 1983 que se reporté por la Unidad
Fiduciaria como vigente y del cual se di la exi: ia de su die o co

extincién; la falta de homogeneidad en la integracion de los expedientes que soportaron la
trazabilidad del proceso de oxtlncldn la ia de b metodologias, criterios, mecanismos y
herramientas para la gestion y d ion del pr y sus operaci y lo carencia de

actividades oponunas para la determinacion de la procedencia de la extincién de fideicomisos,
que mitigara la ausencia de evidencia de dichos procesos.

Por lo anterior, se concluye que la Unidad Fiduciaria de BANOBRAS mostré dreas de mejora en la
definicién de mecanismos de control que le permitieran llevar a cabo acciones oportunas para
iniciar los procesos de extincion de los fideicomisos que no representaron un ingreso, de los que se
generaron posibles afectaciones aI patrimonio de la institucion y que representaron cargas
administrativas, ya que el inventario de fidei i en 2023 reportd, entre otros aspcctos. 40
fidei isos que no taron con patrimonio fideicomitido, por lo que no tuvieron operaciones; 55
fideicomisos no generaron un ingreso por los servicios fiduciarios que presté BANOBRAS en 2023 y
25 fidoicomlsos se clasificaron como “antiguos” y cuyo objeto y finalidodes guordaron relacién con
bles fidei itidos que no se vincularon con el obj y ctual de

BANOBRAS.".
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Justificacion del Fiduciario:

Respecto a lo anterior, me permito comentar en relacion al primer parrafo de la conclusion, que dentro
del Manual de Politicas y Lineamientos de Administracion y Normativa Fiduciaria, en especifico en el
numeral lll.4, se tienen establecidas las normas que deben ser observadas para llevar a cabo los procesos
de extincién de aquellos negocios a los que les resulta aplicable, conforme a lo establecido en los articulos
392 y 392 bis de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, el articulo 2595 del Cédigo Civil Federal
y el articulo 307 del Cédigo de Comercio. En ese sentido, es importante tener en cuenta que dados los
fines u objeto que se tienen establecidos para cada uno de los negocios fiduciarios, asi como atendiendo
a su naturaleza por el cardcter del Fideicomitente o Mandante, asi como por el origen de los bienes o
derechos que integran los patrimonios, el proceso de extincion se lievard a cabo atendiendo a la
naturaleza del propio negocio y con base a la norma legal que les resulte aplicable, resaltando que dicho
proceso no se inicia de manera unilateral o por voluntad del Fiduciario, sino atendiendo la solicitud
expresa del Fideicomitente, Fideicomisario, Mandante o Comitente, en cuyo caso, los tiempos para
concluir con la firma de los respectivos instrumentos, estd en funcion a las contrapartes y a la
normatividad que se debe de atender.

Conforme a lo anterior, y a lo expuesto en el presente documento respecto del apartado lll, numeral 2.
de los resultados que nos ocupan, resulta impreciso el senalamiento de que: "... Enos dreas de mejora
scmatoﬁallzamnmrhsgosparololnsﬂmdéan}olalormcdcdf._ P cto al nd

de fidei isos y i que se I en los informes IntomosdoBANOBRAS -
toda vez que lo informado en su oportunidad corresponde, no solo a aquellos negocios cuya extincién
fue formalizada en 2023, sino también respecto de aquellos negocios que por disposicion legal entraron
en extincién pero cuyo proceso estd a cargo de las unidades responsables y de la propia Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, y no de la Institucién Fiduciaria, por lo que no se materializaron riesgos para
Ia Institucion.

En ese mismo sentido, consideramos que lo expresado en cuanto a que “... lo ausencia de bases,

dologias, criterios, i y herrami paralag on y d ion del pr
ysus opcrodoncs, y la carencia de actividades oportunas para la determinacién de la pr denci
de la incion de fidei is " induce al lector a que en la Institucién no se cuentan con normas

que sustenten la extincion de los negocios fiduciarios, siendo que, como ya lo manifestamos, el proceso
fiduciario estd debidamente normado en el Manual de Politicas y Lineamientos de Administracion y
Normativa Fiduciaria y en las disposiciones legales que resulten aplicables conforme a la naturaleza de
los negocios y que estan relacionados en el citado Manual de Politicas y Lineamientos, por lo que para el
caso, pongo a su consideracion la siguiente redaccion:

“..Con los trobajos de fiscalizacién, se concluye que ef proceso de extincion de fideicomisos
y mandatos, vigente en 2023, presento dreas de mejora en materia de gestion y control
de los fideicomisos extintos, asi como de aquelios que fueron susceptibles de extinguirse
Y que formaron parte de los fideicomisos y mandatos que administré BANOBRAS en su
calidad de mst:zuc;én i duc:ano al cierre del ejercicio fiscalizado. Estas dreas de mejora
deberan que permi mitigar riesgos pora la institucion
bgjo la forma de d:screpancras respecto ol numero de fideicomisos y mandatos extintos
que se revelan en los informes internos de BANOBRAS, en contraste con los que se
proporcionaron con ese estatus al equipo auditor y que cuentan con registro en el
Sistema Fiduciario Yatlo; la existencio de un fideicomiso extinto desde 1983 que se reporto
por la Unidad Fiducioric como vigente y del cual se desconoce la existencia de su
dictamen o convenio de extincion; lo faltoa de homogeneidad en o integracién de los
expedientes que soportaron la trazabilidad del proceso de extincion; el fortalecimiento
de bases, metodologias, criterics, mecanismos y herramtemas para la gestion y ©
documentacién del proceso y sus operaciones, y el bl de gias poro
la determinacién de lo procedencia de la extincion de fideicomisos, asi como
documentar la evidencia de dichos procesos..".
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Por otra parte, de la lectura del segundo parrafo de la conclusion, se puede entender fuera de contexto,
que 120 de 167 negocios fiduciarics (82%) no reportaron operacion alguna, siendo que de los conceptos
sefalados, y conforme a los archivos que contienen la integracion de patrimonios y reporte de honorarios
fiduciarios 2023, que en su oportunidad les fueron proporcionados, asi como el universo de negocios
fiduciarios que integra a aquellos que no contaron con patrimonio, que No generaron ingresos vy los
clasificados comeo antiguos, asciende a 55 negocios de los 167 informados, es decir, el 33%, toda vez
que dentro de los 55 negocios, se encuentran comprendidos los aspectos a los que se refieren los
que no reportan patrimonio, los que no generaron ingresos por honorarios y los antiguos.

Por lo anterior, se propene y solicita que se adecue dicha redaccién con la finalidad de evitar una
inadecuada interpretacién de las cifras sefaladas en dicha conclusion, para lo cual se propene lo
siguiente:

".. ya que el inventario de fideicomisos en 2023 reportd, entre otros aspectos, fideicomisos
que no contaron con patrimonio fideicomitido, por lo que no tuvieron operaciones;
fideicomisos que no generaron un ingrese por los servicios fiduciarios que prestd
BANOBRAS en 2023 y fideicomisos se closificoron como “antiguos" y cuyo objeto y
finalidodes guardaron relocién con bienes inmuebles fideicomitidos que no se vincularon
con el objeto y mandoto actual de BANOBRAS...".

En concordancia a lo anterior, se solicita la eliminacién de los incisos a. y b. del “Apartado /i, Fideicomisos
¥ mondatos que cumplieron las causales pora su extincion durante 2023 y que no se efectuaron Jas
gestiones conducentes”, con la finalidad de evitar imprecisiones.

cc.p Lic. Enrique Gutiérrez Flores. -Titular de |2 Unidad Fiduciaria, Banobras, S.N.C. Para su Conocimiento.
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30 SEP 2024 Direccién General
Direccién de C

Gerencia de Control Interno

Cludad de México & 25 de septiembre del 2024

GCINON00/050/2024

16 SEP 2024

TN DB -
DIRECCION DE W P
Directora de Contraloria Interna CONTRALC A INTERNA

En atencién al correo electronico remitido el pasado 23 de septiembre del presente ejercicio, mediante el cual
hace del conocimiento que derivado de la reunion de presentacién de resultados finales y observaciones
preliminares de la auditoria nimero 32 denominada “Control Interno y Gobernanza de las Funciones
Fiduciarias en el Gobierno Federal', que practicé a esta Institucién la Auditoria Superior de la Federacién
("ASE”), con motivo de la revisién de la Cuenta Publica 2023, asf como a lo sefalado en el resultado 3,
Procedimiento 3, con descripcién “Sistema de Control interno Institucional de Banobras”, en particular a lo
referenclado sobre el Ejercicio Anual de Revisién de Ejecucién de Controles, que establece:

“Se identificé que en la Seccion .11 del Manual de Pollticas y Procedimientos cplicobles o lo Direccién de
Contraloria Interna se establecid la "Evaluacidn de Controles”, misma que tiene como objetivo opoyor o los dreas
de BANOBRAS en el disefio, establecimiento y actuclizacién de los controles asociados o los riesgos identificados
en los procesos operativos; as/ como revisar que dichas dreas ejecuten los controles asociodos @ coda uno de los
riesgos registrados en el inventario. Por lo anterior, el equipo auditor revisé el *Progroma de Revisién de aplicocién
de controles 2023", el “Reporte de Resultados del Programa de Revision de Ejecucion de Controles 2023" y los
matrices de riesgos y controles asockedos o los riesgos operativos y de corrupcion. Los resultados del andlisis se
presentan a continuacion;

. El"Programo de Revisidén de Aplicacion de Controles 2023" consider6 las Greas de BANOBRAS que no fueron
evoluodas en el ejercicio 2022 o pi 1 Incumplimientos derivodos de su revision, dicho programa
incluyd la verificacién de los controles asociodos a riesgos de corrupcion de 25 Greas y la verificocién de
controles ascciodos a riesgos operacionales de 18 dreas; no obstante, lo entided fiscolizoda sdio ocredité o
verificackén de 17 dreas —9 dreas correspondieron o lo verificacién de controles asociodos o riesgos de
corrupcion y 8 reas o la verificocion controles osociodos a riesgos operacionales—.

b, Enel*Reporte de Resultados del Programa de Revision de Ejecucion de Controles” se sefald que, en 2023, se
verificaron 81 controles relocionados con riesgos de corrupcion y 259 controles osociados o riesgos
operacionoles; sin embargo, con la evidencio proporcionada por lo entidad fiscalizoda sélo se acredité o
verificacion de 187 controles 145 controles se relocionaron con los riesgos operacionales y 42 controles con
riesgos aseciodos o foctores de riesgo de corrupcién—,

¢ En el reporte antes referido se informé un cumplimiento del 962% de los controles asociodos o factores de
riesgo de corrupcion y del 98.5% de los controles asociodos a riesgos operacionoles, ya que, de los 259 controles
revisodos, se presentaron incumplimientos en 4 registros; no \te, las Greas revisados argumentaron que
dichos controles no fueron aplicables o las operaciones del Greo, por lo que se presume que Jos Matrices de
Controles estuvieron desactualizados.

d. Durante 2023, se acredité la evoluocion del 4.2% de los controles de ko Unidod Fiduciarlo, toda vez, que sélo
se evoluaron 5 controles asociodos @ riesges operativos de los 84 riesgos registrados en el inventario de dicha
Unidad y de los cuales se reporté que la evidencia fue “suficiente pora demostrar o ejecucion de los controles”.

Con la revision de ios procesos y la normotiva aplicoble para Ja elaboracién del “Programa de Revisidn de
Aplicacion de Controles®, el *Reporte de Resultados del Progroma de Revision de Ejecucion de Controles”, los
matrices de riesgos y los conltroles asociodos a riesgos operativos y de corrupcion, se identifict lo siguiente:

L Lonormativa no establecié parémetros, alcances, secuencia Iégica de las actividodes, criterios de validacion,
de muestreo y de metodologias de referentes a lo naturaleza de coda operocidén parc comprobar su
existencia y suficiencia en la implementacion de los controles.

2
]

4. Lasevidencias proporcionadas por las dreas consistieron en ejempilos de la aplicacion de los controles, lo que
dlo @ lugar o que los dreas decidieran las evidencias a proporcionar a o Gerencia de Control Interno de io
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DCl, y por parte de ésta existié un drea de mejoro en el proceso de evaluociin de los controles, ol no
seleccionor directamente qué riesgos y qué fidelcomisos —en el caso de la Unidod Flduciorio— deblan
acreditar con evidencio lo implementacién de los controles previstos.”

Considerando lo antes sefalado, se ratifica la informacién remitida en el marco de la auditoria de referencia,
mediante oficio GCI101100/025/2024 de fecha 3 de mayo del presente, conforme lo siguiente:

« Para el resultado 1, se reitera que el Programa Anual de Revisién de Controles 2023 se realizé bajo
criterio experto y conforme a las dreas de oportunidad detectadas en el ejercicio de revisién previo,
dando cumplimiento a lo establecido en el Monual de Politicas y Procedimientos aplicables @ la
Direccion de Contralorio Interna, particularmente la Seccién 11113 Evaluacién de Controles, siendo su
objetivo el de verificar que las areas de la Institucién ejecutan y documentan los controles asociados
acada unode los riesgos operacionales identificados en sus procesos, y que se encuentran registrados
en el inventario de controles institucional.

Asimismo, el alcance del Programa se definié considerando aquellas dreas que no fueron evaluadas
en el ejercicio de revision previo, o que como resultado del mismo presentaron incumplimientos; en
ese sentido, se considerd la revisién de ejecucién de controles asociados a los riesgos operacionales
de 18 4reas, incluyendo las relacionados con el Sistema de Pagos Electrénicos Interbancarios ("SPEL"),
Indeval, y Base de Datos de Transferencias (“BDI"), por considerarlos temas prioritarios para el Banco;
ademas de incluir la revisién de ejecucién de controles asociados a la totalidad de los riesgos de
corrupcién registrados en 25 de las areas del Banco.

De lo anterior, y siguiendo lo establecido en el procedimiento descrito en la seccién 111135 del Monual
de Politicas y Procedimientos oplicables a la Direccién de Contraloria Internc, se notifico via correo
a las diferentes 4reas seleccionadas el inicio del ejercicio de revisién, solicitando la acreditacién de la
ejecucién de los controles de su responsabilidad, mediante el envio de una muestra de las evidencias
documentales inscritas para cada control en el inventario vigente, y en caso de considerarlo necesario,
la Contraloria remitié observaciones al &rea participante, solicitando el envio de mayor
informacién/documentacion, 0 en su ¢aso, la actualizacién de controles conforme a su operacion.

« Entérminos del resultado 4, relativo a las evidencias proporcionadas por las dreas, se reitera que éstas
consistieron en el envio de la documentacién registrada en las matrices de controles como evidencia
de la aplicacién de cada control de su responsabilidad, acotandolo en términos de volumen de
informacién a una muestra de documentos, conforme a la pericdicidad de aplicaciéon de los controles
durante el ejercicio 2022. Asi, como resultado se dio un cumplimiento del 96.2% de los controles
asoclados a factores de riesgo de corrupcién, y del 985% de los controles asociados a riesgos
operacionales.

Observacién: Se precisa que como anexo del oficio GCII0N00/025/2024 del pasado mes de mayo,
particularmente en lo que refiere a la revision de ejecucion de controles, se remitié una muestra de las
revisiones realizadas; motivo por el cual para evitar confusién en cuanto a la numeralia reportada, se remite
la totalidad de documentos con los que se acredita la revisién realizada, detallando el contenido de las
carpetas de evidencias que se remiten, de manera que se puedan asociar a cada uno de los resultados del
andlisis realizado.

Evidencia:

« Carpeta denominada "Progromo Anual de Revisién de Controles de lo DCI" en la que se encuentra
documento PDF que contiene el detalle del Programa de Revision de Aplicacién de Controles 2023, asi
como los correos de notificacién y solicitud de informacién remitidos por la DCI a las 18 dreas
participantes en términos de controles asociados a riesgos operacionales, y 1 correo integral para las 25
4reas responsables de los controles asociados a riesgos de corrupcién, con lo que se atiende el inciso a)
del andlisis de resultados presentado.

« Carpeta denominada "Resultado evaluaciones y oplicacion de mejoras - Prog Anual Rev Controles -
DCI", en la que se encuentra documento PDF con el Reporte de Resultados del Programa de Revision
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2023, asi como dos subcarpetas denominadas “Controles operativos_18 dreas” y “Controles de
corrupcion.25 areas”, las cuales contienen los correos electrénicos mediante los que la DCI remitio a las
dreas participantes los documentos de analisis de las evidencias recibidas relacionadas con la ejecucion
de los controles operativos y de corrupcion, respectivamente; emitiendo mediante dichos correos el
VoBo correspondiente, y en los casos aplicables, observaciones. Con lo anterior, se atiende el inciso b)
del andlisis de resultados presentado.

* Carpeta denominada "Andlisis dreas con incumplimiento por actividades que ya no realizan®, misma
que contiene correos electronicos con los andlisis de las dos areas que presentaron incumplimiento
argumentando que debido a ajustes en su operacion ya no se ejecutan los controles, solicitando realizar
los ajustes pertinentes a la matriz de riesgos y controles de su responsabilidad, para alineario a su
operacién actual. Cabe senalar que el ejercicio de revision de riesgos y controles es dindmico, por lo que
no es inusual que pudieran estar en proceso de actualizacidn al momento de la revision. Con esta
evidencia se cubre el inciso ¢) del andlisis de resultados.

» Carpeta denominada “Matrices de riesgo y controles de la Unidad Fiduciaria para el ejercicio 2023, en
la que se encuentran los correos electrénicos mediante los cuales la DCI, remitié a las 2 adreas
participantes de la Unidad Fiduciaria, los documentos de andlisis de las evidencias recibidas para los
emitiendo VoBo, y en los casos aplicables, observaciones. Con esta evidencia se atiende el resultado
presentado en el inciso d).

Sin mas por el momento, envio un cordial saludo.

Atentamente

(s &
Daniel Rodriguez Ordéfez
Gerente de Control Interno

Anexos.  Archivos  relaclonados  en el cuerpo  del  presente  documento, remitidgos mediante  la  liga
hitps//banobrasmexsharepoint.com/f/t/sites/CerenciadeControlinterna/Documentoshz0comparticos/Evidencia%20Resultados%20F nale
S%20-ASF%20327csl=1&web=18e=1BXT7H.

Ccp. Fabiola Sdnchez Alvarez - Gerente de Atenclon a Entidades Fiscalizadoras. Para conccimiento.
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Apéndices
Procedimientos de Auditoria Aplicados

1. Comprobar que, en 2023, BANOBRAS contd con documentos de planeacién a nivel
estratégico y tactico, en el que se establecieron los objetivos, las metas, las estrategias,
las lineas de accién especificas e indicadores de monitoreo en materia de servicios
fiduciarios asi como verificar la vinculacion con los objetivos y las metas previstos en el
PND 2019-2024 y los programas sectoriales y especiales aplicables.

2. Verificar que, en 2023, los érganos de gobierno de BANOBRAS cumplieron con el marco
juridico aplicable para su integracién y funcionamiento, que sesionaron, se
comunicaron e informaron los aspectos relevantes para propiciar la toma de decisiones
oportunas de las operaciones relacionadas con los servicios fiduciarios, que sus
actividades se regularon por los principios de organizacién, control, supervisién y
conduccidén para coadyuvar con el logro de los objetivos y las metas institucionales.

3. Verificar que BANOBRAS, en 2023, disefié e implementd un SCIl integral y armonizado
con lo previsto en el Acuerdo de Control Interno de la Secretaria de la Funcién Publica
(SFP) y las Disposiciones de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) asi como
comprobar que otorgd una seguridad razonable en el cumplimiento de los objetivos y
las metas.

4. Verificar que BANOBRAS establecid mecanismos de control efectivos en los
procedimientos de originacidon y aprobacién de los negocios fiduciarios y comprobar
que éstos se vincularon al objeto de la entidad fiscalizada.

5. Verificar que, en 2023, BANOBRAS establecid mecanismos de control efectivos en el
procedimiento de administracidn de los negocios fiduciarios.

6. Verificar que, en 2023, BANOBRAS contd con mecanismos de control efectivos en el
procedimiento de extincidén y terminacién de los negocios fiduciarios.

Areas Revisadas

El Consejo Directivo; el Comité Fiduciario; el Comité de Auditoria; el Comité de
Administracidon Integral de Riesgos; las unidades de Planeacidon y Estrategia de
Sustentabilidad, Fiduciaria, de Banca de Inversién y de Administracion de Riesgos; las
direcciones de Contraloria Interna, Auditoria Interna, Planeacién, Evaluacion e Inteligencia
de Negocios, Administracion de Riesgos, Recursos Humanos, Administracién Fiduciaria,
Finanzas Fiduciarias, Juridica Fiduciaria, Juridica de Organos Colegiados, y Juridica de lo
Contencioso y Servicios Institucionales, y el Organo Interno de Control, todas adscritas a
BANOBRAS.
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Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria, se determinaron incumplimientos de las leyes,
reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1.

10.

11.

Otras disposiciones de cardcter general, especifico, estatal, local o municipal: 1. Ley
de Planeacién Arts.17, Frac. I, 24 y 26. Bis.

Ley Federal de las Entidades Paraestatales, Arts. 18, 46, 47, 48, 56, 57, 58, Frac. Il y X,
59, Frac. I, Vy IX,y 61, Frac. I.

Ley de Instituciones de Crédito, Art. 42, Frac. IV, Vy X.
Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, Art. 21, segundo parrafo.

Manual General de Organizacion de BANOBRAS, Secciones VII, VII.3, funciones 1y 8;
Seccién IX.17000, funciones 1y 2; Seccién XV, funcidn 1.

Ley Orgdanica del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos Arts. 3°, 6°, 7°, 20,
segundo parrafo, y 21, Frac. Il.

Reglamento Organico del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, Sociedad
Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo, Art. 21.

Objetivos y Lineamientos del Sistema de Control Interno de BANOBRAS, Seccidn |,
numeral I.3; Seccién Il "Objetivos de Control Interno", numerales I1.3, 11.6 y 11.8; Seccion
I, apartados IIl.2 Directrices y 11l.3 Lineamientos, numeral 11.1.2 Componentes del SClII,
Componente Cuarta. Informacién y Comunicacidn, primer y tercer parrafo, numeral
I11.3.1.2 Ambiente de Control, cuarto parrafo Seccion II1.3.1.1 "Objetivos y Metas
Institucionales".

Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacién General en Materia de Control Interno, Art. Segundo, Titulo Primero,
Capitulo I, numeral 1, parrafo tercero, Disposicién 1, parrafo segundo y Disposicion 9,
Normas Generales Primera "Ambiente de Control”, Segunda "Administracién de
Riesgos", Tercera "Actividades de Control" y Cuarta "Informacién y Comunicacién”,
Principios 2, 6, 10, 11, 12 y 14, elementos de control interno 1.01, 1.02, 1.03, 1.06,
2.02, 2.03, 2.04, 2.06, 6.01, 6.02, 6.03, 6.05, 10.01, 10.02, 10.03, 10.05, 10.07, 11.01,
11.02,11.0312.02 y 14.04.

Manual de Integracion y Operacién del Comité Fiduciario, Seccion Ill, numerales
11.1.2.11, 1.1.2.16 y l11.1.2.17.

Disposiciones de Caracter General aplicables a las Instituciones de Crédito, Arts. 140,
143, 154, primer parrafo, 159 y 164.
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12.

13.

14.

15.

Manual de Politicas y Lineamientos de Administracion y Normativa Fiduciaria, seccién
I, apartados I11.1.2.1 y 111.1.2.2.

Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito Arts. 386, parrafo tercero, 392 y 392
Bis.

Cédigo Civil Federal, Art. 2595.

Cdédigo de Comercio, Art. 307.

Fundamento Juridico de la ASF para Promover o Emitir Acciones y Recomendaciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacidén para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones ll, parrafo tercero, y IV, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccién |, 14, fraccion lll, 15, 17, fraccion XV, 36, fraccion V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidon de Cuentas de la Federacién.
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