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Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior
de la Federacion para la integracion del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacién
Superior de la Cuenta Publica 2023 en consideracién de lo dispuesto en el Plan Estratégico
de la ASF.

Objetivo

Fiscalizar el desempefio del Instituto Nacional de Cancerologia, a fin de verificar el
cumplimiento de sus objetivos y metas.

Alcance

La auditoria comprendié la revision del disefio normativo, programatico, presupuestal e
institucional-organizacional en el que se enmarcé el desempefio del INCan, asi como la
eficiencia, la eficacia y la economia en el desempefio del instituto, en 2023.

En la eficiencia, los procesos de formacién y capacitaciéon de recursos humanos para la
salud, en cuanto a la deteccién de necesidades de capacitacion y la elaboracién e
implementacion de los programas de formacidn y capacitacion; de investigacion cientifica,
referentes al registro, evaluacion y dictaminacién de los protocolos de investigacién, la
vinculacidon de dichos protocolos con las causas de las principales enfermedades que
atendio el instituto, asi como la difusidon de los resultados de sus investigaciones, y de
atencion médica de alta especialidad, respecto de la prestacion de servicios de salud
preventivos, médicos, quirdrgicos y de rehabilitacion en materia de neoplasias, establecidos
en la Ley de los Institutos Nacionales de Salud y en el Estatuto Organico del INCan.

En la eficacia, el cumplimiento de los objetivos de la formacién y capacitacion de recursos
humanos para la salud; de la investigacion cientifica, y de la atencion médica de alta
especialidad, relativos al desarrollo de competencias del personal de salud, acordes con las
necesidades de salud de la poblacidn; la generacidn de conocimiento cientifico sobre temas
prioritarios en salud, y la mejora de las condiciones de salud de la poblacidn atendida por el
instituto, en 2023.
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En la economia, el ejercicio de los recursos presupuestarios aprobados al instituto, en los
programas presupuestarios (Pp) E010 “Formacidn y capacitacion de recursos humanos para
la salud”; E022 “Investigacion y desarrollo tecnoldgico en salud”, y E023 “Atencién a la
Salud”, en el cumplimiento de sus objetivos y metas.

Asimismo, se revisé la contribucion del instituto, mediante los Pp E010, E022 y E023, en el
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y las metas de la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible aplicables, asi como la rendicidén de cuentas y el control interno
en el instituto.

Antecedentes

El 30 de diciembre de 1950 se publicé en el Diario Oficial de la Federacién la Ley del Instituto
Nacional de Cancerologia (INCan), el cual estaba a cargo de la prestacién de servicios de
consulta externa, laboratorio, rayos X y patologia, entre otros.!

El 26 de mayo de 2000 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion la Ley de los Institutos
Nacionales de Salud (LINS), en la que se dispuso que el drea de especialidad del instituto son
las neoplasias,® y se constituyd como un organismo publico descentralizado de la
Administracidon Publica Federal, con personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene
como objeto principal la formacién y capacitacion de recursos humanos calificados; la
investigacion cientifica en el campo de la salud, y la prestacién de servicios de atencién
médica de alta especialidad.

En la exposicién de motivos de la LINS® se establecié que la investigacion en salud resulta
“fundamental para hacer efectiva la garantia establecida en el articulo 4°, parrafo cuarto, de
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, relativa al derecho a la proteccién
de la salud” y que, “entre otras finalidades, [...] se provea lo necesario para prolongar y
mejorar la calidad de la vida humana y otorgar servicios de salud que satisfagan de manera
eficaz y oportuna las necesidades de la poblacion”. También se sefialé que se privilegio la
investigacion cientifica, al considerar que “generar nuevos conocimientos, permite que el
Gobierno cuente con elementos para atender problemas de salud ya conocidos y, ademas,
hacer frente a la aparicién de los mas recientes. [...] El desarrollo de un conocimiento
sistematizado, mediante el cual investiga, describe y explica el origen de las enfermedades,

1 Cuenta Publica 2018. Instituto Nacional de Cancerologia, Introduccion, Resefia Histérica [en linea). [consulta: 23 de enero
de 2024], disponible en:

https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/CP/2018/tomo/VIl/Print.NBV.01.INTRO.pdf

2 Otros términos comunes para designar el cancer son “neoplasia” y “tumor maligno”. Organizacién Mundial de la Salud [en
linea]. [consulta: 23 de enero de 2024], disponible en:

https://www.who.int/es/health-topics/cancer#ttab=tab_1

3 Exposicion de Motivos de la Ley de los Institutos Nacionales de Salud, presentada el 6 de abril de 2000, siendo la cdmara
de origen la de senadores.
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y su diagndstico y tratamiento mejora las acciones encaminadas a proteger, promover y
restaurar la salud del individuo y de la sociedad en general”.*

Al respecto, la Comisidn de Salud de la H. Cdmara de Diputados dictaminé como positiva la
iniciativa de ley al valorar, entre otras, las consideraciones siguientes:®

1. Que “las dos funciones principales de los Institutos Nacionales de Salud son la
investigacion y la ensefanza, independientemente de la prestacion de servicios
médicos a la poblacién abierta”, por lo que la iniciativa enfatizd6 que “el fomento,
modernizacién y fortalecimiento de las dos funciones son indispensables para
coadyuvar al ejercicio del derecho a la proteccién de la salud consagrado en el parrafo
cuarto del articulo 4° Constitucional”.

2. Que “el tercer nivel de atencidon® es una parte muy importante de la prestacién de los
servicios de salud, ya que en éste se resuelven los problemas de alta especialidad por
conducto de los especialistas de mayor renombre del pais, contando con la mas
avanzada tecnologia y es, sin duda, la oportunidad que tiene la poblacidn sin derecho a
las instituciones de seguridad social de obtener la curacidn de aquellas enfermedades
que, por su complejidad, requieren precisamente de diagndsticos y tratamientos
especiales”.

3. Que la finalidad de otorgarle a los Institutos Nacionales de Salud la categoria de
organismos publicos descentralizados es que estén en posibilidad de realizar “el manejo
de sus programas de investigacion y el uso de los recursos externos para su
financiamiento, [...] que habran de servir para mejorar los aspectos de la investigacién y
en consecuencia posibilitar el ejercicio del derecho a la proteccion de la salud por
medio de los resultados de esta investigacion y su aplicacidon para la salud de los
mexicanos”.

A partir de la expedicién de la LINS, la operacidn del INCan, para contribuir a garantizar el
derecho a la proteccidon de la salud, se centrd, principalmente, en tres funciones: la

4 d.

5> Gaceta Parlamentaria, Dictamen de la Comisién de Salud al Proyecto de Ley de los Institutos Nacionales de Salud, 5 de
mayo de 2000 [en linea]. [consulta: 11 de enero de 2024], disponible en:

http://gaceta.diputados.gob.mx/Gaceta/57/2000/abr/20000428.html

6 Se entiende por Atencién Médica de Tercer Nivel, a todas las actividades encaminadas a restaurar la salud y habilitar a
pacientes referidos por los anteriores niveles, que presentan padecimientos de alta complejidad diagndstica y de
tratamiento, a través de una o varias especialidades médicas, quirdrgicas o médico-quirurgicas, empleando tecnologia
médica compleja y altamente especializada. Siendo sus funciones principales la curacion y la rehabilitacion de pacientes
[en linea). [consulta: 11 de enero de 2024], disponible en:

https://www.gob.mx/inpi/acciones-y-programas/mas-informacion-apoyo-para-el-acceso-a-la-atencion-medica-de-tercer-
nivel#:~:text=Se%20entiende%20por%20Atenci%C3%B3n%20M%C3%A9dica,especialidades%20m%C3%A9dicas%2C%20q
uir%C3%BArgicas%200%20m%C3%A9dico%2D
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formacién y capacitacién de recursos humanos para la salud; la investigacion cientifica en
salud, y la prestacidn de servicios médicos de alta especialidad.

Resultados

1. Disefio normativo, programdtico, presupuestal e institucional-organizacional del
INCan

— Identificacion oficial del problema publico que pretendid atender el INCan, en 2023

En la auditoria, se identificé que, para el desarrollo de las funciones del INCan en materia de
formacidn y capacitacion de recursos humanos para la salud; de investigacién cientifica, y de
atencién médica de alta especialidad en el campo de las neoplasias, en el Presupuesto de
Egresos de la Federacion (PEF) 2023, se aprobaron recursos presupuestarios al instituto en
los Pp EO10 “Formacién y capacitacién de recursos humanos para la salud”; E022
“Investigacion y desarrollo tecnoldgico en salud”, y E023 “Atencién a la Salud”.

En 2023, estos tres programas no estuvieron a cargo exclusivamente del INCan, ya que en
éstos se aprobaron, en ese afo, recursos presupuestarios a 38 Unidades Responsables, que
incluyeron a los Institutos Nacionales de Salud, a los Hospitales Federales de Referencia, a
los Hospitales Regionales de Alta Especialidad, a los Centros Nacionales y a los Servicios de
Atencidn Psiquidtrica. La Unidad Responsable de coordinar los Pp EQO10 y E023 fue la
Comision Coordinadora de Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad
(CCINSHAE),” y la Unidad Responsable de coordinar el Pp E022 fue la Direccién General de
Politicas de Investigacién en Salud (DGPIS), de la Secretaria de Salud (SS).

A fin de verificar que se definieron los problemas publicos en los que el INCan pretendio
incidir, en 2023, en materia de formacién y capacitacién de recursos humanos para la salud;
de investigacion cientifica, y de atencion médica de alta especialidad, se solicitaron al
instituto los diagndsticos y los arboles del problema de los Pp E010, E022 y E023, vigentes
en 2023.

Sobre el particular, el instituto informé® que “[...] De conformidad a los ‘Lineamientos para
el Reporte de Metas Indicadores Presupuestales Ejercicio 2023’, la Comisidon Coordinadora
de Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad (CCINSHAE) es la unidad
responsable de coordinar los programas presupuestarios EQ10 ‘Formacion y capacitacion de
recursos humanos para la salud’ y E023 ‘Atencion a la salud’. Respecto al programa
presupuestario E022 ‘Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico en Salud’, la Direccién General

7 En el articulo 12, fraccién I, del Reglamento Interior de la Secretaria de Salud, se establece que “Corresponde al Titular
de la Comision Coordinadora de Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad, ejercer las facultades de
coordinacion sectorial de los Institutos Nacionales de Salud, Hospitales Federales de Referencia y Hospitales Regionales
de Alta Especialidad, asi como apoyar al Secretario en el ejercicio de las atribuciones que le otorgan los ordenamientos
juridicos aplicables”.

8 Informacion proporcionada por el INCan mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.
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de Politicas de Investigacion en Salud (DGPIS) es la responsable de coordinar este programa.
Por lo anterior, el Instituto Nacional de Cancerologia no cuenta con los Diagndsticos de los
Pp E010, EO22 y E023, vigentes en 2023; sin embargo, se adjunta el esquema, arbol de
objetivos y arbol de problemas vigentes para 2023, dados a conocer por parte de las
unidades responsables de coordinar los Pp E010, E022 y E023".

En los &rboles del problema proporcionados® por el INCan, el grupo auditor identificé que la
CCINSHAE y la SS definieron los problemas publicos generales que buscaron atender los
Institutos Nacionales de Salud, entre los que se encuentra el INCan; los Hospitales Federales
de Referencia; los Hospitales Regionales de Alta Especialidad; los Centros Nacionales, y los
Servicios de Atencién Psiquidtrica, por medio de los Pp E010, E022 y E023, asi como las
causas y efectos de estos problemas, como se muestra en el cuadro siguiente:

PROBLEMAS PUBLICOS, SUS CAUSAS Y EFECTOS, IDENTIFICADOS EN LOS PP E010 “FORMACION Y CAPACITACION
DE RECURSOS HUMANOS PARA LA SALUD”; E022 “INVESTIGACION Y DESARRROLLO
TECNOLOGICO EN SALUD”, Y E023 “ATENCION A LA SALUD”, 2023

Programa
presupuestario
E010 “Formacion y capa-
citacién de recursos hu-

manos para la salud”

Causas

e Acceso limitado a la formacion de
especialistas.

Limitada formacién del personal
médico especializado para la
salud.

Limitada formacién del personal
no médico especializado para la
salud.

Mala distribucion de médicos es-
pecialistas.

Continua incorporacién de subes-
pecialidades o superespecialida-
des.

Limitado desarrollo de personal
de salud especializado.
Capacitacion insuficiente e inade-
cuada.

‘ Problema publico ‘

Rezago institucional
en la formacién de
posgrado, actualiza-
cién y capacitacion
de recursos huma-
nos para la salud.

Efectos

e Limitado conocimiento espe-
cializado para la atencion a
problemas de salud.

Limitada formacién de inves-
tigadores.

Baja oferta de servicios espe-
cializados.

Desempefio laboral inadecua-
do.

E022 “Investigacion y de-
sarrollo tecnoldgico en
salud”

Insuficientes recursos financieros.
Condiciones adversas para desa-
rrollar la investigacion cientifica
para la salud.

Entorno cambiante en el enfoque
de prioridades de investigacion
para la salud.

Insuficiente enfoque interdiscipli-
nario de la investigacion para la
salud.

Centralizacion y concentracion de
la investigacion para la salud.

Insuficiente investi-
gacion cientifica y
tecnolégica de cali-
dad que incremente
el conocimiento y
contribuya al enten-
dimiento y solucién
de los problemas de
salud.

Diagndsticos
sobre
emergen-tes.
Limitada toma de decisiones
con base en evidencia cien-
tifica.

Minima incorporacién de nue-
vos talentos.

Mayor gasto en salud.

poco  precisos
enfermedades

E023 “Atencién a la sa-

e Politicas publicas restrictivas en

Demanda no aten-

Incremento en el diferimiento
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Programa . | Causas ‘ Problema publico ‘ Efectos
presupuestario
lud” cobertura de servicios de salud. dida de servicios de la atencion especializada:
o Insuficiencia de recursos especializados de consulta, hospitalizacién, diag-
humanos. salud néstico y rehabilitacion.
e Saturacién de servicios especiali- e Incremento en las complica-
zados. ciones y muertes potencial-
o Deficiente coordinacién externa e mente evitables.
interna. e Inequidad, desigualdad y dis-
e Acelerada transicién demogréfica criminacién en la prestacién
y epidemioldgica. de los servicios.
e Crecimiento indiscriminado de
servicios privados.
e Mayor gasto en salud.
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacién, con base en el “Arbol del Problema” de los

Pp E010 “Formacién y capacitacion de recursos humanos para la salud”; E023 “Atencion a la salud”, y E022
“Investigacion y desarrollo tecnoldgico en salud”, vigentes en 2023, elaborados por la CCINSHAE y la DGPIS,
respectivamente, y proporcionados por el INCan mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de
2024.

Asimismo, se le requirieron al instituto los “Diagndsticos, estudios o andlisis elaborados por
el INCan, relacionados con la formacién y capacitacién de recursos humanos calificados, la
investigacion cientifica, y la prestacién de servicios de atencién médica de alta especialidad,
en donde se sefiale el problema en el que el instituto pretendio incidir, en 2023”, a fin de
identificar el problema especifico, en materia de neoplasias, en el que pretendié incidir, en
ese afno, mediante la formacién y capacitacion de recursos humanos para la salud; la
investigacion cientifica, y la prestacion de servicios de atencion médica de alta especialidad.

Sobre el particular, el instituto informd que:
e “el Departamento de Educacién en Enfermeria y Paramédicos no cuenta con la
informacién solicitada, debido a que no se realizd la encuesta de necesidades de los

trabajadores”. 1

e “[...] esta Direccién de Investigacidn cuenta con programas que realizan diagndsticos y
estudios que inciden en el campo de las neoplasias como son: cdncer cervicouterino y
canceres hereditarios. Dichos diagndsticos y analisis, son llevados a través de dos
programas especiales a saber: Programa Integral para la Atencién, Investigacion,
Difusidn y Capacitacién del Cancer Cervicouterino en sus diferentes etapas ‘MICAELA’, y

‘Programa de Cancer Hereditario’”.!!

En la revisidon de esos programas, se identificd que, en el MICAELA, se establecieron
objetivos, funciones y actividades orientadas especificamente a la atencion del cancer
cérvico uterino y, en el correspondiente al cancer hereditario, se establecid el objetivo
del programa y se presentd una relatoria de los antecedentes y actividades realizadas

10 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.
.
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en el marco del mismo. Al respecto, en estos programas no se definié la problematica
gue el INCan buscé atender mediante sus tres funciones.

e “la formacién y capacitacion de recursos humanos es supervisada por la Direccién de
Docencia por lo que sugiero solicitar dicha informacién a esa Direccion”, y que “[...] esta
Direcciéon Médica no cuenta con los diagndsticos, estudios o analisis con respecto a la
prestacion de servicios de atenciéon médica de alta especialidad”.*?

Por tanto, con la informacidn proporcionada, el INCan no acreditd que, en 2023, dispuso de
diagndsticos, estudios o anadlisis con los que contextualizd la problematica en la que
pretendid incidir, en 2023, correspondiente a la formacidon y capacitacién de recursos
humanos para la salud, la investigacidn cientifica, y la prestacidn de servicios de atencién
médica de alta especialidad.

Con motivo de la reunidén para la presentacion de resultados finales y observaciones
preliminares de la auditoria num. 202 “Desempenio del Instituto Nacional de Cancerologia”,
el instituto, como hechos posteriores, proporciond copia del acuse del oficio nim. INCAN-
DG-985-2024 del 11 de septiembre de 2024,*3 con el que acredité que el Director General
del INCan instruyé a los directores de docencia; de investigacion; médico, y de
administraciéon y finanzas, que coordinaran, entre sus direcciones y su personal, “las
acciones necesarias para empezar a gestionar medidas de control para elaborar
diagndsticos, estudios o analisis, a fin de contextualizar y definir, de manera cuantitativa y
cualitativa, la problematica en la que pretende incidir esta Institucion, mediante la
formacién y capacitacion de recursos humanos para la salud; la investigacion cientifica, y la
prestacion de servicios de atencién médica de alta especialidad. Lo anterior para que se
tengan los elementos suficientes en la construccién del Programa Institucional que se derive
del Plan Nacional de Desarrollo y de los programas sectoriales y especiales”.

Por ello, el INCan, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la
Auditoria Superior de la Federacion, instruyd acciones de control consistentes en gestionar
la elaboracidon de diagndsticos, estudios o andlisis, a fin de contextualizar y definir, de
manera cuantitativa y cualitativa, la problematica en la que pretende incidir en el campo de
las neoplasias, mediante la formacidon y capacitacion de recursos humanos para la salud; la
investigacion cientifica, y la prestacidn de servicios de atencién médica de alta especialidad,
con lo que se solventa lo observado.

— Disefio normativo en materia de formacion y capacitacion de recursos humanos
para la salud; de investigacién cientifica, y de prestacién de servicios de atencion
médica de alta especialidad

2 d.

3 Informacién proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-333-2024 del 12 de septiembre de 2024.
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En la auditoria se identificd que el marco juridico general que reguld, en 2023, en el dmbito
internacional, las tres funciones del INCan, referentes a la formacidn y capacitacidon de
recursos humanos para la salud; la investigacidon cientifica, y la prestacién de servicios de
atencién médica de alta especialidad, se estableci6 en las resoluciones “WHA58.22
‘Prevencidén y control del cdncer’”** y “WHA70.12 ‘Prevencidn y control del cédncer en el
contexto de un enfoque integral’”’®® de la Organizacion Mundial de la Salud, de la que
México es miembro desde 1948 y, en el &mbito nacional, en la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos'® y en la Ley General de Salud'. Asimismo, la normativa
especifica que reguld, en ese afo, la operacion del instituto, se determiné en la Ley de los
Institutos Nacionales de Salud®® y en el Estatuto Orgénico del INCan.®®

El grupo auditor identificé que, en 2023, existié consistencia entre la normativa general, en
los dmbitos internacional y nacional, y la normativa especifica, aplicable al INCan, que reguld
las tres funciones del instituto, referentes a la formacidon y capacitacion de recursos
humanos para la salud; la investigacion cientifica, y la prestacion de servicios de atencién
médica de alta especialidad.

— Disefio programatico en materia de formacion y capacitacidon de recursos humanos
para la salud; de investigacion cientifica, y de prestacidon de servicios de atencidn
médica de alta especialidad

En la auditoria, se identificd que, en la planeacidon nacional (Plan Nacional de Desarrollo
2019-2024),% sectorial (Programa Sectorial de Salud 2020-2024),%* especifica (Programa de
Accidn Especifico de Prevencién y Control del Cadncer 2021-2024)?2 e institucional (Programa
Institucional 2020-2024 del Instituto Nacional de Cancerologia),?® se establecieron objetivos,
estrategias y acciones puntuales que se relacionan con las tres funciones que desempefié el
INCan, en 2023, y que dichos objetivos fueron consistentes con los establecidos, a nivel de

14 Aprobada en la 58a Asamblea Mundial de la Salud, el 25 de mayo de 2005, vigente en 2023.
15 Aprobada en la 70a Asamblea Mundial de la Salud el 31 de mayo de 2017, vigente en 2023.

16 Publicada en el Diario Oficial de la Federacion del 5 de febrero de 1917, reformas del 18 de noviembre de 2022, del 8 de
mayo de 2023, del 29 de mayo de 2023 y del 6 de junio de 2023.

17 Publicada en el Diario Oficial de la Federacion del 7 de febrero de 1984, reformas del 16 de mayo de 2022, del 24 de marzo
de 2023, del 10 de mayo de 2023, y del 29 de mayo de 2023.

18 Publicada en el Diario Oficial de la Federacién del 26 de mayo de 2000, reforma del 11 de mayo de 2022, vigente en 2023.
19 Publicado en el Diario Oficial de la Federacion del 3 de agosto de 2021, vigente en 2023.

20 publicado en el Diario Oficial de la Federacion del 12 de julio de 2019.

21 Publicado en el Diario Oficial de la Federacion del 17 de agosto de 2020.

22 publicado en el Diario Oficial de la Federacion del 17 de diciembre de 2021.

23 Publicado en el Diario Oficial de la Federacién del 25 de noviembre de 2020.
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Fin y de Propdsito, en las Matrices de Indicadores para Resultados de los Pp E010, E022 y
E023.%4

— Disefio presupuestal en materia de formacion y capacitacién de recursos humanos
para la salud; de investigacién cientifica, y de prestacién de servicios de atencidn
médica de alta especialidad

En la revisidn de la Cuenta Publica 2023, en el apartado “Avance en los Indicadores de los
Programas presupuestarios de la Administracion Publica Federal” de los Pp E010, E022 y
E023,% mediante los que el INCan llevd a cabo sus funciones, relacionadas con la formacién
y capacitacién de recursos humanos; la investigacién cientifica, y la prestacién de servicios
de atencidon médica de alta especialidad, el grupo auditor identificd que:

e En 2023 los Pp E010, E022 y E023, fueron operados por 38 Unidades Responsables
(UR), del Sector Salud, entre las que se encuentra el INCan, y la Comisidon
Coordinadora de Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad
(CCINSHAE) fue la encargada de coordinarlas.

e Los indicadores establecidos en las MIR de los Pp E010, E022 y E023 se orientaron a
medir, de manera conjunta, el resultado de las actividades que realizan las 38 UR’s
que participan en la operacién de dichos Pp, por lo que estos indicadores no
valoraron, de manera especifica, la contribucién del INCan en el cumplimiento de
las metas programadas, en materia de formacidon y capacitacién de recursos
humanos para la salud; de investigacién y desarrollo tecnolégico en salud, y de
atencién a la salud, en el campo de las neoplasias malignas.

Asimismo, en el Analisis Funcional Programatico Econdmico del Presupuesto de Egresos de
la Federacién 2023, se identificd que, para ese afio, al INCan se le aprobaron 1,991,744.0
miles de pesos para la implementacion de los Pp E010, E022 y E023, relacionados con la
formacién y capacitacion de recursos humanos para la salud; la investigacién cientifica, y la
prestacion de servicios de atencion médica de alta especialidad, en el campo de las
neoplasias, como se muestra en el cuadro siguiente:

2 Apartado Avance en los Indicadores de los Programas presupuestarios de la Administracién Publica Federal, de la
Cuenta Publica 2023, [consulta: 25 de junio de 2024], disponible en:

https://www.cuentapublica. hacienda.gob.mx/es/CP/Informacion_Programatica-2023
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PRESUPUESTO APROBADO AL INCAN EN LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E010, E022 Y E023, 2023
(Miles de pesos y por cientos)

Presupuesto aprobado en el PEF Participacion (%)
Programa presupuestario (Pp) 2023
(a) (b)=(a)*100/1,991,744.0

Total 1,991,744.0 100.0
E010 Formacién y capacitacion de recursos 51,870.2 2.6

humanos para la salud
E022 Investigacion y desarrollo tecnolégico 84,360.7 4.2

en salud
E023 Atencidn ala Salud 1,855,513.1 93.2
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacion, con base en el Analisis

Funcional Programatico Econémico, del Presupuesto de Egresos de la Federacion 2023.

Ademas, se identificd que, en la Estrategia Programatica del Presupuesto de Egresos de la
Federacidén 2023, se establecieron, de manera general, las prioridades de los Pp E010, E022
y E023, aplicables al INCan, como se muestra en el cuadro siguiente:

PRIORIDADES DE LA FORMACION Y CAPACITACION DE RECURSOS HUMANOS PARA LA SALUD; LA INVESTIGACION
CIENTIFICA, Y LA PRESTACION DE SERVICIOS DE ATENCION MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD,
DEFINIDAS EN LA ESTRATEGIA PROGRAMATICA DEL PEF 2023

Estrategia Programatica del Presupuesto de Egresos de la Federacion 2023

Pp E010 “Formacion y capacitacion de recursos humanos para la salud”

La CCINSHAE cuenta con el programa presupuestario E010 "Formacion y capacitacion de recursos humanos para la salud",
que tiene como prioridad formar médicos especialistas y otros profesionistas de la salud mediante estudios de posgrado y
capacitacion que contribuyan a mejorar la salud de la poblacidn, con el fin de aportar bienestar social e igualdad mediante
el desarrollo de competencias técnico-médicas y de gestion de los profesionales de la salud de acuerdo con las
necesidades de salud de la poblacidon. El programa busca garantizar que los médicos especialistas formados, tengan las
competencias necesarias para la atencidon de los padecimientos mas frecuentes en la poblacidn, en particular los
relacionados con estilos de vida pocos saludables como [..] las oncolégicas y otras poco frecuentes como las
malformaciones congénitas.

Pp E022 “Investigacion y desarrollo tecnoldgico en salud”

La CCINSHAE cuenta con el programa presupuestario E022 “Investigacion y desarrollo tecnolégico en salud”, que tiene
como prioridad fortalecer la capacidad cientifica, tecnoldgica y de innovacién, y generar conocimiento sobre temas
prioritarios en salud, para mejorar entornos normativos, de financiamiento y desarrollo tecnoldgico en el Sistema Nacional
de Salud. Para 2023, se espera que el 50.0% de articulos cientificos generados en la Institucidn se publiquen en revistas de
alto impacto cientifico.

Pp E023 “Atencidn a la salud”

La CCINSHAE cuenta con el programa presupuestario E023 “Atencién a la salud”, que tiene como prioridad atender las
necesidades de salud de la poblacién asegurando que las instituciones garanticen la calidad y seguridad de los procesos de
atencion a los pacientes, de manera accesible, con mecanismos agiles para la referencia y contra-referencia para la
atencion integral, que permita la mds alta capacidad resolutiva, en las mejores condiciones y con medicamentos,
principalmente favoreciendo el abasto de aquellos de alta especialidad.

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacidon, con base en la Estrategia
Programatica, del Presupuesto de Egresos de la Federacion 2023.
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— Disefio institucional-organizacional en materia de formacién y capacitacién de
recursos humanos para la salud; de investigacion cientifica, y de prestacidon de
servicios de atencién médica de alta especialidad

En el disefio institucional-organizacional, se identificaron las atribuciones de las areas del
INCan responsables del desarrollo de sus tres funciones, referentes a la formacién vy
capacitacién de recursos humanos para la salud; la investigacién cientifica, y la prestaciéon
de servicios de atencion médica de alta especialidad, establecidas en el Estatuto Organico
del Instituto Nacional de Cancerologia;?® en el Manual de Organizacién de la Direccién de
Docencia;* en el Manual de Organizacién de la Direccién de Investigacién,?® y en el Manual
de Organizacion de la Direcciéon General Adjunta Médica.?

El INCan, en 2023, mediante las direcciones de Docencia; de Investigacién, y Médica,
desempeid sus funciones, referentes a la formacién y capacitacién de recursos humanos
para la salud; la investigacion cientifica, y la atencion médica de alta especialidad. Al
respecto, de acuerdo con el Estatuto Orgdnico del instituto y los manuales de
procedimientos de dichas direcciones:

e La Direccién de Docencia tiene la funcién de “coadyuvar a la formacion de recursos
humanos especializados para la atencién del enfermo con neoplasias, mediante la
formulacidon y ejecucién de programas y cursos de capacitacidon, ensefianza y
especializacidn del personal profesional y técnico auxiliar”;*° para ello, realiza dos
procesos fundamentales: el disefio, autorizacidon y difusion del Programa de
Capacitacién Anual del Area de Enfermeria y Paramédicos, y la integracién de los
Programas Operativos de Cursos de Especialidad y Cursos de Posgrado de Alta
Especialidad en Medicina, los cuales conforman el Programa Anual de Capacitacion

del instituto.

e La Direccién de Investigacion tiene la funcion de “realizar estudios e investigaciones
[..] en la especialidad de las neoplasias, para la comprensidn, prevencion,
diagndstico y tratamiento de las enfermedades y rehabilitacion de los afectados, asi
como para promover medidas de salud”.3! Al respecto, realiza cuatro procesos
fundamentales: la aprobacidn y registro de los protocolos de investigacion; el

2% Publicado en el Diario Oficial de la Federacion del 3 de agosto de 2021, vigente en 2023.
27 Autorizado por la Direccidon General del INCan en diciembre de 2017, vigente en 2023.
28 Autorizado por la Direcciéon General del INCan en marzo de 2018, vigente en 2023.

2 Autorizado por la Direccion General del INCan en septiembre de 2018, vigente en 2023.

30 Articulo 40, fraccién |, del Estatuto Organico del Instituto Nacional de Cancerologia, publicado en el Diario Oficial de la
Federacidon del 3 de agosto de 2021, vigente en 2023.

31 Articulo 3°, fraccion |, del Estatuto Organico del Instituto Nacional de Cancerologia, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion del 3 de agosto de 2021, vigente en 2023.
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seguimiento de dichos protocolos; el cierre de los protocolos de investigacion, y la
publicacion de las investigaciones cientificas en revistas internacionales.

e La Direccién Médica tiene la funcién de “proporcionar consulta externa, atencion
hospitalaria y servicios de urgencias a la poblacién que requiera atencion médica
[...]”,%2 mediante cuatro procesos para la prestacion de servicios de atencién médica
de alta especialidad: los servicios de urgencias; la consulta externa, en sus tres
modalidades (preconsulta, consulta de primera vez y consultas subsecuentes); la
atencion hospitalaria y, de manera transversal, los servicios auxiliares de diagndstico
y tratamiento para la atencidn de sus pacientes.

Asimismo, se identificd que, en los manuales de procedimientos de dichas direcciones, se
definieron procesos especificos para desarrollar sus funciones, mediante las subdirecciones
a su cargo.

En el marco de la valoraciéon del control interno institucional, en el andlisis de la informacién
proporcionada por el INCan sobre el disefio normativo, programdtico, presupuestal e
institucional-organizacional en el que se enmarcd el instituto, en 2023, y con base en los
hallazgos, se identificd que el instituto no acredité que, en ese afio, dispuso de diagndsticos,
estudios o andlisis en los que contextualizd |la problematica en la que pretendid incidir, en
ese ano, correspondiente a la formacidn y capacitacién de recursos humanos para la salud;
la investigacidon cientifica, y la prestacién de servicios de atencién médica de alta
especialidad en el campo de las neoplasias.

2. Capacitacion del personal del INCan
1) Deteccion de necesidades de capacitacion del personal del INCan
— Deteccidn de necesidades de capacitacion de la totalidad del personal del INCan

Con el propdsito de verificar que, en 2023, el INCan detect6 las necesidades de capacitacion
para la actualizacién, desarrollo, formacidn profesional y fortalecimiento al desempeiio de
su personal y que, para ello, se basé en las solicitudes de cursos de capacitacidon requeridos
por su personal, se le solicitd al instituto la plantilla de personal profesional, técnico y
auxiliar de que dispuso el INCan para atender la demanda de las personas que solicitaron los
servicios médicos de alta especialidad; la evidencia documental que acreditara el proceso
que implementd para detectar las necesidades de capacitacion del personal de salud, y la
deteccion de necesidades de capacitacion, vigente en 2023, de la totalidad del personal
profesional, técnico y auxiliar del INCan.

32 Articulo 3°, fraccion VI, del Estatuto Orgénico del Instituto Nacional de Cancerologia, publicado en el Diario Oficial de la

Federacion del 3 de agosto de 2021, vigente en 2023.
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En cuanto a la plantilla de personal profesional, técnico y auxiliar de que dispuso el INCan,
en 2023, para atender la demanda de las personas que solicitaron los servicios médicos de
alta especialidad, el instituto proporciond el archivo denominado “51 PLANTILLA DE
PERSONAL ACTIVO - Qna 24 de 2023”,*® el cual contiene el registro, por puesto, de 2,201
persona. Al respecto, no sefialéd los puestos que correspondieron especificamente al
personal profesional, técnico y auxiliar de que dispuso para atender la demanda de las
personas que solicitaron los servicios médicos de alta especialidad.?*

A fin de identificar la participacién de las 2,201 personas que integraron la plantilla de
personal del INCan, en 2023, en la deteccion de necesidades de capacitacién institucional,
se analizd la informacion proporcionada por el instituto en el archivo “NUMERAL 26", que
contiene la deteccion de necesidades de capacitacion de la totalidad del personal del
instituto, asi como la informacién remitida en la carpeta denominada “NUMERAL 27”,% en
la que registro el proceso efectuado para esa deteccidén de necesidades.

En el archivo “NUMERAL 26" y en la carpeta denominada “NUMERAL 27”, el INCan:

e Documentd que el Departamento de Capacitacion y Desarrollo (DCD), mediante el
oficio circular DCD-015-01-2023 del 26 de enero de 2023, dirigido a los directores,
subdirectores y jefes de departamento del INCan, solicitd el apoyo de los mismos, a
fin de que se difundiera, entre el personal a su cargo, la “Encuesta de la Deteccion
de Necesidades de Capacitacidon 2023”; indicé los mecanismos con los cuales podian
participar en la encuesta, y establecié las fechas®® en las que ésta se encontraria
disponible.

e Informd que en la “Encuesta de la Deteccidn de Necesidades de Capacitaciéon 2023”7,
se incluyeron seis dreas de conocimiento: “Desarrollo humano y habilidades
gerenciales”; “Normatividad y Administracion Pulblica Federal”; “Actividades
administrativas”; “Principios y valores del sector publico”; “Higiene, seguridad y
mantenimiento”, y “Equidad y género”, las cuales, de acuerdo con la informacidn
proporcionada “fueron solicitadas por los trabajadores”, o se incluyeron “derivado
de alguna disposicion juridica”. Al respecto, el instituto no acredité los mecanismos

3 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

34 El detalle, por puesto, del personal que se identificd que, en 2023, pudo desempefiar actividades relacionadas con la
prestacion de servicios de atencidn médica de alta especialidad, se muestra en el resultado nim. 9 “Desarrollo de
competencias del personal de la salud”, de este informe.

Asimismo, la recomendacién correspondiente a la falta de informacion sobre el nimero de profesionales, técnicos y
auxiliares que integraron la plantilla de personal del INCan, en 2023, se emitié en el resultado nim. 13 “Rendicién de
cuentas del instituto en materia de formacién y capacitacion de recursos humanos para la salud; investigacion cientifica, y
prestacion de servicios de atencion médica de alta especialidad”, de este informe.

35 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

36 De acuerdo con el oficio circular nim. DCD-015-01-2023 del 26 de enero de 2023, la “Encuesta de la Deteccion de
Necesidades de Capacitacién 2023” estuvo disponible del 26 de enero de 2023 al 2 de febrero de ese afio.
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o criterios mediante los cuales, en 2023, los trabajadores solicitaron dichas areas de
conocimiento, a fin de que se integraran a la encuesta.’’

Reportd los resultados de la “Encuesta de la Deteccion de Necesidades de
Capacitacidon 2023”, e informd que en ésta participaron 231 servidores publicos, de
los cuales el 53.7% (124 servidores publicos) estuvo adscrito a la Direccion Médica;
el 26.4% (61 servidores publicos) a la Direccion de Administracion y Finanzas; el
11.2% (26 servidores publicos) a la Direccién General; el 3.9% (9 servidores publicos)
a la Direccién de Investigacion; el 2.6% (6 servidores publicos) a la Direcciéon de
Docencia, y el 2.2% (5 servidores publicos) al Organo Interno de Control. Sobre el
particular, el instituto acreditd los resultados de la encuesta y la participacion de los
servidores publicos.3®

En el andlisis de los datos absolutos de los resultados de la “Encuesta de la Deteccién de

» 39

Necesidades de Capacitacién 2023”,% se identificd el registro de las areas de conocimiento
gue la integraron; el nimero de personas que participaron; los cursos de capacitacion que
fueron propuestos por el DCD del instituto y elegidos por el personal del INCan, y los cursos
solicitados directamente por el personal del instituto, como se muestra en el cuadro
siguiente:

37

38

39

La recomendacion correspondiente a la falta de informacidn sobre los mecanismos o criterios implementados por el
INCan para sustentar que los trabajadores del instituto solicitaron que se integraran, a la “Encuesta de la Deteccion de
Necesidades de Capacitacion 2023”, las seis dreas de conocimiento, se emitid en el resultado nium. 13 “Rendicién de
cuentas del instituto en materia de formacidn y capacitacion de recursos humanos para la salud; investigacion cientifica, y
prestacion de servicios de atenciéon médica de alta especialidad”, de este informe.

Informacién proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-333-2024 del 12 de septiembre de 2024.

Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.
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RESULTADOS DE LA “ENCUESTA DE LA DETECCION DE NECESIDADES DE CAPACITACION 2023”
(Areas de conocimiento; cursos propuestos, elegidos y solicitados directamente por el personal

Areas de conocimiento

Total de cursos propuestos
por el DCD
Total de cursos elegidos
por el personal del INCan

Cursos propuestos por el DCD!

Numero y nombre de los cursos elegidos

45 cursos*
21 cursos

del instituto; nimero de personas que participaron, y por cientos)

Cursos solicitados por el personal del
instituto

Participacion del

personal activo, en
el INCan, en la

segunda quincena

de diciembre de

2023
(b)=((a) /
2,201)*100

Ndmero de
personas
que
participaron
y solicitaron
el curso

()]

Numero
de
personas
que
solici-
taron el
curso

Ndmero y nombre
de los cursos

15 cursos

. . . 1. Diplomado en adminis-
1.M h Iculo 1yl .
anejo de hojas de calculo Iy 80 3.6 tracion de hospitales n.d.
2. Técnicas para hablar en publico 84 3.8 2. Bioestadistica aplicada n.d.
1. Desarrollo humano y 3. Desarrollo del pensamiento sistémico y
. . P 85 3.9
habilidades gerenciales estratégico
4. Liderazgo y empoderamiento femenino 86 3.9 3. Inteligencia emocional n.d.
5. Competencias de liderazgo y trabajo en
) A 98 4.5
equipo para la alta Direccién Publica
6. Corrupcion 70 3.2 4. Legislacion y Derecho n.d.
2. Normatividad y Admi- | 7. Los conflictos de intereses en el ) n.d:
nistracion Publica Fede- | ejercicio del Servicio Pablico 95 4.3 5. Derechos del trabajador
ral
8. Responsabilidades administrativas de 6. Marco juridico para n.d.
. S 102 4.6 R
los servidores publicos trabajadores de la salud
7. Uso de herramientas n.d.
9. Construccion de bases de datos 98 4.5 para trabajo a distancia
SKP, Micro
3. Actividades - — { )
AT vES 10. Estrategias para la comunicacion 103 4.7 8. Programas para video
11. Liderazgo y manejo de grupos 106 4.8 conferencias: Zoom. Meet, n.d.
12. Inglés Aly A2 111 5.0 Microsoft Teams
13. Derechos humanos y violencia 101 4.1 &k Auton9m|a v derechos n.d:
£ B | de los pacientes
’ I’InCIpIOSIy v_a ores 14. Introduccidn a los derechos humanos 102 4.6 10. Etica profesional n.d.
del sector publico ILinterculturalidad. &t
15. Derechos humanos (curso basico) 110 4.6 diénr;e culturalidad, trago n.d.
16. Acciones esenciales para la seguridad 12. Manejo de desechos y
. 109 5.0 n.d.
del paciente RPBI
5. Higiene seguridad y 17. Servicios preventivos de seguridad y 138 6.3 13. Primeros auxilios y RCP
mantenimiento salud en el trabajo )
- — - n.d.
18. Seguridad e higiene en el ambiente
173 7.9
laboral
19. Lenguaje incluyente libre de estigma'y n.d.
discriminacion libre para prestadores de 114 5.2 14. Igualdad de género
servicios de salud
6. Equidad de género 20. Prevencion del acoso y hostigamiento 125 57
| .
sexua — 15. Diversidad de género n.d.
21. Derechos humanos en el servicio
L 152 6.9
publico

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacion, con base en la informacién proporcionada por el

INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

1: Los otros 24 cursos que fueron propuestos por el DCD fueron los siguientes: “Habilidades directivas”; “Manejo ético de la
informacion”; “Habilidades de negociacion”; “Nueva ética e integridad en el”; “Ley Federal de Austeridad Republicana”; “Gestion
documental en la Adm”; “Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica”; “Ley General de Proteccién de Datos
personales en Posesion de Sujetos Obligados”; “Lineamientos para la Organizac”; “Introduccion a la Ley General d”; “Manual
Administrativo de Aplic”; “English vocabulary for beggins”; “Herramientas de calidad”; “Analista técnico en TI”; “Practicas de
ofimatica”; “Autonomia y Derechos Humanos de las Mujeres”; “Derechos Humanos y Género”; “Diversidad sexual y Derechos
Humanos”; “Manejo higiénico de los aliment”; “Operacion de vehiculos de em”; “Prevencion y Proteccion contra”; “Formacion

para conductores”; “Masculinidades”, y “Acceso sin Discriminacion a los Servicios de Salud para las Per”.
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De las 2,201 personas que integraron la plantilla de personal del INCan, en 2023, el
10.5% (231 servidores publicos) participd en la “Encuesta de la Deteccion de
Necesidades de Capacitacién 2023”, que se conformd por 45 cursos propuestos por
el DCD, de los cuales el 46.7% (21 cursos) fue elegido por el personal del INCan, para
formar parte del Programa Anual de Capacitacion del instituto, y que abarcaron las
seis areas de conocimiento.

De los 21 cursos, el 14.3% (tres cursos) se relaciond con la atencién médica de alta
especialidad.

Ademas de los cursos propuestos por el DCD, el personal del instituto solicité 15
cursos, de los cuales el 26.7% (cuatro cursos) se vinculd con actividades para la
atencién médica de alta especialidad.

Acredité que “en la elaboracién de los reactivos de la DNC se aplican preguntas
cerradas, con la finalidad de dar cumplimiento al numeral 47.1 del ‘ACUERDO por el
que se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y del Servicio
Profesional de Carrera, asi como el Manual Administrativo de Aplicacién General en
materia de Recursos Humanos y Organizacion y el Manual del Servicio Profesional
de Carrera’ [...] que indica: ‘las instituciones deberdan permanentemente incluir en
su programacion de capacitacién, entre otras, las acciones encaminadas a: I.
Fortalecer la vocacion del servicio publico, y en su caso, las capacidades
profesionales orientadas a desarrollar liderazgo y las habilidades directivas; II.
Desarrollar comportamientos orientados a observar los principios y valores éticos,
las reglas de integridad en el servicio publico, la prevencidn de conflictos de interés
y el combate a la corrupcién, y Ill. Fomentar el conocimiento y respeto de los
derechos humanos, la no discriminacién y la igualdad de género y en su caso, la
denuncia contra quienes incurran en practicas violatorias a estos derechos, y se
“integraron preguntas abiertas en donde los trabajadores podrian solicitar cursos

que no se encontraban en las opciones que se proponian”.*

Ademas de la “Encuesta de la Deteccidon de Necesidades de Capacitacion 2023”, el instituto
documentd que, como parte de un “Diagndstico institucional”, el Departamento de
Capacitaciéon y Desarrollo, del INCan, mediante el oficio DCD-015-01-2023 del 26 de enero
de 2023, informa a los Directores, Subdirectores y Jefes de Departamento del instituto que,
si requerian “incluir algin curso especifico relacionado con las actividades de sus
colaboradores dentro del area, lo podrian solicitar mediante oficio al Subdirector de
Administracidon y Desarrollo de Personal”. Sobre el particular, ese personal solicité ocho
cursos de capacitacién para su inclusiéon en el Programa Anual de Capacitacion 2023, los
cuales se detallan a continuacién:*

40

41

Informacién proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-333-2024 del 12 de septiembre de 2024.

Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.
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e El Comité de Calidad y Seguridad del Paciente (COCASEP) del INCan solicité cinco
cursos: “Cuidados paliativos” y “Normas Oficiales Mexicanas”, para el personal
clinico; “Interculturalidad” y “Proteccidn civil”, para todo el personal, y “ACLS-BLS”
(Soporte vital cardiovascular avanzado), para el personal de enfermeria, el cual, de
acuerdo con la “32 Sesidn Ordinaria Marzo 2023”, del Comité de Viaticos, se requirid
para la certificacidon de dicho personal “para cubrir los requisitos de actualizacidon
que solicita la Direccidon General de Calidad y Educacién en Salud (DGCES) para los
procesos de acreditacion”.

e El Departamento de Servicios y la Coordinacién de Archivos requiriéd dos cursos:
“Capacitacion de unidades de servicios de emergencia Técnico en Atencion Médica
Prehospitalaria” y “Taller de procesos técnicos de la unidad de correspondencia y
archivo de tramite”.

e El Departamento de Alimentacidn, Comedor y Cocina solicité el curso “Manejo
higiénico de los alimentos” para la renovacién de la “Certificacién del Distintivo H”.

Al respecto, el INCan no acredité que los ocho cursos solicitados se requirieron con base en
la deteccién de necesidades de capacitacion de esas dreas o, en su caso, los mecanismos
que implementd para determinar la necesidad de dichos cursos.

— Deteccién de necesidades de capacitacion del personal del area de enfermeria y
paramédicos

En 2023, el instituto dispuso del Manual de procedimientos “60. Procedimiento para el
disefo, autorizacién y difusidén del programa de capacitacion anual del drea de enfermeria y
paramédicos”, de la Direccién de Docencia, vigente en ese afo, en el que se establecid que
la Subdireccién de Educacién Médica, mediante el Area de Educacién para Enfermeria y
Paramédicos “realiza cada afio la deteccidn de necesidades de capacitacidon del drea de
enfermeria y paramédicos, para elaborar el programa anual del drea de enfermeria y
paramédicos”, y que “es responsabilidad de la Subdireccién de Educacién Médica, a través
de Area de Educacién para Enfermeria y Paramédicos y de la Subdireccién de Servicios
Paramédicos, a través del personal del Area de Enfermeria (titular, jefes de servicio y
supervisores), analizar las necesidades de capacitacion de las areas clinicas y determinar los
temas de los cursos a realizar durante el afio [...]”.*

Al respecto, se le requirio al instituto la evidencia documental del proceso efectuado para la
deteccion de necesidades de capacitacion del area de enfermeria y paramédicos, y la
evidencia de que las subdirecciones de Educacién Médica y de Servicios Paramédicos

42 Manual de procedimientos “60. Procedimiento para el disefio, autorizacion y difusion del programa de capacitacion
anual del drea de enfermeria y paramédicos”, de la Direccion de Docencia, Apartado 3.0 “Politicas de operacién, normas
y lineamientos”, numerales 3.1y 3.2.
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analizaron las necesidades de capacitacién de las areas clinicas, a fin de determinar los
temas de los cursos a realizarse.

En cuanto al proceso efectuado para la deteccién de necesidades de capacitacién del area
de enfermeria y paramédicos, el instituto informé que la misién del Departamento de
Educacién en Enfermeria y Paramédicos (DEEP), es “atender las necesidades de formacién y
desarrollo del personal de enfermeria que se dedica al cuidado de las personas con
problemas oncoldgicos, [..] que le permitan desarrollar y fortalecer competencias
profesionales para ofrecer cuidados enfermeros especializados y de excelencia a las
personas con cancer y su familia [...]”. Asimismo, el instituto proporciond los archivos
“NUMERAL 29 1 deteccionenfermeria”, “NUMERAL 29 2 deteccionjefesenfermeria”, vy
“NUMERAL 29 3 detecciéncamilleros”,* los cuales contienen informacién del ejercicio 2023,
del total del personal de enfermeria, jefes y subjefes de enfermeria, y camilleros, de que
dispuso; del nimero de participantes en la deteccién de necesidades de actualizacion,
identificado por categoria del nombramiento y el tipo de cursos en los que ha participado;
del listado de temas de cursos propuestos por el DEEP para “cuidado enfermero” y “practica
profesional”, y del listado de temas de cursos que fueron de “interés”, respecto de los
propuestos para el personal de enfermeria, jefes y subjefes de enfermeria, asi como el
listado de “temas de interés” para el personal camillero.

Al respecto, en el analisis de la informacién correspondiente a la deteccidn de necesidades
de capacitacion, el grupo auditor identificé que:

» En cuanto a la “Deteccion de necesidades de actualizacion en enfermeria”:

e De las 503 personas que integraron al personal de enfermeria, reportadas en el
archivo “NUMERAL 29 1 deteccionenfermeria”, el 20.7% (104 personas) participo en
la deteccion de necesidades de actualizacién. Al respecto, el instituto, en el
documento “51 PLANTILLA DE PERSONAL ACTIVO - Qna 24 de 2023”, registro que,
en 2023, el personal de enfermeria fue de 582 personas, cifra que difiere en 13.6%
(79 enfermeras) mas que las 503 personas que fueron reportadas en ese archivo.*

e Se incluyeron 11 temas de “cuidado enfermero” y nueve “temas de interés”. Al
respecto, el instituto no acreditd que dichos temas fueron incluidos con base en las
necesidades de capacitacion manifestadas por los 104 participantes, ni evidencié el
analisis de las necesidades de capacitacion del personal de enfermeria, a fin de
determinar que esos temas debian de realizarse, como cursos, durante 2023.

4 Informacidn proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

4 La recomendacion correspondiente a las diferencias de informacién en el nimero de profesionales de la salud que

participaron en la “Deteccion de necesidades de actualizaciéon en enfermeria”, se emitié en el resultado nim. 13
“Rendicién de cuentas del instituto en materia de formacion y capacitacion de recursos humanos para la salud;
investigacion cientifica, y prestacion de servicios de atencion médica de alta especialidad”, de este informe.

18



Grupo Funcional Desarrollo Social

» Por lo que se refiere a la “Deteccion de necesidades de actualizacidén para jefes y

subjefes de enfermeria”:

De las 46 personas, correspondientes a jefes y subjefes de enfermeria, reportadas
en el archivo “NUMERAL 29 2 deteccionjefesenfermeria”, el 54.3% (25 personas)
participé en la deteccion de necesidades de actualizacion.

Se incluyeron 11 temas de “cuidado enfermero” y nueve “temas de interés”. Al
respecto, el instituto no acreditd que dichos temas fueron incluidos con base en las
necesidades de capacitacién manifestadas por los 25 participantes, ni evidencio el
anadlisis de las necesidades de capacitacidon del personal de enfermeria, a fin de
determinar que esos temas debian de realizarse, como cursos, durante 2023.

> Respecto de la “Deteccidn de necesidades de actualizacion para camilleros”:

De las 46 personas que integraron al personal camillero, reportadas en el archivo
“NUMERAL 29 3 deteccioncamilleros”, el 17.3% (ocho personas) participo en la
detecciéon de necesidades de actualizacién. Al respecto, el instituto, en el
documento “51 PLANTILLA DE PERSONAL ACTIVO - Qna 24 de 2023”, registré que,
en 2023, el personal camillero fue de 53 personas, cifra que difiere en 13.2% (siete
personas) mas que las 46 personas que fueron reportadas en ese archivo.*

Se incluyeron 11 “temas de interés”.*® Sobre el particular, el instituto no acreditd
que dichos temas fueron incluidos con base en las necesidades de capacitacion
manifestadas por los ocho participantes, ni evidencid el analisis de las necesidades
de capacitacién del personal de enfermeria, a fin de determinar que esos temas
debian de realizarse, como cursos, durante 2023.

Respecto de los porcentajes de participacion del personal de salud del INCan en la deteccién
de necesidades de actualizacién en enfermeria (20.7%), para jefes y subjefes de enfermeria
(54.3%), y para camilleros (17.3%), con motivo de la reunidén para la presentacién de
resultados finales y observaciones preliminares de la auditoria nim. 202 “Desempefio del
Instituto Nacional de Cancerologia”, el instituto, como hechos posteriores: +’

45

46

47

La recomendacion correspondiente a las diferencias de informacién en el nimero de profesionales de la salud que
participaron en la “Deteccidon de necesidades de actualizacion para camilleros”, se emitié en el resultado nium. 13
“Rendicién de cuentas del instituto en materia de formacion y capacitacion de recursos humanos para la salud;
investigacion cientifica, y prestacion de servicios de atencion médica de alta especialidad”, de este informe.

De los 11 “temas de interés” que se incluyeron en la “Deteccion de necesidades de actualizacion para camilleros”, 6
fueron especificos para el personal camillero, y 5 temas coincidieron con los 9 “temas de interés” que se integraron en la
“Deteccion de necesidades de actualizacion en enfermeria” y en la “Deteccidn de necesidades de actualizacidn para jefes
y subjefes de enfermeria”.

Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-333-2024 del 12 de septiembre de 2024.
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2)

Informé y sustentd que, para 2024, “la Subdireccidon de Educacién en Enfermeria y
Paramédicos toma como medidas para la deteccion de necesidades” el “elaborar
una cédula de captacién de necesidades” para el personal de enfermeria y
paramédico; realizar un “formulario” que serd difundido “por medio electrdnico y
correo institucional a todo el personal adscrito” a la subdireccidn, y que dicho
formulario se dividird por tipo de personal [“(a) personal operativo, b) personal de
gestién y c¢) camilleros”], en el cual se propondran “distintos cursos” y se contara
con “un apartado por si los encuestados proponen alguin curso”.

Acreditd que la Subdireccion de Educacién Médica “llevard a cabo el mismo
procedimiento para recopilar los cursos de educacion médica continua [...]”, con lo
gue se solventa lo observado.

Integraciéon e implementacion del Programa Anual de Capacitacion del INCan

Con el propésito de verificar que, en 2023, el INCan priorizd y planificé su Programa Anual
de Capacitacion con base en un diagnéstico de necesidades de capacitacidn, se le requirio al
instituto la descripcién y la evidencia documental del proceso que efectué para priorizar y
planificar dicho programa, y asegurar que éste se elaboré con base en la deteccion de
necesidades de capacitacién de su personal, asi como el Programa Anual de Capacitacién
del INCan, de 2023.

Al respecto, el INCan:

Informé que analizé6 “la oferta gratuita que ponen a disposicion las diferentes
plataformas publicas del Sistema de Capacitacion Virtual para personas Servidoras
Pudblicas (SICAVISP), en concordancia con la politica de austeridad y uso racional y
eficiente de los recursos publicos”.*® Al respecto, no sustentd los criterios que
implementd para determinar los cursos del SICAVISP que debian incluirse en el
Programa Anual de Capacitacién del INCan, en 2023.

Documentd que, una vez que identificd la demanda de cursos en el instituto, tanto
administrativo-gerenciales como técnico-médicas, mediante la “Deteccién de
Necesidades de Capacitacion”, “realizd la propuesta de contratacién de cursos
prioritarios con miras a certificacidn, cuya oferta no era gratuita [...] e implicé el

ejercicio de recursos fiscales”.*

Sustenté que la propuesta de contratacién de cursos y el “Programa Anual de
Capacitacion 2023” fueron sometidos al Comité de Becas y Viaticos del INCan “para
su conocimiento y la emisién de comentarios y/o sugerencias [...] teniendo como
marco el monto anual autorizado en el Presupuesto de Egresos de la Federacion

48

49

Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

Id.
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2023 para el programa presupuestario”®® E010. Sobre el particular, el instituto no
acredité que, en el marco de las sesiones que realizé el Comité de Becas y Vidticos
del INCan, se dio visto bueno al PAC 2023, en términos del apartado VIII “Funciones
del comité”, numeral 9, del Manual de integracidn y funcionamiento del Comité de
Becas y Viaticos del Instituto Nacional de Cancerologia.

Con motivo de la reunidn para la presentacion de resultados finales y observaciones
preliminares de la auditoria num. 202 “Desempefio del Instituto Nacional de
Cancerologia”, el instituto, como hechos posteriores, acreditd que el Director General
del INCan emitid el oficio num. INCAN-DG-907-2024 del 23 de agosto de 2024, dirigido a
los titulares de las direcciones de Docencia, y de Administracion y Finanzas del instituto,
mediante el cual les instruyd que “en el dmbito de sus respectivas atribuciones
coordinen las acciones necesarias para [..]” que el Programa Anual de Capacitacion
institucional sea “presentado en su momento ante el Comité de Becas y Viaticos, con el
fin de garantizar que su disefo, difusion, operacidn y evaluacion sean validados por el

mismo, en términos de la normatividad interna”,*! con lo que se solventa lo observado.

Por lo que se refiere a la integracion del “Programa Anual de Capacitaciéon 2023”7, el
instituto:

e Proporciond el “Programa Anual de Capacitacion 2023”, en el archivo denominado
“10 PAC 2023”°% Al respecto, de acuerdo con los datos absolutos del programa, éste
se integré por 47 cursos, de los cuales el 78.7% (37 cursos) se correspondid con las
seis dreas de conocimiento propuestas en la “Encuesta de la Deteccion de
Necesidades de Capacitacion 2023”: “Desarrollo humano y habilidades gerenciales”;
“Normatividad y Administracion Publica Federal”; “Actividades administrativas”;
“Principios y valores del sector publico”; “Higiene, seguridad y mantenimiento”, y
“Equidad y género”, y el 21.3% (10 cursos) con los cursos que fueron solicitados por
las areas del instituto.

Asimismo, se identificd que, de los 47 cursos de capacitacién que conformaron el
PAC 2023, el 12.8% (seis cursos) se correspondid con los 23 solicitados directamente
por el personal del instituto, mediante la “Encuesta de la Deteccién de Necesidades
de Capacitacién” y la peticion de las areas, sin que el instituto acreditara las causas
por las que no incorpord los otros 17 cursos solicitados por su personal.

e Remitié el programa anual de capacitacién del drea de enfermeria, en el archivo
denominado “NUMERAL 31 Programa Anual de Actualizacion Profesional en

50

51

52

Id.
Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio niim. INCAN-DAF-SP-332-2024 del 5 de septiembre de 2024.

Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.
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Enfermeria cursos 2023 (1)”.5 En el andlisis de dicho archivo, se identificé que esta
area programo 8 cursos: “Tanatologia”; “Modelo de gestidn de calidad en salud I”;
“Intervenciones de enfermeria al paciente oncolégico grave”; “Cuidados paliativos
en oncologia la importancia del control del dolor”; “Cuidado a la persona en
tratamiento con quimioterapia antineoplasica”; “Gestién en enfermeria”; “Modelo
de gestion de calidad en salud II”, y “Cuidado a las personas con neoplasias
hematoldgicas”, los cuales estuvieron relacionados con los temas propuestos en la
deteccién de necesidades de actualizacion del personal de enfermeria, jefes y
subjefes de enfermeria y camilleros. Al respecto, el instituto no acredité que estos
cursos fueron incorporados al “Programa Anual de Capacitacion de 2023”, en
términos del Apartado 3.0 “Politicas de operacién, normas y lineamientos”, numeral
3.3, del Manual de procedimientos “60. Procedimiento para el disefio, autorizacion
y difusion del programa de capacitacién anual del area de enfermeria vy
paramédicos”, de la Direccidon de Docencia.

Sobre el particular, el instituto informé que “los cursos no fueron incorporados por
desconocimiento de que se debian integrar al programa de capacitacidn, siendo de
actualizacién profesional” >

Con motivo de la reunién para la presentacién de resultados finales y observaciones
preliminares de la auditoria nim. 202 “Desempefio del Instituto Nacional de
Cancerologia”, el instituto, como hechos posteriores, proporcioné el oficio num.
INCAN-DG-907-2024 del 23 de agosto de 2024, mediante el cual acredité que el
Director General del instituto instruyd, a los titulares de las direcciones de Docencia,
y de Administracion y Finanzas del INCan, para que “[..] en el ambito de sus
respectivas atribuciones coordinen las acciones necesarias para integrar, en el
Programa Anual de Capacitacidn institucional, todas las necesidades de capacitacidn
anual del area de enfermeria y paramédica, en conjunto con las necesidades de

capacitacién del resto de las areas [...]”,>® con lo que se solventa lo observado.

A fin de verificar la imparticidn de los 47 cursos incluidos en el PAC 2023, se le requirieron,
al instituto, las bases de datos del numero de eventos de ensefianza programados e
impartidos por el INCan, en 2023. Al respecto:

El instituto proporciond los archivos con los datos absolutos del numero de cursos
de capacitacion impartidos, en ese afio;>® con el nombre de dichos cursos,*” y con el

53
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Id.

Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

Informacién proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-332-2024 del 5 de septiembre de 2024.

Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio num. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024, y
rectificada con el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.
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registro del personal que acreditd el curso de capacitacion “Soporte vital

cardiovascular avanzado”.*®

e En el andlisis de dichos archivos, se identificé que, en 2023, el instituto registré que
impartié 58 cursos,® de los cuales el 1.7% (referente al curso de “Soporte vital
cardiovascular avanzado”) se correspondid con lo previsto en el PAC 2023, el 27.6%
(16 cursos)® se correspondid con lo previsto en el programa de capacitacién
especifico del drea de enfermeria, y el 70.7% (41 cursos) se refirié a cursos de
educacién continua y actualizacidn. Al respecto, el instituto no acredité a la ASF la
implementacion de 46 de los 47 cursos del PAC 2023.%!

3) Indicadores implementados para valorar la capacitacion del personal del INCan

En 2023, el INCan dispuso de seis indicadores para valorar la capacitacidon del personal de
salud del instituto, de los cuales dos fueron establecidos en la MIR 2023 del Pp E010
“Formacion y capacitacion de recursos humanos para la salud”,%? y cuatro fueron incluidos
en el Programa Institucional 2020-2024 del Instituto Nacional de Cancerologia.

Id.

Mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-333-2024 del 12 de septiembre de 2024, el instituto precisé que “se llevaron a
cabo 57 cursos de actualizacion y formacion para los profesionales de la salud”, por lo que el curso “Soporte vital
cardiovascular avanzado” se contabilizé de manera independiente, obteniendo asi 58 cursos de capacitacion impartidos
en 2023.

Los 16 cursos se corresponden con los ocho cursos que fueron previstos en el programa de capacitacion especifico del
area de enfermeria, (“Tanatologia”, “Modelo de gestion de calidad en salud I”; “Intervenciones de enfermeria al paciente
oncoldgico grave”, “Cuidados paliativos en oncologia la importancia del control del dolor”; “Cuidado a la persona en
tratamiento con quimioterapia antineoplasica”; “Gestidon en enfermeria”, “Modelo de gestion de calidad en salud II”, y
“Cuidado a las personas con neoplasias hematoldgicas”), ya que el INCan contabilizé dos veces cada curso, debido a que

los impartié en dos turnos: matutino y vespertino.

La recomendacioén correspondiente a la falta de informacion referente a la implementacion de los cursos de capacitacion
del PAC 2023, se emitid en el resultado nim. 13 “Rendicion de cuentas del instituto en materia de formacion y
capacitacion de recursos humanos para la salud; investigacion cientifica, y prestacidn de servicios de atenciéon médica de
alta especialidad”, de este informe.

Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024.
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— Los resultados del INCan, de los indicadores establecidos en la MIR 2023 del Pp
E010, se presentan a continuacion:

RESULTADO DEL INCAN EN EL INDICADOR “PORCENTAJE DE PROFESIONALES DE LA SALUD QUE CONCLUYERON
CURSOS DE EDUCACION CONTINUA”, 2023
(Profesionales de la salud y por cientos)

Férmula: (Numero de profesionales de la salud que recibieron constancia de conclusién de estudios
de educacion continua impartida por la institucién / Nimero de profesionales de la salud
inscritos a los cursos de educacion continua realizados por la institucion durante el periodo
reportado) x 100

Unidad de medida: Porcentaje

Meta Resultado
c Numerador Denominador Meta (%) Numerador Denominador Resultado (%) Cump(l;:;iento
Suarto. (a) (b) ()=(a)/(b)*100 (d) (& (=d)/(e)*100 oo
4,080 4,080 100.0 4,853 4,853 100.0 100.0
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacion, con base en el Avance en los

Indicadores de los Programas presupuestarios de la Administracion Publica Federal, de la Cuenta Publica
2023, y la informacién del archivo Numeral 69. Metas y resultados de los indicadores MIR, proporcionado por el
INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024.

En el documento “Numeral 69. Metas y resultados de los indicadores MIR”,% proporcionado
por el instituto para dar cuenta del resultado del indicador “Porcentaje de profesionales de
la salud que concluyeron cursos de educacién continua”, se identificd que el INCan registré
que los 4,853 profesionales de la salud inscritos, en 2023, a los cursos de educacién
continua, obtuvieron su constancia de conclusion.

Con el propdésito de verificar el registro de los 4,853 profesionales de la salud inscritos a los
cursos de educacidn continua y los que recibieron constancia de conclusidn, reportados por
el instituto en el resultado del indicador, se analizé el archivo “REPORTE CURSOS ENE-
DICIEMBRE 2023 ACTUALIZADA”,% proporcionado por el INCan, que contiene la informacion
sobre los cursos de capacitacion, ensefianza, especializacidn y actualizaciéon del personal
profesional, técnico y auxiliar, impartidos en 2023. Al respecto, en el analisis de ese archivo,
se identificd que, en éste, el instituto registrd 8,364 profesionales de la salud inscritos a los
cursos de educacion continua, en 2023, cifra que difiere en 42.0% (3,511 personas) mas que
los 4,853 profesionales de la salud inscritos que fueron reportados en el resultado del
indicador.

& 1d.

8 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nium. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024, y
rectificada con el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.
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Ademas, se identificd que, en dicho reporte, el INCan registré que 4,517 profesionales de
salud recibieron constancia de conclusidn, cifra que difiere en 6.9% (336 personas) menos
que los 4,853 profesionales de la salud que el instituto reportd en el resultado del indicador,
con constancia de conclusién,® sin que en la informacién proporcionada por el instituto se
identificaran las causas de ello.®®

RESULTADO DEL INCAN EN EL INDICADOR “PORCENTAJE DE PARTICIPANTES EXTERNOS EN LOS CURSOS
DE EDUCACION CONTINUA”, 2023
(Participantes externos y por cientos)

Férmula: (Numero de participantes externos en los cursos de educacién continua impartidos en el
periodo / Total de participantes en los cursos de educacion continua impartidos en el
periodo) x 100

Meta Resultado
c Numerador Denominador Meta (%) Numerador  Denominador Resultado (%) Cump(li/:;iento
tri;ZZtt‘;e (a) (b) (c)=(a)/(b)*100 (d) (e) (f)=(d)/(e)*100 (8)=()/(c)*100
2,723 4,080 66.7 2,203 4,853 454 68.0
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacion, con base en el Avance en los

Indicadores de los Programas presupuestarios de la Administracion Publica Federal, de la Cuenta Publica
2023, y la informacion del archivo Numeral 69. Metas y resultados de los indicadores MIR, proporcionado por el
INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024.

En el documento “Numeral 69. Metas y resultados de los indicadores MIR”,%” proporcionado
por el instituto para dar cuenta del resultado del indicador “Porcentaje de participantes
externos en los cursos de educacidn continua”, se identificd que, en 2023, el INCan registrd
4,853 participantes en los cursos de educacién continua, de los cuales el 45.4% (2,203
participantes) fueron externos al instituto, lo que significd 21.3 puntos porcentuales menos
que la meta de 66.7%. Al respecto, el instituto informd, en ese documento, que la variacién
“se debid a que se realizd una revisién de la procedencia de los asistentes externos y se
determiné la meta alcanzada”.

En la revisidon del “5. Informe de Autoevaluacién de la Persona Titular de la Direccién
General del 1° de enero al 31 de diciembre de 2023 del Instituto Nacional de

Con motivo de la reunidn para la presentacion de resultados finales y observaciones preliminares de la auditoria nim. 202
“Desempeiio del Instituto Nacional de Cancerologia”, el instituto, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-333-2024 del 12
de septiembre de 2024, proporcioné informacidn que no solventa la observacion.

La recomendacidén correspondiente a las diferencias de informacién en el nimero de profesionales de la salud inscritos en
los cursos de educacion continua, en 2023, asi como de los que recibieron constancia de conclusién, se emitié en el
resultado num. 13 “Rendicion de cuentas del instituto en materia de formacion y capacitacién de recursos humanos para
la salud; investigacion cientifica, y prestacion de servicios de atencion médica de alta especialidad”, de este informe.

67 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024.
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Cancerologia”,®® se identificé que el INCan reportd que, en 2023, asistieron, en total, 4,853

personas a cursos de educacién continua, de los cuales 2,203 participantes fueron externos
y 2,314 “personas internas”. Al respecto, el nimero total de personas externas e internas
que participaron en dichos cursos fue de 4,517 personas, cifra que difiere en 6.9% (336
participantes) menos que las 4,853 personas que fueron reportadas en el informe de
autoevaluacion y en el resultado del indicador.5°

Con el propésito de verificar el registro del nUmero de participantes externos que fueron
capacitados por el INCan, en 2023, se analizé el archivo “NUMERAL 35”,7° remitido por el
instituto con informacién del nimero de profesionales, técnicos y auxiliares capacitados por
el instituto, en el campo de las neoplasias y areas afines. Al respecto, en ese archivo, se
identificd que seis registros correspondieron al personal externo, por lo que el INCan no
acreditd el registro de los otros 2,197 participantes externos que fueron reportados en el
resultado del indicador. Asimismo, en el andlisis de ese archivo, se identificd lo siguiente: en
la variable “Numero de empleado”, 1,531 registros se encontraron vacios, y en las variables
“Tipo de personal (profesional, técnico o auxiliar)” y “Disciplina a la que pertenecio el
personal profesional, técnico y auxiliar”, 1,040 registros no contaron con informacion, y en
lugar de la informacién que le fue requerida,” el instituto, proporciond 533 registros con
apellidos y nombres, sin que en la informacién proporcionada por el instituto se
identificaran las causas de ello.

— Los resultados del INCan, en los indicadores establecidos en el Programa
Institucional 2020-2024 del Instituto Nacional de Cancerologia, se presentan a
continuacion:

% Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024. De
acuerdo con el articulo 47, fraccion VI, del Estatuto Organico del Instituto Nacional de Cancerologia, vigente en 2023, le
corresponde a la Subdireccion de Planeacién, del instituto “Coordinar, verificar e integrar en su totalidad la informacién
generada por el instituto para la Direccién General considerando el seguimiento de acuerdos, informe de autoevaluacion,
[...] con la finalidad de que se presente ante la Junta de Gobierno, vigilando que el contenido cumpla con lo estipulado por
la Comisién Coordinadora de Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad”.

8 La recomendacion correspondiente a las diferencias de informacién del nimero de participantes en los cursos de
educacion continua, en 2023, se emitid en el resultado nim. 13 “Rendicidon de cuentas del instituto en materia de
formacidn y capacitacion de recursos humanos para la salud; investigacidn cientifica, y prestacion de servicios de atencién
médica de alta especialidad”, de este informe.

70 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

7L Al respecto, se le requirid al instituto que especificara el “Tipo de personal (profesional, técnico o auxiliar)”, que fue
capacitado, y la “Disciplina a la que pertenecié el personal profesional, técnico y auxiliar (Personal médico, personal de
enfermeria, personal de nutricidn, y personal de psico-oncologia y cuidados paliativos [...]”, en términos de lo que el
instituto refirié en el apartado 5.3.1.2. Ensefianza, del 5. Informe de Autoevaluacion de la Persona Titular de la Direcciéon
General del 1° de enero al 31 de diciembre de 2023 del Instituto Nacional de Cancerologia.
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RESULTADO DEL INCAN EN EL INDICADOR “2.16 PORCENTAJE DE TEMAS IDENTIFICADOS EN MATERIA TECNICO-MEDICA
QUE SE INTEGRAN AL PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION”, 2023
(Temas en materia técnico-médica y por cientos)

Férmula: (NUumero de temas en materia técnico-médica incluidos en el
Programa Anual de Capacitacion/Numero de temas detectados
en materia técnico-médica que se apegan a las funciones de los
servidores publicos) x 100

Unidad de medida: Porcentaje

Meta Resultado
Frecuencia Nun;ae)rador Deno?;i)nador (qi\(/l;ﬁéﬁloo Num(((ejr)ador Deno(rer:)inador (?)e:s(zl)t/az:;)*(l"ég Cump(l;:r;iento
(g)=(f)/(c)*100
Anual 1 1 100.0 1 1 100.0 100.0
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacidn, con base en el Programa Institucional

2020-2024 del Instituto Nacional de Cancerologia, y en los archivos Numeral 69. Metas y resultados de los
indicadores MIR, y REPORTE AVANCE METAS MIR ENE-DIC 2023 PP E010 CAPACITACION TECNICO MEDICA,
informacién proporcionada por el INCan, mediante los oficios nums. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de
2024 e INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024, respectivamente.

En el documento “Numeral 69. Metas y resultados de los indicadores MIR”,”? proporcionado
por el instituto para dar cuenta del resultado del indicador “2.16 Porcentaje de temas
identificados en materia técnico-médica que se integran al programa anual de
capacitacién”, el INCan informé que el tema denominado “Soporte vital cardiovascular
avanzado” se relaciond con las funciones de los servidores publicos, debido a que se
requirio para cubrir los requisitos de acreditacién que solicitd la DGCES, y se incluyd en el
PAC 2023, por lo que alcanz6 la meta del indicador.”®

72 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024.

3 En el Programa Institucional 2020-2024 del Instituto Nacional de Cancerologia, se establecié que, en el indicador, “la
variable ‘nimero de temas en materia técnico-médica incluidos en el Programa Anual de Capacitacion” incluye “acciones
[...] realizadas con recursos de capacitacion de la propia institucion [...], asi como la contratacién externa que estd
condicionada a la suficiencia de presupuesto otorgado en el ejercicio fiscal a institucion en el programa presupuestario PP
E010 [...]”. Asimismo, sefiald que “la capacitacidn técnico-médica se caracteriza por atender a las labores sustantivas de la
Secretaria de Salud y sus Organos desconcentrados y organismos descentralizados, en temas como proteccidon contra
riesgos sanitarios, prevencion y promocién de la salud y atencién médica, rectoria, bioestadistica, fortalecimiento de
capacidades didacticas o pedagdgicas del personal docente, entre otros”.
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RESULTADO DEL INCAN EN EL INDICADOR “2.14 PORCENTAJE DE EVENTOS DE CAPACITACION REALIZADOS
SATISFACTORIAMENTE EN MATERIA TECNICO-MEDICA”, 2023
(Eventos de capacitacion y por cientos)

Férmula: (Numero de eventos de capacitacion en materia técnico-médica realizados
satisfactoriamente / NUmero total de eventos de capacitacién en materia técnico-
médica realizados hasta su conclusion en el periodo de evaluacién) x 100

Unidad de medid Porcentaje

Meta Resultado
c Numerador Denominador Meta (%) Numerador  Denominador Resultado (%) Cump(li/;r;iento
Swarto @ (b) (c)=(a)/(b)*100 (@) (e) (1=(/(e)*100 o 00
1 1 100.0 1 1 100.0 100.0
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacidn, con base en el Programa Institucional

2020-2024 del Instituto Nacional de Cancerologia, y en los archivos Numeral 69. Metas y resultados de los
indicadores MIR, y REPORTE AVANCE METAS MIR ENE-DIC 2023 PP E010 CAPACITACION TECNICO MEDICA,
informacién proporcionada por el INCan, mediante los oficios nums. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de
2024 e INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024, respectivamente.

En el documento “Numeral 69. Metas y resultados de los indicadores MIR”,”* proporcionado
por el instituto para dar cuenta del resultado del indicador “2.14 Porcentaje de eventos de
capacitacion realizados satisfactoriamente en materia técnico-médica”, se identificé que el
INCan reportd que, en 2023, el evento programado de capacitacion en materia técnico-
médica, denominado “Soporte vital cardiovascular avanzado”, se implementd
satisfactoriamente.”

Al respecto, en el archivo “REPORTE CURSOS ENE-DICIEMBRE 2023 ACTUALIZADA”,’®
proporcionado por el INCan, que contiene los cursos de capacitacién, ensefianza,
especializacion y de actualizacién del personal profesional, técnico y auxiliar del INCan, se
identifico que el instituto no registro la realizacion de dicho curso.”

74 Informacién proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024.

7> En el Programa Institucional 2020-2024 del Instituto Nacional de Cancerologia, se establecié que en el indicador “las
acciones de capacitacion a considerar seran las que fueron contratadas con recursos del PP EO010 orientadas
principalmente al personal interno de la Secretaria de Salud, 6rganos desconcentrados y las entidades coordinadas, a fin
de mejorar su desempefio en su puesto de trabajo”.

76 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024, y
rectificada con el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

77 La recomendacion correspondiente a las diferencias de informacion, respecto del nimero de cursos de capacitacion
impartidos, en 2023, se emitid en el resultado nim. 13 “Rendicion de cuentas del instituto en materia de formacion y
capacitacion de recursos humanos para la salud; investigacion cientifica, y prestacidn de servicios de atenciéon médica de
alta especialidad”, de este informe.
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RESULTADO DEL INCAN EN EL INDICADOR “2.13 PORCENTAJE DE SERVIDORES PUBLICOS QUE ACREDITAN
CURSOS DE CAPACITACION TECNICO-MEDICA”, 2023
(Servidores publicos y por cientos)

Férmula: (Numero de servidores publicos que adquieren mayores conocimientos a través de
capacitacion técnico-médica / Nimero de servidores publicos inscritos en acciones de
capacitacion técnico-médica) x 100

Unidad de medi Porcentaje

Meta Resultado
c Numerador Denominador Meta (%) Numerador Denominador Resultado (%) Cump(l;:;iento
wmestre bl (@=arteoo @ e (=100 (o) f)/(c)+100
34 35 97.1 41 71 57.7 59.4
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacidn, con base en el Programa Institucional

2020-2024 del Instituto Nacional de Cancerologia, y en los archivos Numeral 69. Metas y resultados de los
indicadores MIR y REPORTE AVANCE METAS MIR ENE-DIC 2023 PP E010 CAPACITACION TECNICO MEDICA,
informacién proporcionada por el INCan, mediante los oficios nims. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de
2024 e INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024, respectivamente.

En el documento “Numeral 69. Metas y resultados de los indicadores MIR”,”® proporcionado
por el instituto para dar cuenta del resultado del indicador “2.13 Porcentaje de servidores
publicos que acreditan cursos de capacitacién técnico-médica”, se identificé que, en 2023,
el INCan registré 71 servidores publicos inscritos en acciones de capacitacién técnico-
médica, de los cuales, en el 57.7% (41 servidores publicos) el instituto sefialé que
adquirieron “mayores conocimientos” mediante dicha capacitacion, lo que significé 39.4
puntos porcentuales menos que la meta del 97.1%. Asimismo, el instituto informo, en ese
documento, que la capacitacidn y la certificacidon que reportd “fue para los trabajadores de
mayor antigliedad en el Instituto, por lo cual se aprecia un rezago en la actualizacién de
conocimientos técnicos y practicos”; al respecto, no preciséd las causas por las que en las
variables del indicador no incluyé la “antigiiedad del personal” para definir la meta.”

Asimismo, se verifico el registro de los 71 servidores publicos, adscritos al “Departamento
de Enfermeria”, que recibieron el curso de capacitacidn “Soporte vital cardiovascular
avanzado”, de los cuales, el 57.7% (41 servidores publicos) lo aprobé.

78 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024.

72 Con motivo de la reunién para la presentacion de resultados finales y observaciones preliminares de la auditoria num. 202
“Desempefio del Instituto Nacional de Cancerologia”, el instituto, como hechos posteriores, mediante el oficio nim.
INCAN-DAF-SP-333-2024 del 12 de septiembre de 2024, proporciond informacion que no solventa la observacion.
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RESULTADO DEL INCAN EN EL INDICADOR “2.18 PORCENTAJE DE SERVIDORES PUBLICOS CAPACITADOS”, 2023
(Servidores publicos y por cientos)

Formula: ((Nimero de servidores publicos capacitados / Numero total de servidores publicos
programados para capacitarse en el periodo) x 100
Unidad de me Porcentaje

Meta Resultado
. ) Numerador Denominador Meta (%) Numerador Denominador  Resultado (%) Cump(li/:)ﬁiento
recuendia - (a) (b) (c)=(a)/(b)*100 (@) (e) (=(/(e)*100 000
34 35 97.1 71 35 202.9 209.0
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacién, con base en el Programa Institucional

2020-2024 del Instituto Nacional de Cancerologia, y en los archivos Numeral 69. Metas y resultados de los
indicadores MIR, y REPORTE AVANCE METAS MIR ENE-DIC 2023 PP E010 CAPACITACION TECNICO MEDICA,
informacién proporcionada por el INCan, mediante los oficios nums. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de
2024 e INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024, respectivamente.

En el documento “Numeral 69. Metas y resultados de los indicadores MIR”,8 proporcionado
por el instituto para dar cuenta del resultado del indicador “2.18 Porcentaje de servidores
publicos capacitados”, se identificd que, en 2023, el INCan programé 35 servidores publicos
a capacitar en el periodo. Al respecto, el instituto reportéd que capacité 71 servidores
publicos (202.9%), lo que significd 105.8 puntos porcentuales mas que la meta de 97.1%.
Asimismo, el instituto informd, en ese documento, que el resultado fue debido “a la peticidn
de la CCINSHAE, en donde solicitd la certificacidon obligatoria del personal de enfermeria
adscrito en dareas criticas, por lo que el Comité de Calidad y Seguridad del Paciente
(COCASEP) requirid que se incorporara a la mayor cantidad de personal posible para esta
certificacion”.

En cuanto a los mecanismos de control implementados por el INCan, en el marco del
diagndstico de necesidades de capacitacion de los recursos humanos para la salud, y la
integracion del Programa Anual de Capacitacidn, el instituto informé que:8!

e El Departamento de Capacitacidon y Desarrollo “puso a disposicion de todo el
personal [...], la ‘Encuesta de Deteccidn de Necesidades de Capacitacién’, de manera
que esta no fue privativa o exclusiva para el personal profesional, técnico y auxiliar
que labora en el instituto”.

e Mediante el oficio DCD-015-01-2023 de fecha 26 de enero de 2023, “consultd a
Directores, Subdirectores y Jefes de Departamento si existia la necesidad de
capacitar a su personal con temas especificos en el ambito de sus actividades”. Al
respecto, el instituto no acreditdé que los cursos de capacitaciéon, que fueron
solicitados por el Comité de Calidad y Seguridad del Paciente (COCASEP) en el

8 Informacién proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024.

81 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.
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INCan; el Departamento de Servicios; la Coordinacién de Archivos, y el
Departamento de Alimentacién, Comedor y Cocina, se basaron en la deteccién de
necesidades de capacitacion que, en su caso, elaboraron dichas areas.

e De acuerdo con las “observaciones y comentarios realizados” en la sesion del
Comité de Becas y Viaticos del INCan “emitié un recordatorio para consultar a
Directores, Subdirectores y Jefes de Departamento [...] si existia la necesidad de
capacitar a su personal con temas especificos en el ambito de sus actividades y/o
gue formaran parte de alguna certificacion para la institucion [...]. Con la finalidad
de ser puestos a consideraciéon en la integracién del Programa Anual de
Capacitacién 2023”.

e El Programa Anual de Capacitacion se presenta anualmente para su revision y visto
bueno ante el Comité de Becas y Viaticos. Sobre el particular, el instituto no
acreditd que en el marco de las sesiones de este comité se dio visto bueno al PAC
2023.

En la auditoria, en el marco de la valoracidon del control interno institucional, mediante el
analisis de la informacidn proporcionada por el INCan, relacionada con la deteccion de
necesidades de capacitacion; la integracién e implementacidon del Programa Anual de
Capacitaciéon 2023, y los indicadores implementados para valorar la capacitacion del
personal se identificd que el instituto no acreditd a la ASF:

En cuanto a la deteccidn de necesidades de capacitacion:

e El nimero de profesionales, técnicos y auxiliares de que dispuso para atender la
demanda de las personas que solicitaron los servicios médicos de alta especialidad.

e Los mecanismos y criterios mediante los cuales, en 2023, los trabajadores solicitaron
las dreas de conocimiento: “Desarrollo humano y habilidades gerenciales”;
“Normatividad y Administracion Publica Federal”; “Actividades administrativas”;
“Principios y valores del sector publico”; “Higiene, seguridad y mantenimiento”, y
“Equidad y género”, a fin de que se integraran en la “Encuesta de la Deteccién de
Necesidades de Capacitacion 2023”.

e Que los ocho cursos solicitados por el Comité de Calidad y Seguridad del Paciente
(COCASEP), el Departamento de Servicios; la Coordinacion de Archivo, y el
Departamento de Alimentacion, Comedor y Cocina, se requirieron con base en la
deteccion de necesidades de capacitacién de esas areas o, en su caso, los
mecanismos que implementd para determinar la necesidad de dichos cursos.

e Las causas por las que el personal de enfermeria, registrado en el documento “51
PLANTILLA DE PERSONAL ACTIVO - Qna 24 de 2023” (582 personas), difiere en
13.6% (79 personas) mas que las 503 personas que fueron reportadas en el archivo
“NUMERAL 29 1 deteccionenfermeria”.
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e Que los 11 temas de “cuidado enfermero” y los 15 “temas de interés”, propuestos,
en la Deteccion de necesidades de actualizacién en enfermeria, para el personal de
enfermeria, jefes y subjefes de enfermeria y camilleros, se incluyeron con base en
las necesidades de capacitacion manifestadas por los 137 participantes (104
enfermeras, 25 jefes y subjefes de enfermeria y 8 camilleros), ni evidencié el analisis
de las necesidades de capacitacion de dicho personal, a fin de determinar que esos
temas debian de realizarse, como cursos, durante 2023.

e Las causas por las que el personal camillero, registrado en el documento “51
PLANTILLA DE PERSONAL ACTIVO - Qna 24 de 2023” (53 personas), difiere en 13.2%
(siete personas) mas que las 46 personas que fueron reportadas en el archivo
“NUMERAL 29 3 detecciéncamilleros”.

Respecto de la integracidon e implementacién del Programa Anual de Capacitacion 2023:

e Los criterios que implementd para determinar los cursos del Sistema de
Capacitacidon Virtual para personas Servidoras Publicas (SICAVISP) debian incluirse
en el Programa Anual de Capacitacién del INCan.

e Que, en el marco de las sesiones que realizé el Comité de Becas y Viaticos del INCan,
se dio visto bueno al PAC 2023.

e Las causas por las que no incluyd la totalidad de cursos que fueron solicitados
directamente por el personal del instituto, mediante la “Encuesta de la Deteccion de
Necesidades de Capacitacion” (15 cursos) y la peticion de las areas (ocho cursos).

e Que los ocho cursos de capacitacidon que fueron previstos en el “Programa Anual de
Actualizacidn Profesional en Enfermeria cursos 2023”, se incluyeron en el PAC 2023.

e Lainformacién que sustente la implementacion de 46 de los 47 cursos del PAC 2023.

En cuanto a los indicadores implementados para valorar la capacitacién del personal del
INCan:

e Las causas por las que el numero de profesionales de la salud inscritos en los cursos
de educacién continua (8,364 profesionales de la salud), reportados en el archivo
“REPORTE CURSOS ENE-DICIEMBRE 2023 ACTUALIZADA”, difiere en 42.0% (3,511
personas) mas que los 4,853 profesionales de la salud inscritos que fueron
reportados en el resultado del indicador “Porcentaje de profesionales de la salud
gue concluyeron cursos de educacién continua”.

e Las diferencias de los 4,517 profesionales de la salud que recibieron constancia de
conclusiéon, reportados en el archivo “REPORTE CURSOS ENE-DICIEMBRE 2023
ACTUALIZADA”, respecto de los 4,853 profesionales de la salud con constancia de
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conclusién, que el instituto reporté en el resultado del indicador “Porcentaje de
profesionales de la salud que concluyeron cursos de educacidn continua”.

e Las causas por las que los 4,517 participantes en los cursos de educacién continua
difieren en 6.9% (336 participantes) menos que las 4,853 personas que fueron
reportadas en el informe de autoevaluacidon y en el resultado del indicador
“Porcentaje de participantes externos en los cursos de educacién continua”.

e La informacién sobre el nimero de profesionales, técnicos y auxiliares capacitados
por el instituto, en el campo de las neoplasias, de 2,197 participantes externos y de
1,531 registros de la variable “Numero de empleado”.

e La informacidon del “Tipo de personal profesional, técnico o auxiliar”, y de la
“Disciplina a la que pertenecio el personal profesional, técnico y auxiliar”.

e Las causas por las que el curso “Soporte vital cardiovascular avanzado” no se
reportd con la totalidad de cursos que fueron impartidos, en 2023, por el INCan.

e Las causas por las que en las variables del indicador “2.13 Porcentaje de servidores
publicos que acreditan cursos de capacitacion técnico-médica” no incluyd la
“antigliedad del personal” para definir la meta.

2023-1-12NBV-07-0202-07-001 Recomendacion

Para que el Instituto Nacional de Cancerologia establezca medidas de control para asegurar
que el disefio de los indicadores establecidos en su programa institucional de mediano
plazo, para evaluar el desempeno del instituto, en materia de capacitacion técnico-médica,
sea adecuado en las variables definidas para la programacién de sus metas, a fin de
garantizar la producciéon de informacion util, confiable y oportuna que le permita
determinar en qué medida se estdn cumpliendo los objetivos y las metas institucionales
relacionadas con la capacitacidon del personal de salud, en términos de los articulos 27,
parrafo segundo, y 45, parrafo primero, de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria; del articulo 47, fraccién |, del Estatuto Orgdnico del Instituto Nacional de
Cancerologia, y del articulo Segundo, titulo segundo, numeral 9, norma Tercera "Actividades
de control", actividad 10. "Disefiar actividades de control", y norma Cuarta "Informacién y
comunicacion", parrafo tercero, del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el
Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control Interno.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidon de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacién.
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La(s) accion(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con
su(s) respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacidn:

Resultado 13 - Accién 2023-1-12NBV-07-0202-07-008
Resultado 13 - Accién 2023-1-12NBV-07-0202-07-009

3. Disefio e implementacion de los programas de formacion de profesionales de la
salud

»  Disefio de los programas de formacion del personal profesional, técnico y auxiliar en
el INCan

Con el propésito de verificar que, en 2023, el INCan vinculd sus programas de formacion,
correspondientes a los cursos de especializacién y de posgrado que ofertd, en ese afio, con
sus programas de prestaciéon de servicios de atencién médica y de investigacion, se le
requirieron al instituto sus programas Operativo Anual, de Actividades Académicas y de
Actividades Docentes, vigentes en ese afio, asi como la evidencia documental de dicha
vinculacion.

Por lo que se refiere a los programas Operativo Anual, de Actividades Académicas y de
Actividades Docentes, el instituto informd que “los posgrados de alta especialidad (PAEM)
se rigen por los programas operativos y académicos y los cursos de especialidad se rigen
solamente por los programas operativos”. Al respecto, el INCan proporciond 39 programas,
de los cuales 12 programas operativos (30.8%) fueron para cursos de especialidad, y 27
programas académicos (69.2%) fueron para cursos de posgrado de alta especialidad en
medicina,®? como se muestra en el cuadro siguiente:

8 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.
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PROGRAMAS OPERATIVOS Y ACADEMICOS DISENADOS POR EL INCAN PARA LA IMPARTICION DE CURSOS DE ESPECIALIDAD
Y DE POSGRADO DE ALTA ESPECIALIDAD EN MEDICINA, VIGENTES EN 2023

Programas operativos para los Programas académicos para los cursos de posgrado de alta especialidad en medicina (PAEM)
cursos de especialidad
1.  Anatomia patoldgica 1. Algologia intervencionista 15.  Neuro-oncologia
2.  Anestesiologia 2. Algologia 16.  Oncologia digestiva
3. Cirugia oncoldgica 3. Anatomia patoldgica oncoldgica 17.  Oncologia médica de mama
4.  Ginecologia oncoldgica 4.  Anestesiologia oncoldgica 18.  Oncologia nuclear
5. Hematologia 5. Cirugia oncoldgica de cabeza y cuello 19. Oncologia tordcica
6. Infectologia 6. Citopatologia 20. Ortopedia oncoldgica
7. Medicina critica 7. Endoscopia gastrointestinal 21. Radiologia intervencionista
8. Medicina interna 8. Epidemiologia hospitalaria 22. Radiologia oncoldgica
9. Medicina nuclear e 9. Hematopatologia 23.  Reconstruccidn oncoldgica y microcirugia
imagenologia molecular
10. Oncologia médica 10. Imagen e intervencién en mama 24. Tomografia por emisién de positrones
11. Radio-oncologia 11. Laringologia y reconstruccion en el 25. Trasplante de células progenitoras
drea de cabeza y cuello hematopoyéticas
12 Fisica Médica Clinica* 12. Medicina del dolor y paliativa 26.  Ultrasonido endoscépico
13. Medicina transfusional 27. Urologia oncoldgica
14. Microscopia electronica

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacién, con base la informacion proporcionada
por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

ED: Residencia médica de entrada directa: “aquella que para su ingreso no requiere acreditar estudios previos de una
especialidad médica”. Norma Oficial Mexicana NOM-001-SSA-2023, Educacién en salud. Para la organizacion y
funcionamiento de residencias médicas en establecimientos para la atencién médica, publicada en el Diario
Oficial de la Federacién del 19 de marzo de 2024.

El: Residencia médica de entrada indirecta: “aquella que para su ingreso requiere acreditar estudios previos de una

especialidad médica de entrada directa y/o indirecta, de acuerdo con lo sefialado en el programa académico
correspondiente, de acuerdo con el proyecto de norma oficial mexicana citado con anterioridad”. Norma Oficial
Mexicana NOM-001-SSA-2023, Educacion en salud. Para la organizacion y funcionamiento de residencias
médicas en establecimientos para la atenciéon médica, publicada en el Diario Oficial de la Federacion del 19 de
marzo de 2024.

1 Mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-333-2024 del 12 de septiembre de 2024, el instituto proporciond el
programa operativo “Fisica Médica Clinica™ el cual se integré por tres programas.

En la revisidn de los 39 programas formulados por el INCan, se identifico lo siguiente:

e Por lo que se refiere a los 12 programas operativos para los cursos de especialidad,
11 describieron los temas, las fechas y los horarios previstos para su realizacion. Al
respecto, no se incluyd la informacién referente a los ponentes responsables de los
cursos; las rotaciones por servicios; las rotaciones externas; las guardias mensuales,
y los periodos vacacionales de los médicos residentes a su cargo, para cada uno de
los programas, en términos de lo establecido en la “Norma Oficial Mexicana NOM-
001-SSA3-2012, Educacién en salud. Para la organizaciéon y funcionamiento de

residencias médicas”,® y en el Manual de procedimientos "32. Procedimiento para

8 Publicada en el Diario Oficial de la Federacién del 4 de enero de 2013, vigente en 2023.
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la evaluacién, promocién y egreso de médicos residentes"”, de la Subdireccién de
Educacidon Médica del instituto,? y 1, el correspondiente a “Fisica Médica Clinica”,
se integré de forma distinta a lo establecido en dicha norma oficial mexicana.

e En cuanto a los 27 programas académicos para cursos de posgrado de alta
especialidad en medicina, en éstos se incluyeron los objetivos generales de los
programas; la carta descriptiva, por drea de competencias, y el mapa curricular de
los cursos.

En cuanto a la evidencia documental de la vinculacion, en 2023, de los cursos de
especializacidon y de posgrado del INCan con los programas de prestacion de servicios de
atencién médica y de investigacién del instituto, el INCan acredité a la ASF la vinculacién de
39 programas de cursos de especializacion y de posgrado, de 2023, con 14 programas para
la prestacion de servicios de atencién médica.

En el andlisis de la vinculacién de los 39 programas de cursos de especializacién y de
posgrado con los 14 programas para la prestacion de servicios de atencion médica, se
identificd que:

» Los 12 programas operativos, para los cursos de especialidad, se vincularon con el
programa para la “atencién de pacientes con padecimientos oncoldgicos”; dos
programas operativos, con el programa para la “atencién de pacientes candidatos a
tratamiento oncoldgico sistémico; dos programas operativos, con el programa para
“aplicacién de tratamiento”; dos programas operativos, con el programa para la
prevencion de “infecciones en las areas del instituto”; dos programas operativos,
con el programa para la “evaluacion del paciente”; dos programas operativos, con el
programa para la “aplicaciéon del tratamiento quirdrgico”; dos programas
operativos, con el programa para “la evaluacién y aplicaciéon del tratamiento
anestésico”; dos programas operativos, con la “programacion de cirugia”; dos
programas operativos, con el programa para “preparacién de la unidad para
ingresar a pacientes en estado critico a la UCI”; un programa operativo, con el
programa para la “realizacién de autopsia después de la autorizacion del familiar”, y
un programa operativo, con el programa para “brindar atencién inmediata al
paciente”.

» De los 27 programas académicos, para los cursos de posgrado de alta especialidad
en medicina, 26 programas se vincularon con el programa para la “atencién de
pacientes con padecimientos oncoldgicos”; seis programas académicos, con el
programa para la “aplicacion del tratamiento”; cuatro programas académicos, con el
programa para la “atencién de pacientes candidatos a tratamiento oncoldgico

8  Con motivo de la reunion para la presentacion de resultados finales y observaciones preliminares de la auditoria nim. 202
“Desempefio del Instituto Nacional de Cancerologia”, el instituto, como hechos posteriores, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-
SP-333-2024 del 12 de septiembre de 2024, proporcioné informacién que no solventa la observacion.
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sistémico”; cuatro programas académicos, con el programa para la “evaluacion y
aplicacién del tratamiento anestésico”; dos programas académicos, con el programa
para la “evaluacion del paciente”; dos programas académicos, con el programa para
la “aplicacién de tratamiento quirdrgico”; dos programas académicos, con el
programa para la “programacion de cirugia”; dos programas académicos, con el
programa para la “realizacién de visitas domiciliarias en el servicio de cuidados
paliativos”; un programa académico, con el programa para la prevencidon de
“infecciones en las areas del instituto”; un programa académico, con el programa
para la “solicitud de estudios en el laboratorio de patologia molecular”; un
programa académico, con el programa para la “realizacidon de autopsia después de
la autorizacién del familiar”, y un programa académico, con el programa para los
“cuidados paliativos”.

Respecto de la vinculacién, en 2023, de los 39 programas de cursos de especializacion y de
posgrado con los programas de investigacion del INCan, el instituto informé que, en ese
afio, contd con dos programas de investigacidon: 1. “Programa Integral para la Atencidn,
Investigacion, Difusion y Capacitacion del Cancer Cérvico Uterino en sus diferentes etapas
‘MICAELA" y 2. “Programa de cancer hereditario”, e indicé que “no realiza el proceso de
vinculacién de los programas con los cursos de posgrado”,® ni acreditd si, en su caso,
realizé, en 2023, la vinculacion de los programas de especializacién con esos programas de

investigacion.®®

» Implementacién de los programas de formacién del personal profesional, técnico y
auxiliar en el INCan

Con el propdsito de verificar que, en 2023, el INCan implementd sus 39 programas de cursos
de especializacion y de posgrado, se le requirieron las bases de datos del nimero de
eventos de ensefianza programados e impartidos por el INCan, en el campo de las
neoplasias, asi como los programas de estudio formulados y ejecutados, en 2023.

Por lo que se refiere al nUmero de eventos programados e impartidos, en 2023, el instituto
reportd,®” con datos absolutos, que, en el marco de los 39 programas de cursos de
especializacion y de posgrado, programé 12 cursos de especializacidn, de los cuales 5 fueron
cursos de especialidad y 7 de subespecialidad, y 27 cursos de alta especialidad (posgrado),
como se muestra en el cuadro siguiente:

8 Informacién proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

8  Con motivo de la reunidn para la presentacion de resultados finales y observaciones preliminares de la auditoria nim. 202
“Desempefio del Instituto Nacional de Cancerologia”, el instituto, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-333-2024 del 12
de septiembre de 2024, proporcioné informacidn que no solventa la observacion.

8 Informacién proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024, y
rectificada con el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.
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EVENTOS DE ENSENANZA PROGRAMADOS Y REALIZADOS POR EL INCAN, EN EL MARCO DE LOS PROGRAMAS
DE CURSOS DE ESPECIALIZACION Y DE POSGRADO, 2023
(Numero de eventos de ensefianza, nimero de personas inscritas, nimero de personas

que acreditaron los eventos y por cientos)

Porcentaje del
ndmero de
eventos de NuUmero de
Ndmero de Numero de ensefianza personas
eventos de eventos de realizados inscritas a
ensefianza ensefianza respecto del los eventos

Porcentaje del
Numero de nimero de
personas personas que
que acreditaron los
acreditaron eventos de

. . los eventos ensefianza
programados realizados ndmero de de
de respecto del

(a) (b) eventos de ensefianza . ;
ensefianza nimero de

ensefianza . .
(d (e) personas inscritas

d
A (f)=((e)/(d))*100

Tipo de evento de
ensefianza

Subtotal programa de 12 12 100.0 142 135 95.1
cursos de especialidad
Especialidad 5 5 100.0 21 18 85.7
Subespecialidad 7 7 100.0 121 117 96.7
Subtotal programa de 27 27 100.0 109 106 97.2
cursos de posgrado
Alta especialidad 27 27 100.0 109 106 97.2
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacidn, con base en la informacién

proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024, y
rectificada con el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

De acuerdo con los datos absolutos, en 2023, en el marco de los programas de cursos de
especialidad y de posgrado, el INCan programé e impartié 39 eventos de ensefianza con la
asistencia de 251 personas, de las cuales el 96.0% (241 personas) acredité dichos cursos.
Respecto de los programas de cursos de especialidad, el instituto realizd 12 eventos de
ensefianza con la asistencia de 142 personas, de las cuales el 95.1% (135 personas) acreditd
los cursos, y por lo que se refiere a los programas de posgrado, llevd a cabo 27 eventos de
ensefianza con la asistencia de 109 personas, de las cuales el 97.2% (106 personas) acreditd
€S0S CUursos.

Al respecto, a fin de verificar el registro de los datos absolutos proporcionados por el
instituto sobre los eventos de ensefianza programados e impartidos en 2023, en la revisién
del archivo que contiene la base de datos de esos eventos®® y en el “5. Informe de
Autoevaluacion de la Persona Titular de la Direccién General del 1° de enero al 31 de
diciembre de 2023 del Instituto Nacional de Cancerologia”,® el grupo auditor identificd

8 Informacién proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

8 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024. De
acuerdo con el articulo 47, fraccion VI, del Estatuto Organico del Instituto Nacional de Cancerologia, vigente en 2023, le
corresponde a la Subdireccion de Planeacién, del instituto: “Coordinar, verificar e integrar en su totalidad la informacion
generada por el instituto para la Direccion General considerando el seguimiento de acuerdos, informe de autoevaluacién,
[...] con la finalidad de que se presente ante la Junta de Gobierno, vigilando que el contenido cumpla con lo estipulado por
la Comisién Coordinadora de Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad”.
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diferencias,® respecto de la informacién que fue reportada por el instituto sobre estos
eventos, con datos absolutos:

e En los eventos de ensefianza de especialidad, el INCan reporté que realizd cinco
eventos con la participacion de 21 personas, en los que contabilizé el denominado
“Anestesiologia”; al respecto, en la base de datos de esos eventos, el instituto
registré que ese evento no contd con personas inscritas.

e Enlos eventos de enseianza de alta especialidad, el instituto registré que realizé 27
eventos con la participacion de 109 personas. En esos eventos, incluyd los
correspondientes a “Hematopatologia diagndstica integral 1”, “Laringologia vy
reconstruccién en el drea de cabeza y cuello” y “Tomografia por emision de
positrones”; al respecto, en la base de datos de esos eventos, el instituto registrd
que dichos eventos no contaron con personas inscritas.

e En el informe de autoevaluacion, el instituto reportd 251 personas inscritas en
posgrado, cifra que difiere en 56.6% (142 personas) mas que las 109 personas
inscritas que fueron reportadas, con datos absolutos. Asimismo, reporté que al final
del periodo 241 personas terminaron el “ciclo escolar” de posgrado, cifra que difiere
en 56.0% (135) mas que las 106 personas que reportd, en el programa de cursos de
posgrado, que acreditaron dichos cursos.

Asimismo, se identificd que, en 2023, ademas de los programas de cursos de especializacion
y de posgrado, el instituto llevé a cabo cursos de pregrado y diplomados. En cuanto a los
cursos de pregrado, el INCan reportd que realizd 42 cursos, con la participacion 881
personas, de las cuales 879 acreditaron dichos cursos. Por lo que se refiere a los
diplomados, indicé que impartié ocho con la participacion de 14 personas. Al respecto, en la
revision del archivo que contiene la base de datos de esos eventos® y en el “5. Informe de
Autoevaluacion de la Persona Titular de la Direccidn General del 1° de enero al 31 de
diciembre de 2023 del Instituto Nacional de Cancerologia”, el grupo auditor identificd
diferencias,®® respecto de la informacion que fue reportada por el instituto, con datos
absolutos, de los cursos de pregrado y diplomados:

% La recomendacidn correspondiente a las diferencias de informacion del niumero eventos de ensefianza programados y

realizados por el INCan, en 2023, asi como del nimero de participantes inscritos y que aprobaron dichos eventos, se
emitié en el resultado num. 13 “Rendicién de cuentas del instituto en materia de formacidn y capacitacion de recursos
humanos para la salud; investigacion cientifica, y prestacion de servicios de atencion médica de alta especialidad”, de este
informe.

%t Informacién proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

%2 La recomendacidn correspondiente a las diferencias de informacion del niumero eventos de ensefianza programados y

realizados por el INCan, en 2023, asi como del nimero de participantes inscritos y que aprobaron dichos eventos, se
emitié en el resultado num. 13 “Rendicién de cuentas del instituto en materia de formacidn y capacitacion de recursos
humanos para la salud; investigacion cientifica, y prestacion de servicios de atencion médica de alta especialidad”, de este
informe.
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e En cuanto a los cursos de pregrado, el INCan reportd, con datos absolutos, que
realizd 42 cursos, cifra que difiere en 2 cursos mas que los 40 registrados por el
instituto en la base de datos de los cursos de pregrado.

e Respecto de los diplomados, el instituto informd, con datos absolutos, que realizd
siete diplomados con la participacidon de 18 personas; al respecto, en la base de
datos de los diplomados, registré que el diplomado “Psico-oncologia” no conté
personas inscritas, sin que en la informacidon proporcionada por el instituto se
identificaran las causas de dicha diferencia.

e Enel “5. Informe de Autoevaluacion de la Persona Titular de la Direccidon General del
1° de enero al 31 de diciembre de 2023 del Instituto Nacional de Cancerologia”, el
instituto reportd que, en el primer semestre de ese ano, el nimero de alumnos
inscritos en diplomados fue de 16 personas, cifra que difiere en 11.1% (dos
personas) menos que las 18 personas que registrd, con datos absolutos.

» Indicadores para evaluar la formacién del personal profesional, técnico y auxiliar en el
INCan

En 2023, en la MIR 2023 del Pp E010 “Formacidn y capacitacion de recursos humanos para
la salud”, se establecid el indicador “Eficiencia terminal de especializaciones no clinicas,
maestrias y doctorados” para valorar la formacién del personal profesional, técnico vy
auxiliar en el instituto.”® Los resultados del INCan, para ese indicador, se presentan a
continuacion:

RESULTADO DEL INCAN EN EL INDICADOR “EFICIENCIA TERMINAL DE ESPECIALIZACIONES
NO CLINICAS, MAESTRIAS Y DOCTORADOS”, 2023

(Profesionales de especializaciones no clinicas, maestrias y doctorados y por cientos)

Formula: (Numero de profesionales de especializaciones no clinicas, maestrias y doctorados de la
misma cohorte con constancia de terminacion / Total de profesionales de
especializaciones no clinicas, maestrias y doctorados inscritos en la misma cohorte) x 100

Unidad de med Porcentaje
propdsito
Anua

Meta Resultado

o o L
Numerador Denominador Meta (%) Numerador Denominador Resultado (%) Cump(l;/n;lento
Anual (@) (b) (=@ k)10 @ @  (f=d/er10 g
nua 0 0 (8)=(f)/(c)*100
16 16 100.0 13 22 59.1 59.1
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacion, con base en el Avance en los

Indicadores de los Programas presupuestarios de la Administracion Publica Federal, de la Cuenta Publica
2023, y la informacion del archivo Numeral 69. Metas y resultados de los indicadores MIR, proporcionado por el
INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024.

%3 Informacién proporcionada por el INCan, mediante el oficio niim. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024.
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En el documento “Numeral 69. Metas y resultados de los indicadores MIR”,%* proporcionado
por el instituto para dar cuenta del resultado del indicador “Eficiencia terminal de
especializaciones no clinicas, maestrias y doctorados”, se identificd que, en 2023, el INCan
registré6 que 22 profesionales de especializaciones no clinicas, maestrias y doctorados
estuvieron inscritos, en 2023, en la misma cohorte,® de los cuales el 59.1% (13
profesionales) obtuvo constancia de terminacidn, lo que significd 40.9 puntos porcentuales
menos que la meta de 100.0%. Asimismo, el instituto informd, en ese documento, que la
variacion se debié a que iniciaron 22 alumnos, “de los cuales hubo 9 bajas”, sin que en la
informacién proporcionada por el instituto se identificaran los motivos de estas bajas.

Asimismo, en el “5. Informe de Autoevaluacion de la Persona Titular de la Direccion General
del 1° de enero al 31 de diciembre de 2023 del Instituto Nacional de Cancerologia”,®® el
INCan reportd que, en ese afio, se graduaron 22 estudiantes (“6 estudiantes de doctorado y
16 estudiantes de maestria”), cifra que difiere en 40.9% (nueve profesionales) mas que los
13 profesionales de especializaciones no clinicas, maestrias y doctorados de la misma
cohorte con constancia de terminacién que fueron reportados en el resultado del

indicador.®’

Con el propdsito de verificar el nimero de profesionales de especializaciones no clinicas,
maestrias y doctorados que estuvieron inscritos, en 2023, en la misma cohorte, asi como el
numero de profesionales que obtuvieron constancia de terminacidn, se analizo la base de
datos que contiene el numero de eventos de ensefianza programados y realizados por el
INCan, en 2023.% Al respecto, se identificé que, en dicha base, el instituto reporté que no
programd, ni realizd6 eventos de ensefianza de “maestria” y “doctorado”, por lo que no
acreditd la informacion que sustente el registro de los 22 profesionales de especializaciones

% 1d.

%5 De acuerdo con la ficha técnica del indicador “Eficiencia terminal de especializaciones no clinicas, maestrias y
doctorados”, del Pp EO10 “Formacion y capacitacidn de recursos humanos para la salud”, para el ejercicio fiscal 2023, “la
cohorte la conforman el total de alumnos de los cursos de posgrado no clinico que ingresan en un mismo ciclo
académico”.

% Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024. De
acuerdo con el articulo 47, fraccion VI, del Estatuto Organico del Instituto Nacional de Cancerologia, vigente en 2023, le
corresponde a la Subdireccion de Planeacidn, del instituto: “Coordinar, verificar e integrar en su totalidad la informacion
generada por el instituto para la Direccion General considerando el seguimiento de acuerdos, informe de autoevaluacién,
[...] con la finalidad de que se presente ante la Junta de Gobierno, vigilando que el contenido cumpla con lo estipulado por
la Comisién Coordinadora de Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad”.

%7 La recomendacion correspondiente a las diferencias de informacion del numero de profesionales inscritos en
especializaciones no clinicas, maestrias y doctorados, asi como de los profesionales que acreditaron dichos estudios, en
2023, se emitié en el resultado nim. 13 “Rendicidn de cuentas del instituto en materia de formacion y capacitacién de
recursos humanos para la salud; investigacién cientifica, y prestacién de servicios de atencion médica de alta
especialidad”, de este informe.

% Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.
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no clinicas, maestrias y doctorados inscritos en la misma cohorte, ni de los 13 profesionales
que obtuvieron constancia de terminacidn, que reportd en el resultado del indicador.*®

En la auditoria, en el marco de la valoracién del control interno institucional, mediante el
analisis de la informacién proporcionada por el INCan, relacionada con los eventos de
ensefianza para la formacion del personal profesional, técnico y auxiliar, en el campo de las
neoplasias malignas, en 2023, se identificd que el instituto no acreditd a la ASF:

En cuanto a la formaciéon de recursos humanos:

La vinculaciéon de los programas de los cursos de especializacidon y de posgrado con
los dos programas de investigacidén de que dispuso en 2023.

Las causas por las que, en los eventos realizados, en 2023, contabilizé el curso de
especialidad denominado “Anestesiologia”, y en la base de datos registré que dicho
evento no contd con personas inscritas.

Las causas por las que, en los eventos realizados, en 2023, contabilizé los cursos de
alta especialidad denominados “Hematopatologia diagndstica integral 17,
“Laringologia y reconstruccion en el drea de cabeza y cuello” y “Tomografia por
emision de positrones”, y en la base de datos registré que dichos eventos no
contaron con personas inscritas.

La diferencia entre las 251 personas inscritas en posgrado, reportadas en el informe
de autoevaluacién, respecto de las 109 personas inscritas en posgrado que reportd
en el archivo que contiene los datos absolutos del nimero de eventos de ensefianza
realizados, en ese ano.

La diferencia entre las 241 personas que acreditaron los cursos de posgrado,
reportadas en el informe de autoevaluacion, respecto de las 106 personas que
reporté que acreditaron dichos cursos en el archivo que contiene los datos
absolutos del niumero de eventos de ensefanza realizados, en ese afio.

Las causas por las que el nimero de eventos de ensefianza de “Pregrado”
realizados, que fue reportado, con datos absolutos, en el archivo que contiene los
datos absolutos del nimero de eventos de ensefianza realizados, en ese afio, difiere
en dos eventos mas que los 40 eventos de ensefianza realizados que registré en la
base de datos.

% La recomendacion correspondiente a las diferencias de informacion del numero de profesionales inscritos en
especializaciones no clinicas, maestrias y doctorados, asi como de los profesionales que acreditaron dichos estudios, en
2023, se emitié en el resultado num. 13 “Rendicidn de cuentas del instituto en materia de formacidon y capacitacién de
recursos humanos para la salud; investigacién cientifica, y prestacién de servicios de atencion médica de alta
especialidad”, de este informe.
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e Las causas por las que, aun cuando el diplomado en “Psico-oncologia” no contd con
personas inscritas, éste se reportd como realizado.

e Las diferencias de informacién de los 16 alumnos inscritos en los diplomados,
reportados en el informe de autoevaluacidn, respecto de los 18 alumnos inscritos
gue reporté con datos absolutos.

e Las diferencias de informacién de los 13 profesionales de especializaciones no
clinicas, maestrias y doctorados, reportados en el documento “Numeral 69. Metas y
resultados de los indicadores MIR”, respecto de los seis estudiantes de doctorado, y
los 16 estudiantes de maestria graduados, reportados en el informe de
autoevaluacion.

e Las causas por las que, en los archivos que contienen los datos absolutos del
numero de eventos de ensefianza realizados, en ese afio y la base de datos de los
eventos de enseflanza programados y realizados, reportd que, en 2023, no
programo, ni realizd eventos de ensefianza de “maestria” y “doctorado”, en tanto
qgue en el "5. Informe de Autoevaluaciéon de la Persona Titular de la Direccidn
General del 1° de enero al 31 de diciembre de 2023 del Instituto Nacional de
Cancerologia", reportd que, en ese afio, se graduaron 22 estudiantes ("6 estudiantes
de doctorado y 16 estudiantes de maestria").

2023-1-12NBV-07-0202-07-002 Recomendacion

Para que el Instituto Nacional de Cancerologia establezca medidas de control que le
permitan asegurar que, en la formulacién de cada uno de los programas operativos para los
cursos de especialidad y de posgrado de alta especialidad que imparte el instituto, en el
campo de las neoplasias, se incluya la informacién correspondiente a los ponentes
responsables de los cursos; las rotaciones por servicios; las rotaciones externas; las guardias
mensuales, y los periodos vacacionales de los médicos residentes a su cargo, a fin de
garantizar que en los programas operativos se describan las actividades que deben realizar
los médicos residentes para desarrollar el programa de las residencias médicas y, con ello,
producir informacidn util, confiable y oportuna que le permita determinar en qué medida se
estan cumpliendo los objetivos y las metas institucionales relacionadas con la formacién del
personal profesional, técnico y auxiliar, en términos de los articulos 6, fraccién V, de la Ley
de los Institutos Nacionales de Salud; 47, fraccidon Xl, del Estatuto Organico de Instituto
Nacional de Cancerologia; del "Apéndice A Informativo", "CAPITULO" "DESCRIPCION DEL
CONTENIDQ", apartado "A.6 Guardias", subapartados A.6.1, A.6.2, A.6.3, A.6.4 y A6.5;
apartado "A.7 Periodos vacacionales", subapartado A.7.1, y apartado "A.8 Rotacidn mensual
por grado académico en la sede", subapartados A.8.1, A.8.2, A.8.3 y A.8.4, de la Norma
Oficial Mexicana NOM-001-SSA-2023 Educacidon en salud. Para la organizacidon vy
funcionamiento de residencias médicas en establecimientos para la atencidn médica; del
apartado 3. "Politicas de operacién, normas y lineamientos", numeral 3.1, subnumeral
3.1.1., del Manual de procedimientos "32. Procedimiento para la evaluacién, promocién y
egreso de médicos residentes"”, de la Subdireccién de Educacién Médica del Instituto
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Nacional de Cancerologia; del apartado 3. "Politicas de operacién, normas y lineamientos",
numeral 3.1, subnumeral 3.1.1., del Manual de Procedimientos "52. Procedimiento para
integrar los Programas Operativos de Cursos de Especialidad y Cursos de Posgrado de Alta
Especialidad en Medicina", de la Subdireccién de Educacién Médica del Instituto Nacional de
Cancerologia, y del articulo Segundo, titulo segundo, numeral 9, norma Tercera "Actividades
de control", actividad 10 "Disefiar actividades de control", y norma Cuarta "Informacién y
comunicacion", pdarrafo tercero, del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el
Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidon de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidon de Cuentas de la Federacién.

2023-1-12NBV-07-0202-07-003 Recomendacion

Para que el Instituto Nacional de Cancerologia establezca medidas de control que le
permitan asegurar la vinculacién de los cursos de especializacion y de posgrado con los
programas de investigacién del instituto, a fin de contribuir a la formacién de especialistas
en el campo de las neoplasias que son objeto de estudio, en términos del articulo 52,
fraccion |, de la Ley de los Institutos Nacionales de Salud; del articulo 47, fraccion Xl, del
Estatuto Orgdnico del Instituto Nacional de Cancerologia, y del articulo Segundo, titulo
segundo, numeral 9, norma Tercera "Actividades de control”, actividad 10. "Disenar
actividades de control", y norma Cuarta "Informacion y comunicacién", parrafo tercero, del
Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién
General en Materia de Control Interno.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidon de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacién.

La(s) accion(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con
su(s) respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacion:
Resultado 13 - Accién 2023-1-12NBV-07-0202-07-008

Resultado 13 - Accién 2023-1-12NBV-07-0202-07-009
4, Registro, evaluacion y dictaminacion de los protocolos de investigacion
1) Registro y evaluacion de los protocolos de investigacion
De acuerdo con los datos absolutos, proporcionados por el instituto, el Comité de

Investigacion (Cl) del INCan, en 2023, registrd y evalud 95 protocolos de investigacién, como
se muestra en el cuadro siguiente:
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PROTOCOLOS DE INVESTIGACION REGISTRADOS Y EVALUADOS
POR EL COMITE DE INSVESTIGACION DEL INCAN, 2023

(Protocolos y por cientos)

Participacién de Participacion de Participacion de
los protocolos de los protocolos de los protocolos de
investigacion investigacion investigacion
Protocolos de : - -
Protocolos de ) ., evaluados, aprobados, ) ., rechazados,
; S investigacion investigacion
investigacion respecto de los respecto de los respecto de los
rechazados
protocolos de ¢ protocolos de
investigacion (f) investigacion

Protocolos de Protocolos de
investigacion
aprobados

(C)

; evaluados
registrados protocolos de

(b)

investigacion

registrados evaluados evaluados
(c) =((b)*100)/(a) (e)=((d)*100)/(b) (8)=((f)/100)/(b)
95 95 100.0 74 77.9 21 221
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacién, con base en la informacién proporcionada

por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024.

Se identificd que, de los 95 protocolos evaluados en 2023 por el Cl, el 77.9% (74 protocolos)
fue aprobadoy el 22.1% (21 protocolos), rechazado.

Para sustentar el registro de los 95 protocolos de investigacion, reportados como evaluados
por el Cl, en 2023, el INCan proporciond el archivo que contiene la base de datos con los
registros de los protocolos de investigacion que fueron evaluados por el Comité de
Investigacion, en ese afio.1% Al respecto, en el andlisis de la base de datos, se identificé que,
en ésta, el INCan:

e Registrd que recibid y evalud 116 protocolos de investigacion, cifra que difiere en
18.1% (21 protocolos de investigacidon) mas que los 95 protocolos de investigacion
que reporté como registrados y evaluados, con datos absolutos.

e Registré que aprobé 74 protocolos de investigacion.
e Registré que rechazoé 41 protocolos de investigacion, cifra que difiere en 48.1% (20

protocolos de investigacién) mas que los 21 protocolos de investigaciéon que
reportd, con datos absolutos, como rechazados.%

100 |nformacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

101 Con motivo de la reunién para la presentacion de resultados finales y observaciones preliminares de la auditoria num. 202

“Desempeiio del Instituto Nacional de Cancerologia”, el instituto, como hechos posteriores, mediante el oficio nim.
INCAN-DAF-SP-333-2024 del 12 de septiembre de 2024:

o Informd que, por lo que se refiere a la diferencia entre el nimero de protocolos que registrd, como recibidos y
evaluados, en 2023, y los protocolos que reportd, con datos absolutos, como registrados y evaluados, ésta se debié a
que “se incluyeron TODOS los protocolos presentados y evaluados en el afio 2023”, por lo que reportd “95 protocolos
evaluados, mas 21 protocolos ‘re-evaluados’”, en ese mismo afio. Al respecto, el INCan no proporciond la
documentacidn que sustentara los 21 protocolos que fueron revaluados, por lo que persiste la observacion.
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e Registré un protocolo de investigacidon con estatus “pendiente”. Sobre el particular,
el instituto acredité que este estatus se debié a que su “evaluacidn de la versidon
1.0” se efectud el 7 de diciembre de 2023, y la evaluacidn y aprobacidn de ese
mismo protocolo en su “versién 2.0” se realizé en 2024.1%?

Con el propésito de verificar que los 74 protocolos de investigacién registrados como
aprobados por el Cl fueron evaluados de acuerdo con los cinco criterios y los 18 elementos
minimos, establecidos en el Manual de Integracién y Funcionamiento del Comité de
Investigacion del Instituto Nacional de Cancerologia, se analizé el contenido de dichos
protocolos,’® como se muestra en el cuadro siguiente:

o Precisé que, en cuanto a la diferencia entre el nimero de protocolos que registrd, como rechazados (41 protocolos), en
2023, y los protocolos que reportd, con datos absolutos, como rechazados (21 protocolos), ésta se debi6é a que se
contabilizaron “los protocolos que ingresaron por primera vez en 2023, mas los que se reevaluaron en ese mismo afio y
no fueron aprobados”, aunque no proporciond la documentacion que sustentara los protocolos que, efectivamente,
fueron revaluados, por lo que persiste la observacion.

o Indicd y sustentd que se utilizé “de manera general la palabra RECHAZADO a los protocolos que No Fueron Aprobados,
pero lo adecuado” es como se establecid “en la nueva version del Manual de Integracidon, Funcionamiento y
Procedimientos del Comité de Investigacion, por lo tanto, [..]” los protocolos de investigacion con estatus

“RECHAZADO”, se corresponden con los “NO APROBADOS”.
102 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-333-2024 del 12 de septiembre de 2024.

103 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.
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ANALISIS DEL CONTENIDO DE LOS PROTOCOLOS DE INVESTIGACION APROBADOS POR EL COMITE DE INVESTIGACION
DEL INCAN, RESPECTO DE LOS CRITERIOS Y ELEMENTOS MiINIMOS PARA SU EVALUACION, 2023

(Criterios y elementos minimos, protocolos de investigacién aprobados y por cientos)

Ndmero de protocolos de

s .. investigacion que, en su contenido, Por cientos
Criterios y elementos ml'nlmos. par.et evaluar los contaron con el apartado del (%)?
protocolos de investigacion criterio o elemento minimo (b) = ((2)*100)/74
(a)
Criterios minimos
1. Originalidad n.i. n.c.
2. Calidad o rigor cientifico-técnico n.i. n.c.
3. Factibilidad n.i. n.c.
4. Relevancia y oportunidad n.i. n.c.
5. Presentacion n.i. n.c.
Elementos minimos

1. Titulo 72 97.3
2. Marco tedrico 5 6.8
3. Definicion del problema 6 8.1
4. Antecedentes 66 89.2
5. Justificacion 21 28.4
6. Hipotesis 62 83.8
7. Objetivo general 71 95.9
8. Objetivos Especificos 63 85.1
9. Material y métodos 4 5.4
10. Disefio 59 79.7
11. Métodos de estudio 38 51.4
12. Referencias bibliogréficas 69 93.2
13. Aspectos éticos y de bioseguridad 62 83.8
14. Formato de Consentimiento informado 8 10.8
15. Organizacion de la Investigacion 21 28.4
16. Datos de investigacion n.i. n.c.
17. Nombres y firmas del investigador principal e 5 27
investigadores asociados

18. Anexos 2 2.7

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacién, con base en la informacién de la

carpeta “Numeral 55, 56 y 57”, proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-
2024 del 19 de junio de 2024.

El calculo del porcentaje del nimero de protocolos de investigacion que cumplieron con los criterios y
elementos minimos para la evaluacién de las propuestas de investigacion, se realizéd sobre los 74
protocolos de investigacion aprobados.

n.i. No identificable.

n.c. No cuantificable.

En la revisidon de los protocolos de investigacion, se identificé que:

e El instituto no acreditdé que los 74 protocolos de investigacion, que fueron
reportados como aprobados, se integraron con los criterios minimos, referentes a
originalidad; calidad o rigor cientifico-técnico; factibilidad; relevancia y oportunidad,
y presentacion, para evaluar la investigacién propuesta.
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Asimismo, los 74 protocolos no incluyeron los 18 elementos minimos: 72 protocolos
contaron con el “Titulo”; 71 protocolos, con el “Objetivo general”; 69 protocolos,
con las “Referencias bibliograficas”; 66 protocolos, con los “Antecedentes”; 63
protocolos, con los “Objetivos especificos”; 62 protocolos, con las “Hipdtesis” y los
“Aspectos éticos y de bioseguridad”; 59 protocolos, con el “Disefio”; 38 protocolos,
con los “Métodos de estudio”; 21 protocolos, con la “Justificacion” y la
“Organizacién de la Investigacion”; 8 protocolos, con el “Formato de
Consentimiento informado”; 6 protocolos, con la “Definicion del problema”; 5
protocolos, con el “Marco tedrico”; 4 protocolos, con el “Material y métodos”, y 2
protocolos, con los “Nombres y firmas del investigador principal e investigadores
asociados” y “Anexos”, y todos carecieron del elemento referente a los “Datos de
investigacion”.

El instituto no acredité las causas por las que, aunque los 74 protocolos no
acreditaron la totalidad de los cinco criterios y los 18 elementos minimos para su
evaluacidn, los registréo como aprobados.

Con motivo de la reunién para la presentacion de resultados finales y observaciones
preliminares de la auditoria nim. 202 “Desempeiio del Instituto Nacional de
Cancerologia”, el instituto, como hechos posteriores:

o Informé que se establecieron “acciones de mejora para evitar la recurrencia de
los hallazgos” y que “adicionalmente se han propuesto acciones especificas [...]
con el propdsito de mejorar los procesos y [...] funcionamiento” del Comité de
Investigacion del INCan. Asimismo, precisé que en el “Manual de Integracidn,
Funcionamiento y Procedimientos del Comité de Investigacion” realizd la
“actualizacién de los Formatos utilizados para la evaluacion e integracidn del
expediente del protocolo, dependiendo de su origen (interno o externo), donde
se mencionan de manera expresa los criterios y elementos minimos”.

o Acreditd que en la actualizacion de 2024 del “Manual de Integracidn,
Funcionamiento y Procedimientos del Comité de Investigacion”, incluyd el
“Apéndice Il: Formato Unico de Protocolos”, en el que se integraron los
apartados especificos correspondientes a los 18 elementos minimos para la
evaluacidn de los protocolos de investigacion.

°© Sustentd que en el apartado “Generalidades”, “Apéndice Ill. Guia para
Evaluacion de Proyectos de Investigacion”, de ese mismo manual, incluyd la
valoracidn de los cinco criterios minimos establecidos para la evaluacién de los
protocolos de investigacion.®

104

Informacién proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-333-2024 del 12 de septiembre de 2024.

48



Grupo Funcional Desarrollo Social

Por ello, el INCan, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencién de la
Auditoria Superior de la Federacidn, instruyé acciones de control consistentes en asegurar
gue los protocolos de investigacion registrados y evaluados por el Comité de Investigacién,
se integren con cada uno de los criterios y elementos minimos para su evaluacidn, con lo
gue se solventa lo observado.

En cuanto a los 41 protocolos de investigacidon que fueron rechazados, con el propdsito de
analizar las causas que motivaron su rechazo y que, en su caso, fueron atendidas las
modificaciones y adiciones emitidas por los integrantes del Cl a los protocolos de
investigacion, se analizo el archivo “58. Protocolos de Investigacién presentados y evaluados
por el Cl 2023” que contiene la base de datos de los protocolos que fueron registrados y
evaluados por el Cl, asi como el motivo de rechazo de los protocolos de investigacién, y la
carpeta con los expedientes de dichos protocolos.’® Al respecto, se identificd lo siguiente:

e En el archivo “58. Protocolos de Investigacion presentados y evaluados por el Cl
2023”, en el apartado “[...] causas de rechazo”, se registraron las observaciones del
comité, asi como las causas por las que “dejaron pendiente” su aprobacién. Sobre el
particular, el instituto no precisd los criterios o elementos minimos incumplidos que
motivaron el rechazo de los protocolos.!®

e En la carpeta de los expedientes el instituto incluyd la informacién que sustenta la
recepcion y evaluacion del 65.8% (27 protocolos de investigacién) de los 41
protocolos que fueron rechazados. En el andlisis de la informacion, se identificaron
las modificaciones y las adiciones realizadas al 17.1% de los protocolos (siete
protocolos de investigacion) de los protocolos. Sobre el particular, el instituto
acreditdé que las modificaciones y adiciones realizadas a los protocolos de
investigacion que fueron rechazados, se debieron a que “el investigador principal
tiene el derecho de contestar o no a las observaciones realizadas, por ello, los
expedientes de los protocolos evaluados pueden tener o no las modificaciones y/o

adiciones solicitadas en el dictamen”.%’

105 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

106 De acuerdo con los articulos 14, fracciones I, I, 1, IV y V, y 19, fracciones | a XVIII, del Manual de Integracién y
Funcionamiento del Comité de Investigacion del Instituto Nacional de Cancerologia, vigente en 2023, “Los criterios que
deberan tomarse en consideracion por el Comité, como minimo, para evaluar las investigaciones propuestas son:
“Originalidad”, “Calidad o rigor cientifico-técnico”, “Factibilidad”, “Relevancia y oportunidad”, y “Presentacion”. “El
protocolo de investigacion debera contener como minimo los elementos siguientes: “Titulo”; “Marco tedrico”; “Definicién
del problema”; “Antecedentes”; “Justificacion”; “Hipdtesis (en los casos que corresponda)”; “Objetivo general”;
“Objetivos especificos”; “Material y métodos”; “Disefio”; “Métodos de estudio”; “Referencias bibliograficas”; “Aspectos
éticos y de bioseguridad”; “Formato de Consentimiento informado”; “Organizacién de la Investigacién”; “Datos de
identificacion”; “Nombres y firmas del investigador principal e investigadores asociados”, y “Fuente de financiamiento”.

107 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-333-2024 del 12 de septiembre de 2024.
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2) Dictaminacion de los protocolos de investigacion

De acuerdo con la normativa del instituto, para los protocolos de investigacién aprobados,
el INCan debié de elaborar el expediente correspondiente, integrando el Formato Unico
para el Registro de Protocolos de Investigacién, el Formato de Evaluacion de Protocolos, la
Carta Dictamen y la Carta de Autorizacion Institucional, a fin de iniciar la investigacidon
aprobada. Al respecto, se analizé la informacion del archivo “58. Protocolos de Investigacidon
presentados y evaluados por el Cl 2023”, y la carpeta que contiene los expedientes de los
protocolos de investigacidon que fueron registrados y evaluados por el Cl, en 2023,1%® y se
identificd que el instituto:

>

En cuanto a la elaboracién del expediente:

Sustentd la elaboracion de los expedientes de los 74 protocolos de investigacidon que
fueron aprobados, de acuerdo con el apartado 3.0 “Politicas de operacién, normas y
lineamientos”, numerales 3.2, del Manual de procedimientos “49. Procedimiento
para el Archivo y Conservacién de los Expedientes de los Protocolos de Investigacion
y de Revision de Protocolos Aprobados”, de la Subdireccion de Investigacion Clinica.

En cuanto a los expedientes de los 42 protocolos de investigacion'® que fueron
rechazados, el instituto integré los expedientes del 66.7% (28 protocolos de
investigacion), en los que acreditdé la documentacién correspondiente a su
recepcion y evaluacidn; al respecto, no sustentd el registro y la evaluacién de 14
protocolos (33.3%).

Por lo que se refiere a la integracién de los expedientes de los 74 protocolos de
investigacion que fueron aprobados:

Integré 23 expedientes (31.1%) con los documentos: “Formato Unico para el
Registro de Protocolos de Investigacion”, “Protocolo” de investigacion, “Formato de
Evaluacion de Protocolos”, “Carta Dictamen”, “Carta de aprobacién” y “Carta de
Autorizacion Institucional”, de acuerdo con lo establecido en el apartado 4.0
“Descripcion del procedimiento”, actividad 16, del Manual de procedimientos “1.
Procedimiento para la aprobacion y registro de protocolos de investigacién”, de la
Subdireccién de Investigacién Clinica del INCan.

Respecto de los otros 51 expedientes (68.9%), no los integré con la totalidad de los
formatos requeridos: 24 expedientes no contaron con el “Formato Unico para el
Registro de Protocolos de Investigacion”; 1 expediente, con el “Protocolo”; 42

108
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Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

Los 42 protocolos de investigacion se refieren a los 41 rechazados y a un protocolo “pendiente” de autorizacion,
registrados en la base de datos del archivo “58. Protocolos de Investigacion presentados y evaluados por el Cl 2023”,

proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.
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Ill

expedientes, con e
“Carta Dictamen”.

Formato de Evaluacién de Protocolos”, y 8 expedientes, con la

En cuanto a la elaboracion e integracion de los expedientes de los protocolos de
investigacion, con motivo de la reunidon para la presentacion de resultados finales vy
observaciones preliminares de la auditoria nim. 202 “Desempeiio del Instituto Nacional de
Cancerologia”, el instituto, como hechos posteriores:!1°

e Acreditd que, por lo que se refiere a las funciones de los miembros de la “Mesa de
Control”, en la actualizacion de 2024 del Manual de Integracién, Funcionamiento y
Procedimientos del Comité de Investigacidn, en el articulo 25 Bis, se establecié que
“la Mesa de Control deberd verificar los documentos” referidos “en el articulo 25 de
este Manual, de acuerdo al tipo de investigacidn, asi como [...] las que se incluyen a
continuacion: Formato Unico para el Registro de Protocolos de Investigacién
(Protocolo Interno); Resumen Estructurado (Protocolo Externo); Guia de Evaluacion
de Proyectos de Investigacidn; Carta de Dictamen (si aplica, ya que si fue Aprobado
la Primera vez de sometimiento no se expide); Carta Aprobacion y Carta de
Autorizacién Institucional” y que “esta lista de verificacién serd utilizada por el
personal encargado para asegurar que todos los documentos estén presentes y
completos antes de cerrar el expediente”.

e Precisé que “la mesa de control se encargard de verificar que cada expediente
contenga todos los documentos requeridos” y realizara “un seguimiento continuo
para asegurar su integridad con apoyo en un proceso de gestién documental digital
[..] que permita el almacenamiento y seguimiento [..] de los documentos
relacionados con los protocolos de investigacidon” y que “este sistema facilitard la
organizacidn, busqueda y acceso a los expedientes, asegurando que estén
completos y actualizados”.

Por ello, el INCan, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencién de la
Auditoria Superior de la Federacidn, instruyd acciones de control consistentes en
asegurar que, para cada uno de los protocolos de investigacion registrados y evaluados
por el Comité de Investigacidn, se elabore su expediente y que éste se integre con la
totalidad de los documentos establecidos, con lo que se solventa lo observado.

» Respecto de la dictaminacion:

e De los 74 protocolos de investigacidn que fueron registrados como aprobados, en el
archivo “58. Protocolos de Investigacion presentados y evaluados por el Cl 2023”, el
81.1% (60 protocolos) fue dictaminado y recibio su carta de autorizacion en 2023; el
12.2% (9 protocolos), recibié su carta de autorizacidon en 2023, aunque el instituto
no acredité que fueron dictaminados en ese afio; el 6.7% (5 protocolos) fue

110 |nformacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-333-2024 del 12 de septiembre de 2024.
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dictaminado en 2022, y recibidé su carta de autorizacién en 2023. Al respecto, el
instituto acredité que la causa por la que los protocolos de investigacién que fueron
dictaminados, en 2022, y que los reporté como parte del ejercicio 2023, se debié a
gue “tuvieron una reevaluacién en [..] 2023”, por tanto, se contabilizaron con
“todos los protocolos evaluados (incluyendo los reevaluados)” en ese afio.!!!

De los 41 protocolos de investigacién que fueron registrados por el INCan, como
rechazados, en el archivo “58. Protocolos de Investigacidén presentados y evaluados
por el Cl 2023”, el 65.8% (27 protocolos) se dictamind en 2023, y para el 34.2% (14
protocolos) no acredité el aio en el que fueron dictaminados.

El protocolo de investigacién que fue registrado por el INCan, como “pendiente” de
aprobacion, en el archivo “58. Protocolos de Investigacion presentados y evaluados
por el Cl 2023”, de acuerdo con su expediente, fue dictaminado el 27 de diciembre
de 2023 y recibio su carta de autorizacién el 25 de enero de 2024.

En cuanto a los mecanismos de control institucional, implementados por el INCan, en 2023,
para el registro, evaluaciéon y la elaboracién de expedientes y la dictaminacién de los

protocolos de investigacidn, el instituto informé que:

.112

“El personal administrativo asignado por el INCan recibié capacitacion para
garantizar que la documentacién sea recibida de acuerdo con el manual y los
requisitos, mismos que fungen como mesa de control”. Al respecto, no sustenté la
capacitacién que impartié al personal administrativo que fungid como mesa de
control, ni especifico las actividades que realizé dicho personal.

Con motivo de la reunidén para la presentacién de resultados finales y observaciones
preliminares de la auditoria nim. 202 “Desempefio del Instituto Nacional de
Cancerologia”, el instituto, como hechos posteriores, proporciond el archivo “Anexo
Il (Referencias de Capacitacion)”, que contiene el “Temario de Capacitacién para
Personal Administrativo Comité de Investigacion INCan”, correspondiente al
ejercicio 2024, y acredito la participaciéon, del personal administrativo que colabora
en la Mesa de Control, en los cursos de capacitacién de 2024, relacionados con las
actividades de la “mesa de control”. Por ello, el INCan, en el transcurso de la
auditoria y con motivo de la intervencién de la Auditoria Superior de la Federacidn,
instruyd acciones de control consistentes en asegurar la capacitaciéon del personal
de la “mesa de control”, con lo que se solventa lo observado.!

|II

112

113

Informacién proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-333-2024 del 12 de septiembre de 2024.
Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

Informacién proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-333-2024 del 12 de septiembre de 2024.
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e “Los miembros del comité de investigacion realizan las evaluaciones teniendo en
cuenta los criterios y elementos minimos necesarios para la evaluacién de las
investigaciones presentadas. Las evaluaciones se plasman en un dictamen que
contiene la decisién colegiada de los miembros del Comité, mismo que se entrega al
investigador principal, por lo que éste debe responder puntualmente cada una de
las observaciones realizadas a su proyecto de investigacidon, y hasta que los
miembros del Comité de investigacién estén conformes con las respuestas, se
procede a la aprobaciéon del proyecto”. Al respecto, el instituto no acredité la
totalidad de las “Cartas Dictamen” que emitié para cada uno de los protocolos que
fueron registrados y evaluados por el Cl, ni evidencié que dicha carta se realizé en el
marco de las sesiones del comité. Tampoco acredité que los 74 protocolos de
investigacion que fueron aprobados por el Cl, cumplieron con la totalidad de los
cinco criterios y los 18 elementos minimos requeridos para su evaluacion.'**

En la auditoria, en el marco de la valoracion del control interno institucional, mediante el
analisis de la informacién proporcionada por el INCan, relacionada con la recepcién,
evaluacion y dictaminacion de los protocolos de investigacion, en 2023, se identificd que el
instituto no acredité a la ASF:

e Las causas por las que los 116 protocolos de investigacién que reportdé como
registrados y evaluados, por el Cl, en el archivo “58. Protocolos de Investigacion
presentados y evaluados por el ClI 2023”, difieren de los 95 protocolos de
investigacion que reporté como registrados y evaluados, con datos absolutos, en el
archivo “Direccidn de Investigacion-NUMERAL 29 COMITES”.

e Las causas por las que los 41 protocolos de investigacion que registr6 como
rechazados, por el Cl, en el archivo “58. Protocolos de Investigacion presentados y
evaluados por el Cl 2023”, difieren de los 21 protocolos de investigacion que
reportd como rechazados, con datos absolutos, en el archivo “Direccidon de
Investigacion-NUMERAL 29 COMITES”.

e Que los 74 protocolos de investigaciéon, que fueron reportados como aprobados, se
integraron con los criterios minimos para evaluar la investigacion propuesta,
referentes a originalidad; calidad o rigor cientifico-técnico; factibilidad; relevancia y
oportunidad, y presentacion.

e Que los 74 protocolos de investigacidn incluyeron la totalidad de los 18 elementos
para evaluar la investigacién propuesta.

114 Con motivo de la reunién para la presentacion de resultados finales y observaciones preliminares de la auditoria num. 202
“Desempefio del Instituto Nacional de Cancerologia”, el instituto, como hechos posteriores, mediante el oficio nim.
INCAN-DAF-SP-333-2024 del 12 de septiembre de 2024, proporciond informacion que no solventa lo observado.
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5.

Las causas por las que, aunque los 74 protocolos no acreditaron la totalidad de los
cinco criterios y los 18 elementos minimos para su evaluacion, los registré como
aprobados.

Los criterios o elementos minimos incumplidos que motivaron el rechazo de los
protocolos de investigacion, en 2023.

La informacién que sustente el registro y evaluacion del 34.2% (14 protocolos de
investigacion) de los 41 protocolos rechazados.

Las causas por las que 51 expedientes, correspondientes a los protocolos de
investigacion que fueron aprobados, no se integraron con la totalidad de los
documentos requeridos, referentes a: “Formato Unico para el Registro de
Protocolos de Investigacion”, “Protocolo” de investigacion, “Formato de Evaluacion
de Protocolos”, “Carta Dictamen”, carta de aprobacién y la “Carta de Autorizacion
Institucional”.

Que nueve protocolos de investigacion que reporté como aprobados, en el archivo
“58. Protocolos de Investigacién presentados y evaluados por el CI 2023”, se
dictaminaron en 2023.

El dictamen de 14 protocolos de investigacidn que fueron rechazados, en 2023.

La capacitacion que impartid al personal administrativo que fungié como mesa de
control para “garantizar que la documentacidon sea recibida de acuerdo con el

manual y los requisitos”, ni las actividades que realizé dicho personal.

Vinculacion de las investigaciones dictaminadas con los principales problemas de

salud que atendio el instituto

Para analizar la vinculacién de las investigaciones dictaminadas como aprobadas por el
INCan, en 2023, con los principales problemas de salud que atendid el instituto, en ese afio,
se le solicitd el diagndstico sobre los principales problemas de salud que padecid su
poblacion objetivo, relacionados con las neoplasias; sus principales lineas de investigacion, y
la vinculacién de los protocolos de investigacién dictaminados como aprobados por el
instituto, en ese afo, con las principales lineas de investigacion y con las neoplasias
atendidas.

e En cuanto al diagndstico, vigente en 2023, sobre los principales problemas de salud que
padecid su poblacién objetivo, el instituto indic6!*® que “[...] no se cuenta con dicho
diagnéstico [...]”7, y que “[...] en la Direccidn Médica, con la creacion del Departamento
de Medicina Interna, [...] iniciard los procesos para hacerlo”. Asimismo, el INCan,

115 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.
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remitié!® el archivo que contiene el listado de las principales neoplasias que atendié el
instituto en 2023; al respecto, informd'Y” que dicho listado “no es parte de un
» 118

diagndstico, se refiere exclusivamente al analisis estadistico de las patologias”.

Por la falta del diagndstico de los principales problemas de salud, el INCan no sustenté a
la ASF la vinculacion de las investigaciones dictaminadas como aprobadas, en ese ano,
con las causas de los principales problemas de salud que atendié.

El instituto tampoco acredité la formalizacion del “Departamento de Medicina Interna”,
ni las atribuciones para elaborar dicho diagnéstico, ya que, en el Manual de
Organizacion de la Direccion General Adjunta Médica, vigente en 2023, se identificd que
dicho departamento no forma parte de la estructura orgdnica de esa direccion general.

Con motivo de la reunién para la presentacién de resultados finales y observaciones
preliminares de la auditoria num. 202 “Desempefio del Instituto Nacional de
Cancerologia”, el instituto, como hechos posteriores:

- Acredité que, para la formalizacion del Departamento de Medicina Interna, el
Director de Administracion y Finanzas del INCan solicité a la “Titular de la
Direccién General de Recursos Humanos y Organizacional en la Secretaria de
Salud que [...] registre y valide la modificacién a la estructura organizacional del
Instituto Nacional de Cancerologia [...]”, en la que se incorpora al Departamento
de Medicina Interna a la Subdireccion de Oncologia y Hematologia del instituto.

- Proporciond el perfil de puestos de la jefatura del Departamento de Medicina
Interna, asi como su manual de organizacidn, en el cual se establecié el objetivo
de dicho departamento, referente a “formar médicos residentes con un
conocimiento cientifico sdlido, para la resolucién de los principales problemas
de salud que requieran de toma de decisién y el area de accién de la medicina
interna”, el cual se orienta a que el conocimiento cientifico, derivado de las
investigaciones, se vincule con los principales problemas de salud que atiende el
INCan.1®

Asimismo, el INCan acredité que, el 27 de marzo de 2024, actualizd6 su estatuto
organico, en el que, en el articulo 30, fraccion |, se establece que la Subdireccion de
Oncologia y Hematologia tendra la funcion de “Coordinar, supervisar y evaluar las

116

117

118

119

Informacién proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-120-2024 del 22 de marzo de 2024.
Informacién proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

Con motivo de la reunion para la presentacion de resultados finales y observaciones preliminares de la auditoria nim. 202
“Desempefio del Instituto Nacional de Cancerologia”, el instituto, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-333-2024 del 12
de septiembre de 2024, proporcioné informacién que no solventa lo observado.

Informacién proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-332-2024 del 5 de septiembre de 2024.
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actividades de los Departamentos de [...], Medicina Interna, [...]”,-con lo que se solventa
lo observado.

e Por lo que se refiere a las principales lineas de investigacién que el instituto desarrolld,
en 2023, el INCan proporcion4'? dos archivos en los que se reportaron dichas lineas de
investigacion; asimismo, remitioé el archivo en el que vinculd esas lineas de investigacion
con las neoplasias que atendid, en ese ano. Al respecto, en el andlisis del listado de las
principales neoplasias que atendid el instituto, en 2023; de las principales lineas de
investigacidon que desarrolld, y de la vinculacidn de esas lineas con las neoplasias que
atendid, se identific6 que, en 2023, el INCan desarrollé 11 principales lineas de
investigacion, de las cuales 10 se vincularon directamente con las principales neoplasias
gue atendid, en ese afio, como se muestra en el cuadro siguiente:

120 |nformacion proporcionada por el INCan, mediante los oficios nims. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024, e
INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.
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VINCULACION DE LAS PRINCIPALES NEOPLASIAS ATENDIDAS POR EL INCAN CON LAS PRINCIPALES LINEAS
DE INVESTIGACION DESARROLLADAS POR EL INSTITUTO, 2023
(Neoplasias atendidas, lineas de investigacion desarrolladas y neoplasias asociadas)

Listado de las principales Principales lineas de investigacion Neoplasias con las que
neoplasias que atendio el se asocian las
INCan principales lineas de
investigacion
1. Epigenéticay cancer 1. Mama y cérvico
uterino
1. Tumor maligno de la . . P
3 2. Gendmica del cancer 2. Mamay gastrico
mama
3. Investigacion sobre el estilo de vida, dieta y neoplasias 3. Mama, cérvico
uterino y pulmoén
2. Tumor maligno del
cuello del utero
3. Tumor maligno del . [ 4. Cérvico uterino vy
, 4. Virusy cancer .
cuerpo del Gtero cavidad bucal
4. Tumor maligno del
ovario
5. Tumor maligno de la | 5. Investigacion clinica y traslacional en neoplasias solidas 5. Mama, prostata,
préstata pulmén, cavidad bucal,
cérvico uterino,
colorrectal,
melanoma y
gastrico
6. Tumor maligno del | 6. Carcinogénesis 6. Testiculo, mama vy
testiculo vejiga
7. Tumor maligno del 7. Cérvico uterino,
recto colorrectal
- 7. Investigaciones sobre calidad de vida en el paciente con cancer o !
8. Tumor maligno del tiroides, cerebro y
colon gastrico
9. Tumor maligno del |8. Contaminacién ambiental y cancer 8. Pulmén, mama vy
estdbmago gastrico.
10. Linfoma no folicular 9. Farmacogenética 9. Linfomas
10. Investigacion clinica y traslacional en neoplasias hematoldgicas | 10. Leucemias y
linfomas
11. Tumor maligno del | Sin vinculacién directa Sin vinculacién directa
rinén
n.a. 11. Inmuno-oncologia® 11. Pulmén

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacion, con base en la informacion
proporcionada por el INCan, mediante los oficios nims. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024, e
INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

! De acuerdo con el 5° Informe de Autoevaluacion de la Persona Titular de la Direccion General del 12 de
enero al 31 de diciembre de 2023 del Instituto Nacional de Cancerologia, esta linea de investigacion se
incluyd, en 2016, por indicaciones de la Junta de Gobierno.

n.a. No aplicable.

e En el caso del “Tumor maligno del rifidn”, aunque se incluyé como una de las principales
neoplasias que atendié el INCan, en 2023, este tipo de cdncer no se vinculd,
directamente, con alguna de las lineas de investigacion prioritarias que desarrollé el
instituto en ese aflo. Asimismo, el melanoma, el cancer de pulmén y el de cavidad bucal
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no se enlistaron, textualmente, como principales neoplasias atendidas por el INCan, y si
se vincularon con las principales lineas de investigacion del instituto.

A fin de verificar la vinculacién de las principales lineas de investigaciéon con los
protocolos de investigacion dictaminados como aprobados, en 2023, por el INCan, se le
requirieron, al instituto, los expedientes de dichos protocolos, asi como la evidencia
documental de la contribucién de los protocolos en la comprensién, prevencion,
diagndstico y tratamiento de las neoplasias malignas.

Al respecto, en la revisién de los expedientes remitidos por el instituto,*?! se identifico

que, en 2023, el INCan dictamind 101 protocolos de investigacidon, de los cuales aprobd
74,%22 cifra que no se correspondid con lo sefialado por el instituto, el cual informd que
“durante el 2023, el Instituto Nacional de Cancerologia, aprobé un protocolo de
investigacion (correspondiente al PP E022), [...]”, sin que sustentara esta diferencia de
informacién.

Por lo que se refiere a la vinculacidn de los protocolos de investigacion con las principales
lineas de investigacion; con las neoplasias que atendid el instituto, y su contribucién en la
comprensidn, prevencién, diagndstico y tratamiento, el INCan Unicamente acreditd la
vinculacion de un protocolo, como se muestra a continuacion:

VINCULACION DEL PROTOCOLO DE INVESTIGACION APROBADO CON LAS PRINCIPALES LINEAS DE INVESTIGACION
DEL INSTITUTO, CON LAS NEOPLASIAS ATENDIDAS POR EL INCAN, Y SU CONTRIBUCION EN LA COMPRENSION,

Nombre del protocolo
de investigacion

La carcinogénesis y las
células troncales de
cancer de mama: el
papel de los corre-
guladores del receptor
de estrégenos alfa
como blanco terapéu-
tico

Principales lineas de
investigacidn con las que
se vinculd el protocolo de

investigacion

Carcinogénesis

Neoplasia atendida por el INCan
con la que se vinculd el protocolo
de investigacion

Cancer de mama

PREVENCION, DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO DE LAS ENFERMEDADES QUE ATENDIO EL INSTITUTO, 2023

Contribucidn del protocolo de investigacion en el campo de las

Comprension

neoplasias ‘

Prevencion Diagndstico Tratamiento

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacidn, con base en la informacién proporcionada
por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

121 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

122 E| analisis referente a la dictaminacion de los protocolos de investigacion se encuentra en el resultado nim. 4 “Registro,

evaluacion y dictaminacion de los protocolos de investigacion”, del presente informe.
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Por lo que se refiere a los mecanismos de control implementados por el instituto, en
2023, para asegurar que las investigaciones aprobadas, en ese afio, se vincularon con los
principales problemas de salud que atendid, el instituto indic6'?® que “[...] no considerd
necesario la implementacién a efecto de realizar una vinculacidn con los principales
problemas de salud que atendid este instituto, lo anterior en virtud de que en 2022 (el
afio preliminar al fiscalizado) la tercer causa de muerte entre los mexicanos fue tumores
malignos de acuerdo con la Estadistica de Defunciones Registradas (EDR) del INEGI, por
lo que, es de interés particular de los investigadores de este Instituto Nacional el
estudio, con fines ya sea estadistico o terapéuticos de las diferentes neoplasias que
aquejan a los mexicanos y que son de especial observancia para este Instituto
Nacional”. Al respecto, el INCan no acreditd que los fines estadisticos o terapéuticos de
las neoplasias, a los que se hace referencia, se encontraron formalizados y vigentes, en
2023.

Asimismo, el instituto inform4!** que “[...] aplica lo establecido en las Disposiciones y el
Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control Interno,
participando en la integracién y seguimiento trimestral del Programa de Trabajo de
Control Interno (PTCI) y el Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos (PTAR), en
conjunto con la Oficina de Representacion del INCan, y también se les da seguimiento
en el Comité de Control y Desempefio Institucional (COCODI)”. Sobre el particular, el
instituto no proporciond las actividades realizadas, en 2023, por la Subdireccion de
Planeacién, respecto de los mecanismos de control implementados para asegurar que
las investigaciones aprobadas por el instituto se vincularon con las causas de los
principales problemas de salud.

En el marco de la valoracion del control interno institucional, en el analisis de la informacién
proporcionada por el INCan sobre las principales neoplasias que atendid, sus principales
lineas de investigacidn y los protocolos de investigacion dictaminados, como aprobados, en
2023, y con base en los hallazgos, se identificd que el instituto no sustento:

La vinculacion de 73 de los 74 protocolos dictaminados como aprobados, por el
instituto, en 2023, con las principales lineas de investigacion, las neoplasias que se
atendieron, ni su contribucion en la comprension, prevencion, diagndstico vy
tratamiento de dicha enfermedad.

El mecanismo de control que asegure la vinculacién de las investigaciones aprobadas,
en 2023, con los principales problemas de salud que atendid el instituto, en ese afio.

123

124

Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

Id.
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2023-1-12NBV-07-0202-07-004 Recomendacion

Para que el Instituto Nacional de Cancerologia elabore el diagndstico de los principales
problemas de salud, en materia de neoplasias, que afectan a la poblacidon que atiende, en el
gue se dé cuenta, cuantitativa y cualitativamente, de las causas que originan dichos
problemas, a fin de que se utilice como insumo para definir las lineas principales de
investigacion del instituto y para vincular las investigaciones que realiza con las causas que
originan las neoplasias que atiende, en términos del articulo 96, fraccion I, de la Ley General
de Salud; de los articulos 6, fraccién |, y 37, de la Ley de los Institutos Nacionales de Salud, y
del articulo 3, fraccidn I, del Estatuto Organico del Instituto Nacional de Cancerologia.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencioén, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidon de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidon de Cuentas de la Federacién.

6. Difusion de los resultados de las investigaciones

e A fin de verificar que el INCan difundid, entre la comunidad cientifica y a la sociedad en
general, los resultados de sus investigaciones, en 2023, se le solicité el listado de los
foros y de las sesiones cientificas en los que participd, en dicho afio, asi como el listado
de las publicaciones, en libros y revistas, realizadas por el instituto para divulgar el
conocimiento generado.

Al respecto, el instituto proporcion6® el archivo denominado “66 FOROS Y
PUBLICACIONES”, que contiene informacion de las acciones realizadas, en ese afio, para
la difusion y divulgacién del conocimiento cientifico generado por el instituto. De
acuerdo con la informacién proporcionada, el INCan, en 2023, participdé en 14 foros;
realizd cuatro sesiones cientificas, y publicé dos libros y cinco articulos en revistas
nacionales, como se muestra en el cuadro siguiente:

125 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.
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FOROS; SESIONES CIENTIFICAS, Y PUBLICACIONES EN LIBROS Y REVISTAS NACIONALES, EN LOS QUE PARCITIPO EL INCAN PARA DIFUNDIR
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES EFECTUADAS POR EL INSTITUTO, 2023
Publico al que se
dirigieron los foros, las
Nombre de los foros; las sesiones sesiones cientificas, los
cientificas, y los libros libros y las publicaciones

Titulo de la investigacion vinculada con los foros y las sesiones cientificas . .
en revistas nacionales

y las revistas nacionales en los que
participd el instituto Sociedad

Comunidad

o en
cientifica

general

Foros
1) “CVIl Reunién Nacional de la | “Microbiomay cancer”.
Asociacion Mexicana de profesor”

2) “Congreso de Investigacion en | "Incidencia de SARS-CoV-2 y factores de riesgo asociados en trabajadores del INCan".
Salud Publica”
3) “Mexican Bioimaging Workshop 6: | "Structured lllumination Microscopy (SIM)".
Advanced Microscopy Techniques”
4) “Simposio Células Troncales, Medi- | "Células troncales y cancer". 4 na.
cina Regenerativa y
Envejecimiento”
5) “Congreso Nacional Asociacion | "Beneficio del diagndstico precoz en el control de cancer de mama".

Mexi-cana de Mastologia 2023”
6) “XX Congreso Nacional de Masto- | "Reduccion de riesgo con cirugia total o retardada".

logia”
7) “Actualizaciéon  del  Concenso | "Biologia Molecular del Cancer cérvico uterino".
Nacio-nal de Prevencion,

Tratamiento Inte-gral de CA CU”
8) “41o. Congreso Nacional de Onco- | "Genética, actualidades de oncogenética".
logia”
9) “Pre-Congreso Oncogenética | "La era de la medicina de precision en cancer hereditario”.
(XLVIII - Congreso  Nacional de
Genética Humana)”
10) “XLVIII  Congreso Nacional de | "Rompiendo paradigmas: analisis e interpretacion de los estudios moleculares en cancer".

Gené-tica Humana/Curso Y na
Precongreso”
11) “55th Congress of the International | "Enhancing outcomes with pulmonary metastasectomy for soft tissue sarcoma: a cancer
Society of Pediatric Oncology” center experience in adolescentes and young adults".
12) “32 Congreso Nacional de Inves- | "Andlisis protedmico y capacidad antitumoral de las conotoxinas s-cal 14. Ib y s-cal. 2b
tigacion e Innovacion en Medicina” | sobre un modelo murino de xenotransplante de mesotelioma pleural maligno".
13) “ASH Meeting” “627. Aggresive Lymphomas: Clinical and Epidemiological Epidemiological”.
14) “Congreso Anual Asociacion Mexi- | "Actualizacidn de tumores gastrointestinales hereditarios".
cana de Genética Humana”
Sesiones cientificas
Sesion General INCan 1) "Cambiando la historia del Cancer Cervicouterino en el Instituto Nacional de
Cancerologia".
2) “Neutrophil Phenotypic and Funactionl Plascticity in Colon Cancer”. v na
3) “Reconstituting Mammalian Embryogenesis Ex tero”.
4) “Rol de la electrofisiologia en el desarrollo de enfermedades y tumores de células
inmunes”.
Libros
1) Elcancer del cancer n.i.
n.a v
2) Elafo del murciélago n.i.

Revistas nacionales

TIP Revista Especializada en Ciencias | 1) “Identificacion de factores asociados al aumento de la expresion génica de CRABP1 en

Quimico-Bioldgicas pacientes con lesiones intraepiteliales escamosas y cancer de cuello uterino”.

2) “Indice de carcinomatosis peritoneal y supervivencia global en pacientes llevados a
cirugia citorreductora mas quimioterapia intraperitoneal hipertérmica”.

3) “Prevalencia de glucosa alterada en ayuno y dislipidemia entre pacientes mexicanos v n.a.
con VIH naive a tratamiento antirretroviral”.

4) “Implementation of a population-based cancer registry network in Mexico 2017-

Salud Publica de México 2020”".

5) “A missing opportunity to alleviate suffering: the case of vulvar cancer”.

CIRCIR.

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacion, con base en la informacion proporcionada por el INCan,
mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

n.a. No aplicable.

n.i. No identificado.
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Con el propdsito de verificar que el INCan participd en los foros, que realizd las sesiones
cientificas y que se publicaron los resultados de las investigaciones en libros y en revistas
nacionales, para la difusién del conocimiento generado por el instituto, se le requirié la
evidencia documental de dichas acciones, y el INCan proporcion6!?® documentacion de
foros, sesiones cientificas, libros, revistas nacionales y extranjeras de los articulos cientificos
qgue difundié, en 2023. En el analisis de estos documentos, se identificé que:

En cuanto a los 14 foros, el instituto reportd que el 71.4% (10 foros) se relaciond con
la divulgacion, a la comunidad cientifica, del conocimiento, especificamente, de
siete neoplasias que atendid el instituto, en 2023, (mama, cérvico uterino, sarcoma
de tejido blando, oncogenética, pleural, linfomas y sistema digestivo), y que el
28.6% (4 foros) se vinculd con la divulgacion, a esa comunidad, del conocimiento, de
manera general, de las neoplasias malignas. Al respecto, el INCan no acreditd su
participacién en los 14 foros.

Por lo que se refiere a las 4 sesiones cientificas, el INCan informé que en el 75.0% (3
sesiones) se dio a conocer, a la comunidad cientifica, informacidn sobre la atencién
de las neoplasias de colén, inmuno-oncoldgia y cancer cérvico uterino, y que en el
25.0% (1 sesidn) se transmitid conocimiento relacionado, de manera general, con
las neoplasias malignas; asimismo, el instituto remitié los posters de las
convocatorias de cada una de las cuatro sesiones, en los que se especifican los
investigadores del instituto que tendrian a su cargo las sesiones para difundir el
conocimiento generado.'?” Al respecto, si bien remitié los posters de las sesiones,
no acreditd la evidencia de que, efectivamente, se llevaron a cabo las cuatro
sesiones referidas.

Con motivo de la reunién para la presentacién de resultados finales y observaciones
preliminares de la auditoria nim. 202 “Desempeio del Instituto Nacional de
Cancerologia”, el instituto, proporciond copia de los acuses de los oficios nums.
INCAN-DG-DI-197-2024 e INCAN-DG-DI-198-2024, ambos del 4 de septiembre de
2024, por medio de los cuales la Directora de Investigacion instruyé a los
subdirectores de Investigacion Bdsica e Investigacion Clinica a “implementar
mecanismos de control tendientes a los siguientes puntos: [..]. Publicacién y
difusion de los resultados obtenidos en las investigaciones (publicaciones en revistas
nacionales e internacionales, reuniones académicas, foros, etc.), acorde a las lineas
de investigacion del Instituto, en el campo de las neoplasias que se atienden en él.
Al respecto, le solicité atentamente realice un estrecho seguimiento de los puntos
sefialados, del cual se desprenda un informe que debera remitir a la Direccion de
Investigacion de manera semestral”.

126

127

Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

Id.
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Sobre el particular, el instituto acreditdé que, como medida de control, se instruyé la
realizacion de informes semestrales que incluirdn los eventos que se realicen en la
difusion de las investigaciones realizadas por el instituto, con lo que se solventa lo
observado.'?®

e Respecto de los dos libros publicados por investigadores del INCan, el instituto
indicod que éstos se dirigieron a la sociedad en general, para difundir conocimiento,
de manera general, sobre las neoplasias malignas.

e Enrelacidn con los 5 articulos publicados en revistas nacionales, el instituto informé
que éstos se dirigieron a la comunidad cientifica, y que el 40.0% (2 articulos) se
divulgd en revistas de impacto alto (nivel Ill), y el 60.0% (3 articulos) en revistas de
los grupos |y 11.1%°

e En cuanto a la evidencia de la publicacién de los dos libros y los cinco articulos
cientificos, en 2023, el instituto precisé que su difusién, a la sociedad y a la
comunidad cientifica, se efectud mediante “las principales plataformas de busqueda
de publicaciones cientificas”, y proporciond la liga de busqueda siguiente:

“https://pbmed.ncbi.nlm.nih.gov/”

Al respecto, mediante la consulta de dicha liga electrdnica, asi como de las ligas
electrdnicas que se presentan a continuacién, se verificé que se dieron a conocer los
2 libros y los 5 articulos cientificos a la sociedad y a la comunidad cientifica:

https://www.fondodeculturaeconomica.com/Ficha/9786071677853/F

https://isbnmexico.indautor.cerlalc.org/catalogo.php?mode=detalle&nt=380775

https://saludpublica.mx/index.php/spm/index

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=9135259

También, en la revision de dichas ligas, se identificd la difusion, a la comunidad
cientifica, por parte del instituto, de 152 articulos cientificos en revistas extranjeras.

128

129

Informacién proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-333-2024 del 12 de septiembre de 2024.

La clasificacion de los articulos cientificos publicados en Revistas de Impacto Alto se realiza considerando el Factor de
Impacto (FI) determinado por el Journal Citation Reports (JCR), de acuerdo al Reglamento de Ingreso, Promocion y
Permanencias de los Investigadores en Ciencias Médicas de la Secretaria de Salud vigente. Grupo I: Revistas indizadas y
revistas del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT); Grupo II: Revistas cientificas con un factor de impacto
menor a 0.90; Grupo lll: Revistas cientificas con un factor de impacto comprendido entre 0.90 y 2.99; Grupo IV. Revistas
cientificas con un factor de impacto entre 3.0 y 5.99; Grupo V: Revistas cientificas con un factor de impacto entre 6.0 y
8.99; Grupo VI: Revistas cientificas con un factor de impacto entre 9.0 y 20.0, y Grupo VII: Revistas cientificas con un
factor de impacto mayor a 20.0. El FI, publicado por JCR, es un indicador conocido y valorado para efectos bibliométricos.
Mide el impacto de una revista cientifica en funcidn de las citas recibidas para los articulos publicados en un periodo de
dos afios en la Web of Science (WOS).
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Al respecto, en el analisis de la informacion de los 152 articulos, se identificd lo
siguiente:

¢ 8 articulos (5.3%) pertenecieron a 5 revistas del grupo |, de los cuales el 50.0% (4
articulos) se asocié con las neoplasias de tiroides; cabeza y cuello; rectal, y
desmoides de cuello, y el otro 50.0% (4 articulos) se vinculé, de manera general,
con las neoplasias malignas.

e 144 articulos (94.7%) fueron publicado en revistas de impacto alto, de los grupos llI
a VII, los cuales se distribuyeron de la manera siguiente:

v El 10.4% (15 articulos) se divulgd en 14 revistas del grupo lll, de los cuales el
46.7% (7 articulos) se vinculdé con las neoplasias de mama, pulmén, ovario,
células de Merkel y leucemia linfoblastica aguda, y el 53.3% (8 articulos) se
vinculd, de manera general, con las neoplasias malignas.

v El 47.9% (69 articulos) se publicé en 49 revistas del grupo 1V, de los cuales el
43.5% (30 articulos) se relaciond con 18 tipos de neoplasias,**° mientras que el
56.5% (39 articulos) se relacionaron, de manera general, con las neoplasias
malignas.

v El 25.0% (36 articulos) se difundié en 19 revistas del grupo V, de los cuales el
66.7% (24 articulos) se asocié con 15 tipos de neoplasias®! y el 33.3% (12
articulos) se vinculd, de manera general, con las neoplasias malignas.

v El 9.0% (13 articulos) se publicé en 12 revistas del grupo VI, de los cuales el
69.2% (9 articulos) se relaciond con 6 tipos de neoplasias®? y el 30.8% (4
articulos) se asocid, de manera general, con las neoplasias malignas.

v El 7.7% (11 articulos) se difundié en 9 revistas del grupo VII, de los cuales el
54.5% (6 articulos) se vinculd con 6 tipos de neoplasias®®® y el otro 45.5% (5
articulos) se vinculd, de manera general, con las neoplasias malignas.

130 | as neoplasias fueron: 1. Cancer cervical; 2. Cancer de pulmon; 3. Mesotelioma pleural maligno; 4. Carcinoma de células
renales; 5. Leucemia linfoblastica aguda; 6. Cancer de mama; 7. Sarcoma de Kaposi; 8. Gliomas; 9. Astrocitoma; 10.
Cénceres ginecoldgicos; 11. Linfoma no Hodgkin; 12. Tumores epiteliales de ovario; 13. Cancer de colon; 14. Linfoma
difuso de células B grandes; 15. Tumores soélidos testiculares; 16. Adenocarcinoma; 17. Melanoma polipoide, y 18.
Carcinoma hepatocelular.

131 Las neoplasias fueron: 1. Renal; 2. Cancer de mama; 3. Cancer colorrectal; 4. Cancer de vejiga; 5. Osteosarcoma; 6.
Cénceres asociados al VPH; 7. Cancer de prostata; 8. Cancer de pulmon; 9. Melanoma; 10. Cancer gastrico; 11. Leucemia
linfoblastica aguda; 12. Tumores sdlidos metastdsicos en el pene; 13. Carcinoma hepatocelular; 14. Glioblastoma, y 15.
Cancer cervical.

132 |as neoplasias fueron: 1. Lynch sindrome; 2. Cancer cervical; 3. Piel y Partes blandas; 4. Pulmén; 5. Bucal, y 6. Timoma.

133 Las neoplasias fueron: 1. Cancer colorrectal; 2. Cancer géstrico; 3. Cancer de mama; 4. Tiroides; 5. Cabeza y cuello, y 6.
Células dendriticas.
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En el marco de la valoracidon del control interno institucional, mediante el andlisis de la
informacién proporcionada por el instituto, relacionada con la difusion de los resultados de
sus investigaciones, se identificé que el instituto no acredité a las ASF que, en 2023,
participd en 14 foros y que realizé cuatro sesiones cientificas.

7. Prestacion de los servicios de salud
1. Servicios de salud otorgados por el INCan

De acuerdo con la Ley de los Institutos Nacionales de Salud,’* el INCan, en 2023, debid
prestar servicios de salud en aspectos preventivos, médicos, quirdrgicos y de rehabilitacién,
en el campo de las neoplasias; proporcionar los servicios de preconsulta, consulta externa,
ambulatorios, urgencias y hospitalizacién, y otorgarlos, preferentemente, a la poblacién que
no se encuentre en algun régimen de seguridad social.

- Servicios de salud otorgados en aspectos preventivos, médicos, quirurgicos y de
rehabilitacion

Con el propésito de identificar los servicios que otorgd el instituto, en 2023, se le requirié
precisar los servicios de salud que comprendieron los preventivos, médicos, quirurgicos y de
rehabilitacion, asi como el nimero de servicios de salud que otorgd, en ese afio. Al respecto,
el instituto:

e En cuanto a los servicios de salud que otorgd, preventivos, médicos, quirdrgicos y de
rehabilitacidn, remitié®®® el archivo que contiene, con datos absolutos, el nimero de
servicios de salud preventivos, médicos, quirirgicos y de rehabilitacién que
proporciond, en 2023, por servicio; al respecto, no acredité los servicios de salud
que incluyeron los preventivos, los médicos, los quirurgicos y los de rehabilitacion.

e Por lo que se refiere al nimero de servicios de salud preventivos, médicos,
quirurgicos y de rehabilitacién que otorgd, remiti6!* la base de datos del nimero
de servicios preventivos, médicos, quirurgicos y de rehabilitacidn, por especialidad,
que otorgd en 2023, y el archivo que contiene, con datos absolutos, el nimero de
servicios de salud preventivos, médicos, quirdrgicos y de rehabilitacién que
proporciond, en 2023, por servicio, asi como el “5. Informe de Autoevaluacién de la
Persona Titular de la Direccidn General del 1° de enero al 31 de diciembre de 2023
del Instituto Nacional de Cancerologia”. El numero de servicios, por especialidad,
reportados, en esos archivos, como otorgados en 2023, se muestra a continuacion:

134 Articulos 6, fraccién VII, y 55, de la Ley de los Institutos Nacionales de Salud.
135 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

136 |d
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NUMERO DE SERVICIOS DE SALUD PROPORCIONADOS POR EL INCAN, POR ESPECIALIDAD MEDICA, 2023
(Servicios proporcionados, especialidades médicas y por cientos)

(o) e de A oevaluacion ae la
Base de Ditere REBE o S e
A 0 especto de eneral de de ene de especto de Por ciento
Pe gagimec Aato 5 diciembre de 2023 de 0 a 0 2)%100 a
b b onal de Cance . 4 0
d

Total 11,413 n.c. n.c. n.c. n.c. n.c. n.c.
Servicio de urologia 1,340 n.i. n.c. n.i. n.c. n.c. n.c.
Ginecologia (cancer cérvico uterino) 1,986 n.i. n.c. n.i. n.c. n.c. n.c.
Ginecologia lesiones tempranas 7,463 n.i. n.c. n.i. n.c. n.c. n.c.
Céncer de ovario 281 n.i. n.c. n.i. n.c. n.c. n.c.
Céncer de endometrio 343 n.i. n.c. n.i. n.c. n.c. n.c.
Total 105,685 87,772 17,913 40,198 65,487 16.9 62.0
Oncologia médica de ginecologia 12,876 12,876 0 n.i. n.c. 0 n.c.
Oncologia médica de neumologia 5,538 5,538 0 n.i. n.c. 0 n.c.
Oncologia médica sarcomas 1,100 1,100 0 n.i. n.c. 0 n.c.
Oncologia médica tumores mixtos 10,658 10,658 0 n.i. n.c. 0 n.c.
Oncologia médica tumores 25,651 25,651 0 ni. n.c. 0 n.c.
mamarios
Oncologia médica 11,107 11,107 0 ni. n.c. 0 n.c.
gastroenterologia
Oncologia médica de urologia 3,487 3,487 0 n.i. n.c 0 n.c.
Oncologia médica piel y partes 1,426 1,426 0 ni. n.c 0 n.c.
blandas
Hematologia 17,913 n.i. n.c. n.i. n.c. n.c. n.c.
Radioterapia ginecologia 3,987 3,987 0 n.c. 0 n.c.
Radioterapia tumores mamarios 4,155 4,155 0 n.c. 0 n.c.
Radioterapia cabeza y cuello 2,046 2,046 0 n.c. 0 n.c.
Radioterapia sarcomas 278 278 0 n.c. 0 n.c.
Radioterapia colon/recto 324 324 n.c. 0 n.c.
Radioterapia urologia 1,672 1,672 0 n.c 0 n.c.
Radioterapia neumologia 767 767 0 40,198 n.c. 0 n.c.
Radioterapia hematologia 1,139 1,139 0 n.c. 0 n.c.
Radioterapia piel y melanomas 468 468 0 n.c. 0 n.c.
Radioterapia primario desconocido 267 267 0 n.c. 0 n.c.
Radioterapia  sistema  nervioso 17 17 0 n.c. 0 n.c.
central
Radioterapia del tubo digestivo 809 809 0 n.c. 0 n.c.
Total 66,420 65,590 830 5,339 61,081 12 92.0
Cabeza y cuello 9,220 9,220 0 n.i. n.c 0 n.c.
Gastroenterologia 6,760 6,760 0 n.i. n.c. 0 n.c.
Ginecologia 12,927 12,927 0 n.i. n.c. 0 n.c.
Tumores mamarios 13,389 13,389 0 n.i. n.c. 0 n.c.
Cirugia de torax 4,080 3,250 830 n.i. n.c. 20.3 n.c.
Neurologia 961 961 0 n.i n.c. 0 n.c.
Sarcoma de retroperitoneo 1,774 1,774 0 n.i. n.c. 0 n.c.
Sarcoma de extremidades 950 950 0 n.i. n.c. 0 n.c.
Urologia 9,443 9,443 0 n.i. n.c 0 n.c.
Neurocirugia 1,050 1,050 0 n.i. n.c. 0 n.c.
Cirugia plastica cabeza y cuello 478 478 0 n.i. n.c. 0 n.c.
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5. Informe de Autoevaluacion de la
Diferencias Persona Titular de la Direccién Diferencias
Archivo respecto del General del 1° de enero al 31 de respecto del Por ciento

Por ciento

Especialidad médica @ erlifos diciembre de 2023 del Instituto archivo f=(c)/(a)*100 8=(e)/éa)*10

c=(a)-(b) Nacional de Cancerologia e=(a)-(d)

(d)

Cirugia ) plastica de tumores 1,797 1,797 0 ni. n.c. 0 n.c.
mamarios

Prétesis maxilofacial 703 703 0 n.i. n.c. 0 n.c.
Oftalmologia 907 907 0 n.i. n.c. 0 n.c.
Ortopedia 1,981 1,981 0 n.i. n.c. 0 n.c.

De rehabilitacion

Total 12,987 n.c. n.c. 12,280 707 n.c. 5.4
Rehabilitacion fisica 7,309 n.i. n.c. 7,309 0 n.c. 0
Rehabilitacion de  comunicacion 893 n.i. nc. 893 0 n.c. 0
humana

Rehabilitacion maxilofacial 707 n.i. n.c. n.i. n.c. n.c. n.c.
Rehabilitacién pulmonar 4,078 n.i. n.c. 4,708 0 n.c. 0

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacién, con base en la informacidn
proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

n.i. No identificado.
n.c. No cuantificable

En el 5. Informe de Autoevaluacion de la Persona Titular de la Direcciéon General del 1° de enero al 31 de
diciembre de 2023 del Instituto Nacional de Cancerologia, el INCan reportd, de forma acumulada, el nimero de
servicios médicos que otorgd mediante radioterapia, en 2023.

En el andlisis del archivo y la base de datos, asi como del “5. Informe de Autoevaluacién de
la Persona Titular de la Direccidn General del 1° de enero al 31 de diciembre de 2023 del
Instituto Nacional de Cancerologia”, se identificé lo siguiente:

e En el archivo, con datos absolutos, el instituto informd que, en 2023, presté 11,413
servicios preventivos, los cuales no fueron registrados en la base de datos, ni
reportados en el “5. Informe de Autoevaluacion de la Persona Titular de la Direccidn
General del 1° de enero al 31 de diciembre de 2023 del Instituto Nacional de
Cancerologia”.

e En el archivo, con datos absolutos, el INCan reporté que, en 2023, presté 105,685
servicios médicos, cifra que difiere en 16.9% (17,913 servicios) mas que los 87,772
servicios registrados en la base de datos, y en 62.0% (65,487 servicios) mas que los
40,198 servicios reportados en el “5. Informe de Autoevaluacién de la Persona
Titular de la Direcciéon General del 1° de enero al 31 de diciembre de 2023 del
Instituto Nacional de Cancerologia”.

e En cuanto a los servicios quirargicos, el instituto informé, en el archivo, con datos
absolutos, que realizé 66,420 servicios quirurgicos, cifra que difiere en 1.2% (830
servicios) mas que los 65,590 servicios registrados en la base de datos, y en 92.0%
(61,081 servicios) mas que los 5,339 servicios reportados en el “5. Informe de
Autoevaluacién de la Persona Titular de la Direccidon General del 1° de enero al 31
de diciembre de 2023 del Instituto Nacional de Cancerologia”.
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e Por lo que se refiere a los servicios de rehabilitacidn, en el archivo, con datos
absolutos, el INCan reportd que, en 2023, prestd 12,987 servicios de rehabilitacion,
cifra que difiere en 5.4% (707 servicios) mas que los 12,280 servicios reportados en
el “5. Informe de Autoevaluacidn de la Persona Titular de la Direccidn General del 1°
de enero al 31 de diciembre de 2023 del Instituto Nacional de Cancerologia”, sin
que el INCan acreditara las causas de esa diferencia y por las que no registré dichos
servicios en la base de datos.

Por tanto, el INCan no acredité a la ASF el nimero de servicios de salud preventivos,
médicos, quirdrgicos y de rehabilitaciéon que otorgd, en 2023.%%

- Servicios de preconsulta, consulta externa, ambulatorios, urgencias y hospitalizacion

En la MIR 2023 del Pp E023 “Atencién a la salud”, se establecieron cinco indicadores para
evaluar los servicios otorgados, en 2023, por los Institutos Nacionales de Salud, entre los
gue se encuentra el INCan. Los resultados de los indicadores, reportados por el instituto,
correspondientes a ese afio, fueron los siguientes:

META'Y RESULTADO DEL INCAN EN EL INDICADOR “EFICACIA EN EL OTORGAMIENTO DE CONSULTA PROGRAMADA
(PRECONSULTA, PRIMERA VEZ, SUBSECUENTES, URGENCIAS O ADMISION CONTINUA”, 2023
(Consultas y por cientos)

Férmula: Numero de consultas realizadas (preconsulta, primera vez, subsecuentes, urgencias o admision
continua) / Numero de consultas programadas (preconsulta, primera vez, subsecuentes, urgencias o
admisién continua) x 100

idad de medida: Porcentaje
Componente

Frecuencia de medicié Trimestral
Meta Resultado
Numerador  Denominador Meta (%) Numerador  Denominador  Resultado (%) Cumpl‘:m|ento
Trimestre (%)
(a) (b) (c)=(a)/(b)*100 (d) (e) (f)=(d)/(e)*100 _ (g)=(f)/(c)*100
Cuarto 221,504 224,554 98.6 247,945 224,554 110.4 112.0
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacién, con base en la informacién del

documento “Numeral 69. Metas y resultados de los indicadores MIR”, proporcionado por el INCan,
mediante el oficio nim. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024.

En el andlisis del archivo “Numeral 69. Metas y resultados de los indicadores MIR”,
proporcionado®® por el INCan para dar cuenta del resultado del indicador “Eficacia en el

137 La recomendacion correspondiente a la falta de informacion que sustente el nimero de servicios preventivos, médicos,
quirdrgicos y de rehabilitacion que otorgd, en 2023; asi como de las diferencias de informacidn en estos servicios, se
emitio en el resultado num. 13 “Rendicién de cuentas del instituto en materia de formacién y capacitacion de recursos
humanos para la salud; investigacion cientifica, y prestacion de servicios de atencion médica de alta especialidad”, de este
informe.

138 |nformacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024.
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otorgamiento de consulta programada (preconsulta, primera vez, subsecuentes, urgencias o
admisién continua)”, se identificdé que, al cierre de 2023, el instituto reporté 247,945
consultas realizadas, lo que significé un resultado de 110.4%, mayor que la meta de 98.6%
(221,504 consultas). El instituto informd, en ese mismo documento, que el comportamiento
de dicho indicador fue debido al “[...] incremento en el nUmero de pacientes de primera vez,
asi como la consulta subsecuente, que se ha regularizado en su totalidad [...]".

Con el propdsito de verificar el registro de las consultas otorgadas, en 2023, reportadas por
el INCan, se analizd la informacidn proporcionada por el instituto,’®® en el archivo que
contiene, los datos absolutos, del nimero de preconsultas, consultas externas, consultas de
primera vez, consultas subsecuentes, servicios de urgencia, servicios de hospitalizacién e
intervenciones quirlrgicas, y de la poblacién atendida por cada servicio, en 2023; en el
archivo que contiene los datos absolutos del nimero de personas atendidas, de consultas
externas, de preconsultas, de consultas de primera vez, de consultas subsecuentes y de
consultas de atencidn inmediata, programadas y realizadas, asi como del tipo de neoplasias
que se atendieron en las consultas de primera vez, subsecuentes y de atencion inmediata;
en el archivo “Numeral 99. ANUARIO DE LOS SERVICIOS DE SALUD 2019 A 2023 FINAL”, que
presenta, con datos absolutos, el nimero de servicios de salud proporcionados por el
instituto, en el periodo 2019-2023, y el archivo “5. Informe de Autoevaluacién de la Persona
Titular de la Direccién General del 1° de enero al 31 de diciembre de 2023 del Instituto
Nacional de Cancerologia”. Al respecto, el instituto acredité el nUmero de preconsultas, de
consultas de primera vez, subsecuentes y servicios de urgencias o admisidn continua, que
otorgd, en 2023. De las 247,945 consultas reportadas, por el INCan, como otorgadas, en
dicho aio:

e El 3.6% (9,003 consultas) fueron preconsultas otorgadas al mismo nimero de
personas.

e El 3.0% (7,186 consultas) fueron consultas de primera vez, mediante las cuales el
instituto otorgd sus servicios a la misma cantidad de personas, para la atencién de
70 tipos de neoplasias.

e El 87.2% (216,294 consultas) fueron consultas subsecuentes, otorgadas al mismo
numero de personas; al respecto, el INCan indicé'*° que “no se cuenta por tipo de
neoplasia las consultas subsecuentes, sin embargo, se encuentra desglosada por
servicio y/o especialidad”.

e El 6.2% (15,462 consultas) fueron servicios de urgencias o de admisién continua,
otorgados a la misma cantidad de personas para la atencién de 64 tipos de
neoplasias.

139 Informacion proporcionada por el INCan, mediante los oficios niums. INCAN-DAF-SP-120-2024 del 22 de marzo de 2024, e
INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

140 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.
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META Y RESULTADO DEL INCAN EN EL INDICADOR “PROPORCION DE CONSULTAS DE PRIMERA VEZ
RESPECTO A PRECONSULTAS”, 2023
(Consultas y por cientos)

Férmula: (Numero de consultas de primera vez otorgadas en el periodo / Nimero de
preconsultas otorgadas en el periodo) x 100
Unidad de medida: Porcentaje

Frecuencia de medicién: Trimestral

Meta Resultado
Trimestre Nur'r(\ae)rador Denor(‘r;i)nador (C)=I\(/Iae);?b()°/£;00 Num(((ejr)ador Deno(ne'l)inador (?)::;t/?gf*%z) Cump(l;zr;iento
(g)=(f)/(c)*100
Cuarto 6,250 8,000 78.1 7,186 9,003 79.8 102.2
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacion, con base en la informacion del

documento “Numeral 69. Metas y resultados de los indicadores MIR”, proporcionado por el INCan mediante el
oficio nim. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024.

En el andlisis del archivo “Numeral 69. Metas y resultados de los indicadores MIR”,
proporcionado!*! por el instituto para dar cuenta del resultado del indicador “Proporcién de
consultas de primera vez respecto a preconsultas”, se identificd que el INCan registré que,
en 2023, otorgd 9,003 preconsultas, de las cuales el 79.8 % (7,186 consultas) fueron de
primera vez, lo que significd 1.7 puntos porcentuales mds que la meta de 78.1%. Con el
propdsito de verificar el registro de las 9,003 preconsultas y de las 7,186 consultas de
primera vez, se analizaron los archivos que contienen, con datos absolutos, el numero de
servicios de salud proporcionados por el INCan, en 2023; el numero de consultas, por tipo,
otorgadas en ese afio, asi como el “5. Informe de Autoevaluacion de la Persona Titular de la
Direccion General del 1° de enero al 31 de diciembre de 2023 del Instituto Nacional de
Cancerologia”, en los que se identificd que dichas cifras fueron consistentes con la
informacion reportada por el instituto en el resultado del indicador.

En el periodo 2019-2023, de acuerdo con la informacidn estadistica proporcionada por el
INCan,'* el nimero de consultas otorgadas por el INCan crecié en 3.1%, en promedio anual,
al pasar de 219,504 consultas, en 2019, a 247,945 consultas, en 2023, como se presenta en
la grafica siguiente:

141 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024.

142 Informacion proporcionada por el INCan, mediante los oficios nims. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024, e
INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.
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NUMERO DE CONSULTAS OTORGADAS POR EL INCAN, 2019-2023
(Consultas)
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FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacién, con base en la
informacién del 5. Informe de autoevaluacion de la Persona Titular de la Direccion General del
1° de enero al 31 de diciembre de 2023 del Instituto Nacional de Cancerologia; de los Informes
de Autoevaluacién del Director General, del 1° de enero al 31 de diciembre de 2019-2022, y del
documento “Numeral 76”, proporcionados por el INCan, mediante los oficios nims. INCAN-DG-
189-2024 del 5 de marzo de 2024 e INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

Debido a que los indicadores “Eficacia en el otorgamiento de consulta programada
(preconsulta, primera vez, subsecuentes, urgencias o admisidn continua)” y “Proporcién de
consultas de primera vez respecto a preconsultas” no incluyeron, especificamente, la
valoracidn de los servicios ambulatorios y de hospitalizacidon que se establecen en el articulo
55 de la Ley de los Institutos Nacionales de Salud,* se le requirid, al instituto, la evidencia
del nimero de servicios ambulatorios y de hospitalizacién que otorgd, en 2023. Sobre el
particular, el INCan, proporciond los archivos que contienen una nota de los servicios
ambulatorios y datos absolutos del nimero de personas atendidas en el servicio de
hospitalizacidn, por tipo de neoplasias que se atendid en ese servicio, asi como los archivos
“Numeral 99. ANUARIO DE LOS SERVICIOS DE SALUD 2019 A 2023 FINAL” y “5. Informe de
Autoevaluacion de la Persona Titular de la Direccidn General del 1° de enero al 31 de
diciembre de 2023 del Instituto Nacional de Cancerologia”. En el andlisis de esos archivos, se
identificé que:

143 En el articulo 55 de la Ley de los Institutos Nacionales de Salud, se establece que “Para la prestacion de los servicios de
los servicios de atenciéon médica a su cargo, los institutos podran contar con los servicios de preconsulta, consulta
externa, ambulatorios, urgencias y hospitalizacion. [...]".
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Respecto de los servicios ambulatorios, el INCan informd que “[..] no se tiene
reportado por sexo ni por neoplasia, reportan hospitalizados y ambulatorios”, por lo
que no acreditd a la ASF cudntos servicios ambulatorios proporciond, en 2023, ni las
causas por las que no los registra, de forma independiente, no obstante que el
articulo 55 de la Ley de los Institutos Nacionales de Salud establece el otorgamiento
de dicho servicio de forma individualizada, en los términos siguientes: “para la
prestacion de los servicios de atencidn médica a su cargo, los institutos podran
contar con los servicios de preconsulta, consulta externa, ambulatorios, urgencias y
hospitalizacién. [...]".

En cuanto a los servicios de hospitalizacion, en los archivos que contienen, con datos
absolutos, el nimero de servicios de salud proporcionados por el INCan, en 2023 y
el nimero de consultas, por tipo, otorgadas en ese afio, el instituto registré que
otorgd 7,395 servicios, cifra que difiere en 0.8% (59 servicios) menos que los 7,454
reportados en el archivo “Numeral 99. ANUARIO DE LOS SERVICIOS DE SALUD 2019
A 2023 FINAL” y en el informe de autoevaluacién. Asimismo, el instituto reportd
que, mediante los 7,395 servicios de hospitalizacion atendié 95 tipos de
neoplasias.’*

144

La recomendacién correspondiente a las diferencias de informacién del nimero de servicios hospitalarios y la falta de
informacién del nimero de servicios ambulatorios proporcionados, en 2023, se emitid en el resultado nim. 13 “Rendicién
de cuentas del instituto en materia de formacién y capacitacion de recursos humanos para la salud; investigacion
cientifica, y prestacidn de servicios de atencion médica de alta especialidad”, de este informe.
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METAS Y RESULTADOS DEL INCAN EN LOS INDICADORES “PORCENTAJE DE PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICOS DE ALTA

Nombre del
indicador

“Porcentaje de pro-

cedimientos  diag-
noésticos de alta
especialidad  reali-
zados”

ESPECIALIDAD REALIZADOS”; “PORCENTAJE DE SESIONES DE REHABILITACION ESPECIALIZADAS REALIZADAS

RESPECTO AL TOTAL REALIZADO”, Y “PORCENTAJE DE PROCEDIMIENTOS TERAPEUTICOS AMBULATORIOS
DE ALTA ESPECIALIDAD REALIZADOS”, ESTABLECIDOS EN LA MIR

DEL PP E023 “ATENCION A LA SALUD”, 2023

(Procedimientos diagnosticos, sesiones de rehabilitacion especializadas, procedimientos

Nivel y método de
célculo

Nivel: Componente
Método de célculo:

(NUimero de proce-
dimientos diagnds-
ticos ambulatorios
realizados  conside-
rados de alta espe-
cialidad  por la
institucion / Total de
procedimientos
diagnosticos
ambulatorios
realizados) x 100

“Porcentaje de se-
siones de rehabilita-
cion  especializadas
realizadas respecto
al total realizado”

Nivel: Componente
Método de calculo:

(Nimero de sesio-
nes de rehabilitacion
especializadas reali-
zadas / Total de
sesiones de rehabili-
tacién realizadas) x
100

“Porcentaje de pro-
cedimientos terapé-
uticos ambulatorios
de alta especialidad
realizados”

Nivel: Componente
Método de calculo:

(Numero de proce-
dimientos terapéu-
ticos ambulatorios
realizados  conside-
rados de alta espe-
cialidad por la ins-
titucién / Total de
procedimientos te-
rapéuticos  ambu-
latorios realizados) x
100

Frecuencia
de
medicion /
Unidad de
medida

Trimestral
/

Porcentaje

[C)] (b)

terapéuticos ambulatorios y por cientos)

(c)=(a)/(b)*100

Resultados

Cumplimiento
Denominador Resultado (%) (%)

(f)=(d)/(e)*100 | (g)=(f)/(c)*100

63,300 101,600 62.3 76,004 119,542 63.6 102.1
6,600 6,690 98.7 7,221 7,309 98.8 100.1
1,600 1,600 100.0 2,164 2,164 100.0 100.0

FUENTE:

Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacidn, con base en la informacién de los documentos
“Numeral 69. Metas y resultados de los indicadores MIR” y “NUMERAL 20” proporcionados por el INCan, mediante los
oficios ndms. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024, e INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024,
respectivamente.

En el andlisis del archivo “Numeral 69. Metas y resultados de los indicadores MIR”,

proporcionado

145

por el INCan, que contiene los valores absolutos de los resultados de cada
indicador, se identificd lo siguiente:

145 Informacién proporcionada por el INCan, mediante los oficios nims. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024, e

INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.
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e En el indicador “Porcentaje de procedimientos diagndsticos de alta especialidad
realizados”, registr6, mediante datos absolutos, 119,542 procedimientos
diagndsticos ambulatorios realizados en 2023, de los cuales el 63.6% (76,004
procedimientos) fueron procedimientos diagndsticos considerados de alta
especialidad, cifra superior en 2.1 puntos porcentuales a la meta de 62.3%.

e En el indicador “Porcentaje de sesiones de rehabilitacién especializadas realizadas
respecto al total realizado”, el INCan reportd, con datos absolutos, 7,309 sesiones
de rehabilitacion realizadas, de las cuales el 98.8% (7,221) fueron sesiones de
rehabilitacion especializada, cifra mayor en 0.1 puntos porcentuales que la meta de
98.7%.

e En el indicador “Porcentaje de procedimientos terapéuticos ambulatorios de alta
especialidad realizados”, el instituto registr6, mediante datos absolutos, 2,164
procedimientos terapéuticos ambulatorios realizados, los cuales fueron, en su
totalidad, considerados de alta especialidad, con lo que cumplié la meta del 100.0%.

Al respecto, el INCan no acredité los valores absolutos'*® reportados de los tres
indicadores.*¥’

- Prestacién de servicios de atencion médica, preferentemente, a la poblacién que no
se encuentre en algun régimen de seguridad social

Con el propdsito de verificar que la prestacion de los servicios de salud otorgados por el
INCan, en 2023, fue preferentemente a la poblacién que no se encontrd en algin régimen
de seguridad social, se le requirié al instituto, la poblacién atendida, en dicho afio, asi como
el nimero de personas atendidas que se encontré en algun régimen de seguridad social. Al
respecto:

146 |a recomendacion correspondiente a la falta de informacién que sustente los valores absolutos de los indicadores
“Porcentaje de procedimientos diagndsticos de alta especialidad realizados”, “Porcentaje de sesiones de rehabilitacion
especializadas realizadas respecto al total realizado” y “Porcentaje de procedimientos terapéuticos ambulatorios de alta
especialidad realizados”, se emitié en el resultado nim. 13 “Rendicién de cuentas del instituto en materia de formacién y
capacitacion de recursos humanos para la salud; investigacion cientifica, y prestacién de servicios de atencion médica de
alta especialidad”, de este informe.

147 Con motivo de la reunién para la presentacion de resultados finales y observaciones preliminares de la auditoria num. 202
“Desempefio del Instituto Nacional de Cancerologia”, el instituto, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-333-2024 del 12
de septiembre de 2024, proporcioné informacién que no solventa lo observado.
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e Por lo que se refiere a la poblacién que requirié atencién médica, en 2023, el
instituto proporcion!* el archivo en el que registrd, mediante datos absolutos,
que, en 2023, atendié a 7,186 personas. Sobre el particular, en la revisién del
archivo “Numeral 99. ANUARIO DE LOS SERVICIOS DE SALUD 2019 A 2023 FINAL" y
del “5. Informe de Autoevaluacién de la Persona Titular de la Direccién General del
1° de enero al 31 de diciembre de 2023 del Instituto Nacional de Cancerologia”,**®
se identificd que, en ambos documentos, el instituto reporté que, en 2023,
ingresaron a hospitalizacion 7,454 personas, cifra que difiere en 3.6% (268
personas) mas que las 7,186 personas reportadas como atendidas, sin que el
instituto acreditara las causas de esa diferencia.’™!

e En cuanto a la prestacion de servicios de atencién médica, preferentemente, a la
poblacién sin seguridad social, el INCan, mediante oficios,’*?> documentd que, en
2023, con base en la clasificacién socioecondmica, registrada por los departamentos
de Archivo Clinico y Bioestadistica, y de Trabajo Social, del instituto, de las 7,186
personas reportadas como atendidas, el 91.1% (6,549 personas) no estuvo afiliado a
algun régimen de seguridad social; el 6.9% (492 personas) fue derechohabiente de
alguna institucién de seguridad social,*>® y el 2.0% (145 personas) fue de servicios
subrogados; por lo que, el INCan, en ese afo, otorgd atencion médica,
preferentemente, a la poblaciéon sin seguridad social. Al respecto, en el andlisis de
los datos de la clasificacién socioecondmica, se identificd que:

o Las 492 personas registradas que fueron derechohabientes de alguna
institucion de seguridad social y que fueron atendidos por el INCan, difieren
en 3.3% (16 personas) mas que las 476 personas reportadas por el instituto
en el “5. Informe de Autoevaluacion de la Persona Titular de la Direcciéon

148

149

150

151

152

153

Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-120-2024 del 22 de marzo de 2024.

Los 7,186, pacientes aceptados en el INCan, en 2023, fueron referidos de diferentes unidades de salud, los cuales se
distribuyeron de la manera siguiente: el 48.5% (3,483 personas) de médicos privados; el 38.5% (2,769 personas) de
hospitales generales; el 7.4% (530 personas) de servicios de alta especialidad (tercer nivel); el 2.3% (169 personas) de
otros; el 2.3% (167 personas) de centros de salud; el 0.6% (40 personas) del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), y
el 0.4% (28 personas) del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE).

Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

La recomendacidn correspondiente a las diferencias de informacién del nimero ingresos reportados en el INCan, en 2023,
se emitid en el resultado num. 13 “Rendicion de cuentas del instituto en materia de formacion y capacitacidn de recursos
humanos para la salud; investigacion cientifica, y prestacién de servicios de atencién médica de alta especialidad”, de este
informe.

Informacién proporcionada por el INCan, mediante los oficios nims. INCAN-DAF-SP-120-2024 del 22 de marzo de 2024 e
INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

Los 492 pacientes con seguridad social a los que se les otorgaron servicios por parte del INCan, en 2023, se distribuyeron
de la manera siguiente: el 70.1% (345 personas) del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS); el 28.5% (140 personas)
del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE); el 1.0% (5 personas) del Instituto de
Seguridad Social del Estado de México y Municipios (ISSEMYM); el 0.2% (1 persona) de PEMEX, y el 0.2% (1 persona) del
Instituto de Seguridad Social de los Trabajadores del Estado de Chiapas (ISSTECH).
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General del 1° de enero al 31 de diciembre de 2023 del Instituto Nacional de
Cancerologia”.

o Las 145 personas reportadas como atendidas, mediante servicios
subrogados, difieren en 11.0% (16 personas) menos que las 161 reportadas
por el INCan en el “5. Informe de Autoevaluacidn de la Persona Titular de la
Direccién General del 1° de enero al 31 de diciembre de 2023 del Instituto

Nacional de Cancerologia”. >

Asimismo, con el propédsito de verificar que, en 2023, el INCan contd con el personal
profesional, técnico y auxiliar suficiente para atender a las 7,186 personas a las que les
otorgd sus servicios médicos da alta especialidad, se le solicito, al instituto, los mecanismos
o criterios que implementd, en ese afio, para definir el nimero de profesionales, técnicos y
auxiliares requeridos, por el INCan, para atender la demanda de servicios médicos de alta
especialidad y su plantilla del personal. Al respecto:

e Por lo que se refiere a los mecanismos o criterios para definir el nimero de
profesionales, técnicos y auxiliares requeridos por el instituto, para atender la
demanda de servicios médicos de alta especialidad, el INCan proporcion6®™* el
“Reglamento de Escalafdn de la Secretaria de Salud”, en el que se establece cémo se
regula el corrido escalafonario de las plazas vacantes y de nueva creacion para el
personal de base, tanto en la Secretaria de Salud como en sus Organos
Desconcentrados y Organismos Publicos Descentralizados, entre los que se
encuentra el INCan. Al respecto, dicho reglamento sélo es aplicable al personal de
base, por lo que el instituto no acredité los mecanismos o criterios especificos a
seguir para definir el nimero de profesionales de la salud, técnicos y auxiliares
suficientes para otorgar la atencién médica especializada.

e En cuanto al nimero de personal profesional, técnico y auxiliar con el que conté el
INCan, en 2023, para otorgar sus servicios médicos, proporciond el archivo con
informacién de su plantilla de personal, en la cual se identificé que, al menos, de
acuerdo con el puesto, 1,022 profesionales de la salud®™® pudieron haber
intervenido en la prestacion de servicios médicos a las 7,186 personas reportadas
como atendidas, lo que significé que, en ese afio, el instituto dispuso de 142
profesionales de la salud por cada mil personas atendidas. Al respecto, debido a que
el INCan no acredité a la ASF los mecanismos o criterios que implementd, en ese
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La recomendacidon correspondiente a las diferencias de informacion del nimero personas con seguridad social y
subrogados a los que se les otorgaron los servicios del instituto, en 2023, se emitid en el resultado nim. 13 “Rendicion de
cuentas del instituto en materia de formacidn y capacitacion de recursos humanos para la salud; investigacion cientifica, y
prestacion de servicios de atencion médica de alta especialidad”, de este informe.

Informacién proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

El analisis referente a la plantilla del personal del INCan, se aborda en el resultado nim. 9 “Desarrollo de competencias
del personal de la salud”, del presente informe.
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afio, para definir el numero de profesionales de la salud requeridos para la
prestacion de servicios médicos de alta especialidad, no sustentd, en qué medida,
los 1,022 profesionales de la salud de que dispuso fueron suficientes para garantizar
el otorgamiento de dichos servicios.**’

2. Participacion del INCan en el Registro Nacional de Cancer

En el Programa Sectorial de Salud 2020-2024 (PSS),'>® se establecid la accién puntual
“Fortalecer el Registro Nacional de Cancer y crear un registro nacional de enfermedades no
transmisibles para disponer de informacidon oportuna, confiable y veraz que faciliten el
disefio e implementacion de programas y estrategias a nivel nacional”; asimismo, en el
Programa Institucional 2020-2024 del Instituto Nacional de Cancerologia,*® se sefialé que
“el INCan coordina el desarrollo del Programa Nacional de Control de Cancer”, y precisé que
“desde el 2018 el Instituto Nacional de Cancerologia auxilia en este programa”, respecto del
“fortalecimiento del Registro Nacional de Cancer, con el propédsito de disponer de
informacién oportuna, confiable y veraz”.

Con el propdsito de verificar la participacion del INCan, en 2023, en el fortalecimiento del
Registro Nacional de Cancer (RNC), se le solicitaron al instituto los manuales de usuario y
operacion del RNC; la unidad responsable en el instituto de la operacién e integracion de la
informacién para el RNC; la descripcidn y evidencia de su participacién en el fortalecimiento
del RNC, y los mecanismos de control implementados para garantizar que dicho registro
dispuso de informacidn oportuna, confiable y veraz sobre la situacidn del cancer en el pais.
Al respecto:

e Por lo que se refiere a los manuales de usuario y operacion del RNC, el INCan
informd° que “actualmente se estd trabajando en la elaboracién, actualizacion y
publicacion del manual de operacién del RNC. Sin embargo, durante 2023 y a la
fecha las actividades del RNC a través de los Registros de Cancer de Base
Poblacional (RCBP) centinelas en ciudades sede del norte, centro y sur del pais, se
han realizado mediante el manual de operaciones de Mérida, Yucatan. Unico RCBP
avalado por la Agencia Internacional para la Investigacion en Cancer (IARC) y que
estd fungiendo como modelo para la implementacién de los otros registros
poblacionales de cancer”. Al respecto, el instituto acredité el documento “Registro
Poblacional de Cancer Mérida México Manual de Procedimientos”, y no sustenté los
avances en la elaboracidn, actualizacion y publicacidon del manual de operacién del
RNC.

157 Con motivo de la reunion para la presentacion de resultados finales y observaciones preliminares de la auditoria num. 202
“Desempefio del Instituto Nacional de Cancerologia”, el instituto, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-333-2024 del 12
de septiembre de 2024, proporcioné informacién que no solventa lo observado.

158 Ppublicado en el Diario Oficial de la Federacion del 17 de agosto de 2020 y vigente en 2023.
159 publicado en el Diario Oficial de la Federacidn del 25 de agosto de 2020 y vigente en 2023.

160 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-120-2024 del 22 de marzo de 2024.
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Con motivo de la reunién para la presentacién de resultados finales y observaciones
preliminares de la auditoria nim. 202 “Desempefio del Instituto Nacional de
Cancerologia”, el instituto, como hechos posteriores:

— Informé que “[..] Durante 2024 se ha trabajado en la elaboracién vy
actualizacién del manual de operacion del RNC. EI manual se ha enviado a
revision por parte de la representante del Instituto Mexicano del Seguro Social
coadyuvante en las acciones de coordinacién del Registro Nacional de Cancer.
Actualmente ha se estdn respondiendo las observaciones, [...]".

— Proporciond los avances en la elaboracion del “Manual de Procedimientos del
Registro Nacional de Cancer de Base Poblacional”. Al respecto, en la revision del
borrador de dicho manual, se identific6 que, en éste, se establecieron los
flujogramas de las actividades que se desarrollaran para la implementacion del
Registro Nacional de Cancer, y se definié el objetivo de dicho manual, referente
a “establecer la normatividad y procedimientos que han de realizarse para la
ejecucion de los procesos para el registro de los casos de cancer con la finalidad
de generar informacién de calidad que permita el desarrollo de politicas
publicas de control y prevencion del cancer para mitigar a largo plazo el impacto
de la carga de la enfermedad en nuestra poblaciéon”.

— Acreditd las gestiones realizadas ante la Titular del Centro de Capacitacion y
Registro de Cancer del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), para solicitar
la revisién del borrador del Manual de procedimientos del RNC, con lo que se
solventa lo observado.'®!

En cuanto al area responsable del INCan, de la operacidn e integracidon de la
informacidn para el RNC, el instituto proporcioné'®® el “Reglamento del Registro
Nacional de Céncer” 1% en el que se establecid que “[...], la Secretaria se podra
auxiliar del Instituto Nacional de Cancerologia, en términos del instrumento juridico
gue para tal efecto celebren dichas instituciones publicas”. Sobre el particular, el
instituto sustentd que, mediante el oficio num. SS-00337 del 27 de septiembre de
2022, el Secretario de Salud designd al Jefe de Departamento de Oncologia Toraxica
del INCan, actualmente Director General del Instituto, como “Coordinador de las
acciones del Registro Nacional de Cancer”, “en auxilio de las labores de la Secretaria
de Salud, con las funciones y responsabilidades que a esa designacion

correspondan”, por lo que acredité disponer de un area a cargo del RNC.
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Informacién proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-333-2024 del 12 de septiembre de 2024.

Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

Publicado en el Diario Oficial de la Federacion del 17 de julio de 2018 y vigente en 2023.
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Asimismo, el INCan informé® que actualmente “El RNC alojado en la direccién
general del Instituto Nacional de Cancerologia, estd integrado y funcionando de
forma multisectorial para permitir la cobertura poblacional, bajo esta premisa a
continuacion se presenta organigrama del RNC”. En la revisién de ese organigrama,
se identifico la participacion, de forma conjunta, de la Secretaria de Salud, del INCan
y del IMSS en la implementacién del RNC.1%

Respecto de la participacion del INCan en el fortalecimiento del RNC, el instituto
informd&® que, en 2023, realizé las cinco acciones siguientes:

1) “Como parte del Presupuesto de Egresos de la Federacién para el Ejercicio Fiscal
2023, se contempld [...] recursos para la reactivacion del Registro Nacional de
Céncer con prioridad en los Registros de Cancer de Base Poblacional (RCBP). El
INCan, en 2023, fue el encargado de planear, supervisar y controlar este
presupuesto. [..] dicho presupuesto sélo se pudo ejercer para fines de
contratacién de personal”. Al respecto, el instituto proporcioné tres archivos:
“Presupuesto”; “11. Rep Presup Pagado RNC_AIl 30 de septiembre de 2023”, y
“Rep Presup Pagado RNC- 2022 y Pasivo pagado en 2023”, con los que reporté
el ejercicio de 3,227.0 miles de pesos que se destinaron para el pago de, al
menos, un investigador en ciencias médicas “C” y 18 recolectores de datos
oncoldgicos” que laboraron en el marco del RCN. Sobre el particular, el instituto
no acreditd la informacién que evidenciara el programa presupuestario en el
gue se ejercieron los 3,227.0 miles de pesos, ni sustentd las actividades que,
especificamente, realizé el personal contratado para el RNC, sin que en la
informacidn proporcionada se explicaran las causas de ello.

2) “[...] el INCan desempeiié un papel importante en el RNC al destinar equipos de
cOmputo, previamente donados a la institucidn, a través de un contrato de
comodato a las distintas sedes de los RCBP”. Sobre el particular, el instituto
remitid los archivos “Balance equipos de cémputo”, en el que describié el
seguimiento de los equipos de computo de la “Red Nacional de registros de
Cancer de Base Poblacional”; “COMODATO INCAN-IMSS 121223”, con el
contrato de comodato suscrito por el INCan y la Fundacién IMSS; “Comprobante
pago envio FUNIMSS”, con la factura emitida a la Fundacion IMSS del envié de

164

Informacién proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-120-2024 del 22 de marzo de 2024.

165 De acuerdo con los documentos VALIDACION TECNICA INCAN y VALIDACION TECNICA INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO

166

SOCIAL, del 22 y 2 de junio de 2023, respectivamente, en el marco de Registro Nacional de Cancer, una de las obligaciones
técnicas del INCan es desempefiarse como “auxiliar técnico de la Direccidon General de Informacién en Salud para integrar
una base de datos sobre los casos de cancer en México”, y para el IMSS se establecié como una de sus obligaciones
“colaborar en la implementacion de la base de datos para el disefio y desarrollo de un plataforma informatica o software
para el registro nacional de cédncer de base poblaciona
INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

"

, informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim.

Informacién proporcionada por el INCan, mediante los oficios nims. INCAN-DAF-SP-120-2024 del 22 de marzo de 2024, e
INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.
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productos; “Distribucion de PCs en Sedes RCBP_10.10.2023 (1)”, en el que la
Directora del Centro Institucional de Capacitacién y Registro de Cancer precisd
la distribucidn de 16 equipos de cémputo a las sedes del IMSS, y una carpeta
nombrada “Guias”, con 16 guias de mensajeria correspondientes a la
distribucién de dichos equipos.

Al respecto, en la revisidn del contrato de comodato, suscrito entre el INCany la
Fundacion IMSS,*7 se identificé que el objeto del comodato fue que los bienes
“serdn utilizados [...] Unica y exclusivamente para la captura y codificaciones de
los casos incidentes de cancer en las diferentes sedes de los RCBP, en donde los
hospitales de segundo y tercer nivel de atencidn son una fuente importante de
informacién”, por tanto, el INCan sustentd que el uso de los equipos de
computo se destinaria para la operacion del RNC.

3) “El personal contratado, en colaboracion con el personal del IMSS, recibié [...]
cursos de capacitacion durante el afio 2023”. Al respecto, el INCan proporcioné
cuatro carpetas, en donde se identificé que el contenido de cada una de éstas
se relaciona con los cursos “Codificacion de tumores de la mama y del tracto
femenino”, “Capacitaciéon en CanReg-5“, “Implementacidon de registros de
cancer de base poblacional para la vigilancia epidemioldgica” y “Programa de
Seminarios de Capacitacion Continua Mensual para los RCBPs”,
respectivamente. Asimismo, el instituto remitié las constancias emitidas a los
participantes en los cursos de capacitacién, por lo que acredité que 42 personas
se capacitaron en temas relacionados con el RNC.

4) “Se realizo la gestion de apertura, implementacion y consolidacion de los RCBP
de la zona norte, centro y sur de pais”. Sobre el particular, el INCan proporcioné
dos carpetas, denominadas “HUMANOS” e “INFORMES DE CALIDAD RCBP”, en
las que se identificé lo siguiente:

- En la carpeta “HUMANOS”, el instituto remitié el listado en el que se
registr6 el nombre de 36 personas, las cuales, de acuerdo con la
informacién, desempenaron los puestos siguientes: 1 investigador en
ciencias “C”; 31 recolectores de datos oncoldgicos; 2 ingenieros en
sistemas de datos oncoldgicos, y 2 analistas de datos oncoldgicos,
refiriendo que estas personas se encontraron laborando en las sedes de
los RCBP de los estados de Baja California, Baja California Sur,
Guanajuato, Tabasco, Puebla, Sonora, Tamaulipas y la Ciudad de
Meéxico; la convocatoria “Investigadoras e Investigadores por México”
del Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y Tecnologias

167 Contrato de comodato suscrito por el INCan, en calidad de “Comodante”, y la Fundacién IMSS, en calidad de
“Comodataria”, en octubre de 2023, informacién proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-
247-2024 del 19 de junio de 2024.

80



Grupo Funcional Desarrollo Social

(CONAHCYT), mediante la que solicitd personal para el registro de datos
de céancer, y el listado de 20 personas que fueron contratadas para que
laboraran en las sedes de los RCBP de Guanajuato, Tabasco, Puebla,
Sonora, Tamaulipas y CDMX, en el que se reporté que dichas personas
se distribuyeron de la manera siguiente: 13 recolectores de datos
oncoldgicos, 2 ingenieros en sistemas de datos, 2 analistas de datos
oncoldgicos y de 3 personas no proporciond informacion de los puestos
que ejercieron, en 2023.

Al respecto, si bien el instituto proporciond un listado de 20 personas
gue, de acuerdo con la informacién, fueron contratadas para laborar en
las diferentes sedes de los RCBP, no acredité el origen de los recursos
con el que se contrataron a dichas personas, ni evidencio la ocupacion
gue les dio a 3 personas de las 20 referidas.

- En cuanto a la carpeta “INFORMES DE CALIDAD RCBP”, el instituto
remitid cuatro informes de los RCBP de Guadalajara, La Paz, Puebla y
Tijuana, en los que, de acuerdo con los documentos proporcionados,
realizd el analisis de la calidad y validacion de las bases de datos de los
registros de los diagndsticos de cdncer en cada una de las entidades
federativas mencionadas.

5) “[...] el INCan, a través del director general y la coordinacién del RNC, participa
en la toma de decisiones, elaboracidon de convenios y gestidon de recursos para
las actividades del RNC”. Al respecto, el instituto remitié dos carpetas, en las
que se identificé lo siguiente:

- Enlarevision de la primera carpeta se identificaron cuatro documentos
que contienen la validacidn técnica y juridica del INCan y del IMSS, en
2023, como instituciones para conformar el RNC.

- En la segunda carpeta se proporciond la convocatoria para el concurso
“All.Can Meéxico 2023”, que tuvo como objetivo “otorgar apoyos
econdmicos para el desarrollo de proyectos de investigaciéon que
permitan mejorar la eficiencia en el diagndstico y tratamiento del cancer,
proponiendo soluciones innovadoras, para generar evidencia cientifica
de alto impacto, que otorgue herramientas de prevencion, deteccion,
seguimiento y aquellas actividades en pro de la salud de los pacientes”,
asi como la evidencia del proyecto “Programa multiinstitucional de
investigacion y desarrollo para el registro y la prevencion del cancer”,
que se realizd entre distintas instituciones de salud, entre las que se
encontraron el INCan y el IMSS, para ser presentado como propuesta
para el concurso “All.Can México 2023"”, por lo que, el instituto acredito
que dicho proyecto se orienté al RCBP, y que fue aprobado por el
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“Comité Nacional de Investigacion Cientifica” del IMSS, el 12 de abril de
2023.

Al respecto, se solicitd al INCan, el marco programadtico en el que desempeiid, en
2023, las cinco acciones referidas. Sobre el particular, el instituto inform4? que “en
diciembre de 2023 se elabord y entregd a las autoridades del INCAN y del IMSS el
Plan de trabajo 2024 para la implementacion de los RCBP, asi como también un Plan
Estratégico de Mejora 2024”, por lo que no acredité que, durante 2023, operd el
RNC con base en una planeacidn especifica en la que se programaran las acciones a

implementar y se definieran tiempos y responsables de su ejecucién.

Asimismo, proporciond el “Programa de Trabajo 2024 Red Nacional de Registros
Poblacionales Centro Institucional de Capacitacién y Registro de Cancer”, que
contiene el diagndstico situacional de la Red Nacional de RCBP y el Programa de
Trabajo de la Red Nacional de RCBP 2024, el cual fue autorizado por el Titular de la
Coordinacidon Nacional de Investigacion en Salud, del IMSS, y el Coordinador del
Registro Nacional de Cancer, del INCan, y el “Plan Estratégico de Mejora 2024”, en el
gue se definieron actividades, responsables y fechas para implementar las acciones
tacticas y operativas para el RCBP, por lo que el INCan sustentd, como hechos
posteriores que, para 2024, dispuso de una programacion para el desarrollo del
RNC.

En cuanto a los mecanismos de control implementados para garantizar que el
Registro Nacional de Cancer dispuso de informacién oportuna, confiable y veraz
sobre la situacién del cancer en el pais, el INCan remitié dos carpetas. En la primera
carpeta, se identific6 el documento “Convocatoria DAtos Red Nac
RCBP_27.10.2023 signed”, en el que se definieron los elementos requeridos, la
calidad y codificacién de los datos para el registro de casos de cancer, y el formato
para envio de datos a la Red Nacional de RCBP y, en la segunda carpeta,
proporciond la evidencia de la convocatoria, respecto de los informes de analisis de
la calidad y validacidn de las bases de datos de Guadalajara, La Paz, Puebla y
Tijuana. Por tanto, el instituto acreditd que, en 2023, conté con mecanismos para
valorar que el Registro Nacional de Cancer incluyera de informacién oportuna,
confiable y veraz sobre la situacion del cancer en el pais.

En la auditoria, en el marco de la valoracion del control interno institucional, mediante el
analisis de la informacién proporcionada por el instituto, relacionada con los servicios de
salud otorgados en el INCan y el Registro Nacional del Cancer, se identificé que el instituto
no acreditd a la ASF lo siguiente:

168 |nformacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

82



Grupo Funcional Desarrollo Social

En cuanto a los servicios de salud otorgados:

e Los servicios de salud que comprendieron los preventivos, los médicos, los
quirargicos y los de rehabilitacion.

e El nimero de cada uno de los servicios preventivos, médicos, quirdrgicos y de
rehabilitacidon que otorgd, en 2023.

e Las diferencias en el numero de servicios médicos, quirurgicos, de rehabilitacién,
ambulatorios y de hospitalizacién que se otorgaron, en 2023, en el INCan.

e La evidencia de los valores absolutos de los indicadores “Porcentaje de
procedimientos diagndsticos de alta especialidad realizados”, Porcentaje de
sesiones de rehabilitacion especializadas realizadas respecto al total realizado” y
“Porcentaje de procedimientos terapéuticos ambulatorios de alta especialidad
realizados”.

e Ladiferencia de informacién del nimero de ingresos hospitalarios.

e Las diferencias de informacion del numero de personas con seguridad social y
subrogadas a las que se les otorgaron los servicios del INCan.

e Los mecanismos o criterios con los cuales determiné la contratacion del personal
para realizar su funcion referente a prestar servicios de atencién medica de alta
especialidad.

Por lo que se refiere al Registro Nacional del Cancer:

e La evidencia que acredite los avances, en 2023, en la elaboracidn, actualizacién y
publicacion del manual de operacién del RNC.

e Lainformacién que evidencie el programa presupuestario en el que se ejercieron los
3,227.0 miles de pesos que indicd que se destinaron para el pago de, al menos, un
investigador en ciencias médicas “C” y 18 recolectores de datos oncoldgicos” que
laboraron en el marco del RCN.

e La evidencia del puesto y las actividades que desempefiaron tres personas de las 20
gue se contrataron en el marco del RNC, en 2023.

2023-1-12NBV-07-0202-07-005 Recomendacion

Para que el Instituto Nacional de Cancerologia establezca medidas de control que le
aseguren contar con mecanismos o criterios para definir el nUmero de profesionales de la
salud que requiere, a fin de garantizar que disponga del personal médico suficiente para
otorgar la prestacion de servicios de atencion médica de alta especialidad y, con ello,
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contribuir al cumplimiento de sus objetivos y metas, en términos del articulo 21 del
Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacidon de Servicios de Atencién
Médica; de los articulos 42, fraccion Xll, 47, fraccién Xl, del Estatuto Orgdnico del Instituto
Nacional de Cancerologia; del articulo Segundo, titulo segundo, numeral 9, norma Tercera
"Actividades de control", actividad 10. "Disefar actividades de control", y norma Cuarta
"Informacién y comunicacién", parrafo tercero, del Acuerdo por el que se emiten las
Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control
Interno, y del Apartado X. "Descripcién de funciones", funcién lll, del Manual de
Organizacion de la Subdireccion de Administracion y Desarrollo de Personal del Instituto
Nacional de Cancerologia.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidon de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidn de Cuentas de la Federacién.

La(s) accion(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con
su(s) respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacidn:

Resultado 13 - Accién 2023-1-12NBV-07-0202-07-008
Resultado 13 - Accién 2023-1-12NBV-07-0202-07-009

8. Ejercicio de los recursos presupuestarios aprobados al instituto en los Pp E010, E022
y E023, en el cumplimiento de sus objetivos y metas

- Ejercicio de los recursos presupuestarios del INCan en los Pp E010, E022 y E023

El presupuesto aprobado, modificado y ejercido del INCan, en 2023, en los Pp EO010
“Formacién y capacitacion de recursos humanos para la salud”, E022 “Investigacidon vy
desarrollo tecnoldgico en salud” y E023 “Atencidn a la Salud”, reportado en la Cuenta
Pudblica, y sustentado por el instituto, se muestra a continuacidn:

PRESUPUESTO APROBADO, MODIFICADO Y EJERCIDO DEL INCAN EN LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
E010, E022 Y E023, REPORTADO EN LA CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de pesos y por cientos)

Presupuesto Variaciones del presupuesto
Aprobado Modificado Ejercido respecto del aprobado
Programa Participacion Participacion Participacion Absoluta Por ciento
presupuestario (%) (%) (%) (&)=(e)1a) (%)
(b) (d) (f) = (h)=((i)*100)/(a)
Total del
1,991,744.0 100.0 2,068,050.4 100.0 2,021,587.0 100.0 29,843.0 15
presupuesto
Pp E010 51,870.2 2.6 64,021.2 3.1 64,021.2 3.2 12,151.0 23.4
Pp E022 84,360.7 4.2 94,018.2 4.5 94,018.2 4.6 9,657.5 11.4
Pp E023 1,855,513.1 93.2 1,910,011.0 92.4 1,863,547.6 92.2 8,034.5 0.4
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacién, con base en la informacién reportada en la Cuenta

Publica 2023; en el “Listado CLC_s pagadas 2023” y en el “AUXILIAR PRESUPUESTO PAGADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023”,
informacion proporcionada por el INCan, mediante los oficios INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024 e INCAN-DAF-
SP-297-2024 del 12 de julio de 2024.
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En la Cuenta Publica 2023, el INCan reportd que para realizar sus funciones referentes a la
formacidn y capacitacién de recursos humanos para la salud, la investigacidn cientifica y la
prestacion de servicios de atencion médica de alta especialidad en el campo de las
neoplasias, ejercid 2,021,587.0 miles de pesos, en los Pp E010, E022 y E023, monto superior
en 1.5% (29,843.0 miles de pesos) al presupuesto aprobado en estos programas
(1,991,744.0 miles de pesos).

En el analisis de la informacidon proporcionada, se identificd el presupuesto aprobado,
modificado y ejercido por el INCan, en 2023, por programa presupuestario y capitulo de
gasto, como se detalla a continuacion:

e Pp E010 “Formacion y capacitacion de recursos humanos para la salud”

PRESUPUESTO APROBADO, MODIFICADO Y EJERCIDO DEL INCAN EN EL PROGRAMA PRESUPUESTARIO EO010,
POR CAP{TULO Y CONCEPTO DE GASTO, 2023
(Miles de pesos y por cientos)

Reportado en el estado analitico del
ejercicio del presupuesto por clave
presupuestaria, Cuenta Publica, al 31 de

diciembre de 2023

Ejercido,
reportado en la
lista de las CLC's"

Modificado respecto del aprobado

Ejercido respecto del aprobado

pitulo d o/ Concepto d 0
que integraron el
presupuesto
Aprobado Modificado Ejercido ejercido del INCan Por ciento
(a) (b) (©) (d) Absoluta Absoluta
(e) =(b)-(a) (f)=((e)*100)/(a) (8) =(c)-(a)
asto tota 870 64,0 64,0 64,0 0 4% 0 4
1000 Servicios Personales 41,988.9 42,262.6 42,262.6 42,262.2 273.7 0.6 273.7 0.6
1100 Remuneraciones al personal de caracter 10,9105 10,826.7 10,826.7 n.i. (83.8) 08 (83.8) 08
permanente
1200' Rgmunerauones al personal de caracter 4,0255 32732 32732 n.i. (752.3) 18.7 (752.3) 18.7
transitorio
1300 Remuneraciones adicionales y especiales 13,891.9 13,950.0 13,950.0 n.i. 58.1 0.4 58.1 0.4
1400 Seguridad Social 2,233.1 2,285.9 2,285.9 n.i. 52.8 2.4 52.8 2.4
1500 Otras prestaciones sociales y econdmicas 9,716.2 9,175.3 9,175.3 n.i. (540.9) 5.6 (540.9) 5.6
1700 Pago de estimulos a servidores publicos 1,211.7 2,751.5 2,751.5 n.i. 1,539.8 127.1 1,539.8 127.1
2000 Materiales y Suministros 362.0 747.3 747.3 747.3 385.3 106.4 385.3 106.4
2100 Materiales lde adnjnrnstrauon, emision de 00 395.1 395.1 ni. 395.1 100.0 395.1 100.0
documentos y articulos oficiales
2500 Pn?ductos quimicos, farmacéuticos y de 362.0 3522 352.2 ni. (9.8) 27 (0.8) 2.7
laboratorio
3000 Servicios Generales 9,519.3 21,011.3 21,011.3 21,011.3 11,492.0 120.7 11,492.0 120.7
3100 Servicios basicos 2,334.9 2,188.0 2,188.0 n.i. (146.9) 6.3 (146.9) 6.4
3200 Servicios de arrendamiento 2,262.7 0.0 0.0 n.i. (2,262.7) 100 (2,262.7) 100.0
3300 Serv!c!os profesionales, cientificos, técnicos y 1,658.9 15132 1,513.2 ni. (145.7) 28 (145.7) 88
otros servicios
3500  Servicios de instalacion  reparacién, 3,009.2 5,023.9 5,023.9 ni. 2,014.7 66.9 2,014.7 66.9
mantenimiento y conservacion
3900 Otros servicios generales 253.6 12,286.2 12,286.2 n.i. 12,032.6 4,744.7 12,032.6 4,744.7

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacién, con base en el “Estado Analitico del Ejercicio del
Presupuesto por Clave Presupuestaria, Cuenta Publica, al 31 de diciembre de 2023”; el “Listado CLC_s pagadas 2023”,
informacion proporcionada por el INCan, mediante los oficios nims. INCAN-DG-089-2024 del 5 de marzo de 2024; INCAN-DAF-
SP-247-2024 del 19 de junio de 2024 e INCAN-DAF-SP-297-2024 del 12 de julio de 2024, y el Gasto por Categoria Programatica.
[en linea] [consulta: 24 de mayo de 2024], disponible en:
https://www.cuentapublica.hacienda.gob.mx/work/models/CP/2023/tomo/VII/Print.12NBV.04.F GCPE.pdf

1 CLC’s: Cuentas por Liquidar Certificadas.

n.i. No identificado.
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o Elinstituto, en 2023, mediante el Pp E010, ejercié 64,021.2 miles de pesos, monto

superior en 23.4% (12,151.0 miles de pesos) al presupuesto aprobado de 51,870.2
miles de pesos.

En 2023, el INCan realizé 13 adecuaciones presupuestarias del Pp E010, por un
monto de 12,151.0 miles de pesos, para “la actualizacién del tabulador para
médicos residentes; el “compromiso del pago del impuesto sobre némina”; el “pago
de compensaciones adicionales”; la “actualizacion de prestaciones”; la transferencia
de “recursos al Ramo 23 'Provisiones salariales y econdmicas'’, y por motivos de
“control presupuestario”:

IM

» 9 ampliaciones por un monto de 12,312.3 miles de pesos, de las cuales el 55.6%
(5 ampliaciones) fue “para cubrir el pago derivado de la actualizacién del
'Tabulador para Médicos Residentes de la Secretaria de Salud"; el 22.2% (2
ampliaciones) se realizé para “cumplir con el compromiso del pago del impuesto
sobre némina”, y el 22.2% (2 ampliaciones) para “cumplir con el compromiso de
pago de compensaciones adicionales” y la “actualizacién de prestaciones
denominadas Ayuda por servicios, Despensa y Prevision Social Multiple".

» 4 reducciones por un monto de 161.3 miles de pesos, de las cuales, el 75.0% (3
reducciones) fue para transferir “recursos al Ramo 23 'Provisiones salariales y
econdmicas'’, en el concepto “reasignaciones presupuestarias medidas de
cierre”, y el 25.0% (1 reduccion) por motivos de “control presupuestario”.
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e Pp E022 “Investigacion y desarrollo tecnoldgico en salud”

PRESUPUESTO APROBADO, MODIFICADO Y EJERCIDO DEL INCAN EN EL PROGRAMA PRESUPUESTARIO E022,
POR CAPITULO Y CONCEPTO DE GASTO, 2023

(Miles de pesos y por cientos)

Presupuesto Variaciones

Reportado en el estado analitico del Ejercido,
ejercicio del presupuesto por clave reportado
presupuestaln?, ereaal ol caalB e anle I'St,a ?e Modificado respecto del aprobado Ejercido respecto del aprobado
diciembre de 2023 las CLC's
Capitulo de Gasto / Concepto de Gasto que
integraron el
Aprobado Modificado Ejercido pljesu.puesto Por ciento Por ciento
(€] (b) (c) ejercido del Absoluta ) Absoluta %)
INCan e) =(b)-(a 2 =(c)-(a v
o =M =eproona | BT m=gr100(a)
asto tota 84,360 94,018 94,018 94,018 9,6 9,6 4
1000 Servicios Personales 65,179.6 72,219.6 72,219.6 72,219.6 7,040.0 10.8 7,040.0 10.8
1100 Remuneraciones al personal de caracter 21,770.4 21,536.4 21,536.4 i (234.0) 1.1 (234.0) 1.1
permanente
1300 Remuneraciones adicionales y especiales 15,305.9 19,531.0 19,531.0 n.i. 4,225.1 27.6 4,225.1 27.6
1400 Seguridad Social 6,192.9 6,284.1 6,284.1 n.i. 91.2 1.5 91.2 15
1500 Otras prestaciones sociales y econdmicas 19,492.6 22,450.3 22,450.3 n.i. 2,957.7 15.2 2,957.7 15.2
1700 Pago de estimulos a servidores publicos 2,417.8 2,417.8 2,417.8 n.i. 0.0 0.0 0.0 0.0
2000 Materiales y Suministros 13,694.9 11,860.3 11,860.3 11,860.3 (1,834.6) 13.4 (1,834.6) 134
2100 Materiales ’de adr{\lr\lstraC|on, emision de 00 1395 1395 ni. 1395 100.0 1395 100.0
documentos y articulos oficiales
2200 Alimentos y utensilios 0.0 7,000.0 7,000.0 n.i. 7,000.0 100.0 7,000.0 100.0
2500 Pn?ductos quimicos, farmacéuticos y de 13,604.9 47208 47208 ni. (9,244.1) 66.2 (9,244.1) 66.2
laboratorio
3000 Servicios Generales 5,486.2 9,938.3 9,938.3 9,938.3 4,452.1 81.2 4,452.1 81.2
3100 Servicios basicos 2,473.6 2,317.8 2,317.8 n.i. (155.8) 6.3 (155.8) 6.3
3200 Servicios de arrendamiento 798.9 0.0 0.0 n.i. (798.9) 100.0 (798.9) 100.0
3300 Serv!c!os profesionales, cientificos, técnicos y 600.7 1,560.9 1,560.9 ni. 960.2 159.8 960.2 159.8
otros servicios
3500 lSe.rvmlos de |n§tlala(:|on reparacion, 1,018.4 5,465.0 5,465.0 ni. 14,4466 436.6 4,446.6 436.6
mantenimiento y conservacién
3900 Otros servicios generales 594.6 594.6 594.6 n.i. 0.0 100.0 0.0 100.0
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacién, con base en el “Estado Analitico del Ejercicio del

Presupuesto por Clave Presupuestaria, Cuenta Publica, al 31 de diciembre de 2023”; el “Listado CLC_s pagadas 2023”,
informacidn proporcionada por el INCan, mediante los oficios nims. INCAN-DG-089-2024 del 5 de marzo de 2024; INCAN-DAF-
SP-247-2024 del 19 de junio de 2024 e INCAN-DAF-SP-297-2024 del 12 de julio de 2024, y el Gasto por Categoria Programatica.
[en linea] [consulta: 24 de mayo de 2024], disponible en:

https://www.cuentapublica.hacienda.gob.mx/work/models/CP/2023/tomo/VII/Print.12NBV.04.F GCPE.pdf

1 CLC’s: Cuentas por Liquidar Certificadas.

n.i. No identificado.

o En 2023, el INCan ejercié 94,018.2 miles de pesos en el Pp E022, monto superior en
11.4% (9,657.5 miles de pesos) al presupuesto aprobado de 84,360.7 miles de
pesos.

o Elinstituto realizd siete adecuaciones presupuestarias del Pp E022, por un monto de
9,657.5 miles de pesos, a fin de atender “el compromiso de pago de otras
prestaciones del INCan”; la “reparacién y el mantenimiento de los equipos en las
areas de investigacidon”; el gasto en “la atencidén a los pacientes por concepto de
Gratuidad y gastos de bolsillo”; la transferencia de “recursos al Ramo 23
'Provisiones salariales y econémicas", y por motivos de “control presupuestario”:
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>

>

Cuatro ampliaciones por un monto de 10,778.0 miles de pesos, de las cuales el
50.0% (2 ampliaciones) fue “para cumplir con el compromiso de pago de otras
prestaciones del INCan” y atender la “actualizacion de prestaciones
denominadas Ayuda por servicios, Despensa y Previsidn Social Mdltiple"; el
25.0% (1 ampliacidn) “para la reparacién y el mantenimiento de los equipos
utilizados en las areas de investigacion”, y el 25.0% (1 ampliacién) para "los
gastos generados por la atencion a los pacientes por concepto de Gratuidad y
gastos de bolsillo".

Tres reducciones por un monto de 1,120.5 miles de pesos, de las cuales el 66.7%
(2 reducciones) fue para transferir “recursos al Ramo 23 'Provisiones salariales y
econdmicas", en el concepto “reasignaciones presupuestarias medidas de
cierre”, y el 33.3% (1 reduccion) por motivos de “control presupuestario”.
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e PpE023 “Atenciodn a la Salud”

PRESUPUESTO APROBADO, MODIFICADO Y EJERCIDO DEL INCAN EN EL PROGRAMA PRESUPUESTARIO E023,
POR CAP{TULO Y CONCEPTO DE GASTO, 2023
(Miles de pesos y por cientos)

Reportado en el estado analitico del ejercicio Ejercido, reportado

del presupuesto por clave presupuestaria, en la lista de las Modificado respecto del aprobado

Cuenta Publica, al 31 de diciembre de 2023 cLC’st

que integraron el
apitulo de Gasto / Concepto de Gasto presupuesto ejercido
Aprobado Modificado Ejercido " de! !NCan, yene Absoluta oy ilento Absoluta oy ilento
(a) b) © auxiliar presupuesto (©) =(b)-(a) (%) (8) =(c)-(a) (%)
pagado con recursos (f)=e((e)*100)/(a) (h)=((g)*100)/(a)
propios”
(d)

1000 Servicios Personales 710,730.1 745,002.3 745,002.3 745,002.3 34,272.2 4.8 34,272.2 4.8
1100 Remuneraciones al personal de cardcter 237.468.1 2346141 2346141 ni. (2,854.0) 1.2 (2,854.0) 1.2
permanente
1200' Re'muneraaones al personal de caracter 00 32,1753 32,1753 ni. 32,175.3 100.0 32,175.3 100.0
transitorio
1300 Remuneraciones adicionales y especiales 166,710.8 175,134.9 175,134.9 n.i. 8,424.1 5.1 8,424.1 5.1
1400 Seguridad Social 67,689.6 57,927.8 57,927.8 n.i. (9,761.8) 14.4 (9,761.8) 14.4
1500 Otras prestaciones sociales y econdmicas 212,489.1 215,298.3 215,298.3 n.i. 2,809.2 1.3 2,809.2 1.3
1700 Pago de estimulos a servidores publicos 26,372.5 29,851.9 29,851.9 n.i. 3,479.4 13.2 3,479.4 13.2

2000 Materiales y Suministros 406,257.0 739,180.8 729,558.3 729,558.3 332,923.8 81.9 323,301.3 79.6
2100 Materiales lde adnjn.mstra(:lon, emision de 10,708.3 24,100.9 22,768.8 ni. 13,392.6 125.1 12,060.5 112.6
documentos y articulos oficiales
2200 Alimentos y utensilios 50,000.0 77,990.4 80,754.1 n.i. 27,990.4 56.0 30,754.1 61.5
3:g:ral\clliztnenales y articulos de construccién y de 00 55.5 576 ni. 55.5 100.0 57.6 100.0
2500 Prgductos quimicos, farmacéuticos y de 344,447.6 601,199.2 596,320.0 ni. 256,751.6 74.5 251,872.4 73.1
laboratorio
2600 Combustibles, lubricantes y aditivos 0.0 122.7 680.9 n.i. 122.7 100.0 680.9 100.0
27(?0 Vestuarlo,. blancos, prendas de proteccion y 1,101.1 25,388.7 18,695.2 ni. 24,287.6 2205.8 17,594.1 1597.9
articulos deportivos
i?::orekierramlentas, refacciones y accesorios 0.0 10,323.4 10,2817 ni. 10,323.4 100.0 10,281.7 100.0

3000 Servicios Generales 255,435.0 425,827.9 388,987.0 388,987.0 170,392.9 66.7 133,552.0 523
3100 Servicios basicos 9,203.2 25,629.1 34,036.5 n.i. 16,425.9 1785 24,833.3 269.8
3200 Servicios de arrendamiento 10,065.1 740.0 3,998.7 n.i. (9,325.1) 92.6 (6,066.4) 60.3
3300 Ser\/{c!os profesionales, cientificos, técnicos y 96,239.0 146,574.5 142,407.9 ni. 50,335.5 52.3 46,168.9 48.0
otros servicios
3400 Servicios financieros, bancarios y comerciales 19,241.7 27,190.1 20,786.0 n.i. 7,948.4 41.3 1,544.3 8.0
3500 'Se'rvu:los de |n§FaIaC|on reparacion, 112,050.2 214,900.5 177,002.4 i 102,850.3 91.8 64,952.2 58.0
mantenimiento y conservacion
3700 Servicios de traslado y vidticos 0.0 30.0 85.5 n.i. 30.0 100.0 85.5 100.0
3800 Servicios oficiales 0.0 300.0 248.6 n.i. 300.0 100.0 248.6 100.0
3900 Otros servicios generales 8,635.8 10,463.7 10,421.4 n.i. 1,827.9 21.2 1,785.6 20.7

7000 Inversiones financieras y otras previsiones 483,091.0 0.0 0.0 0.0 (483,091.0) 100.0 (483,091.0) 100.0

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacién, con base en el “Estado Analitico del Ejercicio del

Presupuesto por Clave Presupuestaria, Cuenta Publica, al 31 de diciembre de 2023”; el “Listado CLC_s pagadas 2023”; el
“AUXILIAR PRESUPUESTO PAGADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023”, informacion proporcionada por el INCan, mediante los oficios
ndms. INCAN-DG-089-2024 del 5 de marzo de 2024; INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024, e INCAN-DAF-SP-297-2024
del 12 de julio de 2024, y el Gasto por Categoria Programatica. [en linea] [consulta: 24 de mayo de 2024], disponible en:
https://www.cuentapublica.hacienda.gob.mx/work/models/CP/2023/tomo/VII/Print.12NBV.04.F GCPE.pdf

1 CLC’s: Cuentas por Liquidar Certificadas.

n.i. No identificado.

o El instituto, en 2023, ejercié 1,863,547.6 miles de pesos, monto superior en 0.4%
(8,034.5 miles de pesos) al presupuesto aprobado de 1,855,513.1 miles de pesos.

o Elinstituto realizé 36 adecuaciones presupuestarias del Pp E023, por un monto de
54,497.9 miles de pesos, para el pago de “némina” y “aguinaldo”; “la actualizacion
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de prestaciones”; la autorizacidn de plazas de caracter eventual; los gastos para “la
atencién a los pacientes por concepto de Gratuidad y gastos de bolsillo”; la
“adquisicién de insumos para los servicios de dialisis y hemodialisis, asi como para
terapia de reemplazo renal integral”; la “adquisicién de medicamentos y demas
insumos [...], para la atencién de las personas sin seguridad social”; la transferencia
de “recursos al Ramo 23 'Provisiones salariales y econdmicas'’; el “pago de
seguros”; la elaboracién del “finiquito de obra”; la “reparaciéon y mantenimiento de
equipos utilizados en el drea de investigacidon”; la “contratacion de servicios de
mantenimiento, operacién, control y monitoreo de los diferentes sistemas del
instituto”; la “disponibilidad de recursos”; por “motivos de control presupuestario”,
y para transferir recursos a “la Comisidon Federal para la Proteccidn contra Riesgos
Sanitarios (COFEPRIS), la Comisién Nacional de Salud Mental y Adicciones
(CONASAMA) y diversas Unidades Centrales (UC) de la Secretaria de Salud (SS)”:

» 9 ampliaciones por un monto de 387,262.5 miles de pesos, de las cuales el
66.7% (6 ampliaciones) se realizaron para el pago de “némina” y de “aguinaldo”;
para atender “la actualizacion de prestaciones denominadas 'Ayuda por
servicios, Despensa y Previsién Social Multiple"; la autorizacién de plazas de
caracter eventual, de personal de las ramas médicas, paramédicas y grupos
afines, y el 33.3% (3 ampliaciones) para “los gastos generados por la atencion a
los pacientes por concepto de Gratuidad y gastos de bolsillo”; la “adquisicién de
insumos para la prestacion de servicios de didlisis y hemodialisis, asi como
establecer el marco de accidn de terapia de reemplazo renal integral”, y la
“adquisicién de medicamentos y demads insumos [...], para la atencién de las
personas sin seguridad social”.

» 27 reducciones por un monto de 332,764.6 miles de pesos, de las cuales el
55.6% (15 reducciones) fue para transferir “recursos al Ramo 23 'Provisiones
salariales y econdmicas'”, en el concepto “reasignaciones presupuestarias
medidas de cierre”; el 18.5% (5 adecuaciones) para transferir “recursos a la
Comisién Federal para la Proteccidn contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS)”, para
el pago de nédmina por honorarios; el 14.8% (4 reducciones) para cumplir con el
compromiso de “pago de seguros”, “elaborar el finiquito de obra”, la
“reparacion y mantenimiento de equipos utilizados en el area de investigacién”
y la “contratacién de servicios de mantenimiento, operacion, control y
monitoreo de los diferentes sistemas del instituto”; el 7.4% (2 reducciones) se
efectué por “disponibilidad de recursos” y por “motivos de control
presupuestario”, y el 3.7% (1 reduccidn) para transferir recursos a la “COFEPRIS,
la Comisidn Nacional de Salud Mental y Adicciones (CONASAMA) y diversas
Unidades Centrales (UC) de la Secretaria de Salud (SS), para cubrir la totalidad
de los compromisos de pago por concepto Impuesto Sobre la Renta”.
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Incidencia de las adecuaciones presupuestarias de los Pp E010, E022 y E023, en el
cumplimiento de sus objetivos y metas

En la ejecucién de la auditoria, INCan no acreditdé a la ASF codmo las adecuaciones
presupuestarias realizadas a los Pp E010, E022 y E023 incidieron en el cumplimiento de los
objetivos y metas de dichos programas.

Con motivo de la reunidén para la presentacion de resultados finales y observaciones
preliminares de la auditoria num. 202 “Desempenio del Instituto Nacional de Cancerologia”,
el instituto, como hechos posteriores:

Informd que “las adecuaciones presupuestarias son necesarias para modificar el
presupuesto a las necesidades reales del instituto; toda vez que, durante el proceso
de programacion y presupuestacién para la elaboracién de los Ante Proyectos del
PEF, los techos presupuestales asignados por las Globalizadoras ademas de estar
deficitarios no estan en congruencia con los ‘Programas Anuales de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios’ (PAAAS), asi como los ‘Programas Anuales de Obras
Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas’ (PAOP), los cuales son elaborados
para cubrir las necesidades reales de operacién y de inversién, para el cumplimiento
de los objetivos y metas de las areas sustantivas del instituto”.

Sefiald que, en el ejercicio 2023, “el impacto de las adecuaciones presupuestarias ha
sido positivo como lo muestra el cumplimiento de los indicadores de la MIR en el
ejercicio 2023”, ya que:

— Por lo que se refiere al Pp EQ10, en los indicadores “Porcentaje de cursos de

formacién con percepcion de calidad satisfactoria”; “Porcentaje de eventos de
capacitacion realizados satisfactoriamente en materia administrativa y gerencial”
y “Porcentaje de eventos de capacitacién realizados satisfactoriamente en materia
técnico-médica” se registré un cumplimiento de las metas del 100.0%, y en los
indicadores “Eficacia en la formacidon de médicos especialistas”; “Eficacia en la
captacién de participantes a cursos de educacién continua”; “Porcentaje de
servidores publicos capacitados (en materia administrativa y gerencial)” vy
“Porcentaje de servidores publicos capacitados (en materia técnico-médica)” se
reportaron cumplimientos superiores en comparacion con las metas propuestas.

— En cuanto al Pp E022, en los indicadores “Porcentaje de articulos cientificos

publicados en revistas de impacto alto” y “Promedio de productos de la
investigacion por investigador institucional” se reportaron cumplimientos
superiores a las metas programadas.

— Respecto del Pp E023, en los indicadores “Proporcién de consultas de primera vez

respecto a preconsultas” y “Tasa de infeccién nosocomial (por mil dias de
estancias hospitalaria” se registraron cumplimientos superiores en comparacion
con las metas propuestas, y para el indicador “Porcentaje de egresos hospitalarios
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por mejoria y curacidon” el instituto reportd un cumplimiento de la meta del
99.0%.16°

Por ello, la entidad fiscalizada, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacién, identificd la incidencia de las
adecuaciones presupuestarias aplicadas en el cumplimiento de los objetivos y metas de los
PP E010, E022 y E023, con lo que se solventa lo observado.

9. Desarrollo de competencias del personal de la salud
— Formacidn de médicos especialistas del INCan

Para evaluar el cumplimiento del objetivo de nivel de Propdsito: “Profesionales de la salud
desarrollan competencias técnico-médicas y de gestién acordes con las necesidades de la
salud de la poblacién”, de la MIR 2023 del Pp E010, se establecid un indicador con el

resultado siguiente:

RESULTADO DEL INCAN, RESPECTO DEL INDICADOR “EFICACIA EN LA FORMACION DE MEDICOS ESPECIALISTAS”, 2023
(Médicos y por cientos)

Férmula: (Numero de médicos especialistas en formacién de la misma cohorte que obtienen constancia
de conclusion de estudios de posgrado clinico) / (Nimero de médicos especialistas en formacion
de la misma cohorte inscritos a estudios de posgrado clinico) x 100
Unidad de medi Porcentaje
Propésito

Frecuencia de medicion: Anual

Meta Resultados
Numerador Denominador Meta (%) Numerador Denominador  Resultado (%) Cumplimiento
(a) (b) (c)=(a)/(b)*100 (d) (e) (f)=(d)/(e)*100 _ (g)=(f)/(c)*100
148 165 89.7 145 152 95.4 106.3
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacién, con base en la informacién del

documento “Numeral 69. Metas y resultados de los indicadores MIR” y del documento “E010 4 Prop FT
2023 27 JUNIO 2022”, proporcionados por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DG-189-2024 del 5 de

marzo de 2024.

e Al respecto, el INCan no acredito la cifra de 145 médicos especialistas reportados en la
Cuenta Publica 2023:

— En el documento “Numeral 69. Metas y resultados de los indicadores MIR”,170
proporcionado por el instituto para dar cuenta del resultado del indicador “Eficacia
en la formacién de médicos especialistas”, se identificé que, en 2023, el INCan
registrdo a 152 médicos especialistas en formacién de la misma cohorte inscritos a

169 |nformacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-333-2024 del 12 de septiembre de 2024.

170 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024.
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estudios de posgrado clinico, de los cuales el 95.4% (145 médicos especialistas),
obtuvo su constancia de conclusién de dichos estudios de posgrado, lo que significé
5.7 puntos porcentuales mds que la meta de 89.7%. El instituto informd, en ese
documento, que “el indicador al cierre del periodo enero-diciembre de 2023,
registro [...] tres bajas que se tuvieron en posgrado”,'’! cifra que difiere de las siete

bajas registradas en el resultado del indicador.

— Enlarevision del “5. Informe de Autoevaluacién de la Persona Titular de la Direccion
General del 1° de enero al 31 de diciembre de 2023 del Instituto Nacional de
Cancerologia”,'’? se identificé que el INCan reporté!”® que, en ese afio, formé 147
médicos especialistas,’ cifra que difiere de los 145 médicos especialistas formados

que reporté?’® en el resultado del indicador de la MIR.Y7®

Asimismo, se identificé que, de acuerdo con el apartado 1V.2.2 “Secuencia de elaboracion de
la MIR” de la “Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados”, vigente en
2023, el indicador “Eficacia en la formacién de médicos especialistas” no fue adecuado ni
suficiente para valorar el cumplimiento del objetivo de nivel de Propdsito, referente a
“Profesionales de la salud desarrollan competencias técnico-médicas y de gestién acordes
con las necesidades de la salud de la poblacidn”, ya que, en dicha guia, se determiné que el
indicador de ese nivel debe permitir “[...] verificar [...] el cambio producido en la poblacion o
area de enfoque que puede atribuirse a la ejecucidén del programa”, y si bien el indicador da
cuenta del porcentaje de médicos especialistas en formacion que concluyeron estudios de
posgrado clinico, no valora el cambio producido por el programa en funcidn de su objetivo,
ya que no evalla en qué medida los médicos especialistas que concluyeron los estudios de

171 De acuerdo con la ficha técnica del indicador “Eficacia en la formacion de médicos especialistas”, del Pp E010 “Formacion y
capacitacion de recursos humanos para la salud”, para el ejercicio fiscal 2023, el término “Cohorte” se refiere a “los
residentes que ingresan para realizar su curso de formacidon en el mismo ciclo académico, dando seguimiento a su
desempefio hasta la conclusion del programa de estudios o su derivacion a una especialidad de entrada indirecta,
restando las BAJAS es decir a los médicos residentes que por alguna causa (personal, académica y fallecimiento, entre
otras) no concluyen su formacién”.

172 De acuerdo con el articulo 47, fraccion 1V, del Estatuto Orgénico del Instituto Nacional de Cancerologia, vigente en 2023, le
corresponde a la Subdireccién de Planeacion, del instituto, “Coordinar, verificar e integrar en su totalidad la informacién
generada por el instituto para la Direccién General considerando el seguimiento de acuerdos, informe de autoevaluacion,
[...] con la finalidad de que se presente ante la Junta de Gobierno, vigilando que el contenido cumpla con lo estipulado por
la Comisién Coordinadora de Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad.

173 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.
174 Id.

175 La recomendacidn correspondiente a las diferencias de informacién del nimero de bajas de médicos especialistas en
formacidn que participaron en estudios de posgrado clinico y del nimero de médicos especialistas formados por el INCan,
en 2023, se emitid en el resultado nim. 13 “Rendicion de cuentas del instituto en materia de formacidn y capacitacién de
recursos humanos para la salud; investigacion cientifica, y prestacion de servicios de atencion médica de alta
especialidad”, de este informe.

176 Con motivo de la reunidén para la presentacién de resultados finales y observaciones preliminares de la auditoria num. 202
“Desempefio del Instituto Nacional de Cancerologia”, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-333-2024 del 12 de
septiembre de 2024, el INCan proporciond informacion que no solventa la observacién.
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posgrado desarrollaron competencias técnico-médicas y de gestion acordes con las
necesidades de la salud de la poblacidn que atiende el instituto.

e De acuerdo con la informacidon estadistica proporcionada por el instituto, se identificd
qgue el nimero de médicos especialistas formados en el INCan crecid 5.6% en promedio
anual, en el periodo 2019-2023. La tendencia en la formacion de los médicos

177

especialistas en el instituto se muestra en la grafica siguiente:

NUMERO DE MEDICOS ESPECIALISTAS FORMADOS POR EL INCAN, 2019-2023
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FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacién, con base en la

— Capacitacion para el desarrollo de competencias técnico-médicas del personal

informacién del documento “NUMERAL 11”, proporcionado por el INCan, mediante el oficio
nudm. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

profesional, técnico y auxiliar del INCan

A fin de verificar que el personal profesional, técnico y auxiliar de que dispuso el INCan, en
2023, para otorgar la atencién especializada a los pacientes oncoldgicos,
capacitacién para el desarrollo de competencias técnico-médicas, relacionada con los

177 Con motivo de la reunién para la presentacion de resultados finales y observaciones preliminares de la auditoria nim. 202
“Desempefio del Instituto Nacional de Cancerologia”, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-333-2024 del 12 de

septiembre de 2024, el INCan proporciond informacidn que no solventa la observacién.
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principales padecimientos oncolégicos que atendid, se le requirié*’® al instituto la plantilla,

por tipo de puesto, del personal con el que contd, en ese aio, asi como la base de datos de
los profesionales, técnicos y auxiliares capacitados por el instituto, en el campo de las
neoplasias y areas afines, de dicho afio. Al respecto, el INCan proporciond!”® el archivo
denominado “51 PLANTILLA DE PERSONAL ACTIVO - Qna 24 de 2023”, con informacién de
su plantilla de personal, y la base de datos que contiene la informacién del personal
profesional, técnico y auxiliar que fue capacitado, en 2023, en materia de neoplasias. En el
analisis de la informacidn proporcionada, se identificd que, en ese ano, el instituto registré
gue contd con 2,201 personas activas en la “segunda quincena de diciembre de 2023”, de
las cuales, al menos,*®® de acuerdo con el puesto, el 54.3% (1,196 personas), pudo realizar
actividades relacionadas con el otorgamiento de los servicios de atencién médica de alta

especialidad.

La plantilla de personal del INCan y el personal que recibié capacitacién relacionada con las
neoplasias, en 2023, se muestra en la tabla siguiente:

178 Informacion solicitada al INCan mediante el oficio nim. DGADDS/038/2024 del 22 de mayo de 2024.
179 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

180 | as observaciones correspondientes a la falta de informacién del personal profesional, técnico y auxiliar del instituto,
en 2023, se encuentra en el resultado num. 2 “Capacitacion del personal del INCan”, y su recomendacién se ubica en el
resultado nim.13 “Rendicion de cuentas del Instituto en materia de formacion y capacitacién de recursos humanos
para la salud, investigacidn cientifica y prestacion de servicio de atencion médica de alta especialidad”, de este
informe.
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PLANTILLA DE PERSONAL DE QUE DISPUSO EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA, Y PERSONAL QUE RECIBIO CAPACITACION
RELACIONADA CON LA ATENCION MEDICA EN EL CAMPO DE LAS NEOPLASIAS, 2023
(Puestos, personas y por cientos)

Personas capacitadas en materia de

Ndmero de Participacion neoplasias
Tipo de personal Puestos personas (%) v— ————
(a) (b)=((a)*100)/(2,201) (d)=((0)*100)/(a)
Total? tA;nr:ii:;sst;a:L\;o"si;res profesionales, 2,201 100.0 ni. ne.
Administrativo® Administrativo 1,005 45.7 n.i. n.c.
Personal con actividades relacionadas
g;rrii;':ezt: Z‘t’:ni'ig:"ﬁaé’::cea"tg:ea'ft’: Profesional, técnico y auxiliar 1,196 54.3 315 26.2
especialidad
Profesional Subtotal 1,022 46.4 306 29.9
Enfermera general 423 19.2 186 18.2
Médico especialista 220 10.0 2 0.2
Enfermera especialista 157 7.1 84 8.2
Quimico 45 2.0 4 0.4
Médico residente 31 1.4 n.i. n.c.
Subjefe de enfermeras 22 1.0 13 1.3
Nutricionista 21 1.0 n.i. n.c.
Médico general "A" 18 0.8 n.i. n.c.
Jefe de enfermeras 18 0.8 12 1.2
Quimico jefe SECC. LAB. A.CL."A" 12 0.5 n.i. n.c.
Inhaloterapeuta 11 0.5 2 0.2
Fisico en hospital 11 0.5 n.i. n.c.
Psicélogo clinico 9 0.4 n.i. n.c.
Citotecnélogo 7 0.3 n.i. n.c.
Laboratorista "A" 6 0.3 2 0.2
Cirujano maxilofacial 5 0.2 n.i. n.c.
Psic6logo especializado 4 0.2 1 0.1
Fisico médico 1 0.0 n.i. n.c.
TERAP. PROF. En rehabilitacion 1 0.0 n.i. n.c.
Técnico Subtotal 155 7.0 9 5.8
Técnico radidlogo 73 3.3 n.i. n.c.
Camillero 53 2.4 7 4.3
Técnico laboratorista 8 0.4 n.i. n.c.
Técnico histopatologo 13 0.6 n.i. n.c.
Enfermera general técnica 4 0.2 2 1.2
TEC. LAB. de bioterio 3 0.1 n.i. n.c.
Técnico anestesista 1 0.0 n.i. n.c.
Augxiliar Subtotal 19 0.9 0 0
AUX. de LAB y/o bioterio "A" 13 0.6 n.i. n.c.
AY. de INVEST. ciencias MED. "C" 4 0.2 n.i. n.c.
Auxiliar de enfermeria “A" 2 0.1 n.i. n.c.

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacion, con base en la informacién de los documentos “51 PLANTILLA DE
PERSONAL ACTIVO - Qna 24 de 2023” y “NUMERAL 35", proporcionados por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del
19 de junio de 2024.

1 El calculo del porcentaje del personal profesional capacitado se realizé sobre los 1,022 profesionales del INCan y el del personal técnico se
efectud sobre los 161 empleados técnicos del instituto.

2 El total de la plantilla se integra por el personal administrativo, profesional, técnico y auxiliar del INCan.

3 Se refiere a los puestos que no desempefian actividades relacionadas directamente con la prestacion de servicios médicos de alta
especialidad, como: apoyo administrativo en salud y farmacia; auxiliares de administracién; cocineros; soporte administrativo, y
afanadores.

n.i. No identificado.

n.c. No cuantificable.
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En el andlisis de la plantilla de personal del INCan, se identificd que, en 2023, el instituto
contd, al menos, con 1,196 profesionales de la salud, técnicos y auxiliares que, de
acuerdo con su puesto, pudieron desempefiar actividades relacionadas con el
otorgamiento de los servicios de atencion médica de alta especialidad, de los cuales el
26.3% (315 personas) recibié capacitacion relacionada con las neoplasias. Al respecto, se
identificd que, de las 315 personas capacitadas, el 29.9% (306 personas) correspondid a
profesionales de la salud, integrados, entre otros, por enfermeras, médicos especialistas
y quimicos, y el 5.8% (9 personas) fue personal técnico, especificamente camilleros y
enfermeras generales, y que el instituto no capacité a personal auxiliar, en ese ano,
dentro del cual se encuentran los auxiliares de laboratorio, de bioterio, de enfermeria y
ayudantes de investigacién. Asimismo, el instituto no acreditdé que la capacitacién
otorgada a los 315 profesionales de la salud y técnicos incidié en que éstos desarrollaran
competencias técnico-médicas y de gestion acordes con las necesidades de la salud de
la poblacién que atendid el instituto.

En la revisidn de la base de datos®! con informacion del personal profesional, técnico y
auxiliar de que dispuso el INCan, en 2023, y que fue capacitado en materia de
neoplasias, se identific6 que en 328 campos, correspondientes al “numero de
empleado” del personal; en 534 campos, relacionados con la disciplina a la que
pertenecié el personal capacitado, y en 533 campos, vinculados con la denominacion del
“tipo de personal” capacitado, el INCan no registré informacién.'®

IM

En la auditoria, en el marco de la valoracion del control interno institucional, mediante el
analisis de la informacion proporcionada por el instituto, relacionada con el desarrollo de
competencias del personal de la salud del INCan, se identificé que el instituto no acredité a
la ASF lo siguiente:

— Las diferencias de informacion de las tres bajas en posgrado, reportadas en el

documento “Numeral 69. Metas y resultados de los indicadores MIR”, respecto de
las siete bajas reportadas, en ese mismo documento, en el resultado del indicador
“Eficacia en la formacion de médicos especialistas”.

— Las diferencias de informacién de los 145 médicos especialistas formados,

reportados en el documento “Numeral 69. Metas y resultados de los indicadores
MIR”, respecto de los 147 médicos especialistas formados, reportados en el “5.
Informe de Autoevaluacion de la Persona Titular de la Direccién General del 1° de
enero al 31 de diciembre de 2023 del Instituto Nacional de Cancerologia”.

181

182

Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

La recomendacién correspondiente a la falta de informacién, en la base de datos “NUMERAL 35”, respecto de las
actividades que el INCan realizé para la capacitacion de su personal profesional, técnico y auxiliar, en materia de las
neoplasias, en 2023, se emitid en el resultado nim. 13 “Rendicién de cuentas del instituto en materia de formacion y
capacitacion de recursos humanos para la salud; investigacion cientifica, y prestacidn de servicios de atenciéon médica de
alta especialidad”, de este informe.
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o Lainformacion de la base de datos del personal profesional, técnico y auxiliar de
que dispuso y que fue capacitado,’® correspondiente a 328 campos del “nimero
de empleado”; 534 campos de la “disciplina a la que pertenecid el personal
capacitado, y 533 campos del “tipo de persona

I "
1”.
2023-1-12NBV-07-0202-07-006 Recomendacion

Para que el Instituto Nacional de Cancerologia disefie indicadores estratégicos
institucionales, con base en la Metodologia de Marco Ldégico, que le permitan valorar,
cuantitativa y cualitativamente, que el personal de salud del instituto desarrolla
competencias técnico-médicas y de gestidon acordes con las necesidades de la salud de la
poblacién, a fin de garantizar que disponga de métricas que den cuenta del cambio
producido en la poblacidn o drea de enfoque que se atribuya a la ejecucidon del programa
presupuestario E010 "Formacién y capacitacion de recursos humanos para la salud" y, con
ello, evaluar la formacién de médicos oncélogos y la capacitacion de recursos humanos en
salud para beneficio del paciente con cédncer, en términos de los articulos 3, fraccion 1V, 40,
fraccion |, y 47, fraccidn |, del Estatuto Organico del Instituto Nacional de Cancerologia; de
los apartados VII "Mision" y VIII "Vision" del Manual de Organizacidon de la Direccidon de
Docencia del Instituto Nacional de Cancerologia; del apartado "Generales", inciso c, de los
Lineamientos para el Reporte de Metas Indicadores Presupuestales Ejercicio 2023; del
numeral 1V.2.2 "Secuencia de elaboracién de la MIR" de la Guia para el Disefio de la Matriz
de Indicadores para Resultados, y del articulo Segundo, titulo segundo, numeral 9, norma
segunda "Administracidn de Riesgos", numeral 6.06, del Acuerdo por el que se emiten las
Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control
Interno.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidon de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidn de Cuentas de la Federacién.

La(s) accion(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con
su(s) respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacion:

Resultado 13 - Accién 2023-1-12NBV-07-0202-07-008

Resultado 13 - Accién 2023-1-12NBV-07-0202-07-009

183 En la revisidn de la base de datos “NUMERAL 35” para cuantificar el nimero del personal profesional, técnico y auxiliar de
que dispuso el INCan y que fue capacitado, en 2023, se considerd el nimero de personas que tomaron, al menos, algun
curso de capacitacion y que fueron registradas en dicha base de datos.
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10. Generacion de conocimiento cientifico
- Investigacion cientifica realizada en el INCan

Para evaluar el cumplimiento del objetivo de nivel de Propdsito: “Los investigadores de las
entidades coordinadas por la CCINSHAE generan conocimiento sobre temas prioritarios en
salud”, de la MIR de 2023 del Pp E022 “Investigacion y desarrollo tecnolégico en salud”, se
establecieron dos indicadores, con los resultados que se muestran a continuacion:

a) “Promedio de productos de la investigacion por investigador institucional”

RESULTADO DEL INCAN EN EL INDICADOR “PROMEDIO DE PRODUCTOS DE LA INVESTIGACION POR INVESTIGADOR
INSTITUCIONAL”, 2023
(Productos, investigadores y por cientos)

Férmula: (Productos institucionales totales, en el periodo) / (Total de Investigadores institucionales
vigentes?, en el periodo)

Unidad de med Promedio
Propésito
Semesral

Meta Resultado
Meta Resultado  Cumplimiento
Denominador Numerador Denominador
Numerador (Promedio) (Promedio) (%)
(@) (b) (c)=(a)/(b) (d) (e) (f)=(d)/(e)  (g)=(f)/(c)*100
154 130 1.2 162 133 1.2 102.8
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacion, con base en la informacion del

documento “E022 3 Prop FICHA T MIR 2023.pdf”, y del documento “NUMERAL 20", proporcionados por el INCan,
mediante los oficios nims. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024 e INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de
junio de 2024, respectivamente.

1 En la ficha técnica del indicador se establece que se debe “considerar la productividad institucional de los
investigadores vigentes del Sistema Institucional de Investigadores (SIl) mds otros investigadores que colaboren
con la institucidn, que sean miembros vigentes en el Sistema Nacional de Investigadores, y que no tengan
nombramiento de investigador del SII.

En el documento proporcionado®* por el instituto para dar cuenta del resultado del

indicador “Promedio de productos de la investigacion por investigador institucional”, al
cierre de 2023, el instituto registré 162 productos institucionales!® y 133 investigadores
institucionales, vigentes en dicho afo, lo que representé un promedio de 1.2 productos
institucionales por investigador, alcanzando la meta establecida.

184 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

185 De acuerdo con la ficha técnica del indicador, los productos institucionales totales, son “[...] la suma de los articulos
cientificos nivel | a VIl publicados en revistas cientificas indexadas mas libros, capitulos de libros, patentes y otros
productos de propiedad intelectual producidas por investigadores institucionales Sl (Categorias A a la F y Eméritos) y del
SNI (Niveles Candidato, 1, 2, 3 y Eméritos)”.

99



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2023

Al respecto, con el propdsito de verificar el registro de los 162 productos institucionales y de
los 133 investigadores, se analizaron los archivos remitidos por el instituto, denominados

” 186

“Logros relevantes mensuales 2023”,*° que contiene los datos generales de los productos
de investigacion generados por el INCan, en 2023, y “PLANTILLA ICM -SNI CIERRE DICIEMBRE
2023”,'® que contiene la base de datos de los investigadores institucionales que estuvieron
vigentes en dicho afio, y se identificé lo siguiente:

Por lo que se refiere a los productos institucionales, en el analisis del archivo
“Logros relevantes mensuales 2023”, se identificaron 154 productos, cifra que
difiere en 4.9% (ocho productos) menos que los 162 productos institucionales
reportados en el resultado del indicador.'8®

Asimismo, se identificé que, de los 154 productos, el 82.6% (127 productos)
correspondio a articulos cientificos; el 5.9% (9 productos) a trabajos tedricos para la
obtencién de grado académico (licenciatura y maestria); el 3.3% (5 productos) a
congresos; el 2.7% (4 productos) a capitulos de libros; el 1.9% (3 productos) a
ponencias; el 0.6% a un libro; el 0.6% a un reconocimiento, por parte del Sistema
Nacional de Investigadores; el 0.6% a una conferencia; el 0.6% a un premio
otorgado por el Consejo de Salubridad General; el 0.6% a un diplomado, y el 0.6% a
un nombramiento, como vocal, de la Asociacién Mexicana de Genética Humana.

En cuanto a los investigadores institucionales, se identificé que, en el documento
“PLANTILLA ICM -SNI CIERRE DICIEMBRE 2023”, el INCan registr6 a 54
investigadores adscritos al instituto, cifra que difiere en 59.4% (79 investigadores)
menos que los 133 investigadores reportados en el resultado del indicador.®

De los 54 investigadores registrados en la base de datos, el 35.2% (19
investigadores) conté con reconocimiento vigente, en el Sistema Institucional de
Investigadores, como Investigador en Ciencias Médicas “D”; el 27.9% (15
investigadores), como Investigador en Ciencias Médicas “C”; el 11.1% (6
investigadores), como Investigador en Ciencias Médicas “E”; el 9.3% (5
investigadores) como Investigador en Ciencias Médicas “B”; el 5.5% (3
investigadores) como Investigador en Ciencias Médicas “A”; el 55% (3
investigadores) como Investigador en Ciencias Médicas “F”, y el 55% (3

186
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Informacién proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

Id.

La recomendacion correspondiente a las diferencias del total de productos institucionales en el periodo y de los
investigadores del INCan, vigentes en 2023, se emitié en el resultado nium. 13 “Rendicién de cuentas del instituto en
materia de formacion y capacitacidon de recursos humanos para la salud; investigacion cientifica, y prestacion de servicios
de atencién médica de alta especialidad”, de este informe.

Id.
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investigadores) como ayudante de Investigador en Ciencias Médicas “C”, médico
especialista “C” y Subdirector de Area, respectivamente.!®

b) “Porcentaje de articulos cientificos publicados en revistas de impacto alto”

RESULTADO DEL INCAN, RESPECTO DEL INDICADOR “PORCENTAJE DE ARTICULOS CIENTIFICOS PUBLICADOS

EN REVISTAS DE IMPACTO ALTO”,* 2023
(Articulos cientificos y por cientos)

Férmula: [Articulos cientificos publicados en revistas de impacto alto (grupos Il a VIl) en el periodo] /
[Articulos cientificos totales publicados en revistas (grupos | a VIl) en el periodo] x 100
porcentaje

Propdsico
Semestral

Meta Resultado
Meta Resultado Cumplimiento
Denominador Numerador  Denominador
Numerador (%) (Tasa) (%)
(@) (b) (c)=(a)/(b)*100 (d) (e) (f)=(d)/(e)*100 _ (g)=(f)/(c)*100
141 153 92.2 145 157 92.4 100.2
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacidn, con base en la informacién del

documento “E022 2 Prop FICHA T MIR 2023.pdf”, y del documento “NUMERAL 20”, proporcionados por el
INCan, mediante los oficios nims. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024 e INCAN-DAF-SP-247-2024 del
19 de junio de 2024, respectivamente.

La clasificacién de los articulos cientificos publicados en Revistas de Impacto Alto, se realiza considerando el
Factor de Impacto (FI) determinado por el Journal Citation Reports (JCR), de acuerdo con el Reglamento de
Ingreso, Promocidn y Permanencias de los Investigadores en Ciencias Médicas de la Secretaria de Salud
vigente. Grupo |: Revistas indizadas y revistas del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT); Grupo
11: Revistas cientificas con un factor de impacto menor a 0.90; Grupo lll: Revistas cientificas con un factor de
impacto comprendido entre 0.90 y 2.99; Grupo IV: Revistas cientificas con un factor de impacto entre 3.0 y
5.99; Grupo V: Revistas cientificas con un factor de impacto entre 6.0 y 8.99; Grupo VI: Revistas cientificas con
un factor de impacto entre 9.0 y 20.0, y Grupo VII: Revistas cientificas con un factor de impacto mayor a 20.0.
El FI, publicado por JCR, es un indicador conocido y valorado para efectos bibliométricos. Mide el impacto de
una revista cientifica en funcién de las citas recibidas para los articulos publicados en un periodo de dos afios
en la Web of Science (WOS).

En el documento proporcionado®®® por el instituto para dar cuenta del resultado del

indicador “Porcentaje de articulos cientificos publicados en revistas de impacto alto”, se
identificd que, al cierre de 2023, el instituto registré que publicé 157 articulos cientificos, de
los cuales el 92.4% (145 articulos cientificos) fue publicado en revistas de impacto alto,
pertenecientes a los grupos lll al VII, cifra 0.2 puntos porcentuales mayor que la meta de
92.2%.

1% Con motivo de la reunién para la presentacion de resultados finales y observaciones preliminares de la auditoria num. 202

“Desempeiio del Instituto Nacional de Cancerologia”, mediante el oficio ndim. INCAN-DAF-SP-333-2024 del 12 de
septiembre de 2024, el INCan proporcioné informacion que no solventa la observacién.

191 Informacidn proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.
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Al respecto, en la revision del “5. Informe de Autoevaluacion de la Persona Titular de la
Direccién General del 1° de enero al 31 de diciembre de 2023 del Instituto Nacional de
Cancerologia”,'*> y del archivo “66 FOROS Y PUBLICACIONES”,* remitido por el instituto
para sustentar los articulos cientificos publicados, en 2023, en revistas nacionales vy
extranjeras, se identificd que el INCan registré que, en ese afno, publicé 146 articulos
cientificos en revistas de impacto alto, cifra que difiere en 0.7% (un articulo cientifico) mas
qgue los 145 reportados en el resultado del indicador de la MIR, por lo que no sustenté el
nimero de articulos cientificos publicados en revistas de impacto alto, en 2023.1%

El comportamiento, de acuerdo con la informacion estadistica proporcionada por el INCan,
del numero total de articulos cientificos publicados en revistas de los grupos | al VI, y el
numero de articulos cientificos publicados en revistas de impacto alto (grupos Il a VII) por el
instituto, en el periodo 2019-2023, se presenta en la grafica siguiente:

192 De acuerdo con el articulo 47, fraccion 1V, del Estatuto Orgénico del Instituto Nacional de Cancerologia, vigente en 2023,
le corresponde a la Subdirecciéon de Planeacién, del instituto, “Coordinar, verificar e integrar en su totalidad la
informacién generada por el instituto para la Direccion General considerando el seguimiento de acuerdos, informe de
autoevaluacion, [...] con la finalidad de que se presente ante la Junta de Gobierno, vigilando que el contenido cumpla con
lo estipulado por la Comisién Coordinadora de Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad”.

193 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

194 La recomendacion correspondiente a las diferencias de informacion del ndmero de articulos cientificos publicados en

revistas de impacto alto por el INCan, en 2023, se emitié en el resultado num. 13 “Rendicién de cuentas del instituto en
materia de formacion y capacitacion de recursos humanos para la salud; investigacion cientifica, y prestacion de servicios
de atencién médica de alta especialidad”, de este informe.
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NUMERO DE ARTICULOS CIENTIFICOS PUBLICADOS POR EL INCAN, 2019-2023.
(Articulos cientificos publicados)
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FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacidn, con base en la
informacion de los documentos “Direccion de Investigacion-NUMERAL 31 PUBLICACIONES”,
proporcionado por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de
2024 y “66 FOROS Y PUBLICACIONES” proporcionado por el INCan, mediante el oficio nim.
INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

En el periodo 2019-2023:

El nimero total de articulos cientificos publicados en revistas de los grupos | al VI
crecié en 12.5% en promedio anual, al pasar de 98 articulos cientificos publicados,
en 2019, a 157 articulos cientificos publicados, en 2023. Particularmente, de 2019 a
2021, el numero total de los articulos cientificos disminuyé 10.8% en promedio
anual, al pasar de 98 articulos cientificos publicados en revistas de los grupos | al VI,
en 2019, a 78 articulos cientificos publicados, en 2021; de 2021 a 2023, el total de
articulos cientificos publicados presenté un aumento del 41.9% en promedio anual,
al pasar de 78 articulos cientificos, a 157 articulos cientificos publicados en revistas
de los grupos | al VII, en 2023.

Por lo que se refiere a la proporcion de los articulos cientificos publicados en
revistas de impacto alto, de los grupos Il al VI, respecto del total de articulos
cientificos publicados, de los grupos | al VII, en los afios 2020 y 2021, los articulos
cientificos publicados en revistas de impacto alto (94 y 74 articulos cientificos,
respectivamente) alcanzaron la mayor cobertura, del periodo, respecto del total de
articulos cientificos publicados por el INCan (99 y 78 articulos, respectivamente), la
cual fue de 94.9%, en cada aio, y en 2023, en el afio en que el instituto realizd el
mayor numero de publicaciones, la proporciéon fue de 93.0%, con 146 articulos
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cientificos publicados en revistas de impacto alto, respecto de los 157 articulos
cientificos totales publicados.

— Contribucién de los resultados de la investigacidon realizada en el INCan, en la
generacidn del conocimiento cientifico en materia de las neoplasias

Respecto de la generacién de conocimiento cientifico de las investigaciones realizadas en el
INCan, en 2023, para la comprension, prevencién, diagndstico, tratamiento y rehabilitacién
de las personas afectadas con neoplasias malignas, asi como para promover medidas de
salud en la materia, el INCan informd'®® que “durante el 2023, respecto de investigaciones
inherentes al Pp: E022, no existieron investigaciones que hubieran concluido”, y que®® “no
realizd alguna investigacion que contribuyera a la modificacidon de técnicas o métodos en la
ensefianza de Pregrado y Posgrado para la formacién del personal profesional, técnico y
auxiliar; asi como en la actualizacién o generacidn de nuevas guias de practica clinica, para
los servicios de salud en el campo de las neoplasias”; por lo que, el instituto no acredité
como las investigaciones realizadas, en 2023, generaron conocimiento cientifico para la
comprensidn, promocién, prevencion, diagndstico, tratamiento y rehabilitacién de las
personas afectadas con neoplasias malignas y contribuyeron a las actividades de ensefianza
de pregrado, posgrado y educacién médica continua que se realizaron, en 2023, en la
institucion, con la finalidad de lograr una educacién médica integral, en términos de los
articulos 96, fraccién V, de la Ley General de Salud; 6, fraccion |, de la Ley de los Institutos
Nacionales de Salud, y 3, fraccién |, del Estatuto Organico del INCan, y del Apartado X.
“Descripcion de funciones”, fraccion V, del Manual de Organizacién de la Subdireccion de
Investigacion Clinica del Instituto Nacional de Cancerologia.

Asimismo, el INCan informé que, para 2023, no dispuso de indicadores adicionales a los

incluidos en la MIR del Pp E022, para valorar el efecto de las investigaciones realizadas por

el instituto, en la generacién del conocimiento cientifico sobre el cancer en México, en ese
~~ 197

afio.

En cuanto a los mecanismos de control interno institucional, implementados por el INCan,
en 2023, para valorar el efecto de las investigaciones realizadas, en la generacion del
conocimiento cientifico en materia de las neoplasias malignas, el instituto, informé!%® que
“[...] no cuenta con el personal, ni la capacidad en personal y/o expertos que puedan valorar
la calidad en el efecto de las investigaciones realizadas, ya que el abanico de posibilidades
respecto a la investigacion en el campo de las neoplasias es muy extenso, por lo que se

necesitaria multiple personal que revisara y/o emitiera algin dictamen de la calidad de los

195 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

19 |d.

198 |d
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resultados de la investigaciéon. En este sentido, no se cuenta con alglin mecanismo de

control implementado en este rubro en 2023”1

En la auditoria, en el marco de la valoracién del control interno institucional, mediante el
analisis de la informacién proporcionada por el instituto, relacionada con la investigacién
cientifica y la generacién de conocimientos, a partir de esta investigacidn, se identificé que
el INCan no acredito lo siguiente:

- La diferencia de informacién de los 162 productos institucionales, reportados en el
documento “NUMERAL 20”, respecto de los 154 productos institucionales,
registrados en los archivos contenidos en la carpeta “Logros relevantes mensuales
2023".

— La diferencia de la informacidn de los 133 investigadores institucionales vigentes,
reportados en el documento “NUMERAL 20”, respecto de los 54 investigadores
institucionales vigentes, registrados en el archivo “PLANTILLA ICM -SNI CIERRE
DICIEMBRE 2023".

— Las diferencias de informacién de los 145 articulos cientificos publicados en revistas
de impacto alto, reportados en el documento “NUMERAL 20”, respecto de los 146
articulos cientificos publicados en revistas de impacto alto, registrado en el “5.
Informe de Autoevaluacién de la Persona Titular de la Direccién General del 1° de
enero al 31 de diciembre de 2023 del Instituto Nacional de Cancerologia” y el
archivo “66 FOROS Y PUBLICACIONES”.

- Coémo las investigaciones realizadas, en 2023, generaron conocimiento cientifico
para la comprension, promocidn, prevencion, diagndstico, tratamiento y
rehabilitacion de las personas afectadas con neoplasias malignas, y contribuyeron a
las actividades de ensefianza de pregrado, posgrado y educacién médica continua
que se realizan en el instituto.

- El diseiio de las actividades de control para evaluar el efecto de las investigaciones
realizadas, en el INCan, en la generacién del conocimiento cientifico para contribuir
a la investigacion sobre el cancer en México.

2023-1-12NBV-07-0202-07-007 Recomendacion

Para que el Instituto Nacional de Cancerologia implemente los mecanismos de control que
se requieran, para disefar indicadores estratégicos institucionales, con base en la
Metodologia de Marco Légico, que le permitan valorar en qué medida los productos
institucionales de investigacion que elabora, mediante la ejecucion del programa

199 Con motivo de la reunidén para la presentacion de resultados finales y observaciones preliminares de la auditoria num. 202
“Desempefio del Instituto Nacional de Cancerologia”, el instituto, como hechos posteriores, mediante el oficio nim.
INCAN-DAF-SP-333-2024 del 12 de septiembre de 2024, proporciond informacion que no solventa lo observado.
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presupuestario E022 "Investigacién y desarrollo tecnoldgico en salud", generan
conocimiento para la comprensidn, prevencidn, diagndstico, tratamiento y rehabilitacién de
las personas afectadas con neoplasias malignas, asi como para promover medidas de salud
en la materia, a fin de garantizar que disponga de métricas que den cuenta de cdmo la
generacion del conocimiento cientifico mejora la prevencion, el diagndstico y el tratamiento
del cdncer vy, con ello, coadyuvar a que se constituya en un centro de investigacion de
referencia reconocido por la calidad de sus investigaciones y sus publicaciones, y lograr una
educacién médica integral, en términos del articulo 96, fracciéon V, de la Ley General de
Salud; del articulo 6, fraccién I, de la Ley de los Institutos Nacionales de Salud; de los
articulos 3, fraccion I, y 47, fraccion |, del Estatuto Orgdnico del Instituto Nacional de
Cancerologia; de los apartados VIl "Mision" y VIII "Vision" del Manual de Organizacion de la
Direcciéon de Investigacion del Instituto Nacional de Cancerologia; del apartado X.
"Descripcion de funciones", fraccién V, del Manual de Organizacién de la Subdireccion de
Investigacion Clinica del Instituto Nacional de Cancerologia; del apartado "Generales", inciso
¢, de los Lineamientos para el Reporte de Metas Indicadores Presupuestales Ejercicio 2023;
del numeral IV.2.2 "Secuencia de elaboracion de la MIR" de la Guia para el Disefio de la
Matriz de Indicadores para Resultados, y del articulo Segundo, titulo segundo, numeral 9,
norma Segunda "Administracion de Riesgos", numeral 6.06, y norma Cuarta "Informacion y
Comunicacién", parrafo tercero, del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el
Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidon de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidn de Cuentas de la Federacién.

La(s) accion(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con
su(s) respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacion:

Resultado 13 - Accion 2023-1-12NBV-07-0202-07-008
11. Mejora de las condiciones de salud de la poblacion atendida por el instituto

De acuerdo con la informacién proporcionada por el INCan,?® la poblacién potencial de
requerir, en 2023, atencion médica a causa del cadncer, ascendié a 247,945 personas; la
poblacién que solicité atencion médica al instituto, en ese afio, a causa de ese
padecimiento, fue de 9,003 personas, y la poblacién que atendié fue de 7,186 personas,
como se muestra en el cuadro siguiente:

200 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.
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POBLACION POTENCIAL, SOLICITANTE Y ATENDIDA POR EL INCAN, 2023
(Numero de personas y por cientos)

Poblacién

Potencial Solicitante Atendida Cobertura

(a) (b) (c) (%)
(d)=(c)*100/(a) | (e)=(c)*100/(b)

247,945 9,003 7,186 3.0 79.8

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacién, con base en la
informacion del documento “Numeral 38”, proporcionado por el INCan, mediante el oficio
ndm. INCAN-DAF-SP-120-2024 del 22 de marzo de 2024.

e Con base en la informacion proporcionada, el instituto, en 2023, atendié a 7,186
personas de las 9,003 que le solicitaron atencién médica, lo que significd una
cobertura del 79.8%. Sobre el particular, el instituto indicé que “refirio 1,817
pacientes después de la preconsulta sin apertura de registro clinico”, 2! de los
cuales el 73.0% (1,327 personas) fue referido a “otros”; el 14.0% (254 personas) a su
“lugar de origen”; el 9.9% (180 personas) a hospitales generales; el 1.0% (18
personas) al Instituto Mexicano del Seguro Social; el 0.9% (16 personas) a hospitales
de alta especialidad (tercer nivel); el 0.7% (12 personas) al Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, y el 0.6% (10 personas) a centros
de salud.

Al respecto, si bien el instituto sefalé que, posterior a una preconsulta, refirié a
dichas personas, no sustentd los criterios que implementd, en la preconsulta,?®
para determinar esa referencia, ni precisé las instituciones que integraron los rubros
“otros” y “lugar de origen”, los cuales representaron el 87.0% (1,581 personas) del
total de las personas referidas.?®

e Asimismo, se identificd que, para evaluar el cumplimiento del objetivo de nivel de
Propdsito: “La poblacién con padecimientos de alta complejidad que recibe
atenciéon médica especializada con calidad en los Institutos Nacionales de Salud y
Hospitales de Alta Especialidad mejora sus condiciones de salud”, definido en la MIR

201

202

203

5. Informe de Autoevaluacion de la Persona Titular de la Direccion General del 1° de enero al 31 de diciembre de 2023
del Instituto Nacional de Cancerologia, p. 16., proporcionado por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-
2024 del 19 de junio de 2024.

De acuerdo con la ficha técnica del indicador “Proporcién de consultas de primera vez respecto a preconsultas”, la
preconsulta es “la actividad de consulta externa mediante la cual se realiza la valoracidon inicial de las personas que
acuden a solicitar atencion médica, que de acuerdo a la vocacion o cartera de servicios se les aceptard como pacientes en
la institucion”, “MATRIZ DE INDICADORES 2023, DEL PROGRAMA E023 ‘ATENCION A LA SALUD’, FICHA TECNICA JUNIO 27
2022”, informacion proporcionada mediante el oficio nim. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024.

La recomendaciéon correspondiente a la falta de informacién que acredite los criterios que el INCan utilizd para
determinar la referencia de las 1,817 personas valoradas en la preconsulta, asi como de las instituciones a las que fueron
referidas que se encuentran en los rubros de “otros” y de “lugar de origen”, reportados por el instituto, se emitié en el
resultado nim. 13 “Rendicidn de cuentas del instituto en materia de formacién y capacitacién de recursos humanos para
la salud; investigacion cientifica, y prestacion de servicios de atencion médica de alta especialidad”, de este informe.
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2023 del Pp E023 “Atencién a la Salud”, se establecio el indicador “Porcentaje de
egresos hospitalarios por mejoria y curacién”, con el resultado que se muestra a
continuacion:

RESULTADO DEL INCAN EN EL INDICADOR “PORCENTAJE DE EGRESOS HOSPITALARIOS

POR MEJORIA Y CURACION”, 2023
(Egresos hospitalarios?!)

Férmula: (Nimero de egresos hospitalarios por mejoria y curacién) / (Total de egresos
hospitalarios) x 100

Porcentale
Propésito

Frecuencia 65 Trimestral
medicidn:

Meta Resultado
Meta Resultado Cumplimiento
Denominador Numerador Denominador

Numerador (%) (Tasa) (%)

(a) (b) (c)=(a)/(b)*100 (d) (e) (f)=(d)/(e)*1  (g)=(f)/(c)*100
00
6,580 7,400 88.9 6,504 7,395 88.0 99.0
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacion, con base en la informacién

del documento “E022 3 Prop FICHA T MIR 2023.pdf”, y del documento “NUMERAL 207,
proporcionados por el INCan, mediante los oficios nims. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024
e INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024, respectivamente.

1 Los egresos hospitalarios se conforman por los egresos por curacion, por mejoria, por traslado a otra
unidad hospitalaria (pase a otro hospital), por defuncién y por alta voluntaria o fuga. Numeral 3.
“Definiciones”, subnumeral 3.33. de la Norma Oficial Mexicana NOM-035-SSA3-2012, En materia de
informacién en salud, publicada en el Diario Oficial de la Federacion del 30 de noviembre de 2012,
vigente en 2023.

En el documento proporcionado®* por el instituto para dar cuenta del resultado del

indicador “Porcentaje de egresos hospitalarios por mejoria y curacién”, se identificé que, al
cierre de 2023, el instituto reportd que registré 6,504 egresos hospitalarios por mejoria y
curacién, del total de 7,395 egresos hospitalarios,*® lo que significo el 88.0%. Al respecto,
en la revision del “5. Informe de Autoevaluacion de la Persona Titular de la Direccién
General del 1° de enero al 31 de diciembre de 2023 del Instituto Nacional de
Cancerologia”,?® se identificé que el INCan,”” en ese afio, registr6 7,395 egresos
208

hospitalarios, de los cuales el 88.0% (6,504 egresos) fue por mejoria.

204 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

205 | os egresos hospitalarios se integran de los egresos por curacién, mejoria, traslado a otra unidad hospitalaria (pase a otro
hospital), defuncidn, alta voluntaria o fuga. Numeral 3. “Definiciones”, subnumeral 3.33. de la Norma Oficial Mexicana
NOM-035-SSA3-2012, En materia de informacion en salud, publicada en el Diario Oficial de la Federacién del 30 de
noviembre de 2012, vigente en 2023.

206 De acuerdo con el articulo 47, fraccidon 1V, del Estatuto Organico del Instituto Nacional de Cancerologia, vigente en 2023,
le corresponde a la Subdireccién de Planeacion, del instituto, “Coordinar, verificar e integrar en su totalidad la informacién
generada por el instituto para la Direccién General considerando el seguimiento de acuerdos, informe de autoevaluacion,
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e De acuerdo con los archivos remitidos por el instituto,?® que contienen la

informacién de los egresos hospitalarios del instituto, por tipo de egreso, se
identificd que, de los 7,395 egresos hospitalarios de 2023, el 88.0% (6,504 egresos)
fue por mejoria; el 6.3% (468 egresos) por alta voluntaria; el 5.5% (407 egresos) por
defuncion, y el 0.2% (16 egresos) por traslado (pase a otro hospital), y no se
registraron egresos por curacion, variable que también se integré como parte del
indicador, ni por fuga.?*°

e Con base en esos archivos, se identificd que, en el periodo 2019-2023, el nimero de
egresos hospitalarios del INCan presentd un crecimiento del 0.8% en promedio
anual, al pasar de 7,162 egresos hospitalarios, en 2019, a 7,395 egresos, en 2023,
como se muestra en el cuadro siguiente:

NUMERO DE EGRESOS HOSPITALARIOS EN EL INCAN, 2019-2023
(tipo de egreso, personas y por cientos)

. Participacién TMCA
Tipo de Egreso
(f)=((e)*100)/7,395 | (h)=((e)/(a)*(1/5)-1)*100

Total de Egresos Hospitalarios | 7,162 | 6,715 | 6,569 | 7,545 | 7,395 100.0 0.8

Egreso por mejoria 6,374 | 5,836 | 5,740 | 6,784 | 6,504 88.0 0.5

Egreso por alta voluntaria 377 485 439 445 468 6.3 5.6

Egreso por defuncion 402 386 379 306 407 5.5 0.3

Egreso pqr traslado (pase a 9 3 1 10 16 02 15.5

otro hospital)

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacién, con base en la informacién de los

documentos “Numeral 100” y “Numeral 101", proporcionados por el INCan, mediante el oficio num. INCAN-DAF-
SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

TMCA: Tasa Media de Crecimiento Anual.

También se identificé que, en ese periodo, el egreso por mejoria presentd un crecimiento
del 0.5% en promedio anual, lo que, en términos absolutos, significd el mayor nimero de
egresos hospitalarios, al pasar de 6,374 egresos, en 2019, a 6,504 egresos, en 2023. En
cuanto al egreso por traslado, éste presentd la tasa de crecimiento mas alta, de 15.5% en
promedio anual, al pasar de 9 egresos por traslado, en 2019, a 16 egresos, en 2023,

[...] con la finalidad de que se presente ante la Junta de Gobierno, vigilando que el contenido cumpla con lo estipulado por
la Comisidn Coordinadora de Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad”.

207 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.
208 |d.
209 |d.

210 pe acuerdo con la Norma Oficial Mexicana NOM-035-SSA3-2012, En materia de informacién en salud, vigente en 2023, el
egreso hospitalario se refiere al “Evento de salida del paciente del servicio de hospitalizacién que implica la desocupacién
de una cama censable. Incluye altas por curacion, mejoria, traslado a otra unidad hospitalaria, defuncién, alta voluntaria o
fuga. Excluye movimientos entre diferentes servicios dentro del mismo hospital”.
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mientras que el egreso por defuncidn fue el que presentd la menor tasa de crecimiento, de
0.3% en promedio anual, al pasar de 402 defunciones, en 2019, a 407 defunciones, en
2023.21

e Afin de valorar la mejora de las condiciones de salud de la poblacién atendida por el
instituto, se analizé el comportamiento de las tasas de morbilidad y mortalidad,?!?
en el INCan, a causa de neoplasias malignas.

Al respecto, en el anélisis del documento,?'® que contiene la informacién de esas
tasas,?'* se identificé que, en 2023, la tasa de morbilidad por neoplasias malignas
registrada por el INCan fue de 92.3%, lo que significd que, en ese afio, se sumaron
4,771 nuevos casos de cancer.

En el periodo 2019-2023, de acuerdo con la informacidn de ese documento, la tasa
de morbilidad se mantuvo estable en ese periodo, al incrementarse, en promedio
anual, 0.5%, al pasar de una tasa de 90.4%, en 2019, a una tasa de 92.3% en 2023,
como se muestra en la grafica siguiente:

213

214

Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-247-2024 del 19 de junio de 2024.

|«

La tasa de morbilidad se obtiene del “Numero de casos nuevos por tumores malignos entre total general de casos
nuevos”, y la tasa de morbilidad mediante el “Nimero de defunciones hospitalaria entre total de egresos x 1000”,
informacién proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-120-2024 del 22 de marzo de 2024.

Id.

El método de célculo utilizado por el INCan para calcular la tasa de mortalidad se integra por el “Numero de defunciones
hospitalaria entre total egresos x 1000”, informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-
120-2024 del 22 de marzo de 2024.
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TASA DE MORBILIDAD DE LA POBLACION ATENDIDA EN EL INCAN,
POR CAUSA DE NEOPLASIAS MALIGNAS, 2019-2023

(Tasas y nimero de casos)

1200 ' TMCA:05 !
90.4 92.4 92.6 91.7 92.3

80.0 |

400 |

0.0

2019 2020 2021 2022 2023

Variables de la tasa de mortalidad | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Numero de casos nuevos por tumores malignos EVZEREEE0 SN T [y R0 N G
Total general de casos nuevos 5,278 | 5,519 5571 | 6,446 | 7,186

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacidn, con base en la
informacion del documento “NUMERAL 57”, proporcionado por el INCan, mediante el oficio
ndm. INCAN-DAF-SP-120-2024 del 22 de marzo de 2024.

e Respecto de la tasa de mortalidad del instituto,?®> a causa de los tumores malignos,
se identificd que, en 2023, fue de 55.0%, lo que significé que, en ese afio, 407
pacientes del INCan fallecieron a causa de alguna neoplasia maligna.

e Asimismo, se identificé que, en el periodo 2019-2023, |a tasa de mortalidad registré
una disminucion del 0.5% en promedio anual, al pasar de una tasa de 56.1%, en
2019, a 55.0%, en 2023, como se muestra en la grafica siguiente:

215 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-120-2024 del 22 de marzo de 2024.
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TASA DE MORTALIDAD DE LA POBLACION ATENDIDA EN EL INCAN, A CAUSA DE LAS NEOPLASIAS
MALIGNAS, 2019-2023

(Tasas, defunciones y egresos hospitalarios)

fmmm———— =
600 56.1 57.5 57.7 | TMCA: (05) | 55.0
F]
- —-—— = = = = = ps
-~ PR
S o 206 _ -~
400 | Se
20.0 F
0.0
2019 2020 2021 2022 2023
Egresos | 2019 | 200 | 2021 | 2022 | 2023
Namero de defunciones hospitalarias 402 386 379 306 407
Total de egresos 7,162 6,715 6,569 7,545 7,395
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacion, con base en la

informacién del documento “NUMERAL 57”, proporcionado por el INCan, mediante el oficio num.
INCAN-DAF-SP-120-2024 del 22 de marzo de 2024.

En la auditoria, en el marco de la valoracion del control interno institucional, mediante el
analisis de la informacién proporcionada por el instituto, relacionada con la atencién de la
demanda de servicios especializados de salud para mejorar las condiciones de la poblacién
atendida por el INCan, se identificd que el instituto no acredité las causas por las que no
sustentd los criterios que utilizd para justificar la referencia de 1,817 personas, en la
preconsulta, en 2023, ni preciso las instituciones que integraron los conceptos “otros” y
“lugar de origen”, los cuales representaron el 87.0% (1,581 personas) del total de las
personas que fueron referidas a otras instituciones.

12. Contribucion del INCan en el cumplimiento de los Objetivos del Desarrollo Sostenible

El grupo auditor identificd que, en el documento denominado “Vinculaciéon de Programas
Presupuestarios del PEF 2023 a los Objetivos de Desarrollo Sostenible”,?*® publicado por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, los Pp E010, E022 y E023, por medio de los cuales
el INCan realizo, en 2023, la formacion y capacitacion de recursos humanos; la investigacion

216 Vinculacién de Programas Presupuestarios del PEF 2023 a los Objetivos de Desarrollo Sostenible [en linea]. [consulta:
21 de mayo de 2024], disponible en: https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/Datos-Abiertos. Documento en
el que las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal dan cuenta de la vinculaciéon entre las
estructuras programaticas a su cargo, con los ODS y sus metas.
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cientifica, y la atencion médica de alta especialidad, se vincularon con los ODS 3, metas 3.1,
3.2,3.4,3.by3.c,y4, metad.4.

En 2023, estos tres programas no fueron implementados, exclusivamente, por el INCAN, ya
que, en estos tres Pp, se aprobaron y ejercieron, en ese aio, recursos presupuestarios a los
Institutos Nacionales de Salud, a los Hospitales Federales de Referencia, a los Hospitales
Regionales de Alta Especialidad, a los Centros Nacionales y a los Servicios de Atencién
Psiquiatrica. La unidad responsable de coordinar los Pp E010 y E023 fue la Comisién
Coordinadora de Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad
(CCINSHAE), y la unidad responsable de coordinar el Pp E022 fue la Direccién General de
Politicas de Investigacion en Salud (DGPIS), de la Secretaria de la Salud.

La vinculacién, establecida en dicho documento, de los Pp E010, E022 y E023 con los ODS y
las metas de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, se detalla a continuacion:

VINCULACION DE LOS PP E010, E022 Y E023, POR MEDIO DE LOS QUE EL INCAN LLEVO A CABO SUS FUNCIONES,
CON LOS OBJETIVOS Y METAS DE DESARROLLO SOSTENIBLE, 2023

Programas

presupuestarios

E010 “Formacion vy
capacitacion de re-
cursos humanos
para la salud”

E022 “Investigacion
y desarrollo tecno-
I6gico en salud”

E023 “Atencidn a la
Salud”

Objetivos de Desarrollo Tipo de
Sostenible contribucién
3. Garantizar una vida | 3.c Aumentar sustancialmente la financiacién de la Directa
sana y promover el salud y la contratacion, el desarrollo, la capacita-
bienestar para to- cién y la retencion del personal sanitario en los
dos en todas las paises en desarrollo, especialmente en los paises
edades menos adelantados y los pequefios Estados
insulares en desarrollo.
4. Garantizar una edu- | 4.4 Para 2030, aumentar sustancialmente el nimero Indirecta
cacion inclusiva, de jovenes y adultos que tienen las competencias
equitativa de cali- necesarias, en particular técnicas y profesionales,
dad y promover para acceder al empleo, el trabajo decente y el
oportunidades  de emprendimiento.
aprendizaje perma-
nente para todos
3. Garantizar una vida | 3.b Apoyar las actividades de investigacion y desa- Directa
sana y promover el rrollo de vacunas y medicamentos para las enfer-
bienestar para to- medades transmisibles y no transmisibles que
dos en todas las afectan primordialmente a los paises en desarrollo
edades y facilitar el acceso a medicamentos y vacunas
esenciales asequibles de conformidad con la
Declaracion de Doha relativa al Acuerdo sobre los
ADPIC y la Salud Publica, en la que se afirma el
derecho de los paises en desarrollo a utilizar al
maximo las disposiciones del Acuerdo sobre los
Aspectos de los Derechos de Propiedad Intelectual
Relacionados con el Comercio en lo relativo a la
flexibilidad para proteger la salud publica y, en
particular, proporcionar  acceso  a los
medicamentos para todos.
3.1 Para 2030, reducir la tasa mundial de mortalidad Indirecta
materna a menos de 70 por cada 100.000 nacidos
Vivos.
3.2 Para 2030, poner fin a las muertes evitables de Indirecta
recién nacidos y de nifios menores de 5 afios,
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Programas Objetivos de Desarrollo Tipo de

presupuestarios Sostenible contribucién

logrando que todos los paises intenten reducir la
mortalidad neonatal al menos hasta 12 por cada
1.000 nacidos vivos, y la mortalidad de nifios
menores de 5 afios al menos hasta 25 por cada
1.000 nacidos vivos.

3.4 Para 2030, reducir en un tercio la mortalidad Directa
prematura por enfermedades no transmisibles
mediante la prevencién y el tratamiento vy
promover la salud mental y el bienestar.

FUENTE:

Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacidn, con base en la Vinculacién de
Programas Presupuestarios del PEF 2023 a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, [en linea] [consulta: el 21
de mayo de 2024], disponible en: https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/Datos-Abiertos

Al respecto, el grupo auditor identificd que las metas 3.4, 3.b y 3.c, del ODS 3, se alinearon,
de manera directa,?'” con los Pp E010, E022 y E023, y se vincularon con las tres funciones
que el INCan llevd a cabo, en 2023, mediante esos tres programas, referentes a la formacién
y capacitacién de recursos humanos para la salud; la investigacién cientifica, y la atencidn
médica de alta especialidad, en materia de neoplasias.

En cuanto a la contribucidn del INCan, mediante la operacidn de los Pp E010, E022 y E023,
en 2023, al cumplimiento de los ODS y sus metas, el instituto:

Inform6#® que “las metas del 2023 de los programas presupuestarios E010
‘Formacién y capacitacion de recursos humanos para la salud’ y E023 ‘Atencién a la
salud’ a cargo del INCan, se reportan a la Comision Coordinadora de Institutos
Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad (CCINSHAE), como Unidad
Responsable en la Secretaria de Salud de coordinar dichos programas
presupuestarios”, y que “las metas del 2023 del programa presupuestario E022
‘Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico en Salud’ a cargo del INCan, se reportan a la
Direccion General de Politicas e Investigacion en Salud (DGPIS), como Unidad
Responsable en la Secretaria de Salud de coordinar dicho programa
presupuestario”. Al respecto, el instituto no acredité la informacion que, en su caso,
remitio a la comisién y a la DGPIS, a fin de dar cuenta de su contribucion, mediante
dichos Pp, al cumplimiento del ODS 3, metas 3.4, 3.b y 3.c, contenidas en la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible, ni precisé con cuales indicadores se
correspondieron, en su caso, las metas reportadas.

217 Al respecto, en el Anexo 2 de los Lineamientos para el Proceso de Programacion y Presupuestacién para el Ejercicio
Fiscal 2023, Vinculacion de los Programas Presupuestarios a los Objetivos del Desarrollo Sostenible, se sefiala lo
siguiente: “Finalmente, otro de los elementos que se consideran para hacer mds objetiva la identificacion de la
vinculacién a los ODS y sus metas se relaciona con la determinacion del tipo de contribucién para la consecucidon de las
metas ODS. Para ello se establecieron dos tipos de contribuciones: [...] Contribucion Directa: cuando el Pp a analizar
contribuye al objetivo descrito en el ODS y a su meta o submeta de forma clara, sin depender de resultados
intermedios”.

218 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024.
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Con motivo de la reunién para la presentacién de resultados finales y observaciones
preliminares de la auditoria nim. 202 “Desempefio del Instituto Nacional de
Cancerologia”, el instituto, como hechos posteriores:

- Informdé que “el INCan envia a la CCINSHAE, en la fechas del calendario
establecido en los ‘Lineamientos para el Reporte de Metas Indicadores
Presupuestales Ejercicio 2023’, los principales resultados de las actividades
sustantivas de ensefianza y atencidn médica, reportando 14 indicadores del
PP E023 ‘Atencidn a la salud’ y 23 indicadores del PP E010 ‘Formacion y
capacitacién de recursos humanos para la salud’” y que “respecto al PP
E022 ‘Investigacion y desarrollo tecnolédgico en salud’, el INCan envia a la
Direccién General de Politicas de Investigacién en Salud (DGPIS), en las
fechas solicitadas por esta Direccidn, los principales resultados de la
actividad sustantiva de investigacion, reportando 6 indicadores”.

- Acreditd que, como hechos posteriores, mediante los oficios nims. INCAN-
DAF-SP-329-2024 del 21 de agosto de 2024, dirigido a la Titular de la
Direccion de Coordinacion de la CCINSHAE, e INCAN-DAF-SP-330-2024 del
22 de agosto de 2024, remitido al Titular la Direccion General de Politicas de
Investigacion en Salud, se comunicé con la Comision Coordinadora de
Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad, Unidad
Responsable de los Pp E010 y E023, asi como con la Direccién General de
Politicas de Investigacion en Salud, Unidad Responsable del Pp E022, a fin
de que éstas le indicaran si con la informacidn que reporta, mediante los
indicadores de los Pp E010, E022 y E023, contribuye al cumplimiento de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, y a las metas de estos ODS, y que le sefialaran la informacidn
gue necesita proporcionarles para evaluar su contribucién al cumplimiento
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible, y a las metas de los ODS, mediante los Pp E010, E022
y E023.2%9

Por ello, la entidad fiscalizada, en el transcurso de la auditoria y con motivo
de la intervencion de la Auditoria Superior de la Federacion, instruyd
acciones de control consistentes en gestionar el establecimiento de
mecanismos que le permitan producir y reportar informacion util, confiable
y oportuna sobre los indicadores que implemente para evaluar su
contribucidn al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, y a las metas de los ODS a las
que contribuye, de manera directa, mediante los Pp E010, E022 y E023, con
lo que se solventa lo observado.

219 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DAF-SP-332-2024 del 5 de septiembre de 2024.
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e Indicé que, en 2023, “[...] no dispuso de una unidad administrativa encargada de
llevar a cabo los trabajos de preparacion, implementacién, evaluacion y seguimiento
de los ODS, ni informé sobre los avances en la implementacién de los mismos”.

En el marco de la valoracion del control interno institucional, en el analisis de la informacién
proporcionada por el INCan, y con base en los hallazgos, se identificé que el instituto no
acreditd la informacién que, en 2023, remitid a la CCINSHAE y a la DGPIS, a fin de dar cuenta
de su contribucién, mediante los Pp E010, E022 y E023 al cumplimiento del ODS 3, metas
3.4, 3.b y 3.c, contenidas en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible; no precisé con
cuales indicadores se correspondieron, en su caso, las metas reportadas a la CCINSHAE y a la
DGPIS, y tampoco acredité los mecanismos de coordinacién que implementé, en el marco
de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, con la Secretaria de Salud, mediante la
CCINSHAE vy la DGPIS, para reportar informacién sobre los indicadores que dieron cuenta de
la contribucion del instituto, mediante los Pp E010, E022 y E023, al cumplimiento del ODS 3,
metas 3.4, 3.by 3.c, con los que estos programas se vincularon de manera directa.

13. Rendicion de cuentas del instituto en materia de formacion y capacitacion de
recursos humanos para la salud; investigacion cientifica, y prestacion de servicios de
atencion médica de alta especialidad

e Problema publico

En la Ley de los Institutos Nacionales de Salud??° se establece que los “Institutos Nacionales
de Salud, [...] tienen como objeto principal la investigacidn cientifica en el campo de la salud,
la formacién y capacitacidn de recursos humanos calificados y la prestacion de servicios de
atencion médica de alta especialidad”. Asimismo, en el Estatuto Organico del Instituto
Nacional de Cancerologia,?*! se sefialé que “para el cumplimiento de su objeto el instituto
tendra las siguientes funciones”: “realizar estudios e investigaciones [...] en la especialidad
de las neoplasias, para la comprension, prevencion, diagnéstico y tratamiento de las
enfermedades, y rehabilitacion de los afectados, asi como para promover medidas de
salud”; “formar recursos humanos en sus areas de neoplasias, asi como en aquellas que le
sean afines”, y “prestar servicios de salud en aspectos preventivos, médicos, quirdrgicos y
de rehabilitacién en sus areas de especializacion”, asi como “proporcionar consulta externa,
atencién hospitalaria y servicios de urgencias a la poblacién que requiera atencion médica
en el campo de las neoplasias”.

Por lo que se refiere al problema publico en el que pretendié incidir el INCan, en materia de
formacidn y capacitacion de recursos humanos para la salud; de investigacidn cientifica, y de
atenciéon médica de alta especialidad, se identificd que en el arbol del problema de los Pp

220 pyblicada en el Diario Oficial de la Federacién del 26 de mayo del 2000, reforma del 11 de mayo de 2022, vigente en 2023.

221 pyblicado en el Diario Oficial de la Federacion del 3 de agosto de 2021, vigente en 2023.
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E010, E022 y E023,%*2 la CCINSHAE y la DGPIS definieron los problemas publicos que
buscaron atender, en conjunto, los Institutos Nacionales de Salud, entre los que se
encuentra el INCan; los Hospitales Federales de Referencia; los Hospitales Regionales de
Alta Especialidad; los Centros Nacionales, y los Servicios de Atencidn Psiquidtrica, por medio
de esos Pp, referentes, en materia de formacién y capacitacién, al: “Rezago institucional en
la formacion de posgrado, actualizacién y capacitacién de recursos humanos para la salud”;
en materia de investigacion, a la “Insuficiente investigacion cientifica y tecnolégica de
calidad que incremente el conocimiento y contribuya al entendimiento y solucién de los
problemas de salud” y, en materia de atencidn médica de alta especialidad, a la “Demanda
no atendida de servicios especializados de salud”, por lo que la atencién de esas
problematicas no fue exclusiva del INCan.

e Presupuesto de Egresos de la Federacidon 2023

De acuerdo con el apartado “Objetivos, Indicadores y Metas para Resultados de los
Programas Presupuestarios”, del Presupuesto de Egresos de la Federacién 2023, los Pp
E010, E022 y E023 son coordinados por la CCINSHAE y la SS, mediante la DGPIS. Asimismo,
en las MIR’s de dichos Pp se establecieron 50 indicadores, de los cuales 20 indicadores
correspondieron al Pp E010; 11 indicadores al Pp E022, y 19 indicadores al Pp E023,2% los
cuales se orientaron a medir, de manera conjunta, el resultado de las actividades que
realizaron las 38 UR’s que participaron en la ejecucidon de dichos Pp, por lo que estos
indicadores no midieron, de manera especifica, la contribucion del INCan en el
cumplimiento de las metas programadas, en materia de formacion y capacitacion de
recursos humanos para la salud, investigacion y desarrollo tecnoldgico en salud, y atencién a
la salud, en el campo de las neoplasias.

En la Estrategia Programatica del Presupuesto de Egresos de la Federacion 2023 se
establecieron las prioridades de los Pp E010, E022 y E023:

e En el Pp E010: “formar médicos especialistas y otros profesionales de la salud,
mediante estudios de posgrado y capacitacidon que contribuyan a mejorar la salud
de la poblacidn, con el fin de aportar bienestar social e igualdad con el desarrollo de
competencias técnico-médicas y de gestion de los profesionales de la salud de
acuerdo con las necesidades de salud de la poblacién. El programa busca garantizar
que los médicos especialistas formados tengan las competencias necesarias para la
atencién de los padecimientos mas frecuentes en la poblacién, en particular los
relacionados con estilos de vida pocos saludables como [...] las oncoldgicas y otras
poco frecuentes como las malformaciones congénitas”.

222 Informacion proporcionada por el INCan, mediante el oficio nim. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024.

223 Respecto del disefio de los indicadores, la MIR del Pp E010 se constituyé de 20 indicadores (3 de nivel de Fin; 4 de nivel de
Propésito; 7 de nivel de componente, y 6 de nivel de Actividad); la MIR del Pp E022 dispuso de 11 indicadores (1 se
corresponde con el nivel de Fin; 2 con el nivel de Propdsito; 6 con el nivel de componente, y 2 con el nivel de Actividad), y
la MIR del Pp E023 se integrd de 19 indicadores (1 de nivel de Fin; 2 de nivel de Propésito; 13 de nivel de componente, y 3
de nivel de Actividad).
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e En el Pp E022: “fortalecer la capacidad cientifica, tecnoldgica y de innovacion,
generar conocimiento sobre temas prioritarios en salud, para mejorar entornos
normativos de financiamiento y desarrollo tecnolégico en el Sistema Nacional de
Salud (SNS). Para 2023, se espera que el 50.0% de los articulos cientificos generados
en la Institucién se publiquen en revistas de alto impacto cientifico”.

e En el Pp E023: “atender las necesidades de salud de la poblacidn, asegurando que
las instituciones garanticen la calidad y seguridad de los procesos de atencién a los
pacientes, de manera accesible, con mecanismos agiles para la referencia y
contrarreferencia para la atencién integral que permita la mas alta capacidad
resolutiva, en las mejores condiciones y con medicamentos, principalmente
favoreciendo el abasto de aquellos de alta especialidad”.

Al respecto, de los 50 indicadores que integran las MIR’s de los Pp E010, E022 y E023, el
INCan reportd resultados para 12 indicadores: 4 del Pp E010;2** 2 del Pp E022,°® y 6
indicadores del Pp E023, que se relacionaron directamente con las funciones del instituto.??®

e Cuenta Publica 2023

El INCan reporté que, en 2023, para realizar sus funciones, referentes a la formacién y
capacitacién de recursos humanos para la salud; la investigacién cientifica, y la prestacion
de servicios de atencién médica de alta especialidad en el campo de las neoplasias, ejercio,
en ese afo, 2,021,587.0 miles de pesos, de los cuales el 92.2% (1,863,547.0 miles de pesos)
correspondio al Pp E023; el 4.6% (94,018.2 miles de pesos) al Pp E022, y el 3.2% (64,021.2
miles de pesos) al Pp E010. Asimismo, se identificd que, la CCINSHAE y la SS, mediante la
DGPIS, reportaron, de forma conjunta, los resultados de los 12 indicadores establecidos en
las MIRs de los Pp EQ10, E022 y E023, aplicables al INCan, y operados por los Institutos
Nacionales de Salud, entre los que se encuentra el instituto; los Hospitales Federales de
Referencia; los Hospitales Regionales de Alta Especialidad; los Centros Nacionales, y los
Servicios de Atencién Psiquiatrica, por lo que no se informd sobre los resultados especificos
del INCan.

224 | os cuatro indicadores de la MIR del Pp E010 que se analizaron en el presente informe son: “Porcentaje de profesionales
de la salud que concluyeron cursos de educacién continua”; “Eficiencia terminal de especializaciones no clinicas,

maestrias y doctorados”; “Eficacia en la formacién de médicos especialistas”, y “Porcentaje de participantes externos en
los cursos de educacién continua”.

225 Los dos indicadores de la MIR del Pp E022 que se analizaron en el presente informe son: “Promedio de productos de la
investigacion por investigador institucional” y “Porcentaje de articulos cientificos publicados en revistas de impacto alto”.

226 | os seis indicadores de la MIR del Pp E023 que se analizaron en el presente informe son: “Porcentaje de egresos
hospitalarios por mejoria y curacidon”; “Porcentaje de procedimientos terapéuticos ambulatorios de alta especialidad
realizados”; “Porcentaje de procedimientos diagndsticos de alta especialidad realizados”; “Porcentaje de sesiones de
rehabilitacion especializadas realizadas respecto al total realizado”; “Eficacia en el otorgamiento de consulta programada
(preconsulta, primera vez, subsecuentes, urgencias o admision continua)”, y “Proporcién de consultas de primera vez

respecto a preconsultas”.
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Por ello, con el propdsito de analizar la rendicidn de cuentas especifica del INCan, se revisé
la informacién reportada por el instituto, a la ASF, sobre los 12 indicadores de las MIR 2023
de los Pp E010, E022, E023 que se relacionaron directamente con las funciones del instituto,
asi como de cuatro indicadores definidos en el Programa Institucional 2020-2024 del
Instituto Nacional de Cancerologia, y la informacién proporcionada sobre las acciones
realizadas por el instituto en materia de formacién y capacitacién de recursos humanos para
la salud; investigacién cientifica y prestacion de servicios de atencidn médica de alta
especialidad, en la que se identificaron diferencias entre la informacién remitida por el
INCan, asi como falta de documentacién para acreditar sus resultados en dichas materias. El
analisis se muestra en el cuadro siguiente:

INFORMACION REPORTADA POR EL INCAN SOBRE LOS INDICADORES ESTABLECIDOS EN LAS MIR 2023 DE LOS PP E010, E022,
E023 Y EN EL PROGRAMA INSTITUCIONAL 2020-2024 DEL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA

Indicadores Consideraciones del grupo auditor

Formacion y capacitacion de recursos humanos para la salud

Pp E010 “Formacion y capacitacion de recursos humanos para la salud”

Indicadores de nivel de Propésito

1. “Porcentaje de profesionales
de la salud que concluyeron

El INCan reporté un cumplimiento del 100.0% en el indicador, debido a que 4,853 profesionales de la salud inscritos
a los cursos de educacion continua que impartié el instituto recibieron su constancia de conclusion. Al respecto, el

cursos de educacion | instituto no acredito:

continua” - Las causas por las que el nimero de profesionales de la salud inscritos en los cursos de educacion continua
(8,364 profesionales de la salud), reportados en el archivo “REPORTE CURSOS ENE-DICIEMBRE 2023
ACTUALIZADA”, difiere en 42.0% (3,511 personas) mas que los 4,853 profesionales de la salud inscritos que
fueron reportados en el resultado del indicador.

- Las diferencias de los 4,517 profesionales de la salud que recibieron constancia de conclusion, reportados en el
archivo “REPORTE CURSOS ENE-DICIEMBRE 2023 ACTUALIZADA”, respecto de los 4,853 profesionales de la salud
con constancia de conclusién, que el instituto reporto en el resultado del indicador.

2. “Eficiencia terminal de | ElINCan report6 un cumplimiento del 59.1% en el indicador, ya que, de los 22 profesionales de especializaciones no

especia-lizaciones no clinicas,
maestrias y doctorados”

clinicas, maestrias y doctorados que estuvieron inscritos, en 2023, en la misma cohorte, 13 profesionales
obtuvieron constancia de terminacion, lo que significéd 40.9 puntos porcentuales menos que la meta programada
del 100.0%. Al respecto, el instituto no acredito:

- Las diferencias de informacion de los 13 profesionales de especializaciones no clinicas, maestrias vy
doctorados, reportados en el documento “Numeral 69. Metas y resultados de los indicadores MIR”, respecto de
los seis estudiantes de doctorado, y los 16 estudiantes de maestria graduados, reportados en el informe de
autoevaluacién.

- Las causas por las que, en la base de datos “NUMERAL 39”, registré que no programo, ni realizdé eventos de
ensefianza de “maestria” y “doctorado”.

3. “Eficacia en la formacién de
médicos especialistas”

El INCan reporté un cumplimiento del 106.3% en el indicador, dado que, de los 152 médicos especialistas en
formaciéon de la misma cohorte inscritos, en 2023, a estudios de posgrado clinico, el 95.4% (145 médicos
especialistas) obtuvieron constancia de conclusion de estudios de posgrado clinico, lo que significd 6.3 puntos
porcentuales mds que la meta programada del 89.7%. Al respecto, el instituto no acredité:

- La diferencia de informacion de las tres bajas en posgrado, reportadas en el documento “Numeral 69. Metas y
resultados de los indicadores MIR”, respecto de las siete bajas registradas en el resultado del indicador.

- La diferencia de informacion de los 145 médicos especialistas formados, reportados en el indicador”, respecto de
los 147 médicos especialistas formados, reportados en el “5. Informe de Autoevaluacion de la Persona Titular de
la Direccion General del 1° de enero al 31 de diciembre de 2023 del Instituto Nacional de Cancerologia”.

Indicadores de nivel de Componente

4. “Porcentaje de participantes
externos en los cursos de
edu-cacion continua”

El INCan reporté un cumplimiento del 68.0% en el indicador, ya que, de los 4,853 participantes en los cursos de
educacion continua, impartidos por el instituto, el 45.4% (2,203 participantes) fueron externos al instituto, lo que
significd 21.3 puntos porcentuales menos que la meta programada del 66.7%. Al respecto, el instituto no acredito:
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Indicadores

Consideraciones del grupo auditor

- Las causas por las que los 4,517 participantes en los cursos de educacién continua difieren en 6.9% (336
participantes) menos que las 4,853 personas que fueron reportadas en el informe de autoevaluacion y en el
resultado del indicador “Porcentaje de participantes externos en los cursos de educacién continua”.

- La informaciénsobre el nimero de profesionales, técnicos y auxiliares capacitados por el instituto, en el campo
de las neoplasias, de 2,197 participantes externos y de 1,531 registros de la variable “Numero de empleado”.

- La informacién del “Tipo de personal profesional, técnico o auxiliar”, y de la “Disciplina a la que pertenecié el
personal profesional, técnico y auxiliar”.

Investigacion cientifica

Pp E022 “Investigacion y desarrollo tecnoldgico en salud”

Indicadores de nivel de Propdsito

5. “Promedio de productos de la
investigacion  por  investi-
gador institucional”

El INCan reporté un cumplimiento del 102.8% en el indicador, debido a que registré 162 productos institucionales y
133 investigadores institucionales, vigentes en dicho afio, lo que representé un promedio de 1.2 productos
institucionales por investigador, alcanzando asi la meta establecida. Al respecto, el instituto no acreditd:

- La diferencia de informacién de los 162 productos institucionales, reportados en el resultado del indicador,
respecto de los 154 productos institucionales, registrados en los archivos contenidos en la carpeta electrénica
“Logros relevantes mensuales 2023”.

- La diferencia de la informacién de los 133 investigadores institucionales vigentes, reportados en resultado del
indicador, respecto de los 54 investigadores institucionales vigentes, registrados en el archivo “PLANTILLA ICM -
SNI CIERRE DICIEMBRE 2023”.

6. “Porcentaje de articulos cien-
tificos publicados en revistas
de impacto alto”

El INCan reporté un cumplimiento del 100.2% en el indicador, ya que publicé 157 articulos cientificos, de los cuales
el 92.4% (145 articulos cientificos) fue publicado en revistas de impacto alto, pertenecientes a los grupos Ill al ViI,
cifra 0.2 puntos porcentuales mayor que la meta de 92.2%. Al respecto, el instituto no acredité:

- Las diferencias de informacion de los 145 articulos cientificos publicados en revistas de impacto alto, reportados
en el indicador, respecto de los 146 articulos cientificos publicados en revistas de impacto alto, registrado en el
“5. Informe de Autoevaluacidn de la Persona Titular de la Direccién General del 1° de enero al 31 de diciembre
de 2023 del Instituto Nacional de Cancerologia” y el archivo “66 FOROS Y PUBLICACIONES”.

Prestacion de servicios de atencion médica de alta especialidad

Pp E023 “Atencidn a la Salud”

Indicadores de nivel de Propésito

7. “Porcentaje de egresos hos-
pitalarios por mejoria vy
curacién”

El INCan reporté un cumplimiento del 99.0% en el indicador, debido a que, de los 7,395 egresos hospitalarios, 6,504
egresos fueron por mejoria y curacion. Al respecto, en la revision del “5. Informe de Autoevaluacién de la Persona
Titular de la Direccidon General del 1° de enero al 31 de diciembre de 2023 del Instituto Nacional de Cancerologia”,
se identifico que el instituto, en ese afio, registrd 7,395 egresos hospitalarios, de los cuales el 88.0% (6,504 egresos)
fueron por mejoria, cifras que fueron consistentes con la informacién remitida para sustentar el resultado del
indicador.

Asimismo, de acuerdo con los archivos “Numeral 100” y “Numeral 101”, remitidos por el instituto, que contienen la

informacion de los egresos hospitalarios del instituto, por tipo de egreso, se identificd que, de los 7,395 egresos
hospitalarios de 2023, el 88.0% (6,504 egresos) fue por mejoria.

Indicadores de nivel de Componente

8. “Porcentaje de procedimien-
tos terapéuticos ambulato-
rios de alta especialidad rea-
lizados”

En INCan registrd, mediante datos absolutos, un cumplimiento de 100.0% en el indicador, debido a que los 2,164
procedimientos terapéuticos ambulatorios realizados fueron considerados, en su totalidad, de alta especialidad. Al
respecto, el instituto no acredité los valores absolutos reportados en el indicador.

9. “Porcentaje de procedimien-
tos diagndsticos de alta espe-
cialidad realizados”

En INCan registr6, mediante datos absolutos, un cumplimiento de 102.1% en el indicador, debido a que de los
119,542 procedimientos diagndsticos ambulatorios realizados en 2023, el 63.6% (76,004 procedimientos) fueron
procedimientos diagndsticos considerados de alta especialidad, cifra superior en 2.1 puntos porcentuales a la meta
de 62.3%. Al respecto, el instituto no acreditd los valores absolutos reportados en el indicador.

10. “Porcentaje de sesiones de
rehabilitacion especializadas
realizadas respecto al total
realizado”

En INCan registrd, mediante datos absolutos, un cumplimiento de 100.1% en el indicador, debido a que, de las
7,309 sesiones de rehabilitacion realizadas, el 98.8% (7,221) fueron sesiones de rehabilitacién especializada, cifra
mayor en 0.1 puntos porcentuales que la meta de 98.7%. Al respecto, el instituto no acredité los valores absolutos
reportados en el indicador.

11. “Eficacia en el otorgamiento
de consulta programada

El INCan reporté un cumplimiento del 112.0% en el indicador, debido a que realizé6 247,945 consultas, lo que
significd un resultado de 110.4%, mayor que la meta de 98.6% (221,504 consultas). Al respecto, en le revision de los
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Indicadores
(preconsulta, primera vez,
subsecuentes, urgencias o
admision continua)”

Consideraciones del grupo auditor
archivos “Numeral 41”, “NUMERAL 75”, “Numeral 99. ANUARIO DE LOS SERVICIOS DE SALUD 2019 A 2023 FINAL", y
el “5. Informe de Autoevaluacién de la Persona Titular de la Direcciéon General del 1° de enero al 31 de diciembre de
2023 del Instituto Nacional de Cancerologia”, se identificé que el instituto acredité el nimero de consultas
realizadas que fueron reportadas en el indicador.

Indicadores de nivel de Actividad

12. “Proporcién de consultas de
primera vez respecto a pre-
consultas”

El INCan reporté un cumplimiento del 102.2% en el indicador, debido a que otorgd 9,003 preconsultas, de las
cuales el 79.8 % (7,186 consultas) fueron de primera vez, lo que significd 1.7 puntos porcentuales mas que la meta
de 78.1%. Al respecto, en el andlisis de los archivos “Numeral 41”, “NUMERAL 75” y el “5. Informe de
Autoevaluacion de la Persona Titular de la Direccién General del 1° de enero al 31 de diciembre de 2023 del
Instituto Nacional de Cancerologia”, se identifico6 que dichas cifras fueron consistentes con la informacion
reportada por el instituto en el resultado del indicador.

Programa Institucional 2020-2024 del Instituto Nacional de Cancerologia

Formacion y capacitacion de recursos humanos para la salud

1.“2.16 Porcentaje de temas
identificados en materia téc-
nico-médica que se integran
al programa anual de capa-
citacion”

El INCan reporté un cumplimiento del 100.0% en el indicador. Al respecto, el instituto informé que el tema
denominado “Soporte vital cardiovascular avanzado” se relaciond con las funciones de los servidores publicos,
debido a que se requirié para cubrir los requisitos de acreditacion que solicité la DGCES, y se incluyé en el PAC
2023, por lo que alcanzé la meta del indicador. Como evidencia, el instituto proporcioné el archivo “38 BASE DE
DATOS CURSO TECNICO-MEDICO 2023”, en el que reportd la realizacion de dicho curso, y en el analisis del PAC
2023, se verificod que el curso “Soporte vital cardiovascular avanzado” fue incluido en dicho programa.

2.“2.14 Porcentaje de eventos
de capacitacién realizados sa-
tisfactoriamente en materia
técnico-médica”

El INCan reportd un cumplimiento del 100.0% en el indicador, debido a que el evento programado de capacitacion
en materia técnico-médica, denominado “Soporte vital cardiovascular avanzado”, se implementd
satisfactoriamente. Al respecto, el instituto no acreditd las causas por las que el curso “Soporte vital cardiovascular
avanzado”, reportado en el resultado del indicador, no se registré con la totalidad de cursos que fueron impartidos,
en 2023, por el INCan, registrados en el archivo “REPORTE CURSOS ENE-DICIEMBRE 2023 ACTUALIZADA”.

3.“2.13 Porcentaje de servi-
dores publicos que acreditan
cursos de capacitacion técni-
co-médica”

El INCan reporté un cumplimiento del 59.4% en el indicador, debido a que, de los 71 servidores publicos inscritos
en acciones de capacitacidon técnico-médica, 41 servidores adquirieron “mayores conocimientos” mediante dicha
capacitacion, lo que significd 39.4 puntos porcentuales menos que la meta del 97.1%. Asimismo, informé que la
capacitacion y la certificacion que reportd “fue para los trabajadores de mayor antigiiedad en el Instituto, por lo
cual se aprecia un rezago en la actualizacién de conocimientos técnicos y practicos”. Al respecto, en el andlisis del
archivo “23BASE DE DATOS CURSO TECNICO-MEDICO 2023”, el instituto acredité a los 71 servidores publicos
inscritos en acciones de capacitacion técnico-médica, y los 41 servidores que adquirieron “mayores conocimientos”
que fueron reportados en el indicador.

4.“2.18 Porcentaje de servido-
res publicos capacitados”

El INCan reporté un cumplimiento del 209.0% en el indicador, debido a que, de los 35 servidores publicos
programados a capacitar en el periodo capacité 71 servidores, lo que significd 105.8 puntos porcentuales mas que
la meta de 97.1%. Al respecto, en el analisis del archivo “23BASE DE DATOS CURSO TECNICO-MEDICO 2023”, el
instituto acredito a los 71 servidores publicos capacitados que fueron reportados en el indicador.

FUENTE:

Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacidn con base en las observaciones que se

emitieron en los resultados nims. 2 “Capacitacion del personal del INCan”; 3. “Disefio e implementacion de los
programas de formacion de profesionales de la salud”; 7. “Prestacion de servicios de salud”; 9. “Desarrollo de
competencias del personal de la salud”; 10. “Generacién de conocimiento cientifico”, y 11. “Mejora de las
condiciones de salud de la poblacién atendida por el instituto”, de este informe, relacionadas con la falta de
informacion, las diferencias en las bases de datos proporcionadas por el instituto, y las diferencias identificadas
en sus registros, para reportar los resultados de sus indicadores.

En el marco de la valoracidn del control interno institucional, respecto de la informacién
proporcionada por el INCan en materia de formacion y capacitacion de recursos humanos
para la salud, investigacion cientifica, y prestacion de servicios de atencién médica de alta
especialidad, se identificd lo siguiente:
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INFORMACION PROPORCIONADA POR EL INCAN, SOBRE SUS ACCIONES EN MATERIA DE FORMACION Y CAPACITACION
DE RECURSOS HUMANOS PARA LA SALUD; INVESTIGACION CIENTIFICA, Y PRESTACION DE SERVICIOS
DE ATENCION MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD, 2023

Actividades sustantivas del INCan Consideraciones del grupo audi

Formacion y capacitacion de recursos humanos para la salud

Capacitacion del personal del INCan En 2023, el INCan realizo tres procesos diferenciados para la deteccién de necesidades de capacitacidn de su
personal: 1) La “Encuesta de la Deteccion de Necesidades de Capacitacién 2023”, en la que se incluyeron seis
areas de conocimiento: “Desarrollo humano y habilidades gerenciales”; “Normatividad y Administracién Publica
Federal”; “Actividades administrativas”; “Principios y valores del sector publico”; “Higiene, seguridad y
mantenimiento”, y “Equidad y género”, y participaron 231 servidores publicos, el 10.5% de las 2,201 personas
que integraron la plantilla de personal del INCan, en 2023; 2) Peticidn directa de cursos de capacitacion por las
areas del instituto, y 3) “Deteccion de necesidades de actualizacion del personal de enfermeria, jefes y subjefes
de enfermeria, y camilleros”, en la que se reportd que participaron 104 enfermeras; 25 jefes y subjefes de
enfermeria, y ocho camilleros. Asimismo, elabord el Programa Anual de Capacitacion 2023 que se conformé por
47 cursos, y el “Programa Anual de Actualizacidon Profesional en Enfermeria cursos 2023”, en el que se
incluyeron ocho cursos de capacitacidn, y dispuso de seis indicadores para valorar la capacitacion del personal
de salud del instituto. Al respecto, el INCan no acredité:

En cuanto a la deteccién de necesidades de capacitacion:

El nimero de profesionales, técnicos y auxiliares de que dispuso para atender la demanda de las
personas que solicitaron los servicios médicos de alta especialidad.

Los mecanismos y criterios mediante los cuales, en 2023, los trabajadores solicitaron las areas de
conocimiento: “Desarrollo humano y habilidades gerenciales”; “Normatividad y Administracidon Publica
Federal”; “Actividades administrativas”; “Principios y valores del sector publico”; “Higiene, seguridad y
mantenimiento”, y “Equidad y género”, a fin de que se integraran en la “Encuesta de la Deteccion de
Necesidades de Capacitacién 2023”.

Que los ocho cursos solicitados por el Comité de Calidad y Seguridad del Paciente (COCASEP), el
Departamento de Servicios; la Coordinacién de Archivo, y el Departamento de Alimentacién, Comedory
Cocina, se requirieron con base en la deteccidn de necesidades de capacitacion de esas areas o, en su
caso, los mecanismos que implemento para determinar la necesidad de dichos cursos.

Las causas por las que el personal de enfermeria, registrado en el documento “51 PLANTILLA DE
PERSONAL ACTIVO - Qna 24 de 2023” (582 personas), difiere en 13.6% (79 personas) mas que las 503
personas que fueron reportadas en el archivo “NUMERAL 29 1 deteccionenfermeria”.

Que los 11 temas de “cuidado enfermero” y los 15 “temas de interés”, propuestos, en la Deteccion de
necesidades de actualizacion en enfermeria, para el personal de enfermeria, jefes y subjefes de
enfermeria y camilleros, se incluyeron con base en las necesidades de capacitacion manifestadas por
los 137 participantes (104 enfermeras, 25 jefes y subjefes de enfermeria y 8 camilleros), ni evidencid el
analisis de las necesidades de capacitacion de dicho personal, a fin de determinar que esos temas
debian de realizarse, como cursos, durante 2023.

Las causas por las que el personal camillero, registrado en el documento “51 PLANTILLA DE PERSONAL
ACTIVO - Qna 24 de 2023” (53 personas), difiere en 13.2% (siete personas) mas que las 46 personas que
fueron reportadas en el archivo “NUMERAL 29 3 detecciéncamilleros”.

Respecto de la integracion e implementacion del Programa Anual de Capacitacion 2023, el instituto no
acreditd la informacion que sustente la implementacion de 46 de los 47 cursos del PAC 2023.

Disefio e implementacién de los pro- | En 2023, el INCan formulé e implementd 39 programas de cursos de especializacion y de posgrado, de los
gramas de formacion de | cuales 12 fueron programas operativos para cursos de especializacion y 27 programas académicos para cursos
profesionales de la salud de posgrado de alta especialidad en medicina, los cuales se vincularon con 14 programas para la prestacién de
servicios de atencion médica. Al respecto, el instituto no sustenté:

- Las causas por las que, en los eventos realizados, en 2023, contabilizé el curso de especialidad denominado
“Anestesiologia”, y en la base de datos “NUMERAL 39” registré que dicho evento no contd con personas
inscritas.

- Las causas por las que, en los eventos realizados, en 2023, contabilizé los cursos de alta especialidad

denominados “Hematopatologia diagndstica integral 1”, “Laringologia y reconstruccion en el drea de cabeza

y cuello” y “Tomografia por emisidén de positrones”, y en la base de datos “NUMERAL 39” registré que dichos

eventos no contaron con personas inscritas.

La diferencia entre las 251 personas inscritas en posgrado, reportadas en el informe de autoevaluacion,

respecto de las 109 personas inscritas en posgrado que reporté en el archivo “NUMERAL 12.2”.

La diferencia entre las 241 personas que acreditaron los cursos de posgrado, reportadas en el informe de

autoevaluacidn, respecto de las 106 personas que reporté que acreditaron dichos cursos en el archivo

“NUMERAL 12.2”,

122



Grupo Funcional Desarrollo Social

Actividades sustantivas del INCan | Consideraciones del grupo auditor

- Las causas por las que el nimero de eventos de ensefianza de “Pregrado” realizados (42 eventos), que fue
reportado, con datos absolutos, en el archivo “NUMERAL 12.2”, difiere en dos eventos mas que los 40
eventos de ensefianza realizados que registrd en la base de datos “NUMERAL 39”.

- Las causas por las que, aun cuando el diplomado en “Psico-oncologia” no contd con personas inscritas, éste
se reporté como realizado.

- Las diferencias de informacion de los 16 alumnos inscritos en los diplomados, reportados en el informe de
autoevaluacion, respecto de los 18 alumnos inscritos que reporté en el archivo “NUMERAL 12.2”.

Investigacion cientifica

El INCan informé que, en 2023, el Comité de Investigacidn registrd y evalud 95 protocolos de investigacion, de

los cuales el 77.9% (74 protocolos) fue aprobado y el 22.1% (21 protocolos) fue rechazado. En cuanto a los 74

protocolos reportados como aprobados, el instituto sustentd su registro, asi como los expedientes que los

integraron, y por lo que se refiere a la dictaminacion de dichos protocolos, el 81.1% (60 protocolos) fue

dictaminado y recibid su carta de autorizacion en 2023. Al respecto, el instituto no acredité:

- Las causas por las que los 116 protocolos de investigacion que reporté como registrados y evaluados, por el

Comité de Investigacion (Cl), en el archivo “58. Protocolos de Investigacion presentados y evaluados por el Cl

2023", difieren de los 95 protocolos de investigacion que reporté como registrados y evaluados, con datos

absolutos, en el archivo “Direccién de Investigacion-NUMERAL 29 COMITES”.

Las causas por las que los 41 protocolos de investigacién que registr6 como rechazados, por el Cl, en el

archivo “58. Protocolos de Investigacion presentados y evaluados por el CI 2023”, difieren de los 21

protocolos de investigacién que reporté como rechazados, con datos absolutos, en el archivo “Direccidn de

Investigacion-NUMERAL 29 COMITES”.

Que los 74 protocolos de investigacion, que fueron reportados como aprobados, se integraron con los

criterios minimos para evaluar la investigacidon propuesta, referentes a originalidad; calidad o rigor cientifico-

técnico; factibilidad; relevancia y oportunidad, y presentacion.

Registro, evaluacién y dictaminacion Que los 74 protocolos de investigacion incluyeron la totalidad de los 18 elementos para evaluar la

de los protocolos de investigacion investigacion propuesta.

Las causas por las que, aunque los 74 protocolos no acreditaron la totalidad de los cinco criterios y los 18

elementos minimos para su evaluacion, los registré como aprobados.

Los criterios o elementos minimos incumplidos que motivaron el rechazo de los protocolos de investigacion,

en 2023.

La informacién que sustente el registro y evaluacion del 34.2% de los protocolos rechazados (14 protocolos

de investigacion rechazados).

Las causas por las que 51 expedientes, correspondientes a los protocolos de investigacion que fueron

aprobados, no se integraron con la totalidad de los documentos requeridos, referentes a: “Formato Unico

para el Registro de Protocolos de Investigacién”, “Protocolo” de investigacidn, “Formato de Evaluacién de

Protocolos”, “Carta Dictamen”, carta de aprobacion y la “Carta de Autorizacién Institucional”.

- Que nueve protocolos de investigacion que reporté como aprobados, en el archivo “58. Protocolos de
Investigacion presentados y evaluados por el Cl 2023”, se dictaminaron en 2023.

- El dictamen de 14 protocolos de investigacion que fueron rechazados, en 2023.

La capacitacién que impartié al personal administrativo que fungié como mesa de control para “garantizar

que la documentacién sea recibida de acuerdo con el manual y los requisitos”, ni especificé las actividades

que realizo dicho personal.

El INCan, reportd que, en 2023, realiz6 177 acciones para la difusién y divulgacién del conocimiento cientifico
generado por la institucion: 14 foros; 4 sesiones cientificas; 2 libros publicados, y 5 articulos publicados en
Difusion de los resultados de las | revistas nacionales y 152 articulos en revistas extranjeras. Al respecto, el instituto sustentd que, mediante las
inves-tigaciones plataformas de busqueda de publicaciones cientificas dio a conocer, a la sociedad en general y a la comunidad
cientifica, esos libros y articulos cientificos.

Al respecto, el instituto no acreditd que, en 2023, participd en 14 foros y que realizd cuatro sesiones cientificas.

Por lo que se refiere a la contribucién de los resultados de la investigacion realizada en el INCan, en la
Generacion de conocimiento cientifi- | generacién del conocimiento cientifico en materia de las neoplasias malignas, el INCan no acredito:

co - Que dispuso de mecanismos de control interno para evaluar el efecto de las investigaciones realizadas, en la
generacion del conocimiento cientifico para contribuir a la investigacion sobre el cancer en México.

Prestacion de servicios de atencion médica de alta especialidad

Prestacién de servicios de salud El INCan, reportd, con datos absolutos, que, en 2023, otorgd 11,413 servicios preventivos; 105,685 servicios
médicos; 66,420 servicios quirdrgicos; 12,987 servicios de rehabilitacidn, y 7,395 servicios de hospitalizacion,
con los que atendid a 7,186 personas, de las cuales 6,549 no estuvieron afiliadas a algun régimen de seguridad
social. Asimismo, indicé que, para determinar el nimero de profesionales, técnicos y auxiliares requeridos para
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atender la demanda de los servicios, dispuso del “Reglamento de Escalafén de la Secretaria de Salud”, en el que

se establecié como se regula el corrido escalafonario de las plazas vacantes y de nueva creacidn para el personal

de base, tanto en la Secretaria de Salud, como en sus Organos Desconcentrados y Organismos Publicos

Descentralizados, entre los que se encuentran, el INCan. Al respecto, el instituto no acredité:

- Cudles fueron los servicios de salud que comprendieron los preventivos, los médicos, los quirurgicos y los de
rehabilitacion.

- El nimero de servicios preventivos, médicos, quirdrgicos y de rehabilitacion que presto, en 2023.

- Las diferencias en el numero de servicios médicos que se otorgaron, en 2023, en el INCan, ya que en el
archivo numeral “Numeral 73” se reportaron 105,685 servicios, cifra que difiere de los 87,772 servicios
registrados en la base de datos del archivo “numeral 74”, y de los 40,198 servicios reportados en el “5.
Informe de Autoevaluacién de la Persona Titular de la Direccion General del 1° de enero al 31 de diciembre
de 2023 del Instituto Nacional de Cancerologia”.

- Las diferencias en el nimero de servicios quirdrgicos que se realizaron, en 2023, en el INCan, ya que, en el
archivo “Numeral 73” informé que realizé 66,420 servicios, que difiere de los 65,590 servicios presentados en
la base de datos del archivo “numeral 74”, y de los 5,339 servicios reportados en el “5. Informe de
Autoevaluacion de la Persona Titular de la Direccién General del 1° de enero al 31 de diciembre de 2023 del
Instituto Nacional de Cancerologia”.

- Las diferencias en el nimero de servicios de rehabilitacién que se prestaron, en 2023, en el INCan, ya que, en
el archivo “Numeral 73”, el instituto, con datos absolutos, reporté que otorgd, 12,987 servicios, cifra que
difiere de los 12,280 servicios reportados en el “5. Informe de Autoevaluacién de la Persona Titular de la
Direcciéon General del 1° de enero al 31 de diciembre de 2023 del Instituto Nacional de Cancerologia”.

- Lainformacién del nimero de servicios ambulatorios proporcionados.

- Las diferencias en el nimero de servicios de hospitalizacidn otorgados, ya que, en los archivos “Numeral 41” y
“NUMERAL 75 (2)” el instituto registré que otorgd 7,395 servicios, cifra que difiere de los 7,454 reportados en
el archivo “Numeral 99. ANUARIO DE LOS SERVICIOS DE SALUD 2019 A 2023 FINAL” y en el “5. Informe de
Autoevaluacion de la Persona Titular de la Direccién General del 1° de enero al 31 de diciembre de 2023 del
Instituto Nacional de Cancerologia”.

- La diferencia de informacion del numero de ingresos hospitalarios, ya que, en el archivo “Numeral 99.
ANUARIO DE LOS SERVICIOS DE SALUD 2019 A 2023 FINAL” y en el “5. Informe de Autoevaluacién de la
Persona Titular de la Direccién General del 1° de enero al 31 de diciembre de 2023 del Instituto Nacional de
Cancerologia”, se identificd que ingresaron a hospitalizacién 7,454 personas cifra que difiere de las 7,186
personas reportadas como atendidas en el archivo “Numeral 38”.

- Las diferencias de informacion del nimero de personas con seguridad social y subrogadas a las que se les
otorgaron los servicios del INCan, ya que, en los documentos “Numeral 37” y “Oficio T.S5-0084-2024" se
reportd que 492 personas contaron con seguridad social y que a 145 personas se les subrogo el servicio, y en
el “5. Informe de Autoevaluacion de la Persona Titular de la Direccion General del 1° de enero al 31 de
diciembre de 2023 del Instituto Nacional de Cancerologia”, el INCan reporté 476 personas con seguridad
social y 161 personas subrogadas.

Mejora de las condicio-nes de salud
de la pobla-cion atendida por el
instituto

El INCan reportd que, en 2023, atendid a 7,186 personas de las 9,003 que le solicitaron atencidon médica, lo que
significd una cobertura del 79.8%. Sobre el particular, el instituto indicd que “refirié 1,817 pacientes después de
la preconsulta sin apertura de registro clinico”, de los cuales el 73.0% (1,327 personas) fue referido a “otros”, el
14.0% (254 personas) a su “lugar de origen”, el 9.9% (180 personas) a hospitales generales, el 1.0% (18
personas) al Instituto Mexicano del Seguro Social, el 0.9% (16 personas) a hospitales de alta especialidad (tercer
nivel), el 0.7% (12 personas) al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado y el
0.6% (10 personas) a centros de salud.

Al respecto, el instituto no acredito los criterios que utilizé para justificar la referencia de 1,817 personas, en la
preconsulta, en 2023, ni preciso las instituciones que integraron los conceptos “otros” y “lugar de origen”, los
cuales representaron el 87.0% (1,581 personas) del total de las personas que fueron referidas a otras
instituciones.

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacion con base en la informacidn remitida por el INCan, mediante los
oficios nims. INCAN-DG-189-2024 del 5 de marzo de 2024, INCAN-DAF-SP-120-2024 del 22 de marzo de 2024 e INCAN-DAF-SP-247-2024
del 19 de junio de 2024, asi como en las observaciones que se emitieron en los resultados nims. 2 “Capacitacién del personal del INCan”;
3. “Disefio e implementacion de los programas de formacidn de profesionales de la salud”; 4. “Registro, evaluacién y dictaminacién de los
protocolos de investigacion”; 5. “Vinculacién de las investigaciones dictaminadas con los principales problemas de salud que atendi6 el
instituto”; 6. “Difusidn de los resultados de las investigaciones”; 7. “Prestacion de servicios de salud”; 9. “Desarrollo de competencias del
personal de la salud”; 10. “Generacién de conocimiento cientifico”, y 11. “Mejora de las condiciones de salud de la poblacion atendida por
el instituto”, de este informe, relacionadas con la falta de informacidn, las diferencias en las bases de datos proporcionadas por el instituto,
y las diferencias identificadas en sus registros, en materia de formacién y capacitacion de recursos humanos para la salud; investigacion
cientifica, y prestacion de servicios de atencion médica de alta especialidad.
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En el marco de la valoracidon del control interno institucional, mediante el andlisis de la
informacién proporcionada por el INCan, sobre los 12 indicadores de las MIR 2023 de los Pp
E010, E022, E023 que se relacionaron directamente con las funciones del instituto; los 4
indicadores definidos en el Programa Institucional 2020-2024 del Instituto Nacional de
Cancerologia, y la informacidon proporcionada de las acciones realizadas en materia de
formacién y capacitacion de recursos humanos para la salud, investigacién cientifica y
prestacion de servicios de atencién médica de alta especialidad, se identificé que el instituto
no acredité a la ASF:

e Los resultados reportados para los indicadores “Porcentaje de profesionales de Ila
salud que concluyeron cursos de educacién continua”; “Eficiencia terminal de
especializaciones no clinicas, maestrias y doctorados”; “Eficacia en la formacion de
médicos especialistas”; “Porcentaje de participantes externos en los cursos de
educacién continua”; “2.14 Porcentaje de eventos de capacitacidon realizados
satisfactoriamente en materia técnico-médica”; “Promedio de productos de la
investigacion por investigador institucional”; “Porcentaje de articulos cientificos
publicados en revistas de impacto alto”; “Porcentaje de procedimientos
terapéuticos ambulatorios de alta especialidad realizados”; “Porcentaje de
procedimientos diagndsticos de alta especialidad realizados”, y “Porcentaje de
sesiones de rehabilitacidon especializadas realizadas respecto al total realizado”.

e La informacidn de los procesos efectuados para: la capacitaciéon del personal del
Instituto Nacional de Cancerologia; el disefio y la implementacién de los programas
de formacién de profesionales de la salud; el registro, la evaluacién y la
dictaminacion de los protocolos de investigacién; la difusién de los resultados de las
investigaciones; la generacidn del conocimiento cientifico; la prestacion de servicios
de salud, y la atencién de la demanda de servicios especializados de salud para
mejorar las condiciones de salud de la poblacién atendida por el instituto.

2023-1-12NBV-07-0202-07-008 Recomendacion

Para que el Instituto Nacional de Cancerologia establezca medidas de control que le
permitan asegurar que la informacién correspondiente a los valores absolutos de los
indicadores "Porcentaje de procedimientos terapéuticos ambulatorios de alta especialidad
realizados"; "Porcentaje de procedimientos diagndsticos de alta especialidad realizados", y
"Porcentaje de sesiones de rehabilitacion especializadas realizadas respecto al total
realizado", de la Matriz de Indicadores para Resultados del Pp E023 "Atencion a la Salud", y
los resultados de los indicadores: "Porcentaje de profesionales de la salud que concluyeron
cursos de educacién continua"; "Eficiencia terminal de especializaciones no clinicas,
maestrias y doctorados"; "Eficacia en la formacién de médicos especialistas”, y "Porcentaje
de participantes externos en los cursos de educacién continua", de la Matriz de Indicadores
para Resultados del Pp E010 "Formacidn y capacitacion de recursos humanos para la salud",
y "Promedio de productos de la investigacién por investigador institucional" y "Porcentaje
de articulos cientificos publicados en revistas de impacto alto", de la Matriz de Indicadores
para Resultados del Pp E022 "Investigacién y desarrollo tecnolégico en salud”, asi como de
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los indicadores que el instituto establezca en su programa institucional de mediano plazo,
sean consistentes con la informacién reportada en su informe de autoevaluacién y con los
registros internos de que dispone para sustentar sus resultados en materia de formacién y
capacitacién de recursos humanos para la salud; investigacion cientifica, y prestacion de
servicios de atencién médica de alta especialidad, en el campo de las neoplasias, a fin de
garantizar la produccién de informacidén util, confiable y oportuna que permita determinar
en qué medida se estdn cumpliendo los objetivos y las metas institucionales y, con ello,
realice una adecuada rendicién de cuentas sobre el desempefio de sus funciones, en
términos de los articulos 1, parrafo segundo, y 2, fraccién LI, de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; del articulo 47, fracciones IV y Xl, del Estatuto
Organico del Instituto Nacional de Cancerologia, y del articulo Segundo, titulo segundo,
numeral 9, norma Tercera "Actividades de control", actividad 10 "Disefiar actividades de
control, y norma Cuarta "Informacién y comunicacidn", parrafo tercero, del Acuerdo por el
que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en
Materia de Control Interno.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencioén, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunion de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidn de Cuentas de la Federacién.

2023-1-12NBV-07-0202-07-009 Recomendacion

Para que el Instituto Nacional de Cancerologia establezca medidas de control que le
permitan asegurar que en los procesos que realiza para la capacitacion del personal; el
disefo y la implementacidn de los programas de formacion de profesionales de la salud; la
generacidn del conocimiento cientifico; la prestacién de servicios de salud, y la atencion de
la demanda de servicios especializados de salud, se produzca informacidn util, confiable y
oportuna relacionada con: el nimero de profesionales, técnicos y auxiliares de que dispuso
para atender la demanda de las personas que solicitaron los servicios médicos de alta
especialidad; la deteccion de necesidades de capacitacion del personal de salud y la
implementacion de los cursos de capacion que fueron incluidos en el Programa Anual de
Capacitacién; los eventos de ensefianza programados y realizados (de pregrado, de
especialidad, de alta especialidad, de posgrado, y diplomados) y la participacién de los
profesionales de la salud en dichos eventos; los mecanismos para evaluar el efecto de las
investigaciones realizadas y su contribucién a la investigacidén sobre el cancer en México; el
numero y los servicios de salud que comprendieron los aspectos preventivos, médicos,
quirargicos y de rehabilitacién, ambulatorios, de hospitalizacién, los ingresos hospitalarios,
el nimero de personas con seguridad social y las subrogadas, y los criterios implementados
para la referencia de personas, en los servicios de preconsulta y de las instituciones de salud
que integraron los conceptos "otros" y "lugar de origen" para acreditar el destino de su
referencia, a fin de que dicha informacién sea consistente con la reportada en su informe de
autoevaluacion y con los registros internos de que dispone para sustentar sus resultados en
materia de formacién y capacitacién de recursos humanos para la salud, investigacién
cientifica, y prestacidn de servicios de atencion médica de alta especialidad, en el campo de
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las neoplasias y, con ello, determinar en qué medida se estdn cumpliendo los objetivos y las
metas institucionales, en términos del articulo 1, parrafo segundo, de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; del articulo 47, fracciones IV y XI, del Estatuto
Orgénico del Instituto Nacional de Cancerologia, y del articulo Segundo, titulo segundo,
numeral 9, norma Tercera "Actividades de control", actividad 10. "Disenar actividades de
control", y norma Cuarta "Informacién y comunicacién", parrafo tercero, del Acuerdo por el
gue se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién General en
Materia de Control Interno.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunion de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidon de Cuentas de la Federacién.

Consecuencias Sociales

Los resultados de la formacion y capacitacion de recursos humanos para la salud; la
investigacion cientifica, y la prestacién de servicios de atencién médica de alta especialidad,
en el campo de las neoplasias, a cargo del INCan, mostraron que, en 2023, mediante los Pp
E010 “Formacién y capacitacion de recursos humanos para la salud”, E022 “Investigacion y
desarrollo tecnoldgico en salud” y E023 “Atencién a la Salud”, el instituto: a) formd a 145
médicos especialistas en posgrado clinico; b) aprobd 74 protocolos de investigacidon vy
difundio los resultados de las investigaciones, por medio de la publicacion de 2 libros y 157
articulos cientificos, y c) otorgd 11,413 servicios preventivos; 105,685 servicios médicos;
66,420 servicios quirdrgicos; 12,987 servicios de rehabilitacion; 7,395 servicios de
hospitalizacidn, y atendid a 7,186 personas de las 9,003 que le solicitaron atencién médica,
lo que significd una cobertura del 79.8%. El instituto no contd con indicadores para valorar
en qué medida, los médicos especialistas formados desarrollaron competencias técnico-
médicas y de gestion acordes con las necesidades de la salud de la poblacién atendida por el
instituto, y cdmo las investigaciones realizadas generaron conocimiento cientifico para la
comprensidn, prevencidn, diagndstico, tratamiento y rehabilitacién de las personas
afectadas con neoplasias malignas, a fin de evaluar el cumplimiento de los objetivos de la
formacién y capacitacion de recursos humanos para la salud, y de la investigacidn cientifica
realizada por el INCan.

Buen Gobierno
Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Controles internos.
Resumen de Resultados, Observaciones, Acciones y Recomendaciones

Se determinaron 13 resultados, de los cuales, en uno no se detecté irregularidad y 5 fueron
solventados por la entidad fiscalizada antes de la emisién de este Informe. Los 7 restantes
generaron:

9 Recomendaciones al Desempeiio.
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Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe de auditoria
se comunicardn a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacién y Rendicidon de
Cuentas de la Federacion, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informacién
y realice las consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe de
auditoria se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que, debido a la
informacién y consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada podran
atenderse o no, solventarse o generar la accidn superveniente que corresponda de
conformidad con el marco juridico que regule la materia.

Dictamen

El presente se emite el 14 de octubre de 2024, fecha de conclusion de los trabajos de
auditorfa. Esta se practicé sobre la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, de
cuya veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada con el objetivo de fiscalizar el
desempefiio del Instituto Nacional de Cancerologia, a fin de verificar el cumplimiento de sus
objetivos y metas. Se aplicaron los procedimientos y las pruebas selectivas que se estimaron
necesarios; en consecuencia, existe una base razonable para sustentar el presente
dictamen.

En el articulo 4°, parrafo cuarto, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos,??’ se establece que “toda persona tiene derecho a la proteccidn de la salud”. A
efecto de contribuir a garantizar el derecho a la proteccién de la salud de la poblacidn, el 26
de mayo de 2000 se publicé, en el Diario Oficial de la Federacidn, la Ley de los Institutos
Nacionales de Salud (LINS),??® con el objeto de regular la organizacidn y funcionamiento de
dichos institutos, asi como fomentar la ensefianza, la investigacién en salud y la prestaciéon
de servicios que se realicen en ellos, sobre su area de especialidad, funciones que se
realizan, principalmente, mediante la operacion de tres programas presupuestarios (Pp):
E010 “Formacién y capacitacion de recursos humanos para la salud”; E022 “Investigacion y
desarrollo tecnoldgico en salud”, y E023 “Atencion a la Salud”. En esa ley se dispuso que el
area de especialidad del Instituto Nacional de Cancerologia (INCan) es la de las neoplasias.
Al respecto, en México, los servicios médicos de alta especialidad que se ofrecen,
preferentemente a la poblaciéon abierta, son coordinados por la Secretaria de Salud,
mediante la Direccién General de Politicas de Investigacion en Salud (DGPIS) y la Comision
Coordinadora de Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad

227 publicada en el Diario Oficial de la Federacion del 5 de febrero de 1917, reformas del 18 de noviembre de 2022, del 8 de
mayo de 2023, del 29 de mayo de 2023 y del 6 de junio de 2023.

228 publicada en el Diario Oficial de la Federacién del 26 de mayo de 2000, reforma del 11 de mayo de 2022, vigente en 2023.
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(CCINSHAE), la cual organiza a los 13 Institutos Nacionales de Salud (INS), entre los que se
encuentra el INCan; a los seis Hospitales Federales de Referencia (HFR); a los seis Hospitales
Regionales de Alta Especialidad (HRAE); a dos Centros Nacionales (CN), y a los Servicios de
Atencién Psiquiatrica (SAP), integrados por tres hospitales psiquiatricos y tres centros
comunitarios de salud.

De acuerdo con los arboles del problema de los Pp E010, E022 y E023, disefiados por la
CCINSHAE y la DGPIS, y aplicables al INCan, los problemas publicos que el Gobierno Federal
pretendié atender en 2023, mediante los INS, se refirieron, en materia de recursos
humanos, al “Rezago institucional en la formacion de posgrado, actualizacion y capacitacién
de recursos humanos para la salud”; en materia de investigacién, a la “Insuficiente
investigacion cientifica y tecnoldgica de calidad que incremente el conocimiento vy
contribuya al entendimiento y solucién de los problemas de salud”, y en la atencidn médica,
a la “Demanda no atendida de servicios especializados de salud”.

Para atender esas problematicas, de acuerdo con la LINS y el Estatuto Orgdnico del INCan,
son tres funciones, principalmente, que realizan, mediante dichos Pp, los Institutos
Nacionales de Salud vy, en especifico, el INCan: la formacion y capacitacidon de recursos
humanos para la salud; la investigacién cientifica en salud, y la atencién médica de alta
especialidad en el campo de las neoplasias, con el objetivo de desarrollar las competencias
médicas en el personal de la salud acordes con las necesidades de la salud de la poblacién;
generar conocimiento cientifico sobre temas prioritarios en salud, y atender la demanda de
servicios especializados de salud para mejorar las condiciones de salud de la poblacién a la
gue presta servicios el instituto.

Los resultados de la fiscalizacion en la formacién y capacitacion de recursos humanos para la
salud; la investigacion cientifica en salud y la atencion médica de alta especialidad en el
INCan, fueron los siguientes:

e En el disefio normativo, programatico, presupuestal e institucional-organizacional del
INCan:

— En la identificacion oficial del problema publico que pretendié atender, en 2023, el
instituto acreditd los arboles del problema de los Pp EQ10, E022 y E023, en los que la
CCINSHAE y la DGPIS definieron las problematicas que buscaron atender, de forma
conjunta, los INS, entre ellos el INCan, los HRF, los HRAE, los CN y los SAP.

Respecto de la identificacion del problema publico especifico, en materia de
neoplasias, en el que pretendid incidir el INCan, en ese afio, el instituto informd que
no cuenta con diagndsticos, estudios o analisis, relacionados con la formacién vy
capacitacién de recursos humanos; la investigacidon cientifica, y la prestacion de
servicios de atencion médica de alta especialidad, en donde se seiale el problema en
el que el instituto pretendid incidir, en 2023.
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— En el disefio normativo, vigente en ese afo, existid consistencia entre la normativa

general, en los ambitos internacional y nacional, y la normativa especifica aplicable al
INCan, que reguld las tres funciones del instituto, referentes a la formacién vy
capacitacién de recursos humanos para la salud; la investigacidon cientifica, y la
prestacion de servicios de atencion médica de alta especialidad.

Respecto del disefio programatico, en la planeacién nacional, sectorial, especifica e
institucional, del periodo 2019-2024, se establecieron objetivos, estrategias y
acciones puntuales que se relacionaron con las tres funciones que desempefd el
INCan, en 2023, y que fueron consistentes con los objetivos establecidos en los
niveles de Fin y de Propdsito de las Matrices de Indicadores para Resultados de los
Pp E010, EO22 y E023.

En cuanto al disefio presupuestal, en 2023, los Pp E010, E022 y E023 fueron
operados por 38 Unidades Responsables (UR), del Sector Salud, entre las que se
encuentra el INCan, y la CCINSHAE fue la encargada de coordinarlas. Los indicadores
establecidos en las MIR de dichos Pp se orientaron a medir, de manera conjunta, el
resultado de las actividades que realizaron las 38 UR’s que participaron en la
operacion de dichos Pp, por lo que estos indicadores no valoraron, de manera
especifica, la contribucién del INCan en el cumplimiento de las metas programadas,
en materia de formacién y capacitacion de recursos humanos para la salud, de
investigacion y desarrollo tecnoldgico en salud, y de atencién a la salud, en el campo
de las neoplasias.

Asimismo, al INCan le fueron aprobados 1,991,744.0 miles de pesos, en el
Presupuesto de Egresos de la Federacién 2023, para la implementacion de los Pp
E010, E022 y EO023, relacionados con la formacién y capacitacién de recursos
humanos para la salud; la investigacidn cientifica, y la prestaciéon de servicios de
atencién médica de alta especialidad, en el campo de las neoplasias.

En el disefio institucional-organizacional, el INCan, en 2023, mediante las direcciones
de Docencia; de Investigacién, y Médica, desempeid sus funciones, referentes a la
formacién y capacitacion de recursos humanos para la salud; la investigacion
cientifica, y la atencién médica de alta especialidad. Al respecto, de acuerdo con el
Estatuto Orgdanico del instituto y los manuales de procedimientos de dichas
direcciones:

o La Direccidon de Docencia tiene la funciéon de “coadyuvar a la formacién de
recursos humanos especializados para la atencion del enfermo con neoplasias,
mediante la formulacién y ejecucidn de programas y cursos de capacitacion,
ensefianza y especializacidn del personal profesional y técnico auxiliar”; para ello,
realiza dos procesos fundamentales: el disefio, validaciéon y difusidn del Programa
de Capacitacién Anual del Area de Enfermeria y Paramédicos, y la integracién de
los Programas Operativos de Cursos de Especialidad y Cursos de Posgrado de Alta
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Especialidad en Medicina, los cuales conforman el Programa Anual de
Capacitacion del instituto.

o La Direccion de Investigacion tiene la funcion de “realizar estudios e
investigaciones [...] en la especialidad de las neoplasias, para la comprensién,
prevencidn, diagndstico y tratamiento de las enfermedades y rehabilitacion de los
afectados, asi como para promover medidas de salud”. Al respecto, realiza cuatro
procesos para ello: la aprobacidn y registro de los protocolos de investigacién; el
seguimiento de dichos protocolos; el cierre de los protocolos de investigacion, y
la publicacion de las investigaciones cientificas en revistas internacionales.

o La Direccion Médica tiene la funcidn de “proporcionar consulta externa, atencién
hospitalaria y servicios de urgencias a la poblacién que requiera atencién médica
[...]”, mediante cuatro procesos para la prestacion de servicios de atencién
médica de alta especialidad: los servicios de urgencias; la consulta externa, en sus
tres modalidades (preconsulta, consulta de primera vez y consultas
subsecuentes); la atencién hospitalaria y, de manera transversal, los servicios
auxiliares de diagndstico y tratamiento para la atencién de sus pacientes.

Al respecto, dichas direcciones, en sus manuales de procedimientos, definieron los
procesos especificos para desarrollar sus funciones, mediante las subdirecciones a su
cargo.

e Enlaformaciony capacitacién de recursos humanos para la salud:

— Por lo que se refiere a la capacitacion del personal del instituto, en 2023, el INCan
realizd tres procesos para la deteccidn de necesidades de capacitacién de su
personal: 1) La “Encuesta de Deteccidén de Necesidades de Capacitacion 2023”; 2) La
peticion directa de las areas, y 3) La “Deteccién de necesidades de actualizacién del
personal de enfermeria, jefes y subjefes de enfermeria, y camilleros”. Al respecto, se
identificd que:

o Enla “Encuesta de Deteccidn de Necesidades de Capacitacidon 2023”, aplicable a
todo el personal del instituto, el INCan propuso 45 cursos que abarcaron seis
areas de conocimiento, de los cuales 21 cursos fueron elegidos por 231 servidores
publicos que participaron en dicha encuesta, y 15 cursos fueron solicitados
directamente por ese personal. Sobre el particular, el instituto no acreditd los
mecanismos que implementd para que su personal solicitara, en ese afio, la
incorporacion de las areas de conocimiento que integraron esa encuesta.

o Enla peticién directa de las areas, el Comité de Calidad y Seguridad del Paciente;
el Departamento de Servicios; la Coordinacion de Archivos, y el Departamento de
Alimentacion, Comedor y Cocina solicitaron ocho cursos de capacitacion. Al
respecto, el instituto no evidencid que los cursos requeridos se efectuaron con
base en una deteccion de necesidades de capacitaciéon de esas areas o, en su
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caso, los mecanismos que implementd para determinar la necesidad de los ocho
Cursos.

o En la “Deteccién de necesidades de actualizacidon del personal de enfermeria,
jefes y subjefes de enfermeria, y camilleros”, se reportd que participaron 104
enfermeras; 25 jefes y subjefes de enfermeria, y ocho camilleros, y que en dicha
deteccion de necesidades de capacitacién se incluyeron 11 temas de “cuidado
enfermero” y 15 “temas de interés”. Al respecto, el instituto no acredité que
dichos temas fueron incluidos en la deteccion de necesidades, con base en las
necesidades de capacitacién manifestadas expresamente por los 137
participantes, ni evidencié el andlisis de las necesidades de capacitacién de dicho
personal, a fin de determinar que esos temas debian de realizarse, como cursos,
durante 2023.

o En 2023, como parte del proceso de deteccidn de necesidades de capacitacion, el
personal del instituto solicitd, directamente, la realizacion de 23 cursos, de los
cuales 15 fueron solicitados mediante la “Encuesta de Deteccidon de Necesidades
de Capacitacion 2023"” y 8 por peticidn directa de las areas.

En cuanto a la integracién e implementacién del Programa Anual de Capacitacion
(PAC) 2023 del INCan, el instituto elabord dos programas de capacitacidon, que
estuvieron vigentes en ese afio: 1) PAC 2023, que tenia que ser validado por el
Comité de Becas y Viaticos del INCan, y 2) “Programa Anual de Actualizacion
Profesional en Enfermeria cursos 2023”, que debia integrarse al PAC 2023. Al
respecto, se identificod que:

o ElI PAC 2023, se conformd por 47 cursos y fue presentado al Comité de Becas y
Viaticos del INCan, en la 3era sesion ordinaria de 2023. Sobre el particular, en el
marco de las sesiones del Comité de Becas y Viaticos del INCan, el PAC no recibié
el visto bueno del comité, ni incorpord la totalidad de los cursos que fueron
solicitados directamente por el personal del instituto (23 cursos).

o El “Programa Anual de Actualizacion Profesional en Enfermeria cursos 2023” se
constituyé por ocho cursos de capacitacién, los cuales no fueron incorporados al
PAC 2023.

o En cuanto a la implementacion de los cursos definidos en el PAC 2023 y en el
“Programa Anual de Actualizacién Profesional en Enfermeria cursos 2023”, el
instituto registrd que, en 2023, impartié 58 cursos, de los cuales el 1.7%
(referente al curso de “Soporte vital cardiovascular avanzado”) se correspondio
con lo previsto en el PAC 2023, el 27.6% (16 cursos) se correspondié con lo
previsto en el programa de capacitacion especifico del drea de enfermeria, y el
70.7% (41 cursos) se refirid a cursos de educacion continua y actualizacion. Al
respecto, el instituto no acreditd la implementacion de 46 de los 47 cursos del
PAC 2023.
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— Por lo que se refiere a los indicadores implementados para valorar la capacitacion
del personal del INCan, en 2023, el instituto reportd informacién en seis indicadores:
“Porcentaje de profesionales de la salud que concluyeron cursos de educacién
continua” y “Porcentaje de participantes externos en los cursos de educacién
continua”, establecidos en la MIR 2023 del Pp EQ10, y “2.16 Porcentaje de temas
identificados en materia técnico-médica que se integran al programa anual de
capacitacién”, “2.14 Porcentaje de eventos de capacitacion realizados
satisfactoriamente en materia técnico-médica”, “2.18 Porcentaje de servidores
publicos capacitados” y “2.13 Porcentaje de servidores publicos que acreditan cursos
de capacitacion técnico-médica”, definidos en el Programa Institucional 2020-2024
del Instituto Nacional de Cancerologia. Al respecto:

o En cuanto a los indicadores “Porcentaje de profesionales de la salud que
concluyeron cursos de educacidn continua” y “Porcentaje de participantes
externos en los cursos de educacion continua”, el INCan informé que alcanzo las
metas programadas para ambos indicadores; al respecto, el instituto no acredité
que los 4,853 profesionales de la salud inscritos, en 2023, a los cursos de
educacion continua, obtuvieron su constancia de conclusién, ni la participacion
reportada, en dichos cursos, de las 2,203 personas externas al instituto.

o Sobre los indicadores establecidos en su programa institucional, el INCan,
respecto del indicador “2.16 Porcentaje de temas identificados en materia
técnico-médica que se integran al programa anual de capacitacién”, reporté y
sustentd que alcanzé la meta, ya que, en el PAC 2023, el curso “Soporte vital
cardiovascular avanzado” fue incluido; en cuanto al indicador “2.14 Porcentaje de
eventos de capacitacion realizados satisfactoriamente en materia técnico-
médica”, el instituto reportd el cumplimiento de la meta, aunque no acredito las
causas por las que el curso “Soporte vital cardiovascular avanzado” no se reportd
con la totalidad de los que fueron impartidos; por lo que se refiere al indicador
“2.18 Porcentaje de servidores publicos capacitados”, sustentd que superd la
meta definida para ese indicador, ya que programé 35 servidores publicos a
capacitar en el periodo, y capacitdé a 71 servidores publicos, y en el indicador
“2.13 Porcentaje de servidores publicos que acreditan cursos de capacitacion
técnico-médica”, el INCan no alcanzé la meta, ya que, de los 71 servidores
publicos inscritos en acciones de capacitacién técnico-médica, el 57.7% (41
servidores publicos) las acreditd para adquirir “mayores conocimientos”
mediante dicha capacitacion, lo que significd 39.4 puntos porcentuales menos
que la meta de 97.1%.

— En cuanto a los programas de formacién de profesionales de la salud, el INCan, en
2023, implementd 39 programas de cursos de especializacion y de posgrado, de los
cuales 12 fueron programas operativos para cursos de especializacion y 27
programas académicos para cursos de posgrado de alta especialidad en medicina, los
cuales se vincularon con 14 programas para la prestaciéon de servicios de atencién
médica en el instituto. Al respecto:

133



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2023

O

El INCan no evidencié que incluyd, en los 12 programas operativos, la totalidad de
la informacién de los ponentes responsables de los cursos; las rotaciones por
servicios; las rotaciones externas; las guardias mensuales, y los periodos
vacacionales de los médicos residentes a su cargo.

No vinculd los 39 programas de cursos de especializacién y de posgrado con los
dos programas de investigacion de que dispuso en 2023 (“Programa Integral para
la Atenciodn, Investigacion, Difusidn y Capacitaciéon del Cancer Cérvico Uterino en
sus diferentes etapas ‘MICAELA’” y “Programa de cancer hereditario”).

En la investigacion cientifica:

— Por lo que se refiere al registro, evaluacién y dictaminacion de los protocolos de
investigacion, el INCan, reportd que, en 2023, el Comité de Investigacion (Cl) del
instituto registrd y evaludé 95 protocolos de investigacion, de los cuales el 77.9% (74
protocolos) fue aprobado y el 22.1% (21 protocolos) fue rechazado. Al respecto:

@)

Los 95 protocolos, reportados como registrados y evaluados, difieren de los 116
protocolos de investigacion que reportd en la base de datos de los protocolos de
investigacion que fueron registrados y evaluados, en ese afio, por el Cl, y los 21
protocolos que fueron reportados como rechazados difieren de los 41 protocolos
de investigacion que registré, como rechazados, en esa base de datos, por lo que
el instituto no acredité el nimero de protocolos que registrd y evalud, en 2023.

En cuanto a los 74 protocolos reportados como aprobados, el instituto sustenté
su registro, asi como los expedientes que los integraron. Respecto de la
integracion de los expedientes de estos 74 protocolos que fueron aprobados, en
2023, el instituto no acredité el cumplimiento de la totalidad de los cinco criterios
y de los 18 elementos minimos para evaluar la investigacion propuesta; el 31.1%
(23 expedientes) de los 74 expedientes se integré de acuerdo con la normativa
aplicable y el 68.9% (51 expedientes) careci6 de, al menos, uno de los
documentos requeridos para su integracion.

De los 74 protocolos de investigacion aprobados, el 81.1% (60 protocolos) fue
dictaminado y recibié su carta de autorizacion en 2023, y el 12.2% (9 protocolos)
aunque recibié su carta de autorizacidn en ese afo, el INCan no acreditdé que
éstos fueron dictaminados.

— Respecto de la vinculacion de los protocolos dictaminados, como aprobados, con los
principales problemas de salud que atendio el instituto, en 2023, vinculé uno (1.4%)
de los 74 protocolos de investigacién aprobados, en ese afio, con la comprensién del
cancer de mama vy definié las 11 principales lineas de investigacién que desarrollo,
en ese afo. Al respecto, debido a que el instituto no dispuso, en 2023, de un
diagndstico sobre los principales problemas de salud que padecié la poblacién que
atendid y a que no relaciond los otros 73 protocolos (98.6%) con la comprension,
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En

prevencion, diagndstico o tratamiento de alguna neoplasia, no acreditd como los
protocolos aprobados y las lineas de investigacidén se vincularon con el conocimiento
de las causas de las principales neoplasias que padecid la poblacién que requirié sus
servicios.

En cuanto a la difusion de los resultados de las investigaciones, el INCan reporté que,
en 2023, realiz6 177 acciones para la difusién y divulgacion del conocimiento
cientifico generado por la institucion: 14 foros; 4 sesiones cientificas; 2 libros
publicados, y 5 articulos publicados en revistas nacionales y 152 articulos en revistas
extranjeras. Al respecto, el instituto sustenté que, mediante las plataformas de
busqueda de publicaciones cientificas dio a conocer, a la sociedad en general y a la
comunidad cientifica, esos libros y articulos cientificos, y no acredité que, en ese
afo, participd en los 14 foros y realizé las cuatro sesiones cientificas.

la atencién médica de alta especialidad:

Respecto de los servicios de salud, el INCan reportd, con datos absolutos, que, en
2023, otorgd 11,413 servicios preventivos, 105,685 servicios médicos, 66,420
servicios quirargicos, 12,987 servicios de rehabilitacion y 7,395 servicios de
hospitalizacion, y que atendié a 7,186 personas, de las cuales el 91.1% (6,549
personas) no estuvo afiliado a algun régimen de seguridad social; el 6.9% (492
personas) fue derechohabiente de alguna institucidn de seguridad social, y el 2.0%
(145 personas) fue de servicios subrogados, por lo que, en ese afio, otorgd atencién
médica, preferentemente, a la poblacién sin seguridad social. Al respecto, el instituto
no acreditd cudles, especificamente, fueron los servicios que comprendieron los
preventivos, los médicos, los quirdrgicos y los de rehabilitacién, ni sustentd el
numero de servicios y de personas atendidas con seguridad social y mediante
servicios subrogados, ya que se presentaron diferencias entre los datos absolutos
reportados del INCan, respecto de los registros de las bases de datos remitidas y lo
establecido en el “5. Informe de Autoevaluacidn de la Persona Titular de la Direccién
General del 1° de enero al 31 de diciembre de 2023 del Instituto Nacional de
Cancerologia.

Asimismo, para evaluar los servicios otorgados, en 2023, el instituto reportd
informacién en cinco indicadores, establecidos en la MIR del Pp E023: 1) “Eficacia en
el otorgamiento de consulta programada (preconsulta, primera vez, subsecuentes,
urgencias o admisidn continua”; 2) “Proporcion de consultas de primera vez respecto
a preconsultas”; 3) “Porcentaje de procedimientos diagndsticos de alta especialidad
realizados”; 4) “Porcentaje de sesiones de rehabilitacién especializadas realizadas
respecto al total realizado”, y 5) “Porcentaje de procedimientos terapéuticos
ambulatorios de alta especialidad realizados”, para los que, de acuerdo con los
resultados reportados, con datos absolutos, alcanzd las metas programadas para
cada uno de ellos. Al respecto, el instituto no acredito los resultados de los ultimos
tres indicadores.
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También el INCan, indico que, para determinar el nimero de profesionales, técnicos
y auxiliares requeridos para atender la demanda de los servicios, dispuso del
“Reglamento de Escalafén de la Secretaria de Salud”, en el que se establecié cémo se
regula el corrido escalafonario de las plazas vacantes y de nueva creacion para el
personal de base, tanto en la Secretaria de Salud, como en sus Organos
Desconcentrados y Organismos Publicos Descentralizados, entre los que se
encuentran, el INCan. Al respecto, en el analisis de dicho reglamento, se identificé
gue en éste no se establecieron mecanismos o criterios especificos a seguir para
determinar el niumero de profesionales de la salud suficientes para otorgar la
atenciéon médica especializada, por lo que no sustentd, en qué medida, los 1,022
profesionales de la salud de que dispuso fueron suficientes para garantizar el
otorgamiento de dichos servicios médicos.

Por lo que se refiere a la participacién del INCan en el Registro Nacional de Cancer
(RNC), el instituto informd que, para su operacién, “durante 2023 y a la fecha las
actividades del RNC a través de los Registros de Cancer de Base Poblacional (RCBP)
centinelas en ciudades sede del norte, centro y sur del pais, se han realizado
mediante el manual de operaciones de Mérida, Yucatan. Unico RCBP avalado por la
Agencia Internacional para la Investigacion en Cancer (IARC)”, y senald que
“actualmente se esta trabajando en la elaboracion, actualizacién y publicacion del
manual de operacidon del RNC”. Al respecto, el instituto no acreditd los avances, en
2023, en la elaboracidn, actualizaciéon y publicacion del manual de operacién del
RNC. Asimismo, el INCan, en ese afio, contd con un area responsable de coordinar las
acciones del RNCy sefald que, en 2023, en el marco del RNC, efectud cinco acciones:

o Contratacion de personal con cargo al Presupuesto de Egresos de la Federaciéon
para el Ejercicio Fiscal 2023. El instituto no acreditd las actividades que,
especificamente, realizé el personal contratado para el RNC.

o Designacion de equipos de cdémputo, donados por el instituto mediante un
contrato de comodato, a las distintas sedes de los RCBP y, de acuerdo con este
contrato, dichos equipos se destinaron para la captura y codificaciones de los
casos incidentes de cancer en las diferentes sedes de los RCBP.

o Capacitacidn del personal contratado para la operacidn del RNC, en la que el
instituto evidencid que capacité a 42 personas en temas relacionados con el RNC.

o Gestion de apertura, implementacion y consolidacidon de los RCBP, mediante la
que, de acuerdo con la informacién del instituto, 20 personas fueron contratadas
para laborar en las sedes de los RCBP de Guanajuato, Tabasco, Puebla, Sonora,
Tamaulipas y Ciudad de México.

o Toma de decisiones, elaboracidon de convenios y gestion de recursos para las
actividades del RNC, en la que el instituto evidencié su validacidon técnica y
juridica, en 2023, para conformar el RNC y acreditd su participacién en el
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proyecto “Programa multiinstitucional de investigacién y desarrollo para el
registro y la prevencién del cdncer”, para concursar por “apoyos econdmicos para
el desarrollo de proyectos de investigacion que permitan mejorar la eficiencia en
el diagndstico y tratamiento del cdncer”.

Respecto del marco programatico en el que desempefid, en 2023, las cinco acciones,
el instituto informé que “en diciembre de 2023 se elabord y entregd a las
autoridades del INCAN y del IMSS el Plan de trabajo 2024 para la implementacion de
los RCBP, asi como también un Plan Estratégico de Mejora 2024”, por lo que,
durante 2023, el RNC no operd con base en una planeacién especifica.

En el ejercicio de los recursos presupuestarios aprobados al INCan, en los Pp E010, E022
y E023, el instituto acredité que, en 2023, mediante los tres Pp E010, E022 y E023,
ejercid 2,021,587.0 miles de pesos, monto superior en 1.5% al presupuesto aprobado.

Cumplimiento de los objetivos de los Pp E010, E022 y E023:

En lo referente a la formacidon y capacitacion de recursos humanos, para el
desarrollo de competencias del personal de la salud, en 2023, en la MIR del Pp E010
se establecié el indicador “Eficacia en la formacion de médicos especialistas” para
valorar el objetivo de nivel de Propdsito: “Profesionales de la salud desarrollan
competencias técnico-médicas y de gestion acordes con las necesidades de la salud
de la poblacién”. Al respecto, el INCan reportd que, en ese aio, formé a 145 (95.4%)
médicos especialistas, de los 152 médicos especialistas en formacion de la misma
cohorte que estuvieron inscritos a estudios de posgrado clinico, lo que significé 5.7
puntos porcentuales mas que la meta de 89.7%. El indicador no evalla en qué
medida los médicos especialistas que concluyeron los estudios de posgrado
desarrollaron competencias técnico-médicas y de gestiébn acordes con las
necesidades de la salud de la poblacidn que atendid el instituto.

Respecto de la investigacion para la generacion de conocimiento cientifico en materia
de las neoplasias, en 2023, para evaluar el cumplimiento del objetivo de nivel de
Propdsito: “Los investigadores de las entidades coordinadas por la CCINSHAE
generan conocimiento sobre temas prioritarios en salud”, establecido en la MIR de
2023 del Pp E022, se definieron dos indicadores: a) “Promedio de productos de la
investigacion por investigador institucional” y b) “Porcentaje de articulos cientificos
publicados en revistas de impacto alto”. Al respecto, el INCan, reporté que, en 2023,
dispuso de 133 investigadores institucionales que generaron 162 productos
instituciones de investigacidn, lo que significd que, en promedio, cada investigador
realizd 1.2 productos institucionales de investigacion, y que, en ese afio, publicd, en
revistas cientificas, 157 articulos de investigacion, de los cuales el 92.4% (145
articulos) se publicé en revistas de impacto alto que generan conocimiento cientifico
sobre el cancer; al respecto, el instituto acreditd la publicacidon de 146 articulos de
impacto alto, cifra que difiere 0.7% (un articulo) mas que el resultado que reporté en
el indicador. Debido a que el instituto indicd que “durante el 2023, respecto de
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investigaciones inherentes al Pp E022, no existieron investigaciones que hubieran
concluido”, y que “no realizé alguna investigacidon que contribuyera a la modificacion
de técnicas o métodos en la ensefianza de Pregrado y Posgrado para la formacién del
personal profesional, técnico y auxiliar; asi como en la actualizacién o generacién de
nuevas guias de practica clinica, para los servicios de salud en el campo de las
neoplasias”, el INCan no acreditd como las investigaciones realizadas, en 2023,
generaron conocimiento cientifico para la comprensién, promocidn, prevencion,
diagndstico, tratamiento y rehabilitacién de las personas afectadas con neoplasias
malignas, y contribuyeron a las actividades de ensefianza de pregrado, posgrado y
educacién médica continua que se realizaron, en 2023, en la institucién.

En cuanto a la atencidn de la demanda de servicios especializados de salud para
mejorar las condiciones de salud de la poblacidn atendida por el instituto, en 2023,
para evaluar el cumplimiento del objetivo de nivel de Propdsito: “La poblacién con
padecimientos de alta complejidad que recibe atencién médica especializada con
calidad en los Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad mejora
sus condiciones de salud”, definido en la MIR 2023 del Pp E023 “Atencidn a la Salud”,
se establecidé el indicador “Porcentaje de egresos hospitalarios por mejoria y
curacion”. Al respecto:

o El instituto registré que, en ese afo, de los 7,395 pacientes que egresaron, el
88.0% (6,504 personas) egresd por mejoria, con lo que alcanzé la meta del
indicador.

o El INCan, en 2023, atendié a 7,186 personas de las 9,003 que le solicitaron
atencién médica, lo que significd una cobertura del 79.8%. Sobre el particular, el
instituto indicd que “refirié 1,817 pacientes después de la preconsulta sin
apertura de registro clinico”, de los cuales el 73.0% (1,327 personas) fue referido
a “otros”; el 14.0% (254 personas) a su “lugar de origen”; el 9.9% (180 personas) a
hospitales generales; el 1.0% (18 personas) al Instituto Mexicano del Seguro
Social; el 0.9% (16 personas) a hospitales de alta especialidad (tercer nivel); el
0.7% (12 personas) al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado, y el 0.6% (10 personas) a centros de salud; al respecto,
no sustenté los criterios que implemento, en la preconsulta, para determinar esa
referencia, ni precisé las instituciones que integraron los rubros “otros” y “lugar
de origen”, los cuales representaron el 87.0% (1,581 personas) del total de las
personas referidas.
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o En la mortalidad, a causa de tumores malignos, registrada en el instituto, se
identificé que, en el periodo 2019-2023, la tasa de mortalidad®® disminuyd 0.5%
en promedio anual, al pasar de una tasa de 56.1%, en 2019, a 55.0%, en 2023.

En opinién del grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacién, en 2023, el INCan
contribuyd a garantizar el derecho a la proteccidn de la salud de la poblacién, mediante la
realizaciéon de sus tres funciones, referentes a la formacién y capacitacion de recursos
humanos para la salud; la investigacion cientifica, y la prestacién de servicios de atencién
médica de alta especialidad, en el campo de las neoplasias, las cuales fueron desarrolladas
por medio de los Pp E010, E022 y E023, en los que ejercid 2,021,587.0 miles de pesos, ya
que, en materia de formacién, detectd las necesidades de capacitacion de su personal
médico y administrativo, elabord sus programas de capacitacion y llevé a cabo cursos y
programas de formacién, con los que formé a 145 médicos especialistas en posgrado clinico;
en materia de investigacion, aprobd 74 protocolos de investigacion y difundié los resultados
de las investigaciones, por medio de la publicacién de dos libros y 157 articulos cientificos,
de los cuales el 93.0% (146 articulos) se publicd en revistas de impacto alto y, en materia de
prestacion de servicios de atencién médica, otorgd 11,413 servicios preventivos, 105,685
servicios médicos, 66,420 servicios quirurgicos, 12,987 servicios de rehabilitacion y 7,395
servicios de hospitalizacidn, y atendié a 7,186 personas, de las cuales el 91.1% (6,549
personas) no estuvo afiliado a algin régimen de seguridad social, el 6.9% (492 personas) fue
derechohabiente de alguna institucion de seguridad social y el 2.0% (145 personas) fue de
servicios subrogados, con lo que, en ese afio, otorgd atencién médica, preferentemente, a la
poblacién sin seguridad social. Debido a que el instituto no contd con indicadores para
valorar las competencias médicas del personal de salud y a que, en ese afio, no concluyd
investigaciones por medio del Pp E022, ni realizé alguna investigacidn que contribuyera a la
modificacion de técnicas o métodos en la ensefianza de pregrado y posgrado para la
formacién de profesionales de la salud, asi como en la actualizacién o generacion de nuevas
guias de practica clinica, para los servicios de salud en el campo de las neoplasias, y
tampoco dispuso de un diagndstico sobre los principales problemas de salud que padecid la
poblacién que atendid, no acreditd, en qué medida, los médicos especialistas formados
desarrollaron competencias técnico-médicas y de gestion acordes con las necesidades de la
salud de la poblacidon atendida por el instituto, ni como las investigaciones realizadas
generaron conocimiento cientifico para la comprensién, prevencién, diagndstico,
tratamiento y rehabilitacidn de las personas afectadas con neoplasias malignas.

En la revisidn, se identificaron areas de mejora en el disefio y en la implementacion de las
acciones relacionadas con la formacidn y capacitacion de recursos humanos para la salud; la
investigacion cientifica, y la prestacion de servicios de atencion médica de alta especialidad
en el campo de las neoplasias:

229 E| método de célculo utilizado por el INCan para calcular la tasa de mortalidad se integra por el “Nimero de
defunciones hospitalaria entre total egresos x 1000”, informacién proporcionada por el instituto, mediante el oficio
ndm. INCAN-DAF-SP-120-2024 del 22 de marzo de 2024.
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En el disefo, se relacionaron con la formulacién de indicadores adecuados, en materia
de capacitacion técnico-médica, en cuanto a las variables definidas para la
programacion de sus metas.

En la implementacién, se relacionaron con elaborar los programas operativos, para los
cursos de especialidad y de posgrado de alta especialidad, de acuerdo con la normativa
aplicable; vincular los cursos de especializacién y de posgrado con los programas de
investigacion; identificar los principales problemas de salud que padece la poblacidon
que atiende; vincular los protocolos de investigacién aprobados con los principales
problemas de salud atendidos por el instituto; producir informacién que sustente los
resultados reportados de los indicadores establecidos en los Pp E010, E022 y E023 y en
su programa institucional de mediano plazo, y disefiar indicadores para valorar, en qué
medida, los profesionales de la salud que forma desarrollan competencias técnico-
medicas acordes con las necesidades de la poblacidn que atiende el instituto, y las
investigaciones realizadas generan conocimiento cientifico para la comprension,
prevencion, diagndstico, tratamiento y rehabilitacion de las personas afectadas con
neoplasias malignas.

En cuanto al valor de la fiscalizacién, se prevé que los resultados de la auditoria permitiran
al INCan:

Disefar indicadores adecuados, en materia de capacitacién técnico-médica.

Asegurar que, en la formulacidon de los programas operativos para los cursos de
especialidad y de posgrado de alta especialidad que imparte el instituto, en el campo
de las neoplasias, se incluya la informacion requerida en la normativa aplicable.

Vincular los cursos de especializacion y de posgrado con los programas de investigacion
del instituto.

Identificar los principales problemas de salud que padece la poblacién que atiende.

Vincular los protocolos de investigacion aprobados con los principales problemas de
salud atendidos por el instituto.

Contar con mecanismos o criterios para definir el nimero de profesionales de la salud
que requiere, a fin de garantizar que disponga del personal médico suficiente para
otorgar la prestacion de servicios de atencién médica de alta especialidad.

Disefar indicadores para valorar, en qué medida, los profesionales de la salud que
forma desarrollan competencias técnico-medicas acordes con las necesidades de la
poblacién que atiende el instituto.

Disefar indicadores para valorar, en qué medida, los productos institucionales de
investigacion que elabora generan conocimiento cientifico para la comprension,
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prevencion, diagndstico, tratamiento y rehabilitacion de las personas afectadas con
neoplasias malignas.

e Producir informacién que sustente los resultados reportados de los indicadores
establecidos en los Pp E010, E022 y E023 y en su programa institucional de mediano
plazo.

e Producir informacion util, confiable y oportuna que sustente los procesos que realiza
para la capacitacién del personal; el disefio y la implementacién de los programas de
formacién de profesionales de la salud; la generacion del conocimiento cientifico; la
prestacion de servicios de salud, y la atencién de la demanda de servicios
especializados de salud.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

C. Carlos Miguel Gémez Marquez Lic. Marisela Marquez Uribe

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones, fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares, determinados por la Auditoria Superior de la
Federacidén que atiende parcialmente los hallazgos de la auditoria y que se presentd a este
organo técnico de fiscalizacién para efectos de la elaboracion definitiva del Informe de
Auditoria.

El Informe de Auditoria puede consultarse en el Sistema Publico de Consulta de Auditorias
(SPCA).

El Instituto Nacional de Cancerologia remitié informacién para la atencién de las
observaciones de los resultados nums. 2, 3, 5, 7, 9, 10, 11 y 13, sin aportar los elementos
suficientes para atender lo observado.
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Apéndices

Procedimientos de Auditoria Aplicados

Verificar que, en 2023, los disefios normativo, programatico, presupuestal e
institucional-organizacional, en los que se insertd el desempeiio del INCan, en materia
de formacién y capacitacién de recursos humanos para la salud; de investigacion
cientifica, y de atencion médica de alta especialidad, fueron congruentes entre si, y con
el problema publico que el instituto pretendié atender.

Evaluar que, en 2023, el INCan conté con un diagndstico de necesidades de
capacitacién del personal de salud adscrito al instituto.

Evaluar que el INCan disefié e implementd, en 2023, los programas de formacién y
capacitacién de recursos humanos para la salud, y que éstos fueron congruentes con
las principales neoplasias malignas que atendio el instituto en ese afio.

Verificar que el Comité de Investigacion del INCan se aseguré de que los protocolos
presentados, en 2023, por los investigadores, contaron con los elementos minimos y
con los criterios requeridos para su evaluacion.

Evaluar que las investigaciones aprobadas por el INCan, en 2023, se correspondieron
con las causas de los principales problemas de salud que atendid, en ese afio.

Verificar que, en 2023, el INCan difundid entre la comunidad cientifica y la sociedad en
general, los resultados de sus investigaciones sobre enfermedades relacionadas con las
neoplasias malignas, a fin de divulgar el conocimiento generado.

Verificar que, en 2023, el INCan proporciond la atencién médica de alta especialidad,
mediante la prestacion de servicios preventivos, médicos, quirurgicos y de
rehabilitacion, que incluyen hospitalizacidn, consulta externa y de especialidades, a las
personas que los requirieron porque presentaban enfermedades relacionadas con las
neoplasias.

Verificar que el INCan contd con los registros presupuestarios que sustentan el
presupuesto aprobado, modificado y ejercido, en 2023, de los Pp E010, E022, y E023, y
su consistencia con lo reportado en la Cuenta Publica, asi como analizar, en su caso, la
incidencia de las adecuaciones presupuestarias en el cumplimiento de los objetivos y
metas del instituto.

Evaluar que, con los programas de formacion y capacitaciéon impartidos por el INCan,
en 2023, el personal de salud formado y capacitado desarrollé competencias técnico-
médicas acordes con las necesidades de la salud de la poblaciéon atendida por el
instituto, en el campo de las neoplasias.
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10.

11.

12.

13.

14.

Evaluar el efecto de las investigaciones realizadas por el INCan, en 2023, en la
generacion de conocimiento cientifico para contribuir a la investigacidn sobre el cadncer
en México.

Evaluar la atencién de la demanda de servicios de salud en el INCan, en 2023, para la
mejora de las condiciones de salud de la poblacion atendida por el instituto, en ese
ano.

Verificar la contribucién del INCan, mediante los Pp E010, E022 y E023, en 2023, en el
cumplimiento de los compromisos internacionales asumidos por México en el marco de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible y las metas de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible.

Verificar que el INCan reportd, en la Cuenta Publica de 2023, informacidn relacionada
con el cumplimiento de los objetivos y metas de los Pp E010, E022 y E023, en materia
de formacidn y capacitacion de recursos humanos para la salud; de investigacién
cientifica, y de atencién médica de alta especialidad, y que la informacién reportada se
correspondid con la contenida en los registros internos del instituto.

Evaluar el control interno institucional en las actividades implementadas, en 2023, por
el INCan, en el disefio normativo, programatico, presupuestal e institucional-
organizacional en el que se insertd el desempefio del instituto; en la formacion vy
capacitacién de recursos humanos para la salud; en la investigacidn cientifica, y en la
atencién médica de alta especialidad.

Areas Revisadas

La Direccién General del Instituto Nacional de Cancerologia y las direcciones de Docencia, de
Investigacidon, Médica, y de Administracidon y Finanzas.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria, se determinaron incumplimientos de las leyes,
reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: Articulos 1, parrafo
segundo; 2, fraccién LI; 27, parrafo segundo, y 45 parrafo primero.

Ley General de Salud: Articulo 96, fracciones Il y V.

Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacién General en Materia de Control Interno: Articulo Segundo, titulo segundo,
numeral 9, norma Segunda "Administracion de Riesgos", numeral 6.06; norma Tercera
"Actividades de control", actividad 10. "Disefiar actividades de control", y norma Cuarta
"Informacidn y comunicacién", parrafo tercero.
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Otras disposiciones de cardcter general, especifico, estatal, local o municipal:

Ley de los Institutos Nacionales de Salud, Articulos 6, fracciones | y V; 37, y 52,
fraccioén I.

Norma Oficial Mexicana NOM-001-SSA-2023 Educacién en salud. Para la organizacién
y funcionamiento de residencias médicas en establecimientos para la atencién
médica, "Apéndice A Informativo", "CAPITULO" "DESCRIPCION DEL CONTENIDQO",
apartado "A.6 Guardias", subapartados A.6.1, A.6.2, A.6.3, A.6.4 y A.6.5; apartado
"A.7 Periodos vacacionales", subapartado A.7.1, y apartado "A.8 Rotacién mensual
por grado académico en la sede", subapartados A.8.1, A.8.2, A.8.3yA.8.4.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacidon de Servicios de
Atencion Médica, Articulo 21.

Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados, numeral 1V.2.2
"Secuencia de elaboracién de la MIR".

Lineamientos para el Reporte de Metas Indicadores Presupuestales Ejercicio 2023,
apartado "Generales", inciso c.

Estatuto Organico del Instituto Nacional de Cancerologia, Articulos 3, fracciones | y IV;
40, fraccion I; 42, fraccion XIl, y 47, fracciones |, IV y XI.

Manual de Organizacidon de la Direcciéon de Docencia del Instituto Nacional de
Cancerologia, apartados VII "Mision" y VIII "Vision".

Manual de Organizacién de la Direccidén de Investigacion del Instituto Nacional de
Cancerologia, apartados VII "Mision" y VIII "Vision".

Manual de Organizaciéon de la Subdireccion de Administracion y Desarrollo de
Personal del Instituto Nacional de Cancerologia, apartado X. "Descripcién de
funciones", funcién Ill.

Manual de procedimientos "32. Procedimiento para la evaluacién, promocién y
egreso de médicos residentes", de la Subdireccién de Educacion Médica del Instituto
Nacional de Cancerologia, apartado 3. "Politicas de operaciéon, normas vy
lineamientos", numeral 3.1, subnumeral 3.1.1.

Manual de Procedimientos "52. Procedimiento para integrar los Programas
Operativos de Cursos de Especialidad y Cursos de Posgrado de Alta Especialidad en
Medicina", de la Subdireccion de Educacion Médica del Instituto Nacional de
Cancerologia, apartado 3. "Politicas de operacién, normas y lineamientos", numeral
3.1, subnumeral 3.1.1.
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Fundamento Juridico de la ASF para Promover o Emitir Acciones y Recomendaciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacidén para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccién |, 14, fraccién lll, 15, 17, fraccién XV, 36, fraccion V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacién.
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